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OZET

Alara GUNAYDIN
Psikolojik Danismanlarin Goziinden Cocuklarin Duygusal Thmali

Baskent Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dal
Rehberlik ve Psikolojik Damismanlhik Tezli Yiiksek Lisans Program

2025

Bu calismanin amaci, erken cocukluk donemi g¢ocuklarina yonelik olarak psikolojik
danigsmanlarin ¢ocuklarda duygusal ihmali nasil algiladiklarini ve ele aldiklarim
incelemektir. Nitel bir aragtirma deseni kullanilmis ve okul 6ncesi egitim kurumlarinda
calisan 15 psikolojik danigsmanla yar1 yapilandirilmis gériismeler yapilmistir. Amaca yonelik
hazirlanan goriisme formu daha sonra uzman geribildirimlerine gore gelistirilmistir. Verileri
yorumlamak igin tematik analiz uygulanmistir. Analizler arastirmaci tarafindan verilen
komutlar kullanilarak bir yapay zeka aracinin yardimiyla desteklenmistir. Bulgular,
psikolojik danismanlarin duygusal ihmali genellikle kasithh zarar vermekten ziyade
cocuklarin sevgi, giivenlik ve onaylanma gibi duygusal ihtiyag¢larinin karsilanmamasi olarak
tanimladiklarin1 gostermektedir. Katilimcilar, 6zellikle fiziksel bakimin duygusal bagdan
daha oOncelikli oldugu ailelerde, kiiltiirel degerlerin duygusal ihmali genellikle
normallestirdigini belirtmistir. Psikolojik danigmanlarin degerlendirmelerine gore katkida
bulunan faktorler arasinda diisiik ebeveyn duygusal farkindaligi, ebeveynlerin ¢6ziilmemis
travmalar1 ve dijital cihazlarin asir1 kullanimi yer almaktadir. Danigmanlar, duygusal ihmalin
duygusal geri ¢ekilme, asir1 uyum gosterme ve duygusal tepkisizlik gibi uzun vadeli
sonuclarini ifade etmistir. Katilimeilar tarafindan erken cocukluk yillari, 6zellikle de 0-6 yas
arasi, erken farkindalik ve miidahale igin kritik olarak goriilmiistir. Psikolojik
danigsmanlardan konuya iligkin gelen Oneriler arasinda ebeveynler arasinda duygusal
okuryazarligin artirilmasi, okullarda travmaya duyarli uygulamalarin hayata gecirilmesi ve
oyun, sanat gibi disavurumcu terapilerin entegre edilmesi yer almaktadir. Bulgular ayrica,
duygusal bakim vermeye yonelik kiiltiirel tutumlar1 gelistirmek i¢in daha fazla farkindaliga
ithtiya¢ oldugunu vurgulamaktadir. Sonug olarak, psikolojik danigmanlarin duygusal ihmali
ele alma konusundaki teorik ve pratik becerilerini giiclendirmek icin kapsamli ve kiiltiirel
farkindalik saglayan egitim destegi dnerilebilir.

Anahtar Kelimeler: duygusal ihmal, erken ¢ocukluk, psikolojik danisman.



ABSTRACT

Alara GUNAYDIN

Child Emotional Neglect from the Perspective of Psychological
Counsellors
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The aim of this study was to examine how psychological counsellors in early childhood
period perceive and address emotional neglect in children. A qualitative research design was
used and semi-structured interviews were conducted with 15 counsellors working in
preschool education institutions. An interview form was prepared and presented for expert
feedback and was developed accordingly. Thematic analysis was applied to interpret the
data, supported by an artificial intelligence tool using commands given by the researcher.
The findings show that counsellors generally define emotional neglect as the failure to meet
children's emotional needs such as love, safety and approval rather than intentional harm.
Participants indicated that cultural values often normalise emotional neglect, especially in
families where physical care is prioritised over emotional bonding. According to the
psychological counsellors' assessments, contributing factors included low parental
emotional awareness, parents' unresolved traumas, and overuse of digital devices.
Counsellors have identified long-term consequences of emotional neglect, such as emotional
withdrawal, over-adjustment and emotional unresponsiveness. The early childhood years,
particularly 0-6 years, were seen as critical for early identification and intervention.
Recommendations include increasing emotional literacy among parents, implementing
trauma-sensitive practices in schools, and integrating expressive therapies such as play and
art. The study also emphasises the need for greater community awareness to develop
attitudes for emotional caregiving. In conclusion, comprehensive and culturally sensitive
support to strengthen counsellors' theoretical and practical skills in addressing emotional
neglect might be suggested.

Key Words: emotional neglect, early childhood, psychological counsellors.
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OCD Olumsuz Cocukluk Deneyimi



BOLUM I
GIRIS

Erken cocukluk deneyimleri bireyin bilissel, duygusal ve sosyal gelisimini
sekillendirmede 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu erken deneyimler kotii muameleyi de
icerdiginde, yansimalar1 derin ve kalici olabilmekte ruh sagligini, kisiler arasi iligkilerini ve
yasam kosullarint énemli Olglide tehlikeye atabilmektedir (Teicher ve Samson, 2013).
Cocuklara kotli muamele, fiziksel, duygusal ve cinsel istismarin yani sira thmal ve somiirii
de dahil olmak iizere, ¢ocugun refahina ve gelisimsel siirecine zarar veren c¢ok cesitli
olumsuz eylemleri kapsamaktadir (World Health Organization [WHO], 2022). Ozellikle, bu
tir deneyimler genellikle hane i¢i islev bozuklugu- ebeveyn siddeti veya ayriligi, hane
tiyelerinden birinin alkol veya madde kullanimi sorununun olmasi, hapse girmesi, ruh
hastaligindan zarar gérmesi gibi- yoluyla es zamanli olarak meydana gelen bir dizi olumsuz

cocukluk deneyimi ile birlikte ortaya ¢ikmaktadir (Felitti ve ark., 1998; Hughes ve ark.,
2017; WHO, 2023).

Olumsuz ¢ocukluk deneyimleri (OCD) ¢ocuklukta kotii muamelenin bes alt tiiriinii
(sozlii/duygusal, fiziksel ve cinsel istismar, duygusal ve fiziksel ihmal) ve aile/hane i¢i islev
bozukluguna maruz kalmanin bes tiiriinli (ebeveyn ayriligi/bosanma, aile i¢i siddet, madde
kullanimi, akil hastalig1 ve hapsedilme) icermektedir (Felitti ve ark., 1998; Gardner, Thomas
ve Erskine, 2019). Arastirmalar, olumsuz ¢ocukluk deneyimlerinin yiiksek yayginligini
dogrulamaktadir; yetiskinlerin yaklasik %62'si en az bir OCD’ye maruz kaldigini
bildirmektedir (Merrick, Ford, Ports ve Guinn, 2018). Ozellikle, sadece ¢ocuklara kotii
muamele diinya genelinde bireylerin yaklasik %401 tarafindan rapor edilmekte ve kiiresel

onemi vurgulanmaktadir (Stoltenborgh, Bakermans-Kranenburg ve van 1Jzendoorn, 2013).

Olumsuz ¢ocukluk deneyimlerinin bir alt tiirii olarak siniflandirilan duygusal ihmal,
cocuklara kotii muamelenin en yaygin bigimi olarak kabul edilmekte ve ¢ok sayida aile
ortaminda goriilmektedir (Kisely ve ark., 2020; Ylitervo, Veijola ve Halt, 2023). Duygusal
olarak ihmalkar olan ebeveynler yeterli fiziksel bakim saglayabilmekte veya sefkat
gosterebilmektedir, ancak genellikle ¢ocuklarinin duygusal ihtiyaglarimi fark etmekte,
dogrulamakta veya bunlara yanit vermekte basarisiz kalabilmektedir (Webb, 2020). Bilingli
veya bilingsiz olarak yapilan eylemlerin sonucu olup olmadigina bakilmaksizin, duygusal
thmal ¢ocuklarin psikolojik ve duygusal gelisimi iizerinde kalic1 bir travmatik etkiye sahip
olabilmektedir. Duygusal ihmalin sonuglart sadece uzun vadede degil, kisa vadede de -hatta

1



hemen- ortaya cikabilmekte ve cocugun duygusal, psikolojik ve iliskisel gelisimini
etkileyebilmektedir (Ulukol ve Kogtiirk, 2022).

Bowlby (1982), yasamin ilk yilinda bir ebeveynin bebegin ihtiyaglarina gosterdigi
ilgi ve duyarliigin kalitesinin, bebegin gelistirdigi baglanma kalitesini belirledigini ve
bunun da daha sonra gelecekteki iligkileri etkiledigini savunmaktadir. Duygusal ihmal
sonucu ortaya ¢ikabilen bosluk, kopukluk ve utang duygulari daha sonra yetiskinlikte de
devam ederek kisinin iligkilerini, 6z saygisini ve ruh saghigini etkileyebilmektedir (Li ve

ark., 2023; Wilk, Starowicz, Szczecinska ve Budziszewska, 2024).

Cocuklarn fiziksel ve psikolojik gelisimleri, yagsamlarinin ilk yillarinda edindikleri
deneyimlerle sekillenmektedir. Cocugun biiyiimesi ve gelismesi ic¢in kritik bir pencere
olarak kabul edilerek tutarli, 6zenli ve gelisimsel olarak uygun bakima ihtiya¢ duymaktadir
(Manas, 2020). Bu donemde c¢ocuklarin beyin baglantilar1 biligsel, duygusal ve sosyal
gelisimlerine sekil veren, 6grenme, problem ¢6zme, baskalariyla iliski kurma kapasitelerini

etkileyen bir sekilde olugmaktadir.

Bu temel gelisimsel siirecler, bireyin yetiskinlikte etkili bir sekilde islev gérme
becerisi lizerinde kalic1 bir etkiye yol acarak gelecekteki istihdamu siirdiirme, saglikli iliskiler
kurma, duygusal refahi siirdiirme ve istikrarli ve anlamli bir yasam siirme kapasitesini
sekillendirmektedir (UNICEF, 2017). Ek olarak, sosyo-duygusal gelisim, ¢cocugun kendini
ifade edebilmesi, ¢evresiyle saglikli iligkiler kurabilmesi acisindan biiylik 6nem tasimakta
ve kisilik gelisiminin temelini olugturmaktadir. Sosyallesme, bir gocugun toplumda ideal bir
birey olmasi i¢in sosyal deneyim ve aydinlanmayi iceren devam eden bir 6grenme siireci
olup c¢ocugun topluma uyum saglamasini ve basarili bir yasam siirmesini miimkiin
kilmaktadir (Chandio ve Ali, 2019). Dolayisiyla ihmal, ¢ocugun okul ortaminda

sosyallesmesinin Oniinde bir engel olabilmektedir.

[hmal edilen ¢ocuklarin sosyal etkilesimlerinde izolasyon ve 6zellikle okul yillarinda
sosyal beceri eksikligi ve yetiskin yasamlarinda duygusal sorunlar gésterme olasilig1 daha
fazla olabilmektedir (Hildyard ve Wolfe, 2002). Sosyal ve duygusal olarak kendini glivende
hissetmeyen bir c¢ocuk, sadece okulda degil, tiim yasami boyunca uyum sorunlari
yasayabilmektedir. Bundan dolayi, ¢ocuklarda duygusal ihmalin belirtilerini ve neden
meydana geldigini anlamak O6nemlidir. Duygusal ihmal belirtilerini tanimak psikolojik
danigsmanlar igin zor olabilir, ¢iinkii bu belirtiler tipik olarak belirli davranislarin varligindan

ziyade yoklugu ile ortaya ¢ikar. Okullarin, ¢ocuklarin ev disinda en fazla zaman gegirdikleri



birincil ortam oldugu gbz Oniine alindiginda, okul psikolojik danismanlarinin duygusal
ihmal konusunda yiiksek bir farkindaliga sahip olmalar1 6nemlidir. Psikolojik danismanlar,
Ozellikle okullarin erken miidahale i¢in 6nemli bir ortam sunmasi nedeniyle, ¢ocuklardaki
ithmali fark etme ve ele alma konusunda kritik bir role sahiptir. Bu roller, ¢ocuklarin
refahinin desteklenmesinde biiyiik 6nem tagimaktadir. Ayrica, psikolojik danigmanlar,
cocuklarda altta yatan duygusal ihmale isaret edebilecek gizli davranis degisikliklerini
gozlemlemek ve boOylece zamaninda miidahale etmek i¢in avantajli bir konumda

bulunmaktadir.

Cocuk ihmali, sadece etkilenen ogrencileri desteklemek icin okul psikolojik
danismanlarinin miidahalesini gerektiren kritik bir konu degil, ayn1 zamanda 6nlenebilecek
bir durum olmasi nedeniyle de 6nemli bir olgudur. Okul psikolojik danismanlari, 6zellikle
erken cocukluk yillarinda ¢ocuklarda ihmalin tanimlanmasi, ele alinmasi ve etkilerinin
azaltilmasinda ¢ok 6nemli bir rol oynayabilir. Sorumluluklar1 arasinda Onleyici stratejiler
uygulamak, erken donem belirtilerini fark etmek ve ¢ocuklar i¢in potansiyel uzun vadeli
sonuclar1 en aza indirmek yer almaktadir. Duygusal ihmalin belirtilerini anlamak ve uygun
sekilde nasil tepki verilecegini bilmek, olumsuz etkilerini azaltmak i¢in ¢ok degerlidir. Bu
nedenle, bu calisma okul dncesi donemlerde gorev yapan okul psikolojik danismanlarinin

duygusal ihmale iliskin deneyimlerini ve algilarini incelemeye odaklanmaktadir.

1.1. Problem

Webb (2023) duygusal ihmalin bireyler {izerinde onemli ve kalic1 etkiler
yaratabilecegini, bunun da duygu diizenleme giicliiklerine, kisinin kendisinden ve
baskalarindan kopukluk hissine ve yetiskinlikte bosluk veya tatmin olmama duygularina yol
acabilecegini savunmaktadir. Dolayisiyla, bir cocugun psikolojik gelisimini 6nemli dl¢iide
etkileyebilen, ¢ocuklukta yasanan sikintilarin géze ¢arpmayan ama etkili bir seklidir.
Fiziksel ihmal veya istismar bi¢cimlerinin aksine, duygusal ihmal genellikle goriiniir bir igsaret
birakmadigindan fark edilmesi ve ele alinmasi daha zordur. Bir ¢ocugun duygusal ihtiyaglar
stirekli olarak karsilanmadiginda, bu durum kalict bosluk, kopukluk veya yetersizlik
duygularina yol acabilir; bu da yetiskinlige yansiyarak ruh sagligini, 6z saygiy1 ve kisiler

arasi iliskileri olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Okul psikolojik danigmanlari, 6zellikle ¢ocuklarin giinliik yasamlarmin biiyiik bir
boliimiinii gecirdikleri egitim ortaminda, bu tiir ihmal bi¢imlerinin tespit edilmesi ve ele

alinmasinda hayati bir rol oynamaktadir. Bununla birlikte, daha az gozlemlenebilir dogasi
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nedeniyle, duygusal ihmal profesyoneller tarafindan her zaman tam olarak
anlagilamayabilmekte veya tespit edilemeyebilmektedir. Sonu¢ olarak, konu egitim
kurumlarinda da ihmal edilebilmekte ve miidahale ¢abalar1 gecikebilmekte ya da yetersiz
kalabilmektedir. Bu nedenle, okul psikolojik danmismanlarinin duygusal ihmali nasil
algiladiklarini, tanimladiklarini ve nasil tepki verdiklerini anlamak, etkilenen ¢ocuklar i¢in

erken fark etmek ve etkili destek stratejileri gelistirmek i¢in oldukg¢a 6nemlidir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, ¢ocuklarin gelisiminde ve desteklenmesinde onemli bir role
sahip olan psikolojik danigmanlarin duygusal ihmale yonelik deneyimlerinin ve bakis

acilarinin incelenmesidir.
Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1. Psikolojik danismanlarin okul 6ncesi egitim kurumlarinda ¢ocuklarda duygusal

ihmal konusundaki deneyimleri nelerdir?
a. Psikolojik danigmanlar duygusal ihmali nasil tanimlamaktadir?

b. Psikolojik damigsmanlarin duygusal ihmal isareti olarak algiladiklar1 davranislar

nelerdir?
2. Duygusal ihmalin nedenleri nelerdir?
3. Duygusal ihmalin ¢ocuklar {izerindeki etkileri nelerdir?

4. Duygusal ihmalin 6nlenmesine yonelik stratejiler nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Cocuk istismar1 ve ihmali gerek toplumsal gerek bireysel diizeyde ¢ok dnemli ve
miidahale edilmesi gereken bir konudur. Konunun saglik, yasal, sosyal ve bireysel diizeyde
farkli boyutlar1 bulunmaktadir (Ulukol ve Koctiirk, 2022). Ancak yapilan ¢alismalar ve
diizenlemeler agisindan ¢cocuk thmali, istismar konusunun gerisinde kalmaktadir. Cocukluk
ve ergenlik ¢cagi, ruh sagligi i¢in kritik bir zaman dilimidir. Bu dénem, kendini kontrol etme,
sosyal etkilesim ve 0grenme becerilerinin gelistigi donemdir. Cocuklara kotii muamele,
yasam boyu siiren ciddi sonuglar1 olan kiiresel bir sorundur. Duygusal ihmalin ¢ocuklarda
%18,4 oraninda yaygin oldugu goriilmektedir (Stoltenborgh, Bakermans-Kranenburg, Alink

ve van lJzendoorn, 2015). Dolayisiyla, olumsuz ¢ocukluk deneyimleri biligsel ve duygusal



becerilerin gelisimi iizerinde zarar verici bir etkiye sahiptir. Erken beyin gelisiminde
bozulma ile iligkili strese neden olmakla beraber stres, sinir ve bagisiklik sistemlerinin
gelisimine olumsuz etkisi vardir. Sonug¢ olarak, kotii muameleye maruz kalan ¢ocuklar
yetigkin olduklarinda davranissal, fiziksel ve ruhsal saglik sorunlar1 agisindan daha yiiksek

risk altindadir (WHO, 2022).

Insanlar arasinda duygusal istismarin, duygusal ihmalden daha az zarar verecegine
yonelik bir inan¢ bulunmaktadir. Ancak, Webb (2020) bu goriise karst c¢ikmaktadir.
Duygusal istismar1 bir bitkinin sert bir sekilde raftan indirilmesine, duygusal ithmali ise
bitkinin diizenli olarak sulanmamasina benzetmektedir. Her iki eylem de bi¢im olarak farkli
olsa da ayni sonuca gotiiriir: bitki zarar goriir. Duygusal ihmal ve istismarin gocuklar
tizerinde ¢ok farkli etkileri oldugu i¢in iki olgunun birbirinden ayriminin yapilabilmesi

Oonemli goriinmektedir.

Duygusal ihmalin fark edilmesi zor ve incelikli olabilmektedir. Baz1 diisiik ve orta
gelirli iilkelerde yakin zamanda yapilan ulusal arastirmalarin varligina ragmen, birgok
iilkeden hala bu konuda veri elde edilmemistir (WHO, 2022). Bu calisma, psikolojik
danigmanlarin konuya iliskin farkindaligini ve bakis acilarini inceleyerek duygusal ihmalin
nasil tanimlandigina, anlasildigina ve nasil ele alindigina 151k tutabilir. Psikolojik
danigsmanlarin ¢ocuklarin yagami tizerinde dnemli bir etkisinin olmasi ve onlart etkili bir
sekilde destekleme kapasiteleri, duygusal ihmal konusundaki farkindaliklarindan dogrudan
etkilenebilir. Bu ¢alisma, psikolojik danigmanlarin becerilerini ve etkinligini gelistirmek i¢in
ek egitim veya kaynaklara ihtiya¢ duyabilecekleri alanlara isaret edebilmesi yoniiyle de
onemlidir. Konunun psikolojik danigman egitimi alanina 11k tutmasi ve lisans ve lisans istii
egitimde ve hizmet i¢i egitimde yerinin ve dneminin incelenmesi agisindan kritik bir degeri

bulunmaktadir.

Psikolojik danigmanlar, cocuklarin gelisimi tizerinde dikkate deger bir etkiye sahiptir
ve duygusal ihmali anlamalari, etkili bir danigmanlik sunma kapasiteleriyle dogrudan
iliskilidir. Duygusal ihmal, ¢esitli nedenlerle siklikla g6z ardi edilmesi ile birlikte, bir
cocugun duygusal ve psikolojik sagligi iizerinde uzun siireli etkilere sahip olabilir. Bu
calismanin danigmanlarin daha fazla yardima veya kaynaga ihtiya¢ duyduklart belirli
alanlara isaret edebilecegi dolayisiyla ¢ocuklarin ihtiyaglarini karsilamadaki etkinliklerini
artirma potansiyeli tagimasi nedeniyle dnemlidir. Sonug¢ olarak, danigsmanlarin duygusal
thmal konusundaki bilgilerinin artirilmasi, ¢ocuklara daha kapsamli bir sekilde yardim

edilmesini, dayanikliligin ve saglikli duygusal gelisimin desteklenmesini saglayabilir.
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Ayrica arastirma duygusal ihmalle ilgili daha fazla gelecek arastirmaya zemin
hazirlayabilir ve farkli demografik gruplardaki ¢cocuklar {izerinde duygusal ihmalin sikligini
ve etkilerini degerlendiren ve farkli meslek gruplarinin ve ebeveyn bakis agisinin katkisini
ele alan ¢alismalara temel olusturabilir. Cocuk istismar1 konusunda énemli bir bilgi birikimi
varken ithmal konusunun sinirlt kalmig olmasina yonelik sinirlilik agilabilir. Genel olarak, bu
calisma duygusal ihmal anlayisint ve psikolojik danismanlarin kapasitesini gelistirme

potansiyeline sahiptir.

1.4. Tanmumlar

Duygusal Thmal: Bir ebeveynin ¢ocugun duygusal ihtiyaglarmma yeterince yanit
vermemesi, bir cocugun duygularini fark etmede, onlara katilmada veya uygun sekilde yanit

vermede basarisiz olmasidir (Webb, 2023).



BOLUM 11

KURAMSAL CERCEVE

2.1. Duygusal ihmal

Duygusal ihmalin evrensel olarak kabul edilmis bir tanimi1 olmasa da beklenen bir
bakim veren-¢ocuk baglanmasimin olmamasi veya gilivenli ve duyarli bir bakim verme
iligkisinin kurulamamasiyla yakindan ilgili oldugu konusunda genis bir fikir birligi
bulunmaktadir (McLaughlin, Sheridan ve Lambert, 2014). Cocukluk ¢ag1 duygusal ihmali,
bir ¢cocugun temel duygusal ihtiyaglarinin yeterince karsilanmamasi durumudur (Kumari,
2020; Ulukol ve Kogtiirk, 2022). Bu durum, bakim verenlerin ¢ocugun sikintilarina karsi
duyarsiz kalmasi ve gocugun sosyal ile duygusal gelisiminin ihmal edilmesiyle karakterize
edilir (Teicher ve Samson, 2013). Cocugun sosyal uyumunu tesvik etmede basarisizlik,
cocugun bireyselligini ve psikolojik sinirlarini tanimada ve kabul etmede basarisizlik,
c¢ocugun gelisimine uygun olmayan sekilde etkilesim kurma, ¢ocuga yonelik olumsuz
atiflarin  kullanilmas1 ve duygusal olarak ulasilmazlik, tepkisizlik duygusal ihmalin
isaretlerindendir (Langevin ve ark., 2025; Projemiz Hayat Dernegi, 2020). Duygusal ihmal,
kotii muamelenin yeterince taninmayan, ancak yaygin bir bigimi olmasinin yani sira okul
calisanlarinin tanimakta ve tanimlamakta zorluk g¢ektigi, ayrica yasal olarak kanitlama
konusunda belirsizlik yasanan bir durumdur. Degerlendirilmesi diger ihmal tiirlerine gore
daha zor olan duygusal ihmalin uzun siireli sonuglar1 olabilmekte ve g¢ocuk biiyiidiik¢e

etkileri daha siddetli hale gelebilmektedir (Olejarz, 2025).

Duygusal ihmal ve duygusal istismar genellikle birlikte meydana gelen ancak
birbirlerinden farkli terimlerdir (Taillieu, Brownridge, Sareen ve Afifi, 2016). Ikisi de ruh
sagligini ciddi sekilde etkileyen iki farkli kotii muamele bigimidir. Duygusal ihmal, bir
cocugun duygusal sagligini olumsuz yonde etkileyen dogrudan eylemlerden ziyade duygusal
acidan yoksunluklart igermesi bakimindan duygusal istismardan farklidir. Duygusal ihmal,
asagilama veya cocuga karsi diger dogrudan eylemleri icermeyebilir ancak ¢ocugun kendini
giivende, sevilmis ve degerli hissetmesi icin gerekli olan sefkat, rahatlik, tesvik ve diger
desteklerin saglanmamasini i¢erebilmektedir (Glickman, Choi, Lussier, Smith ve Dunn,
2021). Kisaca, duygusal ihmal bir ¢gocugun duygusal ihtiyaglarini karsilamak i¢in gerekli
adimlar1 atmamak veya gerekli ortami saglamamaktir. Duygusal istismar ise bir ebeveynin

cocugu asagilamasi, kiiclik diisiirmesi veya tehdit etmesi gibi ¢cocugun siirekli duygusal



olarak kotii muamele gérmesini igeren eylemleri ifade eder. Tanimlan farklilik gdsterse de
her ikisi de ¢ocuklarin duygusal ve fiziksel refahiyla baglantilidir (Oluwaseun, 2019). Bu
calismada “duygusal ihmal” olduk¢a smirli ele alinan bir konu oldugu igin “ilgili
arastirmalar” “kuramsal ¢ergeve”nin ig¢inde yer almakta ve 6zel bir arastirma bashigi

olmaksizin sunulmaktadir.
2.1.1. Duygusal ihmalin yayginlig

Olumsuz ¢ocukluk deneyimlerinin olduk¢a yaygin oldugu ve genellikle birlikte
meydana geldigi bildirilmektedir; bu da gelisimsel ve ruh sagligi sonuglar1 iizerindeki
kiimilatif etkilerini tam olarak anlamak i¢in bunlar1 toplu olarak ele alma ihtiyacini ortaya
¢ikarmaktadir (Broekhof, Nordahl, Bjernelv ve Selvik, 2022). Cocukluk ¢aginda kotii
muamele yani istismar ve ihmal yaygin bir sorundur ve kiiresel olarak bireylerin yaklagik
%40'11 etkilemektedir (Stoltenborgh ve ark., 2015). Avrupa iilkelerindeki ¢alismalara gore,
duygusal ihmal (%18) ve duygusal istismar (%29) 6nemli toplumsal sorunlar arasindadir
(Sethi ve ark., 2013). American SPCC (2024) verilerine gore, 2022 yilinda diinya genelinde
yaklasik 4,3 milyon ¢ocuk hakkinda kotii muamele bildirimi yapilmistir. Diinya Saglik
Orgiitii (2024) ise her on gocuktan altisinin (bes yasin altindaki yaklasik 400 milyon
cocugun), bakim verenleri tarafindan diizenli olarak fiziksel cezaya ve/veya psikolojik

siddete maruz birakildigini belirtmektedir.

Duygusal ihmal, fiziksel istismarin aksine gozle goriiliir belirtilerin olmamasi
nedeniyle genellikle fark edilmediginden veya bildirilmediginden bu yayginlik diisiik kabul
edilebilmektedir (Kumari, 2020). Cocukluk ¢agi ihmalinin psikiyatrik rahatsizliklar1 olan
bireyler arasinda oldukca yaygin oldugu ve ihmal ile depresyon, kaygi ve travma sonrasi
stres bozuklugu dahil olmak iizere ¢esitli ruh sagligi bozukluklar1 arasinda 6nemli iliskiler
oldugu ortaya konmaktadir (Silva ve ark., 2024). Vietnamli 6grenciler arasinda yapilan bir
calismada olumsuz cocukluk deneyimlerinin yayginliginin oldukca yiiksek oldugunu ve
katilimcilarin %70'inden fazlasinin en az bir olumsuz ¢ocukluk deneyimine maruz kaldigini
bildirirken, belirlenen en yaygin kétii muamele bigimlerinden birinin duygusal ihmal oldugu
belirtilmektedir (Le, Dang ve Weiss, 2022). Diinya genelinde yetiskinlerin yaklasik %18'"
cocukluk doneminde duygusal ihmale maruz kaldigini bildirmektedir (Kumari, 2020).
Toplam 59.655 katilimciy1 kapsayan bir calismada, duygusal ithmalin yaygiligint 1.000
kiside yaklasik 184 (%18,4) olarak tahmin etmekte ve cocuk popiilasyonlarinda énemli
Olgiide goriildiigiinii vurgulamaktadir (Stoltenborgh ve ark., 2013). Bazi g¢alismalarda

duygusal ihmalin yayginliginin %15 civarinda oldugu bildirilmektedir (Barbosa ve ark.,
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2014; Dube ve ark., 2003). Universite 6grencileri arasinda cocukluk ¢ag1 duygusal ihmalinin
yayginligi %60 olarak tahmin edilmektedir (Fu ve ark., 2018). Ergenlerle yapilan bir
calismada %19,7'si duygusal thmal yasadigimi1 bildirmekte ve bunun en yaygin olumsuz
¢ocukluk deneyimi bigimlerinden biri oldugunu ortaya koymaktadir (Soares ve ark., 2016).
Almanya'nin genel niifusunda duygusal ihmal yayginligt %7,1 olarak bulunmus olup
goriilme sikligindaki bu artig, duygusal ihmalin taninmasini ve rapor edilmesini artiran
istismar skandallar1 ile birlikte artan kamu bilgisi ile acgiklanabilmektedir (Witt, Brown,
Plener, Brihler ve Fegert, 2017).

Meta-analizler, duygusal ihmal yaygmligimin ¢ok yiiksek oldugunu ve genellikle
diger kotii muamele tiirlerinden bagimsiz olarak ortaya ¢iktigini ortaya koymasina ragmen
(Taillieu ve ark., 2016) tespit edilmesi ve Olgiilmesi diger ihmal tiirlerine gore daha zor
olmaktadir (Kumari, 2020). Neredeyse her ii¢ ¢cocuktan biri hayatinin bir doneminde en az
bir tiir fiziksel ya da duygusal ihmale maruz kaldigini bildirilmektedir (Hecker, Boettcher,
Landolt ve Hermenau, 2019). Cocuklarin %18' inden fazlasinin ihmalden (Stoltenborgh ve
ark., 2013), %7'den fazlasinin ise duygusal ihmalden muzdarip oldugu gézlemlenmektedir
(Witt ve ark., 2017). Thmal, 6zellikle de duygusal ihmal, ¢ocuklara kotii muamele olgusu
icinde ayr1 bir yere sahip olmakla beraber, derin psikolojik etkilerine ragmen, genellikle
gozlemlenebilir gostergelerden yoksundur. Ayrica, 2-4 yas arasi her dort cocuktan yaklasik
licli bakim verenleri tarafindan diizenli olarak fiziksel cezaya ve/veya psikolojik siddete
maruz kalmaktadir (WHO, 2022); bu da ihmal de dahil olmak tizere fiziksel olmayan ¢esitli
zarar bi¢cimlerinin erken ¢ocukluk doneminde ne kadar yaygin oldugunun altini1 ¢gizmektedir.
Tiirkiye’de de duygusal ihmalin yayginligina iliskin yapilmis aragtirmalar bulunmaktadir.
Giiler ve arkadaslarinin (2002) yiiriittiigli bir ¢alismada annelerin %93’{iniin ¢ocuklarinin
duygusal ihtiyaglarina yeterince karsilik vermedigi saptanmis; bu bulgularin uzun vadeli
etkilerine isaret eden Orsel ve arkadaslarinin (2007) calismasinda ise psikiyatrik tan1 almis
bireylerin %81,6’sinin ¢ocukluk doneminde duygusal ihmal yasadigi belirlenmistir (akt.
Projemiz Hayat Dernegi, 2020, ss. 25-26).

2.2. Duygusal Ihmalin Nedenleri

Cocuklukta duygusal ihmal, c¢esitli bireysel, sosyal ve kiiltiirel faktorlerin
etkilesiminden kaynaklanabilmektedir (Ulukol ve Kogtiirk, 2022). Bunlar arasinda ebeveyn
ruh sagligi, sosyoekonomik kosullar, baglanma oOriintiileri, planlanmamis hamilelikler,

kiiltiirel normlar ve belirli ebeveynlik stilleri yer almaktadir (Evans, Garner ve Honig, 2014).



Bu boliimde, duygusal ihmale katkida bulunan baglica faktorler {ic ana kategori altinda
incelenmektedir: sosyoekonomik ve kiiltiirel etkenler, psikolojik ve kisisel etkenler ve

ebeveynlik tarzlari.
2.2.1. Sosyoekonomik ve kiiltiirel etmenler

Sosyoekonomik kosullar ve kiiltiirel normlar, ebeveynlerin duygusal erisilebilirligini
sekillendirerek ve duygusal ihmal riskini artirarak bakim verme kosullarin1 6nemli dlgiide
etkilemektedir (MacKenzie, Nicklas, Waldfogel ve Brooks-Gunn, 2013). Bu dis faktorler,
bir ebeveynin ¢ocugun duygusal ihtiyacglarina yeterli diizeyde yanit verme becerisini
destekleyebilir ya da engelleyebilir. Bu baglamda, duygusal ihmalin ortaya ¢ikisi,
sosyoekonomik zorluklar, planlanmamis hamilelikler veya engelli bir ¢ocuk yetistirme gibi
ebeveyn zorluklar1 ve bakim verme bicimlerini etkileyen daha genis kiiltiirel normlar ve

degerlerin olusturdugu bir etkilesimle sekillenmektedir.
2.2.1.1. Diigiik gelir ve yoksulluk

Yoksulluk, ebeveynin psikolojik sorunlar1 ve smirli bakim verme kapasitesi gibi
birden fazla risk faktorii birbiriyle etkilesime girdiginde ve birbirlerinin bakim verme
kosullar1 iizerindeki etkisini artirdiginda duygusal ihmalin ortaya ¢ikma olasiligi daha
yiiksek olmaktadir (MacKenzie, Kotch ve Lee, 2011). Bu durum, ebeveynlerin veya bakim
verenlerin ¢ocuklarna istikrarli, 6zenli ve duygusal olarak duyarli bakim saglama
becerilerini sinirlayan temel bir yapisal faktor olarak kabul edilmektedir (Hermenau,
Goessmann, Rygaard, Landolt ve Hecker, 2016). Yoksulluk i¢inde yasayan aileler genellikle
gida yetersizligi, barinma imkanlarimin yetersizligi ve saglik hizmetlerine smirl erigim gibi
stirekli stres faktorleriyle karsi karsiya kalmakta ve bunlarin hepsi de duygusal ithmal riskinin
artmasina katkida bulunmaktadir (Ulukol ve Kogtiirk, 2022). Cogu durumda yoksulluk tek
basina etkili olmayip, ebeveyn depresyonu, ebeveyn egitim diizeyinin diigiik olmasi ve
cocugun sosyal izolasyona maruz kalmasi gibi diger psikolojik ve sosyal zorluklarla bir
arada bulunmakta, bunlar da gocugun gelisimini olumsuz etkileyen birden fazla risk
unsurunun bir araya gelmesiyle olusan bir risk ortami yaratmaktadir (Bai ve ark., 2023). Bu
tiir yliksek stresli ortamlarda, bakim verenler zihinsel ve duygusal kaynaklari iizerindeki
zorlayict talepler nedeniyle duygusal olarak ulagilamaz hale gelebilir veya ¢ocuklarmin

ihtiyaglarma daha az duyarl hale gelebilmektedir (Neuhauser, 2016).
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2.2.1.2. Istenmeyen hamilelik veya cocugun engelli olmasi

Ebeveynin ¢ocugu kabullenmekte zorlandigi durumlar, 6zellikle ¢ocugun
istenmeyen bir gebelik sonucu diinyaya gelmesi ya da fiziksel veya gelisimsel bir engelle
dogmasi gibi kosullarda daha sik goriilmektedir (Legano, McHugh ve Palusci, 2009).
Planlanmamis hamilelik ve fiziksel veya gelisimsel engelli bir ¢cocugun dogumu, 6zellikle
sosyal ve duygusal destek kaynaklari sinirl oldugunda, ebeveynler lizerindeki duygusal ve
psikolojik yiikii 6nemli Olgiide artirabilmektedir. Bu tiir durumlarda, bakim verenler
belirsizlik, sugluluk veya yetersizlik gibi duygular nedeniyle ¢ocuklariyla duygusal bag
kurmakta zorlanabilir, bu da aralarindaki bagi zayiflatarak duygusal ihmal riskini
artirabilmektedir (Fitch ve Hynie, 2024, Pires, Aratjo-Pedrosa ve Canavarro, 2014). Benzer
sekilde, engelli bir cocuga sahip ebeveynler yasadiklari uzun stireli bakim yiikii, sinirh
sosyal destek nedeniyle yalnizlik hissi ve depresyon belirtileri gibi duygusal zorluklar
yasamaktadir; bu da ebeveynlerin duygusal olarak duyarli bir bakim saglama kapasitelerini
zayiflatarak ¢ocugun duygusal gelisimini olumsuz etkileyebilmektedir (Veerman,
Willemen, Derks, Brouwer-van Dijken ve Sterkenburg, 2025). Benzer sekilde, istem disi
ebeveyn olmak, 6zellikle erken bebeklik doneminde annelerde duygusal uyumun azalmasi
ve daha fazla duygusal geri ¢ekilme ile baglantilidir, bu da giivenli baglanma igin gerekli
olan duygusal ortam1 zayiflatabilmektedir (Koopowitz ve ark., 2025). Bu gibi durumlarda,
duygusal ihmal genellikle kasitli bir ihmalden degil, bakim veren kisinin duygusal

kapasitesini agan bakim verme sorumluluklarinin agir yiikiinden kaynaklanabilir.
2.2.1.3. Kiiltiirel normlar baglaminda duygusal ihmal ve ebeveynlik

Duygusal ihmal zaman zaman Kkiiltiirel olarak kabul gormiis uygulamalar1 da
yansitabilmektedir. Ornegin, bazi Asya toplumlarinda goriilen kiz ¢ocuklarmin ihmali
olgusu, kiz ¢ocuklarinin ayni ailedeki erkek ¢ocuklardan daha az bakim ve daha az kaynak
almasina neden olmaktadir (Kumari, 2020). Bu durum, toplumsal cinsiyete dayal kiiltiirel
normlarin bakim verme davraniglarini nasil sekillendirebilecegini ve bazi ataerkil ortamlarda
kiz ¢ocuklarinin sistematik olarak ihmal edilmesine yol agabilecegini gostermektedir (Pells,
Morrow, Maternowska ve Potts, 2018). Buna ek olarak, Lansford’un (2022) vurguladig
gibi, kiiltiirel normlar yalnizca ebeveynlik uygulamalarini sekillendirmekle kalmaz, ayn
zamanda egitim, saglik ve hukuk sistemleri gibi kurumlarin duygusal ithmali nasil
tanimladigin1 ve buna nasil tepki verdigini de etkileyerek c¢ocuklarin duygusal
dayanikliligin1 ve empati, 6z farkindalik ve yakin kisilerarasi iligkiler gelistirme becerilerini

etkilemektedir.
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Ote yandan, ebeveyn davramislari hem evrensel benzerlikler hem de kiiltiirel
farkliliklar gostermektedir. Duygusal destek ve bakim verme gibi temel ebeveynlik
davraniglarinin kiiltiirler arasinda ortak olsa da Kkiiltiirel degerler, sosyal beklentiler ve
ebeveynlerin ¢ocuklarini nasil yetistirdiklerini sekillendiren g¢evresel faktorler nedeniyle
onemli farkliliklar bulunmaktadir (Lansford, 2022; Novianti, Suarman ve Islami, 2023).
Anne ve babalar genellikle farkli ebeveynlik tarzlar1 sergilemekte ve kiiltiirel faktorler bu
farkliliklar1 etkilemektedir. Bazi kiltlirlerde, geleneksel cinsiyet rolleri ebeveynligi
sekillendirmektedir (Yaffe, 2023). Bir¢ok kiiltiirde, babalar geleneksel olarak disiplin
saglayict ve koruyucu roliinii tistlenirken, anneler tipik olarak daha ¢ok yetistirme ve bakim

veren roliinii iistlenmektedir (Novianti ve ark., 2023).

Kiilttirel farkliliklar sevgi ve ilginin nasil ifade edildigini de sekillendirmektedir.
Ayrica, ebeveynlerin ¢ocuklariyla nasil etkilesime girdiklerini, disiplin i¢in kullandiklari
yontemleri ve duygusal destek saglama bigimlerini de sekillendirmektedir (Lansford, 2022).
Asyali ve Amerikali ebeveynler sevgilerini eylemleriyle gosterirken, batili ebeveynler daha
cok sozel olarak ifade etmekte olup, ebeveynlik tarzlari kiiltiirel ve dini degerlere bagh
olarak farklilik gostermektedir (Arafat, Akter, Islam, Shah ve Kabir, 2020). Bat1 kiiltiirleri
bireyciligi ve bagimsizligi vurgulama egilimindeyken, Asya kiiltiirleri genellikle aile
yikiimliliigline ve otoriteye saygiya Oncelik vermektedir (Lansford, 2022). Bati
kiiltirlerinde demokratik ebeveynlik (authoritative parenting) genellikle olumlu gelisimsel
sonuglarla iliskilendirilirken, otoriter ebeveynligin (authoritarian parenting) etkileri daha
farklilik gosterebilmekte; bu durum, ebeveynlik yaklasimlarinin sekillenmesinde kiiltiirel
normlar ve degerlerin belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir (Pinquart, 2021).
Ancak, ebeveynlikle ilgili mevcut arastirmalarin gogunun beyaz, orta sinif ailelere dayandigi
ve bunlarin etnik azinlik gruplar i¢in tam olarak gegerli olmayabilecegi de belirtilmektedir
(Arafat ve ark., 2020). Genel olarak konu farkli kiiltiirde yeterince ele alinmamis oldugundan

konunun kiiltiirel boyutuna iligskin agiklamalar sinirhdir.
2.2.2. Psikolojik ve kisisel etkenler

Ebeveynin duygusal ihmali genellikle psikolojik ve kisisel kosullarin bir
kombinasyonuna baglanabilir. Asagidaki boliim, duygusal ihmalin psikolojik ve kisisel
temellerini, Ozellikle baglanma ile ilgili faktorlere, ruh sagligi sorunlarina, kisilik

Ozelliklerine ve bakim veren kisinin sosyal destege erisimine odaklanarak incelemektedir.
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2.2.2.1. Baglanma oriintiisiine baglh nedenler

Cocukluk doneminde baglanma siirecinde ihtiyaglart yeterli olarak karsilanmamis
yetiskinler kendi ¢ocuklarina duygusal destek saglamakta zorlanabilmektedir (Crittenden,
1992). Duygusal ihmal ebeveynlik becerilerinin bozulmasi nedeniyle bakim verenin
cocugun temel duygusal ihtiyaglarini karsilayamadigi durumlarda ortaya c¢ikabilmektedir
(Ylitervo ve ark., 2023). Cogu durumda, ebeveynlerin kendi ¢ocukluklarinda yasadiklari
¢Ozililmemis duygusal travmalar ve baglanma sorunlari1 bilingdis1 olarak bir sonraki kusaga
aktarilmakta ve ailelerdeki kalici duygusal ihmal kaliplarim1 giiglendirmektedir (Estévez,
Ozerinjauregi, Jauregui ve Orbegozo, 2015). Bu oriintiiler zaman iginde yerlesik hale gelerek
kusaklar aras1 dinamikleri sekillendirebilir ve ebeveynlerin farkindaliklart bu konuda diisiik
olabilir. Cocuklukta yasanan olumsuzluklarin bir sekilde ebeveynlerden ¢ocuklara
aktarildig1 (Chapman ve ark., 2004) ve ruh sagligini gen¢ yasta oldugu kadar yetiskinlikte
de etkileyebilecegi goriilmektedir (Hart, Binggeli ve Brassard, 1997; Hildyard ve Wolfe,
2002; Rawlins, Brooks ve Khan, 2020; Turner ve Butler, 2003). Bu durum, erken donemde
yasanan olumsuzluklarin sadece gelisimi degil, cocuklarin uzun vadeli duygusal isleyisi de

nasil etkileyebilecegini gostermektedir.
2.2.2.2. Ebeveyn ruh saghg ya da iyilik haline bagli nedenler

Genellikle stres, kaygi ya da depresyon gibi psikolojik sorunlardan kaynaklanan
ebeveynin duygusal olarak ulasilabilir olmamasi, ¢ocuklarin ihtiyaclarina empatik ve duyarli
bir sekilde yanit verme becerilerini sinirlayabilmektedir (Goodman ve ark., 2011). Bu tiir
duygusal ulasilmazlik, ebeveynin ¢ocugun duygusal ihtiyaglarina uyum saglama
kapasitesini zayiflatabilir. Ornegin, depresif bir ebeveyne sahip olmak, olumsuz ¢ocukluk
deneyimi olarak kabul edilmekte; bu durum g¢ocugu risk altina sokmakta ve yasanan
zorluklarin kugaklar arasi aktarilabilecegi bir kisir dongiiye yol agabilmektedir (Ylitervo ve
ark., 2023). Cocuklukta ebeveynlerinden birinin depresyonda olmasi, yalnizca duygusal
thmale neden olmakla kalmayip ayn1 zamanda ¢ocuklar1 bu thmale kars1 daha savunmasiz
hale getirerek, kusaklar arasi aktarim riskini de artirabilir. Bu tiir psikolojik yiikler;
ekonomik zorluklar, ¢cocuk bakim desteginin eksikligi ve cinsiyete dayal is giicli beklentileri
gibi yapisal esitsizliklerle birlestiginde 0Ozellikle anneler {iizerinde agir bir baski
olusturabilmektedir (Maguire-Jack ve Font, 2017; Roubinov ve Boyce, 2017). Bu kiimiilatif
etkiler, iyi niyetli ebeveynlerin bile duygusal olarak erisilebilir olma kapasitelerini

azaltabilir.
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2.2.2.3. Ebeveynligin niteligi

Ebeveynligin bi¢imi, islevselligi, etkiligi de duygusal ihmalin nedenleri arasinda yer
almaktadir. Buna 6rnek olarak, Winnicott'un “yeterince iyi anne” kavrami, erken gelisim
doneminde sikinti veya travmaya yol agmadan ¢ocugun kendini giivende, degerli ve
duygusal olarak bagli hissetmesini saglayan bir bakim ortamini tanimlamaktadir (Ambuja,
2020). Bu kavram, miikemmel bakimin miimkiin olmadigi durumlarda bile duygusal
ulagilabilirligin 6nemini vurgulamaktadir. Duygusal ulasilabilirlik, bakim veren kisinin
cocugun duygusal ihtiya¢larini algilama, yanitlama ve destekleme kapasitesini icermekte
olup, 6zellikle duygusal ithmal yasamis veya yeterli sosyal destekten yoksun anneler i¢in
kritik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda, modern ebeveynlik baskilar1 -6zellikle de “her seyi
yapmast” beklenen ¢alisan anneler igin- fiziksel varliga ragmen duygusal uyumu
engelleyebilmektedir (Dow-Fleisner, Pandey, Baum ve Hawkins, 2021; Mcintosh, Trofholz,
Tate ve Berge, 2025). Annelik zaman zaman zorlayici ve izole edici olabilmektedir. Anneler
cocuklarin temel ihtiyaglarini karsilamak igin yeterince iyi anne fikrini benimsemekte,
siklikla sinirli  destekle miicadele etmekte ve geleneksel annelik beklentilerini
sorgulamaktadir (Aching ve Granato, 2016). Dolayisiyla bu kavram duygusal destek, 6z
bakim ve kisisel doyumu kapsayacak sekilde yeniden tanimlanarak, ger¢ek¢i olmayan
annelik standartlar1 dayatan toplumsal ve medya beklentilerine kars1 direnci yansitmaktadir
(Pedersen, 2016). Anne olarak yeniden tanimlamay1 benimsemek, 6zellikle duygusal ihmale
maruz kalmis annelerin, c¢ocuklariyla yakin ve besleyici iligskiler kurarken duygusal
zorluklarini ele almalarina olanak taniyabilir. Sonug olarak, yeterince iyi bir ebeveyn olmak,
kusurlar1 kucaklamak, kisisel ve mesleki miicadeleleri dengelemek ve gercek yasam
deneyimleri yoluyla dayaniklilig1 6gretmek anlamina gelmektedir (Gilsdorf, 2016). Ayrica,
erkeklige iliskin kiiltiirel beklentiler babalarin duygularini ifade etmesini engelleyerek,
ozellikle geleneksel aile yapilarinda duygusal olarak mesafeli ebeveynlige yol
acabilmektedir (Novianti ve ark., 2023). Bu duygusal ve yapisal dinamikleri anlamak,
cocuklarin gelisimini ve refahimi sekillendiren farkli ebeveynlik tarzlarini kesfetmek igin

zemin hazirlamaktadir (Sanders ve Turner, 2018).
2.2.2.4. Travmalar ve krizler

Erken donem ihmal ve istismar, partner siddeti veya uzun siireli giigliiklerden
kaynaklanan ebeveyn kaynakli travmalar, bir ebeveynin duygusal duyarliligi ve bakim
verme becerilerini sinirlandirabilir. lyengar, Rajhans, Fonagy, Strathearn ve Kim (2019)

cocuklukta yasanan ¢Oziilmemis duygusal istismarin, yagamin ilerleyen donemlerinde
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cocugun duygusal sinyallerini tanima ve bunlara yanit verme konusunda yasanan zorluklarla
yakindan baglantili oldugunu ortaya koymustur. Benzer bir sekilde, Guérin-Marion, Sezlik,
Lyons-Ruth ve Ensink’in (2020) yaptigi ¢alismada, travmanin hem siddetinin hem de
zamanlamasinin baglanma iliskilerini nasil bozabildiginin altin1 ¢izerek, bunun genellikle
duygusal agidan geri ¢ekilme veya dissosiyatif ebeveynlik davranislart seklinde ortaya
ciktigini belirtmistir. Gori ve arkadaslar1 (2023) ise bu tiir travma kaynakli bozukluklarin
yalnizca bakim verme becerilerini zayiflatmakla kalmayip aynm1 zamanda kusaklar arasi
duygusal ihmal dongiilerini de giiglendirdigini savunmaktadir. Sonug olarak, ¢6ziilmemis
psikolojik travmalar, ebeveyn davraniglarini duygusal olarak bilingli bakim vermeyi

zorlagtiracak sekilde sekillendirebilir.
2.2.2.5. Sosyal destek eksikligi

Sosyal destegin olmasi, bakim vermenin getirdigi duygusal yiikiin azaltilmasinda
onemli bir rol oynarken, sosyal destegin olmamasi ebeveyn-¢ocuk iliskilerinde duygusal
ihmal olasiligini artirabilmektedir (DiMarzio ve ark., 2025; Ulukol ve Kogtiirk, 2022). Genis
aile iiyeleri, akran destek gruplari veya profesyonel destek hizmetleri gibi destekleyici aglara
erisimi olmayan ebeveynlerin yiiksek diizeyde psikolojik sikinti deneyimleme olasilig1 daha
yiiksek olup, bu durum ¢ocuklarina kars1 duygusal erisilebilirliklerini zayiflatabilmektedir
(Rosenberg-Lavi, 2025). Duygusal destek veya gilivencenin yoklugunda, ebeveynler
ebeveynligin giinliik zorluklar1 karsisinda asir1 yilik altina girebilir ve istemeden de olsa
cocuklarindan duygusal olarak kopmalarina yol agabilir. Arastirmalar, ¢evredeki sosyal
biitlinliigiiniin 6zellikle temel bakim ihtiyaclarini destekleyerek ¢ocuk ihmaline karsi
koruyucu bir rol oynadigin1 gostermektedir; bu da sosyal destek eksikliginin, ¢ocuklarin
bakimiyla ilgili ortamlarda hem duygusal hem de fiziksel ihmal olasiligini artirabilecegi
belirtilmektedir (Maguire-Jack ve Showalter, 2016). Bu durum, kiiltiirel ve cografi
baglamlarin 6zellikle yetersiz kaynaklara sahip ortamlarda yetersiz destegin etkilerini
artirabilecegini gostermektedir. Travma veya ekonomik sikintilar gibi zorlayict kosullar
zayif sosyal destek sistemleriyle birlestiginde, ebeveyn duygusal olarak tepkisiz ve yoksun
hale gelebilmektedir (Rosenberg-Lavi, 2025). Onemli olan sadece ebeveynin karsilastigi
kisisel zorluklar degil, ayn1 zamanda anlaml iliskiler kurma becerilerini azaltabilen sosyal
kopuklugun daha genis kapsamli etkisidir. Cocuklar, ebeveynleriyle duyarli ve sefkatli
iliskiler kurduklarinda duygusal ve sosyal olarak gelismektedir. Bu tiir bir destek onlarin
daha direngli olmalarina yardimci olmakta ve zaman i¢inde ruh sagliklarini desteklemektedir

(Julian, Lawler ve Rosenblum, 2017). Giiglii sosyal destek sistemleri, ebeveynlerin stresi
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daha etkili bir sekilde yonetmelerine yardimer olarak daha fazla duygusal tutarlilik ve
duyarlilikla tepki vermelerini saglar. Boyle bir destegin varligi, zaman i¢inde saglikli bakim

verme uygulamalarinin siirdiiriilmesinde degerli bir rol oynayabilir.
2.2.2.6. Ebeveyn tutarlilig

Bakim verme davraniglarinin istikrar1 ve ongoriilebilirligi anlamina gelen ebeveyn
tutarliligi, ¢ocuklarin duygusal gelisimi ve giivenlik duygusunun sekillenmesinde ¢ok
onemli bir rol oynamaktadir. Ebeveynlerin duygusal erisilebilirliklerinde ya da disiplin
yaklasimlarinda sik sik meydana gelen degisiklikler gibi birbiriyle tutarli olmayan ebeveyn
davranislari, duygusal ihmal riskinin artmastyla iliskilendirilmektedir. Ornegin, Clarke
(2015) bakim verme davranisindaki degiskenliklerin bir ¢ocugun giivenli baglar kurma
kapasitesini engelleyebilecegini ve wuzun vadeli duygusal diizensizliklere katkida
bulunabilecegini vurgulamaktadir. Tutarsiz ebeveyn davraniglari siklikla ¢oziilmemis
travma, uzun siireli psikolojik stres veya sosyoekonomik giigliikkler gibi faktdrlerden
kaynaklanmakta olup, bunlarin tiimii bir ebeveynin duygusal destek sunma kapasitesini
tehlikeye atmaktadir (Senehi ark., 2021). Ongoriilemeyen veya tutarsiz ebeveyn
davranislari, ¢ocuklarin diisiik 6z deger ve kaygi gibi duygular icsellestirmelerine yol
acabilir; bu duygular, duygusal ihmalin en sik gdzlemlenen psikolojik sonuglari arasinda yer
almaktadir (Bahmani, Naseri ve Fariborzi, 2023; lacopetti, Londi, Patussi ve Cosci, 2021).
Bu tiir durumlarda, ihmal genellikle kasithi olarak ¢cocuga zarar vermekten degil, ebeveynin
stirekli bir sekilde gilivenli ve duygusal olarak istikrarli bir ortam saglama becerisinin

azalmasindan kaynaklanir.
2.2.3. Cocuklarda duygusal ihmal ile iligkili ebeveynlik tiirleri

Arastirmalar, ailenin ¢ocuk ve ergenlik donemindeki sorunlu davraniglarin ana
belirleyicisi oldugunu gostermistir (Sumargi, Prasetyo ve Ardelia, 2020). Ebeveynlik
tarzinin sosyal yeterlilik, akademik performans, psikososyal gelisim ve problem davranig
alanlarinda ¢ocugun iyi olma halini yordadigi bulunmustur (Winsler, Madigan ve Aquilino,
2005). Bu bolimde tartisilan ebeveynlik stilleri, Diana Baumrind (1971) tarafindan
olusturulan temel teorik ¢erceveye dayanmaktadir; Baumrind, ebeveynlerin duyarlilik ve
talepkarlik diizeylerine gore otoriter, demokratik ve izin verici olmak iizere {i¢ temel tip
belirlemistir. Bu temel iizerine insa edilen Webb (2023), her biri ebeveyn-¢ocuk
dinamigindeki farkli duygusal ve davranigsal kaliplar1 yansitan on iki ebeveynlik stilinden

olusan daha incelikli bir siniflandirma ortaya koymustur. Bu ebeveynlik tarzlari arasinda

16



narsistik, otoriter, izin verici, yas tutan (bosanma veya kayip nedeniyle), bagimli, depresif,
iskolik, 6zel ihtiyaclari olan cocuklarin ebeveynleri, basari/miikemmeliyetcilik odakli,
sosyopat, ¢ocuklarin1 ebeveyn rolii listlenmeye zorlayan ebeveynler ve iyi niyetli ancak
kendini ihmal eden ebeveynler yer almaktadir. Her biri, ebeveynlik stillerinin ¢ocuklukta

duygusal ihmalle olan iligkilerini incelemektedir.
2.2.3.1. Narsist ebeveyn

Narsistik 6zelliklere sahip bireyler kendilerine dair abartil1 bir benlik algisina sahiptir
ve goriiniis, liderlik yetenegi ve beceri bakimindan tistlin olduklarina inanirlar (Grijalva ve
Zhang, 2015). Narsisizm, zorlu ¢ocukluk dénemi gegirenlerde daha az, olumlu deneyimler
bildirenlerde ise daha fazla goriilmektedir (Starbird ve Story, 2020). Narsist ebeveynler ise
cocuklarmi kendilerinin uzantis1 olarak goriir, onlarin duygularina empati duymaz,
miikemmellik bekler, kendini ifade etmeyi bencillik olarak goriir ve genellikle bir cocugu

desteklerken digerini hayal kiriklig1 olarak goriir (Webb, 2023).

Narsisistik ebeveynlik genellikle duygusal ihmalle sonuglanir, ¢linkii bu tiir
ebeveynler ¢ocuklarinin duygusal ihtiyaglarini goz ardi etme veya bunlara yanit vermeme
egilimindedir (Vignando ve Bizumic, 2023). Oncelikle kendi imajlarin1 korumaya ve kendi
beklentilerini karsilamaya odaklandiklarindan, cocuklarmin duygularini tekrar tekrar
gormezden gelebilir, kiicimseyebilirler (Huxley ve Bizumic, 2017). Bu duygusal
ulagilmazlik, ¢cocugun kendini goz ardi edilmis, yanlis anlagilmis ve duygusal olarak terk

edilmis hissettigi bir ortam yaratabilir.
2.2.3.2. Otoriter ebeveyn

Anababalik/ebeveynlikle ilgili temel g¢alismalariyla bilinen Psikolog Dr. Diana
Baumrind (1996), otoriter ebeveynleri kural odakli, cezalandirict ve kisitlayict olarak
tanimlamis ve kurallarin arkasindaki gerekceyi agiklamadan ¢ocuklarindan sorgusuz sualsiz
itaat beklediklerini belirtmistir. Bu ebeveynler kat1 taleplerde bulunur, tartismak yerine
cezalandirmaya Oncelik verir ve c¢ocuklarinin bireysel ihtiyaglarini, mizaglarint ve
duygularin1 ihmal ederek itaati sevgiyle es tutarlar (Webb, 2023). Otoriter ebeveynligin
cocuklarin psikolojik gelisimi {izerinde olumsuz etkileri oldugu goriilmektedir (Arafat ve
ark., 2020). Otoriter ebeveynlik, duygusal yakinlik, ¢ocuk bakimi ve karsilikli anlayis igin
asgari firsatlar sunarken kati kurallar ve yiliksek olgunluk beklentileri dayatmay:
kapsamaktadir (Marcone, Affuso ve Borrone, 2020). Baumrind'e (2012) gore, otoriter

ebeveynlik, yiiksek diizeyde beklentiyle birlikte tepki verme eksikligiyle tanimlanmaktadir;
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bu da ebeveynlerin ¢ocuklari iizerinde asir1 kontrol uyguladiklari anlamina gelmektedir.
Aragtirma bulgulari, otoriter ebeveynlerin ¢ocuklarinin endiseli ve i¢e kapanik davraniglar
sergileme egiliminde oldugunu gostermektedir. Genellikle 6zgiiven eksikligi yasamakta ve
karar vermek igin otorite figiirlerine giivenmektedirler, bu da kisisel deger ve sorumluluk
duygularin1 azaltmaktadir (Hong, 2012). Otoriter ebeveynlik tarzi diisiik akademik basari,
alkol bagimlilig: ile ilgili sorunlarin ortaya ¢ikmasi ve yiiksek diizeyde sinirlilik ve sug
davranisi ile iligskilendirilmektedir (Alkharusi, Aldhafri, Kazem, Alzubiaidi ve Al-Bahrani,
2011). Bu ebeveynlik tarzi, ¢ocuklarin duygusal deneyimlerini anlamak ve yénetmek i¢in
yeterli rehberlik veya destekten yoksun birakilmast nedeniyle duygusal ihmalle
sonuclanabilir. Zamanla, tutarli sinirlarin ve ebeveynin duygusal desteginin eksikligi sadece
duygusal ihmale degil, ayn1 zamanda istikrarli ve giivene dayali iliskiler kurmada zorluklara
da katkida bulunabilir (Boboc, 2024).

2.2.3.3. Izin verici ebeveyn

Genellikle otoriter ebeveynligin zitti olarak goriilen izin verici ebeveynlik,
bagimsizlig1 tesvik etmek, catismadan ve “hayir” kelimesinden kaginarak ¢ocuklari igin
gorevleri yerine getirerek daha kolay yolu se¢me egilimi ile karakterize edilmekte olup net
siirlar veya geri bildirim saglamada basarisiz olarak ¢ocuklar beklentileri, duygular1 ve
iliskileri kendi baslarina yonlendirmeye birakmaktadir (Webb, 2023). izin verici
ebeveynlerin ortak 6zellikleri, taleplerin/kurallarin olmamasi ve ebeveynlerin ¢ocuga gergek
bir duygusal duyarlilik géstermek yerine cocugun her istegine boyun egme seklini alan agirt
duyarlilik ile karakterize edilmektedir (Baumrind, 2012). Otoriter ebeveynligin etkisine
benzer sekilde, ebeveynleri izin verici olarak siiflandirilan ¢ocuklarin problem davranig
diizeyleri daha yiiksektir (Sumargi ve ark., 2020). Farkli iilkelerden 428 ¢alismay1 igeren bir
meta-analiz de hem otoriter ebeveynlik hem de izin verici ebeveynlik stilleri ile igsellestirme
ve digsallagtirma sorunlar1 arasinda benzer pozitif iliskiler oldugunu bildirmektedir (Pinquart
ve Kauser 2018). Olumsuz ebeveynlik tarzlari, ¢ocuklarda davranis sorunlar1 gibi olumsuz
gelisimsel sonuglarla iliskilendirilmektedir (Mak ve ark., 2020). izin verici ebeveynlik tarzi
ergenlerin de kisisel gelisimini engellemekte ve ihmalkar ebeveynlik tarzi ergenlerin
psikolojik iyi olusunu engellemektedir (Francis, Pai ve Badagabettu, 2020). Bu tiir
ebeveynlik duygusal ihmali tesvik edebilir, c¢ilinkii ¢ocuklar siklikla duygularini
yonlendirmek ve deneyimlerini anlamlandirmak i¢in ebeveynlerinden yeterli rehberlik,
destek veya tutarli siirlar olmadan kendi hallerine birakilirlar. Yiizlesmekten ve sinir

koymaktan siirekli olarak kag¢inan izin verici ebeveynler, cocuklarinin duygusal ihtiyaglarinm
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istemeden goz ardi edebilir ve sonugta duygusal agidan goz ardi edilmelerine ve uzun siireli

giivensizlik duygularina yol agabilir (Webb, 2023).
2.2.3.4. Ebeveynin yas stirecinde olmasi. Bosanma Veya sevilen birinin kaybi

Bir ¢ocugun olimii, ebeveynlerin ve ailelerin duygusal ve psikolojik refahini
derinden etkileyen, kalici bir bosluk birakan ve hayatlarinin dinamiklerini yeniden
sekillendiren ezici bir travma olsbilmektedir. Yas siirecindeki ebeveynler, bir yandan
cocuklariin travmatik 6liim deneyimine uyum saglamaya calisirken, bir yandan da hem
kendileri hem de ¢ocuklari giinliikk yasamlarinda ortaya ¢ikan duygusal ve gilindelik etkilerle
basa ¢ikmak zorunda olduklarindan, bunu takip eden bir takim stresli degisim stirecleriyle
basa ¢ikmak zorundadirlar (Hagan ve ark., 2012). Ebeveynler, hayatlarini yeniden
diizenleyerek, mesgul kalarak ve hayatta kalan ¢ocuga/cocuklara odaklanirken bir yandan
da vefat eden ¢ocuklarinin anilaria tutunmak i¢in zaman ayirarak zorluklarla basa ¢ikmaya
calismaktadir (Dias, Docherty ve Brandon, 2017). Bir ¢ocugun oliimiiniin ardindan, yas
stirecindeki ebeveynler kendi derin kederlerini ydnetirken, hayatta kalan cocuklarin
duygusal ihtiyaglarini istemeden ihmal edebilmekte ve bu da duygusal bir terk edilmislik
hissine neden olabilmektedir. Yasanan bu ihmal hem ebeveynlerin hem de c¢ocuklarin
duygusal ihtiyaglarin1 ele almakta veya islemekte zorlandiklar1 bir ortam yaratarak

potansiyel olarak uzun vadeli psikolojik etkilere yol acabilmektedir.
2.2.3.4.1. Bosanma ve ebeveynin duygusal ihmali

Cocuklar genellikle ebeveynleri arasinda gozlemledikleri davranmislart ve iligkisel
dinamikleri ig¢sellestirmektedir. Bosanma c¢ocuklar1 c¢esitli sekillerde etkileyebilirken,
duygusal sonugclari tek tip degildir ve biiylik 6l¢iide ¢ocugun yasina, mizacina ve basa ¢ikma
mekanizmalarina baglidir (Frimmel, Halla ve Winter-Ebmer, 2024). Daha da 6nemlisi,
bosanma dogrudan duygusal ihmale neden olmamakla birlikte, 6zellikle ebeveynler kisisel
sikint1 veya uzun siireli catisma nedeniyle duygusal olarak ulagilamaz hale geldiklerinde, bu
tiir bir tihmalin daha olas1 hale geldigi kosullar yaratabilir. Hem ebeveynler hem de cocuklar
icin duygusal sonuglar biiyiik 6l¢iide bosanma nedenlerine ve iliski sirasindaki evlilik
catismasinin diizeyine gore sekillenmektedir (Gardner ve Oswald, 2006). Siddetli
catigmalarin yasandig1 bosanmalarda ¢ocuklar, duygusal gelisimlerini engelleyebilecek ve
bakimlarinin ihmal edilmesine yol acabilecek siirekli ebeveyn anlagmazliklarina maruz
kalabilir. Ayrica, g¢ocuklar akranlari, Ogretmenleri veya baskalar1 tarafindan sosyal

etiketlemeye maruz kalabilir ve bu da duygusal uyumlarimi ve aidiyet duygularimi
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zorlagtirabilir (Frimmel ve ark., 2024). Bosanmayla ilgili stres faktorlerinin duygusal agidan
ihmalkar ebeveynlige nasil katkida bulundugunu anlamak, cocuklarin duygusal refahini

korumaya yonelik hedefli miidahaleler i¢in ¢ok 6énemlidir.
2.2.3.5. Ebeveynin madde bagimlilig

Islevsel ancak bagimli ebeveynlerin ¢ocuklari genellikle éngdriilemeyen ebeveynlik
deneyimi yasar, ¢iinkii bu ebeveynler bagimliliklart nedeniyle destekleyici ve ihmalkar
olmak arasinda gidip gelmekte, cocugu karmasik ve degisken anilarla bas basa birakmakta
ve uzun vadede yetiskinlikte kaygi, giivensizlik ve gerginligi beslemektedir (Webb, 2023).
Alkol bagimlis1 annelerin miidahaleci veya kontrolcii davranislardan ziyade duygusal olarak
kopuk ve reddedici davraniglar sergileme olasilig1 daha yiiksektir; bu da ¢ocuklarda kaygi,
depresyon veya diisiik 6z saygi gibi igsellestirme sorunlar1 riskini Onemli o6l¢iide
artirmaktadir (Jacques, 2022). Bu ¢ocuklar sucluluk ve utan¢ yasayabilmekte, kardesleri
veya ebeveynleri i¢in bakim sorumluluklarini Gistlenebilmekte, bu da duygusal ihmale ve

kendi duygularini ifade etmede zorluklara yol agabilmektedir (Senel, 2022).
2.2.3.6. Ebeveynde depresyon

Depresif ebeveynlerin ¢ocuklar1 genellikle kendilerini kabullenmekte zorlanir ve
hata yapma fikrinden bunalmis hisseder, hayata veya ebeveynlige katilacak enerji ve
hevesten yoksun olur ve sorunlart ¢ézmek icin caresiz hissederken kendi endiselerine
odaklanarak geri cekilir; bu da ergenlik doneminde bagimlilik yoluyla kendini yatistirmaya
yol acgabilir ve sonu¢ olarak bu cocuklar kendilerine deger vermeyi Ogrenemeyerek
yetiskinlikte depresyona karsi savunmasiz hale gelebilir, ayn1 zamanda ebeveynlerinin
kontrol eksikligini yansitabilir ve potansiyel olarak kendilerini yonetmekte zorlanabilirler
(Webb, 2023). Cummings, Keller ve Davies (2005), ebeveynlerdeki depresif belirtilerin
cocuklar ve ailelerin genel isleyisi agisindan ¢ok sayida olumsuz sonugla giiclii bir sekilde
iliskili oldugunu o6ne siirmektedir. Ornegin, depresyon yasayan ebeveynlerin evlilik
iliskilerinde zorluklarla karsilagmalari, olumsuz ebeveynlik davranislari sergilemeleri,
igsellestirme ve digsallastirma davranig sorunlari olan ¢ocuklar yetistirme risklerinin artmasi
daha olasidir (Middleton, Scott ve Renk, 2009). Depresif ebeveynlerin c¢ocuklarinda
cocukluk kaygisi, saldirganlik ve hir¢inlik da yaygin olarak goriilmektedir. Depresyondaki
ebeveynlerin ¢ocuklar siklikla yiiksek diizeyde kaygi, sinirlilik ve saldirganlik sergilerken,
kendilerinin de depresyon ve kaygi semptomlari gelistirme olasiligi daha yiiksek olmaktadir
(Langrock, Compas, Keller, Merchant ve Copeland, 2010). Depresif ebeveynlere sahip
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cocuklar, depresif olmayan ebeveynlere kiyasla yalnizca duygusal zorluklar yasamakla
kalmaz, ayn1 zamanda fiziksel sagliklar1 da olumsuz etkilenmektedir (Downey ve Coyne,
1990). Bu durum, ebeveyn depresyonu ile ¢ocuklarin davranis ve refahindaki olumsuz
sonuglar arasindaki giiclii iliskinin altim1 c¢izmektedir. Arastirmalar ayrica, depresif
ebeveynlerin ¢ocuklarinin major depresyon ve kaygi bozukluklar: gelistirme olasiliginin {i¢
kattan fazla oldugunu ve bu durumlarin genetik riskten bagimsiz olarak genellikle ergenlikte

veya erken yetigkinlikte ortaya ¢iktigini gostermektedir (Weissman ve ark., 2016).
2.2.3.7. Ebeveynin is yogunlugu ve iskolik olmast

Temel davranigsal Ozelliklerinin Otesinde- ise asir1 zaman ve enerji ayirmak ve
bununla ilgili disiincelerle mesgul olmak gibi- iskoliklik c¢esitli sekillerde kendini
gostermektedir (Taris ve de Jonge, 2024). Bu tiir davranis kaliplari, yogun is bagliliklarina
ek olarak, genellikle ¢ocuklarina yiiksek standartlar ve beklentilerin yiiklendigi bir ortam
yaratan iskolik ebeveynlerde yaygin olarak goriilmektedir. Iskolik ebeveynler siklikla
cocuklart i¢in ger¢ekei olmayan miikkemmeliyetei beklentiler olusturarak, ¢ocuklarini siirekli
onay aramaya zorlayan kosullu bir onaylanma oriintiisiine neden olmakta ve ¢ocuklarim
onaylanmak i¢in durmaksizin ¢abalamaya itmektedir; bu da ¢ocuklarin yetersizlik
duygularint ve basar1 yoluyla sevilme ihtiyacim1 pekistirmektedir (Chrapek, 2017).
Cocuklarinin ihtiyaglart ve duygulari yerine kendi islerine Oncelik veren ebeveynler,
istemeden de olsa c¢ocuklarinin 6z-deger duygusunu zayiflatarak diisiik 0z-saygiya,
onemsizlik hissine, kendini su¢lamaya ve nihayetinde depresyona yol agabilmektedir
(Webb, 2023). Ek olarak, bu tiir bir aile ortaminin ¢ocuklarin strese kars1 yiiksek diizeyde
tolerans gelistirmelerine olanak sagladig1 ve ¢ocuklar is ortamina girdiklerinde iskolik olarak
tanimlanabilecek davranislarin ortaya ¢ikmasini destekledigi ileri siiriilmektedir (Kravina,

Falco, De Carlo, Andreassen ve Pallesen, 2014).
2.2.3.8. Ebeveynin ozel gereksinimli cocuga sahip olmast

Ozel ihtiyaglar1 olan bir cocuk yetistirmek siirekli basa ¢ikmay1 gerektirirken, kisinin
hayatinin farkli yonlerini olumsuz etkileyebilmektedir (Peer ve Hillman, 2014). Bu
ebeveynler bilingaltinda, sadece ¢cocuklarinin miicadelelerini kiiglimsemekle kalmayip, ayn
zamanda gercekci olmayan bir olgunluk diizeyi dayatmakta ve g¢ocugun kendilerinin
gosterdigi 6zen ve sabr1 gdstermesini beklemektedir (Webb, 2023). Ozel ihtiyaglar1 olan bir
gocuga sahip ebeveynler, ebeveynlik deneyimlerinin baslangicindan itibaren kendilerini

cocuklarmin belirsiz gelecegine dair diislincelerin eslik ettigi bir basa ¢ikma siireciyle karsi
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karstya bulmaktadir (Cantwell, Muldoon ve Gallagher, 2014). Ozel ihtiyaglar1 olan
cocuklarin ebeveynleri genellikle kaygi, depresyon ve izolasyon duygulari da dahil olmak
tizere onemli duygusal ve psikolojik stresle karsi karsiya kalmaktadir. Bunlardan 6tiiri
farkinda olmadan ¢ocuklarinin duygusal ihtiyacglarini ihmal edebilmekte, duygusal bir bag
kurmaktan ¢ok bakim vermeye odaklanabilmektedir. Birgogu, bu zorluklarla daha iyi basa
¢ikabilmek i¢cin hem okullardan hem de diger ebeveynlerden daha gii¢lii destek sistemlerine
ihtiya¢c duyduklarini ifade etmektedir (Siddiqua ve Janus, 2017). Bakim vermenin
zorluklarina ragmen, bir¢ok ebeveyn duygusal olarak daha gii¢lii hissetme, bagkalariyla daha
yakin iligkiler kurma ve hayattaki kiiciik sevingleri daha fazla takdir etme gibi kisisel gelisim

yasadiklarini da belirtmektedir (Laufer ve Isman, 2021).
2.2.3.9. Ebeveynin basari/miikemmeliyet¢ilik odakli olmast

Miikemmeliyetcilik odakli ebeveynler genellikle ¢cocuklarinin bireysel hedeflerini
desteklemek yerine, kendi karsilanmamis isteklerini karsilamalari veya bildikleri tek
ebeveynlik modelini takip etmeleri i¢in ¢ocuklarina baski yapmaktadir (Webb, 2023).
Narsisistik ebeveynlik 6zelliklerini andiran bu yaklasim, ¢ocugun ihtiyaglarindan ziyade
ebeveynlerin arzularina Oncelik vermektedir. Kendilerinden ve ¢ocuklarindan yiiksek
beklentiler, asir1 yiiksek kisisel standartlar ve basarisizlikla asir1 derecede ilgilenme ile
karakterize edilen miikemmeliyet¢i ebeveynlerin kosullu onay ve miidahaleci ebeveynlik
yapma olasilig1 daha yiiksektir (Soenens ve ark., 2005). Asir1 diizeyde miikemmeliyetcilige
sahip kisiler yalnizca miikemmel bir goriiniime sahip olmak ve islerinde mitkemmel olmak
istemeyecek, ayn1 zamanda miimkiin oldugu o6l¢iide miikemmel ¢ocuklarinin miikemmel
ebeveynleri olmak istemektedir (Flett, Hewitt, Oliver ve Macdonald, 2002). Bu dinamik,
cocuga ulagilamaz beklentileri karsilamasi i¢in baski yapilmasi nedeniyle duygusal ihmale

yol agmaktadir.
2.2.3.10. Ebeveynlerde sosyopati

Ebeveynlerde sosyopati siklikla ¢ocuklarini incitmekte, ardindan higbir sey olmamis
gibi davranarak sucu c¢ocugun iizerine atarak kendilerini kurban olarak gdsterme
egilimindedir (Webb, 2023). Bu duygusal olarak zorlayici etkilesim tarzi, cocugun duygusal
ihtiyaclarin1 ve deneyimlerini tekrar tekrar reddettigi ve gérmezden geldigi icin duygusal
thmalin acik bir 6rnegidir. Ebeveynlerdeki aldaticilik, sorumsuzluk ile pismanlik, sevgi veya
empati eksikligi gibi antisosyal davranislar ¢cocugun duygusal, biligsel ve sosyal gelisimine

onemli 6l¢iide zarar vermekte olup, siklikla travmaya ve yagsamin ilerleyen donemlerinde
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saglikli iligkiler kurmada zorluklara yol agmaktadir (Torry ve Billick, 2011). Antisosyal
ebeveynlerin gocuklari siklikla uyum sorunlar1 yasamaktadir (Herndon ve Iacono, 2005).
Ebeveynlerdeki antisosyal davranislar c¢ocuklarda da benzer oOzelliklere yol agma
egilimindedir (Langevin ve ark., 2025); bu da erken davranis sorunlari, daha sonraki
antisosyal davraniglar ve benzer sekilde hiikiim giymis bireylerle iliski kurma egilimi ile
iliskilidir (Smith ve Farrington, 2004). Bu oriintiiler, duygusal ihmal ile antisosyal
Ozelliklerin kusaklar arasinda daha kapsamli aktarimi arasindaki baglantinin altim

cizmektedir.
2.2.3.11. Cocugun ebeveynlesmesi (parentification)

Bazi ebeveynler ¢ocuklarini daha fazla ebeveyn rolii tistlenmeye tesvik edebilir ve
hatta zorlayabilirler bu durumda ¢ocuk bazen kendisinin veya kardeslerinin ebeveynligini
iistlenmekte ve bazen de kendi ebeveyninin ebeveyni haline gelmektedir (Webb, 2023).
Ebeveynler, ¢ocuklarin gelisimsel olarak uygun olmayan ebeveyn veya yetiskin benzeri rol
ve yaglarinin cok oOtesinde sorumluluklar yiikledikleri durumlarda ortaya c¢ikmaktadir
(Dariotis ve ark., 2023; Engelhardt, 2012). Bu durumda genellikle ebeveynler ¢ocuklarinin
ihtiya¢ duydugu duygusal destegi saglayamazlar. Ebeveynlerin duygusal olarak erisilebilir
olmamasi ¢ocugun giivenlik duygusunu zayiflatmakta ve uzun vadede duygusal ve iligkisel
gelisimini olumsuz etkilemektedir (Engelhardt, 2012). Bununla birlikte, bu ebeveyn tiiriiniin
cocuklar iizerindeki etkilerinin tamamen olumsuz olmadig1 da kaydedilmektedir. Cocuklarin
dayaniklilik, olgunluk ve sorun c¢dzme becerilerini gelistirmelerine yardimci olma
potansiyeli vardir (Masiran, lbrahim, Awang ve Lim, 2023; Rana ve Das, 2021). Ote yandan,
bu tiir ebeveynler ¢cocuklarda duygusal sikintiya, gelisimsel gecikmelere, kaygiya, duygusal
ihmale, giiven sorunlarina ve sosyal zorluklara da neden olmaktadir (Dariotis ve ark., 2023;
Hooper, 2008; Rana ve Das, 2021). Bu sonuglar genellikle ¢ocuga verilen bakim
sorumluluklarinin ne kadar uygun oldugu, sosyal destek diizeyi, aile dinamikleri ve kiiltiirel

etkiler gibi faktorlere baglidir (Dariotis ve ark., 2023; Hooper, 2008; Masiran ve ark., 2023).
2.2.3.12. yi niyetli ancak kendini ihmal eden ebeveyn

Webb (2023) saglikli bir gelisim i¢in, ¢ocuguyla uyum i¢inde olan bir ebeveyn,
kendini taniyan, kendi duygularint anlayan, ¢ocugun gelisimsel yeteneklerini gozlemleyen
ve cocugunu gercekten tanimak ve desteklemek i¢in gerekli ¢abay1 gostermeye kararli biri
olmasi gerektigini savunmaktadir. Ancak ebeveynler kendi 1yilik hallerini ihmal ettiklerinde

ve duygusal sagliklarin1 yonetemediklerinde, bu durum cocuklarina kars1 duygusal mesafe
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ve ihmale yol agarak ebeveyn-¢ocuk iligkisini tehlikeye atabilmektedir. Ebeveynlerdeki
tikenmisligin duygusal ihmale katkida bulundugu, ebeveynlerin gerekli sicakligi ve destegi
saglayamayarak ilgisizlestigi veya duygusal olarak ulasilamaz hale geldigi, bunun da

cocuklarinin sosyal, duygusal ve akademik gelisimini olumsuz etkiledigi vurgulanmaktadir

(Guo, Hao, Wang ve Li, 2024).

2.3. Duygusal ihmalin Cocuklar Uzerindeki Etkileri ve Sonuclar

Bu boliim, duygusal ihmalin ¢ocuklar iizerindeki ¢cok yonlii etkisini incelemekte ve
duygusal, biligsel, sosyal ve fiziksel gelisimi nasil engelledigini vurgulamaktadir. Asagidaki
alt boliimler, duygusal tanima zorluklari, gelisimsel gecikmeler, baglanma sorunlari, diisiik
akademik performans, ruh sagligi bozukluklari ve uzun vadeli kisileraras: zorluklar gibi

belirli sonuglar1 detaylandirmaktadir.
2.3.1. Duygusal tanima ve ifade becerilerinde bozulma

Cocuklarda duygusal ihmalin etkilerini fark etmek gili¢ olabilmektedir. Duygusal
thmale ugrayan cocuklar genellikle duygularinin gérmezden gelindigi, gecersiz sayildigi
veya yanlis anlasildigi ortamlarda biiyiirler; bu da yasamlarinin erken ddnemlerinde
duygusal bir bosluk yaratir. Duygusal ihmalin bu fark edilmeyen boyutu, ¢ocuklarin
duygularini bastirmalarina ve giderek duygulariyla baglanti kurmalarini gii¢lestiren zihinsel
siirlar olusturmalarina neden olabilmektedir (Trainor, Jong, Bluemke ve Halberstadt,
2019). Duygular1 goz ardi edilerek biiyliyen ¢ocuklar, kendi duygulariyla aralarina duvarlar
ormekte ve bu duygulara erismekte zorlanmaktadir. Zamanla bu kopukluk, duygusal
karmasanin devam etmesine, baskalarindan uzaklagma hissine ve duygular1 anlamli bir
sekilde tanimlama veya ifade etmede zorluklara neden olabilmektedir (Zimmermann ve
Iwanski, 2019). Kim ve Cicchetti (2010) duygusal ihmalin, ebeveynleri tarafindan duygusal
olarak goriilmeme veya duyulmama gibi bir deneyim olan kalic1 bir duygusal goriinmezlik

hissine neden oldugunu savunmaktadir.

Duygusal ihmale maruz kalarak biiyliyen ¢ocuklar, duygusal olarak gériinmez olma
hissi gelistirerek daha sonra duygularini tanimlama, yonetme ve yakin iligkiler kurma
konusunda problemler yasamaktadir (Cohen ve Thakur, 2021; Kim ve Cicchetti, 2010).
Duygusal ihmal, bir ¢ocugun duygusal gelisimini engelleyerek empati, 6z farkindalik ve
yakin iliskiler kurma gibi temel yeteneklerini zayiflatmaktadir (Riggs, 2010). Arastirmalar,
duygusal olarak ihmal edilen bireylerin genellikle benlik kavrami konusunda zorluk

yasadigini, kim olduklarindan ve ne hissettiklerinden emin olamadiklarini ve bu durumun
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hem kisisel hem de sosyal iliskilerde kafa karigikligina neden olabilecegini gdstermektedir
(Wong, Dirghangi ve Hart, 2018). Duygular1 tanima ve ifade etme gibi beceriler, saglikli
ruhsal gelisim ve yasam zorluklariyla basa ¢ikma agisindan kilit dneme sahiptir. Bunlar eksik
oldugunda, bir kisinin duygusal dayaniklilig1 6nemli 6l¢lide azalmaktadir (Berzenski, 2019;
Mota, Gongalves, Carvalho ve Costa 2023). Bu da yetiskinlikte farkli, yalniz ve hayatindan
memnun olmayan bir birey gibi hissetme seklinde bir¢ok miicadeleye yol agmaktadir (Webb,

2020).
2.3.2. Gelisimsel ve akademik gelisimde gecikmeler

Bu baglamda, ihmal yalnizca bakim yoklugunu degil, ayn1 zamanda gelisimsel bir
engel olarak ortaya g¢ikmaktadir. Olumlu ¢ocukluk deneyimleri yetigkinlikte daha iyi
fiziksel, bilissel, sosyal ve duygusal gelisimi tesvik etmesine ragmen ¢ocuk ithmali (6zellikle
cocuklugun ilk yillarinda) sosyal, fiziksel, bilissel ve duygusal gelisimi engellemektedir
(Nakamba ve Kaani, 2023). Erken yaslarda duygusal olarak ihmal edilen ¢ocuklarin
gelisimsel gecikmeler yasama olasiligi daha yiiksek olup bu gecikmeler en belirgin olarak
biligsel ve egitimsel ilerlemede goriilmektedir. Ebeveyn ihmalinin, 6zellikle annenin
olumsuz ¢ocukluk deneyimleri araciligiyla, hamilelik sirasinda artan biyolojik ve
psikososyal riskler yoluyla bebek gelisimini dolayli olarak etkiledigi ve erken gelisimsel
sonuglarda gecikmelere yol actigi belirtilmektedir (Racine, Plamondon, Madigan,
McDonald ve Tough, 2018). Yapilan arastirmalar, yasamlarmin erken dénemlerinde
duygusal ihmale maruz kalan ¢cocuklarin, 6zellikle kronik stresin beyin gelisimleri ve biligsel
islevleri tlizerindeki etkisi nedeniyle, 6grenme giicliikleriyle karsilastiklarimi ve derslere
katilimlarinin azaldigin1 gostermektedir (Avdibegovi¢ ve Brki¢, 2020; Manly, Lynch, Oshri,
Herzog ve Wortel, 2013). Bu ¢ocuklar, okul faaliyetlerine katilmak igin gerekli olan
gorevlerini yonetmekte ve odaklanmayi diizenlemekte siklikla sorun yasamaktadir
(Alpugan, 2024). Ayrica yasamin erken donemlerindeki duygusal ihmalin, dikkat
diizenlemede zorluklar ve akademik ortamlara katilimda azalma ile baglantili olabilecegini
gostermektedir (Emorhievwunu ve Emorhievwunu, 2023). Duygusal ihmal deneyimleyen
cocuklarda 6grenme giicliikleri ve diisiik akademik performans siklikla hem gelisimsel ve
biligsel gecikmelerle hem de okul ile bagin azalmasi ve motivasyonun diismesiyle
iliskilendirilmektedir (Naughton ve ark., 2013; Romano, Babchishin, Marquis ve Fréchette,
2015). Duygusal ihmal ve diisiik akademik performans arasindaki bu baglanti, risk altindaki
cocuklarin miimkiin oldugunca erken fark edilmesi ve desteklenmesinin neden onemli

oldugunun altin ¢izmektedir.
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2.3.3. Baglanma sorunlari ve diisiik oz-deger

Cocuklarin temel duygusal ihtiyaglar1 arasinda ilgi, kabul gérme ve basar1 yer
almaktadir. Ebeveynlerinin tutarli duygusal tepkilerinden yoksun biiyliyen c¢ocuklar,
genellikle sefkati veya destegi hak etmediklerine dair bir inanis gelistirebilirler. Bu durum,
ebeveyn ve ¢ocuk arasindaki etkilesim eksikligi ile karakterize edilen duygusal tepkisizlik,
ulagilamazlik ve ihmal anlamina gelmektedir (Glaser, 2002; Projemiz Hayat Dernegi, 2020).
Aragtirmalar, uzun siireli duygusal ihmalin genellikle giivensiz baglanma stillerine yol
actigim1 gostermektedir ¢linkii duygusal ipuglar1 ebeveynler tarafindan siirekli olarak g6z
ard1 edilen c¢ocuklar, duygusal destege layik olmadiklarina inanmaya baglayabilmekte ve
duygusal yakinlig1r giivensiz veya ulasilamaz olarak gorebilmektedir (Schimmenti ve

Bifulco, 2013).

Ban ve Oh (2016), erken donemdeki diisiik nitelikli etkilesimlerin ¢ocuklarin duygu
diizenleme ve davraniglarini olumsuz etkileyebilecegini ve bazen duygusal dengesizlige
veya ice kapanmaya yol agabilecegini belirtmektedir. Bu bulgular, duygusal ihmalin
cocuklarin duygusal ve davranigsal sorunlari iizerinde dogrudan bir etkisi oldugu
sOylenebilir. Dolayisiyla, duygusal olarak ihmal edilen ¢ocuklarda yaygin olan degersizlik
ya da goriinmez olma duygulari, genellikle 6zgiivenlerini azaltarak 6zsaygi konusunda
giiclikler yasamalarina katkida bulunmaktadir (Webb, 2023). Bu baglamda g¢ocuklarin
goriilmeye, duyulmaya, olduklar: gibi kabul edilmeye ve bazi basar1 hedeflerine ulastiklarini
hissetmeye ihtiyaglar1 olmalarina ragmen, ebeveynlerin ilgisizligi ya da ¢ocugun duygusal
thtiyaglarim siirekli olarak karsilayamamasi, yasamin ilerleyen donemlerinde olumsuz 6z-

degerlendirmelere yol agmaktadir (Bowlby, 1982).
2.3.4. Sosyal beceriler ve akran iliskilerinde giicliikler

Duygusal ihmale maruz kalan ¢ocuklar genellikle saglikli akran iliskileri kurmada ve
stirdirmede Onemli engellerle karsilagirlar. Duygusal ihmal, empati, iletisim ve
anlagmazliklarin ¢6ziimii gibi temel sosyal becerilerin gelisimini sekteye ugratabilir. Chen
ve arkadaslar1 (2023), baskalarinin duygularini anlamakta ve paylasmakta giicliik cekmenin,
ebeveynlerinden duygusal ihmal yasayan g¢ocuklarin neden genellikle akranlariyla iyi
iliskiler kurmakta zorlandiklarini agiklamaya yardimet oldugunu vurgulamaktadir. Buna ek
olarak, thmal edilmis evlerde veya kurumlarda yetismis ¢ocuklar genellikle daha zayif basa
cikma becerilerine sahip olup baskalartyla iliski ve iletisim kurmakta zorlanirlar, bu da

saglikli arkadasliklar kurmay1 daha zor hale getirmektedir (Atak ve Bebis, 2024). Duygusal
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thmale ugrayan cocuklar sosyal geri c¢ekilme veya duygusal olarak ulasilmazlik
sergilemekte, bu da akran reddine yol acarak izolasyon duygularini pekistirmektedir
(Pearson, Coetzee ve Rochat, 2025). Zamanla, bu iligski sorunlari ¢ocuklarin ve genglerin
sosyal olarak uyum saglamasini zorlastirabilir ve yetiskinlikte de iliskilerde daha kalici

zorluklara yol agabilir.
2.3.5. Ruh saghgi bozukluklar: ve psikolojik belirtiler

Duygusal ihmale maruz kalan c¢ocuklarin depresyon ve kaygi gibi ruhsal
bozukluklarin yani sira davranis bozukluklar1 gelistirme olasilig1 daha yiiksektir (Glickman
ve ark., 2021). Duygusal ihmal, bir cocugun duygularini yonetme ve icgiidiilerini kontrol
etme becerisini zayiflatabilmekte ve bu da genellikle davranis sorunlarina yol agmaktadir.
[hmale ugramis ¢ocuklarin Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB) yasama ihtimalleri
daha yiiksek olup 6gretmenleri ve akranlariyla istikrarl iligkiler kurmakta zorlanmaktadir
(Rudasill, Gonshak, Pdssel, Nichols ve Stipanovic, 2013). Bu tiir iligki sorunlari, saglikli
duygusal ve sosyal gelisim i¢in 6nemli oldugundan, bakim verenlerle erken donemde
kurulan zayif iliskilerden ve ¢ocukluk doneminde yasanan duygusal destek eksikliginden
kaynaklanabilir. Duygusal ihmalin genellikle depresyon ve kaygi gibi psikolojik bozukluKlar
igin kritik bir risk faktorii olarak da bilinmektedir (Boele, Denissen, Moopen ve Keijsers,
2020; Grummitt, Kelly ve Newton, 2021; Humphreys ve ark., 2020; Li ve ark., 2023).
Ayrica, ¢ocuklar diizenli olarak duygusal destekten yoksun kaldiklarinda, bu durum 6z
saygilarina zarar verebilir ve kaygi veya depresyon gibi sorunlarin ortaya ¢ikma riskini
artirabilir. Dahasi, duygusal ihmal yasadigini bildiren ergenlerin 6nemli bir kisminda intihar
diislincesi ve kendini yaralama oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Cheung, 2025; Lipschitz ve ark.,
1999). Bu tiir kendine zarar verme davraniglart genellikle saglikli duygusal ifade ve
diizenlemeye erisimin sinirl oldugu baglamlarda uyumsuz basa ¢itkma mekanizmalari olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Cocukluk donemindeki duygusal ihmal, ergenlik ve erken yetiskinlik
donemlerinde intihar diisiincesinin artmasiyla, 6zellikle de bireylerin yasamdaki anlam
duygusu tizerindeki olumsuz etkisiyle dnemli dlgiide iliskilendirilmektedir (Zhong, Liang,
Yang ve Yan, 2024). Bu durum, erken duygusal ihmalin basa ¢ikma stratejilerinin gelisimini
etkileyebilecegini, sonugta ergenlik doneminde ve sonrasinda kendine zarar verme

davraniglarina ve intihar diislincesine kars1 savunmasizligi artirabilecegini vurgulamaktadir.
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2.3.6. Fiziksel saglik iizerindeki yansimalar

[hmalin ¢ocugun fiziksel gelisimini, zihinsel gelisimini ve duygusal gelisimini biiyiik
Olgiide etkilemekte ve zayif akademik basari, depresyon, kisilik bozukluklar1 gibi uzun
vadeli sonuglara neden olmaktadir (Avdibegovi¢ ve Brki¢, 2020). Cocukluk dénemindeki
duygusal ihmal, nérolojik ve fiziksel gelisim i¢in gerekli olan ¢esitli sistemlerin bozulmasina
neden olabilir. Thmale maruz kalan gocuklar, bagisiklik fonksiyonlarinda bozulma, atipik
beyin gelisimi ve stres tepkilerinde artis gibi fiziksel saglik sorunlarina karsi 6zellikle

savunmasiz kalmaktadir (Salzmann, Salzmann-Djufri ve Euteneuer, 2022).

Son arastirmalar, erken gelisimin kritik donemlerinde duygusal anlamda
yoksunlugun sinir sisteminin igleyisini bozabilecegini ve boylece obezite ve insiilin direnci
gibi metabolik durumlarin ortaya ¢ikma riskini artirabilecegini vurgulamaktadir (Wallace ve
Krugman, 2024). Bu baglanti, erken donem olumsuz duygusal deneyimlerin obezitenin
gelisiminde 6nemli bir rol oynadigi ve bunlarin hem zihinsel hem de fiziksel saglik

gostergeleri lizerindeki etkisini desteklemektedir (Afifi ve ark., 2017).

Olumsuz duygusal deneyimlerin daha az anne bakimi, karakter gelisimi, yeme ve
genel psikopatoloji ile dogrudan iliskili olmasinin yani sira hem duygusal ihmal hem de
duygusal istismar yeme bozuklugunun gelisiminde rol oynayan faktorlerdendir (Amianto ve
ark., 2018; Caslini ve ark., 2016). Duygusal ihmal, 6zellikle giivensiz baglanma yasayan
veya duygularinin siklikla g6z ardi edilen kisilerde yeme bozukluklariyla gii¢lii bir sekilde

iliskilendirilmektedir (Palmisano, Innamorati ve Vanderlinden, 2016).

Duygusal ihmalin hem zihinsel hem de fiziksel saglik iizerinde kalic1 etkileri
olabilmekte, siiregelen saglik sorunlarina ile duygu ve davraniglar1 yonetmede sorunlara yol
acabilmektedir (Afifi ve ark., 2017; Jansen van Vuren, Seedat, van den Heuvel ve
Hemmings, 2025).

2.3.7. Kisilerarasi iligkilerde kalici etkiler

Ihmal edilen cocuklar genellikle kisiler arasi iliskilerde zorluklar yasamakta,
akranlartyla geri ¢ekilme davraniglar sergilemekte ve bu durum sosyo-ekonomik kosullar,
olumsuz ¢ocukluk deneyimleri, ebeveyn gocii, aile i¢i stres, aile i¢i siddet, uygunsuz
davranig bicimleri, istikrarsiz aile yapilari, madde bagimliligi, diisik anne 6z saygisi,
duygusal immatiirite, hamilelik sirasinda saglik sorunlari, tek ebeveynlik ve ergen hamileligi
gibi faktorlerden etkilenebilmektedir (Beyazit, Akkus ve Biitiin Ayhan, 2023; Emmanuel,
2021; Love, Mehlig, Kallstrom, Hensing ve Gunnarsdottir, 2021; Nidhi, Mathur, Anshu ve
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Chacko, 2021). Kumari (2020) duygusal ihmalin ruh saglhigi lizerinde uzun vadeli
yansimalar1 oldugunu ve yetiskinlikte depresyon, kaygi ve kisilerarasi sorunlar geligtirme
olasiligini artirdigini belirtmektedir. Barbosa ve arkadaslar1 (2014) duygusal ihmal ile intihar
riskinin artmasi arasindaki giiglii iliskiyi vurgularken, Glickman ve arkadaslar1 (2021)
cocukluktaki duygusal ihmalin ergenlik doneminde depresif belirtiler gelistirme olasiligin

onemli 6l¢iide artirdiginin altin1 ¢izmektedir.

Uzun siire ebeveyn duygusal ihmaline maruz kalan c¢ocuklar, glivensiz ortam ve
duygusal geri ¢ekilme nedeniyle duygusal ihtiyaclarim1 karsilayamamakta, bu nedenle bu
cocuklarin saglikli bir kisilik ve sosyal islev gelistirmesi zorlasmaktadir (Yang, Xiong ve
Huang, 2021). Birincil bakim verenle olan iligki ihmalkar veya istismarci ise, gocugun uygun
basa ¢ikma becerilerinin gelistirilmesiyle birlikte kisiler arasi iligkileri siirdiirme ve stresli
durumlarla basa ¢ikma ve duygular1 kontrol etme konusunda sorunlara neden olmaktadir

(Eaves, Prom ve Silberg, 2010).

Ebeveyn ihmali yasayan ¢ocuklar, bu deneyimi ebeveyn reddi olarak algilamakta ve
bu da kagingan baglanma sergileme olasiliklarinin daha yiiksek olmasiyla sonuglanmakta
olup kaygi ve diger ruh sagligi sorunlari riskini artirabilmektedir (Schimmenti ve Bifulco,
2013). Ebeveynlerle giivenli baglanma kurulamamasi, ebeveyn ilgisinin eksikligi nedeniyle
gerekli sosyal becerilerin kazanilamamasina yol agmaktadir (Colman ve Widom, 2004;
Gould ve ark., 2012; Hildyard ve Wolfe, 2002). Ayrica, bu ¢ocuklarin birgogu duygulari
tanimakta ve anlamakta zorlanmakta, bu da yetiskinliklerinde duygusal ag¢idan tatmin edici

iligkiler kurma becerilerini engellemektedir (Hatkevich, Sumlin ve Sharp, 2021).

Ebeveyn ihmali akran iligkileri tizerinde kritik bir etkiye sahiptir. Bu tiir bir deneyim,
giiven diizeyi ve duygusal temsil becerileri de dahil olmak {izere sosyal kisilerarasi becerileri
bozarak akranlarla yakin iligkiler kurmada zorluklara neden olmaktadir (Sperry ve Widom,
2013). Duygusal olarak ihmal edilen ergenler giivensizlik duygusu gelistirebilmekte,
bagkalar1 tarafindan kabul edilmediklerini ve sevgiye layik olmadiklarini hissetmektedir

(Fung, Chung ve Ross, 2020).

Ayrica, duygusal ihmal, cocuklarin utang¢ duygularini icsellestirmelerine yol
acabilmekte, bu da sosyal geri ¢ekilmeyi tesvik etmekte ve akranlar tarafindan reddedilme
veya zorbaliga maruz kalma riskini artirmaktadir (Cohen ve Thakur, 2021). Cocukken
duygusal olarak ihmal edilen geng yetiskinlerin, ithmal edilmeyen akranlarina kiyasla

yalnizlik ve sosyal izolasyon yasama olasiliklar1 daha yiiksektir (Loos ve Alexander, 1997).
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Sosyal izolasyon ve sosyal beceri eksiklikleri yasayan g¢ocuklar, okul hayatina uyum
saglamakta, ebeveynleri ve akranlariyla saglikli iliskiler kurmakta zorlanmaktadir (Colman

ve Widom, 2004).

2.4. Okul Oncesi Dénemde Duygusal Thmalin Fark Edilmesinin Onemi

Erken ¢ocukluk donemi, bir ¢ocugun bilissel, duygusal ve sosyal gelisimi i¢in temel
bir dénemdir (Berger, O’Donohue, La, Quinones ve Barnes, 2023). Bu donemdeki duygusal
thmalin ¢ocugun psikolojik saglig1 iizerinde uzun vadeli ve kismen kalic1 etkileri olabilir.
Duygusal destek ve sefkatten yoksun olan ¢ocuklarin giivensiz baglanma stilleri
gelistirmeleri, duygularini diizenlemekte ve akranlariyla olumlu iligkiler kurmakta
zorlanmalar1 daha yaygin goriilmektedir (Berzenski, 2019). Erken ¢ocukluk donemindeki
duygusal ihmal, okula uyum saglama ve akademik performans i¢in dnemli olan dil geligimi,
diistiinme becerileri ve sosyal-duygusal gelisimde sorunlara yol agabilmektedir (Zhang, Ji,
Wang, Shi ve Xu, 2023). Ayrica, erken donem duygusal ihmal deneyimleri, depresyon,
kaygi ve duygular1 tanima sorunlari gibi daha sonraki ruh sagligi sorunlaryla gii¢lii bir
sekilde iliskilendirilmektedir (Dubowitz ve ark., 2022; Miiller, Bertsch, Biilau, Herpertz ve
Buchheim, 2019). Glickman ve arkadaslar1 (2021) tarafindan yapilan bir ¢alisma, ¢ocuklukta
duygusal ihmale maruz kalan ergenlerin 18 yasinda 6nemli 6lglide daha yiiksek diizeyde
depresif belirtiler sergiledigini dogrulayarak, erken donemde yasanan duygusal ihmalin uzun
vadeli etkisinin altin1 ¢izmektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, duygusal ihmal, genellikle
diger kotli muamele tiirlerine gore daha az goriiniir olsa da yasam boyu ortaya ¢ikan kalici
psikolojik zorluklara yol acabilmektedir (Swedo ve ark., 2024). Erken c¢ocukluk
donemindeki duygusal ihmalin etkileri yetiskinlikte de devam etmekte ve genellikle diisiik
0z deger, duygulari yonetmede zorluk ve stresle basa c¢ikma giicliigii kaliplarim
sekillendirmektedir. Arastirmalar, narsistik hassasiyet ve utancin, erken duygusal ihmalin
yetigkinlikte depresyon ve kaygiya yol agabilecegini agiklayarak, erken donemde yasanan
iliskisel ~ zorluklarin uzun vadeli psikolojik risklere katkida bulunabilecegini

diistindiirmektedir (Kealy, Laverdiére, Cox ve Hewitt, 2023).

Okul 6ncesi egitim kurumlari, duygusal ihmal belirtilerini fark ederek ve tutarli
yetiskin-cocuk etkilesimleri ile giivenli, koruyucu ortamlar araciliiyla dengeleyici duygusal
destek sunmada kritik bir rol tistlenmektedir (Berger ve ark., 2023; Talmon, Tsur, Ditzer ve
Talmon, 2023). Cocugun cevresindeki Ogretmenler ve tiim egitimciler, tutarli olumlu

etkilesimler saglayarak, sosyal-duygusal 6grenmeyi tesvik ederek ve giivenlik ile aidiyet
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duygusunu gelistirerek erken donemdeki duygusal ihmalin olumsuz sonuglarini azaltmaya
yardimct olabilmektedirler (Garcia-Peinado, 2024). Bu erken donemdeki destekleyici
iliskiler, c¢ocuklarin daha sonra ergenlik doneminde akranlariyla duygusal olarak
destekleyici, giivene dayali ve karsilikli iligkiler kurmak i¢in gerekli olan giivenli baglanma

stilleri gelistirmelerine de katki saglamaktadir (Delgado, Serna, Martinez ve Cruise, 2022).

Gelisim i¢in kritik bir donem olan erken ¢ocukluk déneminde saglanan destekler
Ozellikle degerli ve etkilidir. Erken ¢cocukluk doneminde duygusal ihmali 6nlemeye yonelik
caligmalar, gelisimsel gecikmeler, davranis sorunlar1 ve yasam boyu psikolojik rahatsizliklar
riskini 6nemli Glglide azaltabilmektedir (Strathearn ve ark., 2020). Bu nedenle, okul dncesi
egitimde duygusal ihmalin taninmasi ve ele alinmasi sadece yararli degil, ayn1 zamanda

cocuklarin uzun vadeli refahini tesvik etmek icin de 6nemlidir.

2.5. Duygusal Thmal Konusunda Psikolojik Damismanin Onemi

Sosyal Ogrenme teorisine gore, cocuklar bagskalarinin davranmiglarinin nasil
odiillendirildigini veya cezalandirildigint gézlemleyerek ve ddiillendirilen davranislari taklit
ederek Ogrenmektedir (Bandura ve Walters, 1977). Buradan hareketle, cocuklarin
gelisiminde ¢ok Onemli bir asama olan okul Oncesi yillarda yasadiklar1 her deneyim,
geleceklerini etkileyebilir. Problem ¢dzme, iletisim ve sosyallik gibi temel becerileri bu
donemde edinebilirler (Atak ve Bebis, 2024). Koti deneyimler yasamin ilerleyen
donemlerinde sorunlara neden olabilirken, akranlar1 ve ebeveynleriyle olumlu etkilesimler
giiven ve duygusal giivenlik duygusu yaratabilir. Cocuklarin onlerindeki zorluklara hazir
olmalarim1 saglamak i¢in, saglikli biiylimeyi ve 6grenmeyi tesvik eden sevgi ve ilgi ile dolu

bir ortam saglamak ¢ok dnemlidir.

Cocuk istismart ve ithmali sadece bir aile sorunu degil, ayn1 zamanda bir okul
sorunudur. Cocuklar okul ortaminda daha uzun zaman gegirirler; bu da okul personeline
onlar1 gézlemleme firsat1 verir. Sinif ortaminda, oyun alaninda, yemek salonunda gibi ¢esitli
ortamlarda ve okul saatleri 6ncesi ve sonras1 zamanlarda ¢ocukla ilgili gézlemleri hakkinda
gozlemlemesine olanak tanimaktadir. Bu da okul psikolojik danismanmin ¢ocugun
davraniglar1 ve refahi hakkinda anlamli bilgiler edinmesini saglamaktadir. Okullar ve
dolayisiyla okul psikolojik danismanlari, giderek biiyiiyen ¢ocuk istismari, ihmali ve sOmiirti

sorunlarina kars1 miicadelede 6nemli bir rol oynamaktadir.

Okul psikolojik danigmanlarinin, istismar gostergelerinin  yanit sira ihmal
gostergelerinin de farkinda olmalar1 gerekmektedir (Kline, Cole ve Fox, 1981). Okul
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calisanlarinin farkinda olmadan sergiledikleri duygusal ihmal davranislar1 ¢ocuklarin
yetiskinliklerinde de bu davranislar1 gostermesine neden olabilmektedir. Cocuklara onlari
aglatacak sekilde bagirmak, rencide etmek, olumsuz etiketler kullanmak duygusal ihmal ve
duygusal istismar davraniglarina 6rnek olarak gosterilebilmektedir (Okoza, Aluede ve
Ojugo, 2011). Ek olarak, okul danismanlarinin, 6grencilerinin gesitli kiiltiirel gegmislerinin
farkinda olmalar1 ve kiiltiirel yeterlilige sahip olmalar1 gerekir (Emmanuel, 2021). Bu,
Ogrencilerin nasil davrandiklarini ve 6grendiklerini etkileyen birgok kiiltiirel gelenek, bakis
acis1 ve degerin farkinda olmayi igerir. Bir psikolojik danigsmanin kendi kiiltiirel
Onyargilarinin ve bunlarin farkli kokenlerden gelen ¢ocuklarla kuracaklar: iligskiyi nasil
etkileyebileceginin bilincinde olmasi 6nemlidir. Fakat, yalnizca ¢ocuk ihmali, istismari
siiphesini bildirmekle sorumlu degildir, ayn1 zamanda ¢ocuklara ve ebeveynlerine
danigmanlik hizmetleri saglama ve Onleme programlari tasarlamakla da sorumludur

(McEachern, Aluede ve Kenny, 2008).

Psikolojik danigmanlar, ebeveynlerin ¢ocuklarinin bakim kalitesini artirmalarina
yardimci olacak miidahale stratejileri gelistirme yoluyla ¢ocuklar1 koruma noktasinda kilit
bir noktadadir. Ancak, ihmal ve istismar1 bildirme siireci psikolojik danismanlar i¢in giic
olabilmektedir. Genellikle okul psikolojik danismanlar1 bu tiir vakalarla ¢alisma olasilig
karsisinda kaygi duyduklarmi ifade etmektedir (Lambie, 2005). Okul psikolojik
danigsmanlarinin ¢ocuklara etkili bir sekilde yardimci olabilmeleri i¢in ¢ocuk istismari ve
ihmalini nasil taniyacaklarini ve onleyeceklerini bilmeleri gerekmektedir (Sikes, 2008).
Yine de okul psikolojik danigmanlari ¢ocuk ithmalini tek baslarina degerlendirmede zorluk
cekebilmektedir. Bu nedenle, psikolojik danigmanin ¢ocuk ithmalinin degerlendirilmesinde
diger profesyonellerle birlikte ¢alismasi gerekmektedir (Oluwaseun, 2019). Okul psikolojik
danigmanlari, cocuk istismari ve ithmali olgularin1 dogrudan, danigsmanlik ve degerlendirme
saglayarak veya dolayli olarak, bir 6grencinin refah1 hakkinda endiseleri olan bir 6gretmene
danigarak 6grenebilirler (Lusk ve ark., 2015). Okul psikolojik danigmaninin gretmenlerle
konsiiltasyonu okullarda siklikla kullanilan etkili bir stratejidir. Bu konsiiltasyon yoluyla,
okul psikolojik danigmanlar1 6grencilerin ihtiyaglarini karsilama ve 6gretmenlere yardimer
olma konusunda kritik bir role sahiptir (Cholewa, Goodman-Scott ve Cook, 2018;
McEachern ve ark., 2008).

Psikolojik danismanlarin, duygusal ithmal belirtilerini tespit etmede hayati bir rol
oynayarak erken miidahale etmelerini ve ¢ocuklarin hem akademik hem de sosyal olarak

geligsmelerine yardimer olmak i¢in gerekli destegi saglamalarini saglar. Miidahalelerden en

32



iist diizeyde fayda saglamak i¢in ¢ocuk istismar1 ve ihmali vakalart miimkiin oldugunca

erken tespit edilmeli ve bildirilmelidir (Alazri ve Hanna, 2020).

Okullarda oncelikle istismar ve ihmale maruz kalan Ogrencilerin risk altinda
oldugunun bilinmesi gerekmektedir (Yablon, 2020). Okullarda duygusal ihmalin ele
alinmasi, ¢ocuklarda dayaniklilik gelistirmek, onlar1 zorluklarla basa ¢ikma araglariyla
donatmak ve gelecek icin giiglii duygusal temeller olusturmak igin gereklidir. Egitmenler,
servis soforleri ve kantin gorevlileri de dahil olmak iizere tiim okul c¢alisanlarmin ¢ocuk

istismar1 ve ithmaline karst duyarli bir yaklagim benimsemeleri gerekmektedir (Kogtiirk,

2018).

2.6. Duygusal Thmalin Onlenmesi

Duygusal ihmalin ¢ocuklukta 6nlenmesi, tizerinde durulmasi gereken bir durum
olmasinin yani sira ihmali baslamadan 6nlemek miimkiindiir. Kumari (2020), duygusal
thmalin dnlenmesine oncelik verilmesi gerektiginin altini ¢izerken, bu durumdan etkilenen
bireylere kapsamli destek saglanmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Okul calisanlari,
Ogrencilerin psikolojik zorluklarina iliskin anlayislarini gelistirmeye ve ebeveynleri
tarafindan duygusal ihmale maruz kalan ¢ocuklarla giivene dayali iligkiler kurmaya 6ncelik
vermeleri kritiktir. Cocuklukta duygusal istismar ve/veya ihmal ge¢misi olan ergenlerin
kendilerine zarar vermelerinin 6nlenmesi ic¢in duygusal agidan akilli ortamlar yaratmay:
amaglayan duygu diizenlemenin tesvik edilmesinin énemi vurgulanmaktadir (Carvalho ve
ark., 2023). Boylece psikolojik danismanlarin bu tarz durumlar karsisinda daha uyumlu
tepkiler verebilmeleri ve ¢ocuklar ile okulun danismanlik hizmetleri arasinda arabulucu bir

role sahip olabilmeleri gerekmektedir.

Psikolojik danigmanlarin ebeveynlere rehber olma rollerinin diginda, 6gretmenleri
ithmal ve istismar belirtilerini tanimalar1 konusunda yapilacak olan egitimlere ve siipheli
vakalar1 fark etmeleri igin Ogretmenleri tesvik etmeleri duygusal ihmalin 6nlenmesi
agisindan olduk¢a 6nemlidir (Kemp, 1981). Ayrica, etkili dnleyici tedbirler gelistirmek ve
cocuklarin refahin1 korumak i¢in ruh sagligi uzmanlari, yetkililer ve uygulayicilari igeren is

birligine dayali girisimler gerekmektedir (Kumari, 2020).

Etkili 6nleme yaklasimlar1 arasinda ebeveynlerin desteklenmesi, olumlu ebeveynlik
becerilerinin dgretilmesi ve siddet igeren cezalar1 yasaklayan yasalarin gelistirilmesi yer
almaktadir (WHO, 2022). Cocuklarin ve ailelerin siirekli rehberi olmak duygusal ihmal
riskini azaltabilir ve duygusal ihmalin olumsuz sonuglarimi en aza indirebilmektedir.
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Cocuklukta duygusal ihmalin ergen depresyonu riskini 6nemli dl¢lide artirdigy, giiclii akran
sosyal desteginin depresif semptomlar1 genel olarak azaltabilecegi vurgulanmakta ve gengler
arasinda sosyal baglantilar1 tesvik eden miidahalelere duyulan ihtiyaci ortaya konmaktadir

(Glickman ve ark., 2021).

Biligsel Davranis¢1 Terapinin olumsuz ¢ocukluk deneyimleriyle ilgili ruh saglig
sorunlari i¢in en etkili miidahale oldugu, ancak diger terapiler ve sistemik miidahaleler i¢in
kanitlarin siirl oldugu ve daha genis, toplum odakli yaklagimlara duyulan ihtiyacin 6nemi
vurgulanmaktadir (Lorenc, Lester, Sutcliffe, Stansfield ve Thomas, 2020). Guo ve
arkadaslar1 (2024) olumsuz ebeveynlik davraniglarint 6nlemek i¢in ebeveyn tilkkenmisligini
ele almanin kritik 6nemini vurgulamakta ve ergenlerin akademik, sosyal ve duygusal
gelisimini korumak icin 6zellikle anneler icin kiiltiirel acidan hassas ve hedefe yonelik
miidahaleleri savunmaktadir. Admon Livny ve Katz (2018) ¢ocuklara k6tii muamelenin ele
alinmasinda okullari, aileleri ve sosyal hizmetleri birbirine baglayan entegre sistemlerin
kritik roliinii vurgulayarak, okullarin erken uyart isaretlerini tespit etme konusundaki 6nemli
kapasitesinin ve yetersiz 6gretmen egitimi, yetersiz kurumsal destek ve ailelerin karsilastig
engeller gibi zorluklar ele almak icin kiiltiirel agidan hassas miidahalelerin gerekliliginin

altin1 ¢izmektedir.

Bagka bir aragtirmaya gore, Vietnamli lise 6grencileri arasinda olumsuz ¢ocukluk
deneyimlerinin yiiksek yayginligi, Vietnam'mm sosyo-kiiltiirel baglaminda bu sorunlar: ele
almak i¢in daha kapsamli dnlemlere duyulan ihtiyac1 vurgularken, ayni zamanda 6zellikle
ev i¢i siddet ve duygusal ihmal gibi alanlarda ihmal ve istismarin etkilerini azaltmak i¢in
hedeflenen oOnleme programlarmin ve politikalarinin  uygulanmasinin =~ 6nemini
vurgulamaktadir (Le ve ark., 2022). Sonug olarak, ¢ocukluk ¢aginda duygusal ihmalin
onlenmesi, ebeveynler icin erken destege, okullar ve aileler arasinda is birligine ve

cocuklarin refahin1 korumak i¢in giiclii yasalara ve politikalara ihtiya¢ duymaktadir.

2.7. Tiirkiye’deki Konuya Yaklasim ve Ilgili Kuruluslar

Tiirkiye’ de yasal ¢ercevede cocuk istismari ve ihmali genel olarak 6nem tasiyan bir
konudur. Ancak konunun ¢ocuk yetistirme siireglerinde ele alinmasi olduk¢a sinirhdir.
Cocuk istismar1 ve ihmalinin 6nlenmesi sorununu ele alan, ¢ocuklarin korunmasina ve
refahlarinin artirilmasina adanmis kuruluslar ve konuyu ¢ok onceleyen bir akademik
girisimler vardir ancak hala konuya iligkin 6nemli sorunlar ve miidahalede eksikler

bulunmaktadir (Kogtiirk, 2018).
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Bu konuda c¢alisan bir sivil toplum kurulusu olan Projemiz Hayat Derneginin
Gelecege Dokunan Anneler (GEDA) projesinin temel amaci, insanlar1 kiiclik ¢ocuklarda
duygusal ihmalin tehlikeleri konusunda egitmek ve annelere ¢ocuklarini bundan korumak
i¢in ihtiya¢ duyduklar1 araglar1 saglamaktir. GEDA, seminerler, odak gruplar1 ve ¢esitli
egitimler araclar1 ve g¢evrimici destek yoluyla aileleri duygusal ihmal farkindalifi icin

calismaktadir.

Tiirkiye Cocuklara Yeniden Ozgiirlik Vakfi (TCYOV), egitim ve rehabilitasyon
programlar1 sunarak, Ozellikle cocuk mahkemesi sistemiyle iliskili olan risk altindaki
ergenler arasindaki duygusal ihmal sorununu ele almaktadir. Genglik Merkezi Programi ve
“Kiigiik Adimlar, Biiylik Oyunlar”, vakfin farkl: istismar tiirleriyle miicadele etmeyi ve ayni
zamanda risk altindaki genglerin ve ailelerinin duygusal olarak iyilesmelerine ve topluma
yeniden entegre olmalarina yardimci olmayi amaglayan girisimlerinden ikisidir. Vakif
dogrudan duygusal ihmali ele almasa da faaliyetleri duygusal iyilesme ve iyi olusu

destekleyen girisimler araciligiyla dolayli olarak bunun énlenmesine yardimci olmaktadir.

Saadet Ogretmen Cocuk Istismarin1 Onleme Dernegi (UCIM), farkindalik yaratarak,
yasal yardim saglayarak ve magdurlara psikolojik rehabilitasyon sunarak duygusal ve
fiziksel istismar1 onlemeyi amacglamaktadir. Dernek, istismar magdurlarina yardim etmek,
farkindaligi artirmak ve hukuki danigmanlik sunmak da dahil olmak iizere cesitli
faaliyetlerde bulunmaktadir. Duygusal ihmal konusunda dogrudan ¢aligsmak yerine dolayli
olarak katkida bulunmaktadir. Bununla birlikte kurulusun birincil misyonu, duygusal ihmali

kapsayan ancak izole etmeyen her tiirlii istismarla miicadele etmek ve 6nlemektir.

Gilindem Cocuk Dernegi, ¢ocuk haklarinin gelistirilmesi ve korunmasina, ihmal ve
istismar konusunda farkindalik yaratmaya ve g¢ocuklarin yiiksek yararinin 6n planda
tutulmasini saglamaya odaklanmaktadir. Kurulus, ihmal ve istismar1 6nlemek, ¢ocuk haklari
konusunda farkindalik yaratmak ve toplumun her alaninda c¢ocuklarin yiiksek yararina

oncelik verilmesini saglamak icin ¢alismaktadir.

Cocuk Istismarmi ve Thmalini Onleme Dernegi (CIIODER), farkindalik yaratarak ve
egitim kaynaklar1 saglayarak ¢ocuk ihmali ve istismarinin her tiiriinii 6nlemeye adanmustir.
Fiziksel ve cinsel istismarla miicadele ¢abalarina ek olarak, duygusal ve psikolojik hasarin
erken tespiti ve rehabilitasyonuna odaklanan kurulus, boylece dolayli olarak duygusal ihmali

ele almakta ve etkilenen ¢ocuklarin ruh sagligini desteklemektedir.
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UNICEF, ¢ocuklarin giivenligini, refahin1 ve temel hizmetlere erisimini saglamaya
odaklanarak, diinya ¢apinda c¢ocuk haklarin1 korumaya kendini adamistir. UNICEF,
Tirkiye'de 6zellikle ¢ocuk koruma sistemlerini gelistirmek ve duygusal istismar ve ihmali
Onleyerek c¢ocuklarin duygusal refahin1 desteklemek i¢in calismaktadir. Girisimleri,
COVID-19 salgini sirasinda artan istismar risklerini ele almayt ve ¢ocuklarin duygusal

gelisimini ve genel korumasini desteklemek icin giivenli ortamlari tesvik etmeyi igerir.

Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV), egitim ve sosyal destek yoluyla ¢ocuklarin ve
ailelerin refahim1 artirmaya adanmis onde gelen bir Tiirk kurulusudur. ACEV, erken
cocukluk egitimi, ebeveynlik destegi ve okuryazarlik girisimleri gibi ¢esitli programlar
sunarak anne ve ¢ocuklarinin duygusal ve bilissel gelisimini desteklemek icin gereken bilgi
ve becerilerle gliclendirmeye odaklanmaktadir. ACEV, egitimi tesvik ederek yoksulluk ve
thmal dongiisiinii kirmay1 ve ¢ocuklarin duygusal ihtiyaclarinin karsilandigi besleyici bir

ortamda biiylimelerini saglamay1 amaglamaktadir.

Tiirkiye Cocuk Haklar1 Sozlesmesi'ni onaylamig olsa da egitimciler i¢in zorunlu
egitimler uygulayarak, agik yasal cerceveler olusturarak ve son olarak ¢ocuk istismari ve
thmalini g6z oniinde bulundurarak bu agidan giivenilir ¢evrede olan okullar saglamak i¢in
etkili dnleme programlari gelistirerek ¢cocuk koruma sistemini giiglendirmeye ihtiyag vardir

(Dallar Bilge, Tasar, Kilingoglu, Ozmen ve Tiras, 2013).

Konuya iliskin olarak yukarida agiklanan tiim kuruluslara ve cabalara ragmen
duygusal ithmal konusunda daha ¢ok arastirma ve egitim/dnleme ¢aligmasi yapilmasi geregi

aciktir.
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BOLUM III
YONTEM

Bu kisimda arastirmanin modeli, katilimcilari, veri toplama araglari, veri toplama ve
veri analizi slirecleri, aragtirmanin gecerlilik-gilivenilirlii ve arastirmanin sinirliliklart yer

almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Nitel arastirma sayisal olmayan verilerle ilgilenen bir arastirma tiirii olarak
tanimlanmaktadir. Degiskenleri agiklamak ve manipiile etmek yerine anlamaya ve
kesfetmeye ¢alismaktadir (Nassaji, 2020). Nitel arastirma arastirmacinin genellikle belirli
bir durumun anlamini ve o konuya iligkin katilimc1 i¢goriilerinn aragtirilmasina hizmet eder
(Levitt ve ark., 2017). Nitel arastirmalarda amag tek bir cevaba ya da sayiya ulagsmak
degildir. Daha ¢ok anlam, 6znellik ve baglam 6nemlidir (Braun ve Clarke, 2006). Nitel
caligmalar anketlerden ve ilgili 6lgme araglarindan elde edilen sayilara ve puanlara
odaklanmak yerine, ele alinan popiilasyonun ve 6rneklemin perspektifinden konuya iligkin

yasantilar1 ve bakis agilarini sunmaya odaklidir (Cohen, Manion ve Morrison, 2000).

Bu calisma, psikolojik danigmanlarin duygusal ihmale yonelik deneyimlerini
kesfetmeyi ve anlamay1 amaglamistir. Caligmanin amaci géz oniinde bulundurularak nitel
bir yaklasim segilmistir. Bir olguyu yasayan insanlarin deneyimlerinin yan1 sira o olguya
iligkin tepki ve algilarmin 6ziinii anlamak nitel arastirma yontemlerinden biri olan
fenomenoloji (olgu bilim) arastirma tercih edilmistir (Creswell, 2018). Olgu bilimde,
katilimcilardan fenomenin nasil deneyimlendigini detayli sekilde agiklamalari yoluyla
konunun 6ziine ulagsmak esastir (Yalcin, 2022). Fenomenolojik bir ¢alisma, bir kavram ya
da olguya iliskin katilimcilarin yasadiklar1 deneyimlerin anlamini agiklamaktadir (Creswell
ve Poth, 2016). Daha sonra olguyu deneyimlemis kisilerden toplanan verilerden tiim bireyler
icin deneyimin 6ziine dair bilesik bir tanim elde edilmektedir. Bu tanimlama, konuya iliskin
olarak katilimcilarin deneyimleri ile ilgilenmektedir (Gagura, 2023; Quinney, Dwyer ve
Chapman, 2016).

Duygusal ihmal kavraminin daha 1yi anlagilmasi, psikolojik danismanlarin konuyla
ilgili bakis agilarii gérmek ve ¢ikarimda bulunmay1 amaglayan bu ¢alisma fenomenolojik
yaklasimla iliskili gériinmektedir. Fenomenolojide verinin kaynagini, arastirmaya konu olan

fenomeni deneyimleyen ve bu fenomeni yansitabilecek kisiler olusturmaktadir (Yildirim ve

37



Simsek, 2016). Incelenen olguyla ilgili bir kuramin yoklugunda, verileri sistematik olarak

analiz etmek i¢in kodlamaya dayanan tiimevarimsal icerik analizi gerekli hale gelmektedir

(Baltaci, 2017). Bu yaklasim dogrultusunda, veri analizi yontemi olarak tiimevarimsal igerik

analizi secilmistir. Tiimevarimsal igerik analizi, 6zellikle yeni baslayan nitel aragtirmacilar

icin pratik ve erisilebilir bir yontem olup sadece betimlemeden ziyade yorumlamaya

odaklanmakta ve acik ve seffaf bir aragtirma siireci saglamaktadir (Vears ve Gillam, 2022).

Arastirmanin veri toplama ve analizi asagida yer alan sema takip edilerek

gergeklestirilmistir.
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3.2. Katihhmcilar

Arastirmanin katilimcilarimi okullarin okul 6ncesi doneminde c¢alisan psikolojik
danismanlar olusturmaktadir. Cocuklarin yasamlarinin erken doénemlerinde edindikleri
deneyimlerin gelisimlerinde 6nemli bir rol oynamasindan dolay1 okul 6ncesi donemde gorev
yapan psikolojik danismanlar katilimct olarak segilmistir. Katilimcilarin duygusal ihmal
deneyimlemis olma(ma)lar1 gibi herhangi bir 6l¢iit temel alinmamistir. Arastirmanin asil
amaci psikolojik danismanlarin bakis agilarin1 degerlendirmek oldugu i¢in duygusal ihmali

deneyimlemis olanlar kadar deneyimlememis olanlarin da fikirleri nemlidir.

Nitel aragtirma, konunun derinlemesine ve incelikli bir sekilde anlagilmasin
saglamak i¢in kiigiik, amagli ve rastgele olmayan 6rneklemlere odaklanmaktadir (Jin ve
Bridges, 2016). Bu arastirmada olasiliksiz 6rnekleme yontemlerinden amagh 6rnekleme
yontemi ile, okullarda gorev yapmakta olan okul oncesi psikolojik danismanlarla
calisilmigtir. Amacli 6rnekleme yonteminin kullanilmasinin nedeni belirli bir grup insanin,
belirli konular hakkinda farkli goriislere sahip olabilecegi ve bu nedenle 6rnekleme dahil
edilmeleri gerektigi varsayimina dayanmaktadir (Robinson, 2014). Calismaya katilan
kisilerin tamami 20 ila 50 yaslar1 arasinda okul oncesi donemde calisan kadinlardan
olugsmaktadir. Katilimcilarin tiimii PDR lisans mezunudur ve 10°u lisansiistli egitimi almakta
ya da lisansiistii egitimlerini tamamlamig durumdadir. Katilimcilarin dordii evliyken, sadece
ikisinin ¢ocugu bulunmaktadir. Katilimeilarin gogunlugu halen Ankara'da yagamakta ve 6zel

kurumlarda ¢alismaktadir. Katilimcilarin mesleki deneyimleri 6 ay ile 20 yil arasindadir.

Nicel ¢alismalarda daha biiytik katilimer grubu kullanilirken nitel ¢aligmalarda daha
kiiglik katilimer  gruplart  kullanilmaktadir. Saunders ve Townsend (2016), nitel
aragtirmalarda katilimer sayisinin degisebilecegini, ancak arastirma amacina ve 6rneklem
ozelliklerine bagl olarak 15 ila 60 arasinda bir araligin genellikle yeterli kabul edildigini
belirtmektedir. Mason (2010) nitel arastirmalarda doygunluga genellikle 15 ila 50 katilimct
ile ulagildigin1 belirtmektedir. Nitel arastirmalarda katilimer sayis1 konusunda net bir kural
bulunmamaktadir. Bu aciklamalar goz oniinde bulundurularak 15 psikolojik danismanla
goriismeler gerceklestirilmistir. Veri toplama siirecinde, 15 goriismeden sonra veri
doygunluguna ulasildigi, yani yeni temalarin veya onemli farkli deneyimlerin ortaya
cikmadigr gozlemlenmistir. Mason (2010) doygunluga ulagmak i¢in veri kalitesinin ve
arastirmacinin becerilerinin katilimct sayisindan daha énemli oldugunu vurgulamistir. Bu
nedenle, katilimci sayisinin arastirma konusunun kapsamli bir sekilde anlasilmasini

saglamak i¢in yeterli oldugu sonucuna varilmistir.
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3.3. Veri Toplama Araglarn

Nitel arastirmalarda, goriisme ve goézlem yoluyla bireyin bakis acisinin daha iyi
anlagilacagi diisiiniilmektedir (Newman ve Hitchcock, 2011). Bu nedenle, fenomenolojik
arastirmalarda genellikle kullanilan yar1 yapilandirilmis goriismeler yoluyla veriler

toplanmaktadir.
3.3.1. Goriisme Formu

Goriisme formu, arastirmacinin katilimcilarin yasam deneyimlerini ve konuya iliskin
kisisel goriislerini sistemli bir bigimde elde etmesini saglayan nitel bir veri toplama aracidir
(Peters ve Halcomb, 2015). Yar1 yapilandirilmis goriismelerin, aragtirmacilarin bir yandan
caligmalarini siirdiiriirken bir yandan da goriistiikleri kisilere soru sorma konusunda esnek
ve uyarlanabilir olmalarin1 sagladigi goriilmektedir (Ruslin, Mashuri, Abdul Rasak,
Alhabsyi ve Syam, 2022). Yari1 yapilandirilmig goriismeler ¢ogunlukla katilimcilarin
diisincelerini  derinlemesine gelistirmelerini, konuyla ilgili goriislerini kendi kisisel
perspektiflerinden ifade etmelerini ve deneyimlerinden bahsetmelerini saglayan agik uglu
sorulara dayanmaktadir (Gengoz, 2022). Kapali u¢lu sorular da sorulabilmekte, ancak bu
sorularin hemen hemen her zaman agiklama, gerekcelendirme, detaylandirma veya
orneklendirme seklinde daha fazla bilgi edinmeyi amaglayan agik uglu sorularla takip

edilmesi gerekmektedir (Karatsareas, 2022).

Tiim bunlar dikkate alinarak olusturulan ve iki béliimden olusan goriisme formunun
ilk boliimiinde katilimcilardan yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum gibi demografik
bilgiler alinirken; ikinci boliimde duygusal ihmal farkindaligi, duygusal ihmalin nedenleri,
duygusal ihmalin sonuglar1 ve duygusal ihmalin 6nlenmesi ile ilgili sorular yer almaktadir.
Taslak goriisme formu lizerinde yapilan calismalar ilerde gecerlik — giivenilirlik bashigi
altinda agiklanmaktadir. Gériisme formu Baskent Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu tarafindan onaylandiktan sonra goriismelere

baslanmis yani veri toplama asamasina geg¢ilmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Calisma icin etik onay alindiktan sonra katilimcilara profesyonel aglar ve kisisel
baglantilar araciligiyla ulagilmistir. Katilmayr kabul eden kisilere calismanin amaci ve
metodolojisi hakkinda detayli bir agiklama yapilmistir. Katilimcilar ilk olarak goériisme

planlanirken c¢alisma hakkinda bilgilendirilmistir. Gergeklestirilen ©6n goriismelerde
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katilimcilara arastirmanin amaci, 6nemi agiklanarak calismayla ilgili sorulari olanlarin
sorulart cevaplanmistir. Goriisme giinii, temel ayrintilar tekrar gozden gecirilmis ve
goriismeye baslamadan once katilimcilardan yazili onam alinmistir. Bilgilendirilmis onamin
amaci, katilimcinin arastirmanin niteligini, amacini ve risklerini anlamasini saglayarak
aragtirma boyunca katilimcinin refahini korumaktir (Mandal ve Parija, 2014). Iceriginde
katilimcilardan alinan kisisel bilgilerin gizliligi ve arastirmaya katilim icin goniilliiligiin
esas olmasi, katilimcilarin devam etmek istemedikleri takdirde arastirmay1 birakabilecekleri
ve arastirmanin amaci ag¢iklanmistir. Bu siirecte, katilimcilarin ¢alisma hakkindaki sorulari
yanitlanmis, goriismeler gerceklesmeden once aciklik ve anlasilirlik saglanmistir. Siireg
boyunca katilimeilarin kimlikleri gizli tutulmus ve raporlarda sadece arastirmaci tarafindan

belirlenen rumuz formati kullanmustir.

Toplamda 15 kisiyle goriismeler gerceklestirilmis olup katilimcilarin tercihleri
dogrultusunda yiiz yilize veya ¢evrimig¢i (Zoom uygulamasi) olarak goriismeler yapilmistir.
Katilimcilarla goriismeler Ocak ve Subat 2025°te yapilmigtir. Onam formu ile birlikte izin
alindiktan sonra raporlastirmada kolaylik amaciyla goriigmelerde ses kaydi alinmistir. Bazi
katilimcilar ¢alisma programlari nedeniyle ¢evrimigi gériismeleri tercih etmis, goriismeler is
cikist aksam saatlerinde gerceklestirilmistir. Yiiz yilize goriismeyi tercih edenler igin ise,
goriigme i¢in uygun bir ortam saglamak tizere bir ofis alani ayarlanmistir. Bu yaklasim,
katilimcilarin uygunluklarina ve rahatliklarina en uygun formati se¢gmelerine olanak
saglamigtir. Internet {izerinden gergeklestirilen nitel goriismeler, yiiz yiize yapilan
goriismelere gecerli ve gilivenilir bir alternatif olarak goriinmektedir (Saarijdrvi ve Bratt,
2021). Bu c¢alismadaki katilimcilar dijital platformlara asina ve teknolojik araglari
kullanimda yetkin olduklarindan, bu formati tercih edenlerle ¢evrimici goériismeler yapilmasi
uygun goriilmiistiir. Sorunsuz bir siire¢ saglamak i¢in ¢evrimici goriismelerde katilimcilara
ses ve gorlintii kalitesinin bozulmamas1 i¢in internet baglantisinin kalitesi ve gerekli
diizenlemeler (hoparlor, mikrofon, kulaklik gibi) konularinda bilgi verilmis olup
goriismelerin ~ boliinmemesi i¢in  bulunduklari odanin uygunlugu konusunda da

bilgilendirilme yapilmistir.

Olasi riskleri en aza indirmek icin, katilimecilar herhangi bir soruyu atlama veya
istedikleri zaman goriismeden ¢ekilme haklar1 konusunda bilgilendirilmistir. Goriismelerin
giivenli ve destekleyici bir ortamda gerceklestirilmesi, katilimcilarin rahatliklariin

saglanmasi acisindan 6nemli goriilmiigtiir.
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3.5. Verilerin Analizi

Bu arastirmada nitel ¢calismalarda yaygin olarak kullanilan bir veri analizi yontemi
olan tematik analiz kullanilmistir. Bu yOntem, nitel verilerin analizinde esnek ancak
yapilandirilmig bir yaklasima izin verdigi i¢in tercih edilmistir. Tiimevarimsal analiz,
temalarin ve Orilintiilerin 6nceden belirlenmis kategoriler olmaksizin verilerden ortaya
cikmasina olanak taniyan ve katilimcilarin deneyimlerinin ve bakis agilarmin daha
derinlemesine anlasilmasini saglayan nitel bir yaklagimdir (Gengoz, 2022; Fereday ve Muir-
Cochrane, 2006). Bu tiimevarimci yonelim ayni zamanda analizin katilimcilarin yasam
deneyimlerine ve baglama 6zgii anlatilarina dayanmasini saglamaktadir. Tiimevarimci bir
yaklagimla tematik analizi kullanan ¢alisma, 6nceden var olan kategorileri ortaya koymadan
dogrudan verilerden anahtar temalar1 belirlemeyi ve bulgularin katilimcilarin anlatilarina
dayandirilmasin1 saglamayr amaclamaktadir. Bu yaklasim, analizin yapilandirilmis ve
diizenli olmasini saglarken bulgularin verilerden dogal bir sekilde ortaya g¢ikmasini

kolaylagtirmaktadir.

Tematik analiz, desifre, kodlama ve ortaya ¢ikan temalarin belirlenmesini i¢eren
yapilandirilmis bir siireci takip etmektedir (Braun ve Clarke, 2006; Nowell, Norris, White
ve Moules, 2017). Bu asamalar, nitel verilerin ele alinmasi ve yorumlanmasi igin sistematik
bir ¢erceve sunarak analizin gilivenilirligini ve derinligini saglamaya yardimci olmaktadir.
Bu c¢aligmada, Bird'lin (2005) onerdigi gibi, katilimcilarin ifadelerinin dogrulugunu
saglamak i¢in tiim goriigmeler kelimesi kelimesine yaziya dokiilmiistiir. Bu detayl desifre
siireci, katilimcilarin bakis agilarinin daha derinlemesine anlasilmasini ve higbir énemli

verinin gozden kagirilmamasini saglamistir.

Kodlama oOncesinde aragtirmaci, Terry, Hayfield, Clarke ve Braun’nun (2017)
belirttigi gibi tlim transkriptleri birden fazla kez okuyarak verilere asinalik kazanmaya
odaklanmistir. Tim transkriptler dikkatlice okunmus, anahtar ifadeler ve ilk izlenimler not
edilmistir. Her bir anlatiya agina olunmasini saglamak i¢in bir sonrakine gegmeden 6nce her
bir goériisme tam olarak okunmustur. Bu aligma siireci, potansiyel kategorilerin ve ortaya

¢ikan temalarin ilk kez fark edilmesini desteklemistir.

Kodlama ve veri analizi slirecinde ChatGPT, nitel veri analizi i¢in destekleyici bir
ara¢ olarak kullanmilmistir. Ayrica, veri temizligi ve yaziya dokiim sonrasi tematik kod
onerileri i¢gin GPT-Scholar; tablo olusturma ve Oriintii ¢ikarimi igin ise GPT-4 modeli tercih

edilmistir. ChatGPT ve diger yapay zeka tabanli araglar, arastirmacilarin verileri
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diizenlemesine, yOnetmesine ve iyilestirmesine, kodlar, kategoriler ve temalar
olusturmasina, Oriintiileri tanimlamasina ve analitik kararlar i¢in agiklamalar saglamasina
yardimci olarak nitel analiz siirecini kolaylastirmaktadir (Cui, 2025; Kogak, 2025; Kutlucan
ve Seferoglu, 2024; Mhlanga, 2023; Sen, Sen ve Sahin, 2023). Bu araglar, yalnizca zaman
kazandiric1 islev gormemekte; ayni zamanda arastirmacinin yorumlayict siirecini

destekleyerek verinin sistematik bi¢imde analiz edilmesine de yardime1 olmaktadir.

Bu calismada, 15 yar1 yapilandirilmis goériisme gerceklestirildikten sonra elde edilen
veriler yaziya dokiilmiis ve goriisme sorulari dogrultusunda kategorize edilmistir. Bu
yapilandirilmisg format temel alinarak, tiim veri seti i¢erik odakli analiz yapilmasi amaciyla
ChatGPT’ye aktarilmis; modelden, katilimci alintilarina dayali kategoriler ve temalar
olusturmasi istenmistir. Bulgularin tablolastirilmasi siirecinde de ChatGPT’den destek
alimmis, ancak elde edilen her ¢ikti arastirmaci tarafindan dogrulanmis, gerektiginde

diizeltilmis ve yorumlayici biitiinliigiin korunmasi saglanmaistir.

MAXQDA gibi bir yazilim kullanilmamis olsa da arastirmaci, olusturulan tim
analizleri ve tablolar1 dikkatle inceleyerek tematik dogrulugu ve orijinal verilerle tutarlilig:
saglamistir. Model tarafindan Onerilen belirsiz veya asir1 genis kategoriler manuel olarak
diizeltilmis ve nihai yorumlar gegerliligi korumak i¢in ham transkriptlerle ¢apraz kontrol
edilmistir; yani belirlenen temalar, yorumlarin katilimcilarin sozlerini  gercekten

yansittigindan emin olmak i¢in yanitlara geri doniilerek dogrulanmustir.

Oriintiilerin belirlenmesine ve verilerin yapilandirilmasina yardimer olmak igin bu
aractan yararlanilmis olsa da dogrulugu ve aragtirma hedefleriyle uyumu saglamak i¢in nihai
kodlama ve yorumlama manuel olarak gergeklestirilmistir. Arastirmaci, yapay zekadan
gelen her Oneriyi elestirel bir slizgegten gegirmis ve veriye sadik kalacak sekilde yeniden
yapilandirmistir. Bu ikili yaklasim hem dijital araglarin sagladigi verimliligi hem de nitel
aragtirma i¢in gerekli olan yorumlayici derinligi saglamistir. Yapay zeka araci, arastirma
sorulartyla uyumlu olarak dikkatlice tasarlanmis onceden tanimlanmis analitik istemlere
dayali olarak kullanilmistir. Bu yonlendirmeler verilerin islenme seklini sekillendirmis, ilgili
Oriintli ve temalarin belirlenmesini desteklemistir. Buna ek olarak, kodlar1 ve temalar1
Ozetleyen analitik tablolarin ilk diizeni de yapay zeka tarafindan olusturulmus ve daha sonra
dogruluk ve tutarlilifi saglamak i¢in arastirmaci tarafindan manuel olarak gézden gecirilmis
ve diizeltilmistir. Ayrica, ChatGPT araciligiyla kelime siklig1 kaliplari arastirilmis olsa da

bu caligma nitel anlatilara odaklandigi i¢in rapora dahil edilmemistir.
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Yapay zekanin bu sekilde sinirli ve denetimli kullanima, analiz siirecinin hem veriye

dayali hem de etik ilkelere uygun bi¢imde yiiriitiilmesini miimkiin kilmistir. Bu aracin

kullanimi, yorumlamada esneklige izin verirken biiyilkk miktarda metinsel verinin

islenmesinde verimlilik sagladigi i¢in tercih edilmistir. Arastirma sorular1 dogrultusunda,

veriler dort genel tema altinda kodlanmistir: duygusal ihmal farkindaligi, duygusal ihmalin

algilanan nedenleri, sonuglari ve Onlenmesi i¢in stratejiler. Bu tematik kategoriler,

katilimcilarin anlatilarini ¢aligmanin hedefleriyle iligkili olarak yorumlamak igin tutarh bir

cerceve saglamistir. Tablo 3.1. analizde kullanilan kodlama sistemini sunmaktadir.

Tablo 3. 1 Kod Sistemi
Kod Sistemi

Duygusal ihmal farkindaligi  Tanimi1

Algilanisi

Belirtileri ve gézlemler

Ebeveyn davranislar ve
yaklagimlari

Yaygimlhigi
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- Duygusal ihmali
tanimlayamama

- Kavramsal belirsizlik

- Diger ihmal tiirlerinden ayirt
edememe

- Siddet olarak degerlendirmeme
- Onemsiz gérme

- Gegici, dogal bir siire¢ olarak
algilama

- Kiiltiirel olarak duygular1
bastirma

- Belirtilerin gec¢ fark edilmesi
- Uzun siireli gozlem
gerektirmesi

- Duygusal geri ¢ekilme

- I¢e kapanma

- Asirt uyum

- Itaatkarlik

- Sessizlik

- Ofke patlamalar1

- Onay arayis, iligki sorunlari
- Farkinda olmadan ihmal
davranig1 gosterme

- Fiziksel bakim ile sevgiyi
esitleme

- Serbest ebeveyn tutumu

- Kat1 ebeveyn tutumu

- En sik 0-6 yas arasinda goriilme
- Bebeklikten ergenlige kadar
devam edebilme

-Toplumda sik olmasina ragmen
fark edilmemesi

- Geleneksel normlarin etkisi



Duygusal ihmalin nedenleri

Duygusal ihmalin sonuglari

Ebeveyn tutumlari

Psikolojik etkenler

Ekonomik etkenler

Toplumsal ve kiiltiirel
etkenler

Cocugun ozellikleri

Akademik sonuglar

Sosyal ve duygusal
sonuglar

Psikolojik sonuglar

Iliskisel sonuglar
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- Kusaklar aras1 aktarim

- Duygularin kiiglimsenmesi

- Babalarin duygusal mesafesi

- Empati eksikligi

- Annelere diisen fazla ev ici
sorumluluk

- Depresyon, kayg1

- Zihinsel yorgunluk ve
tilkenmiglik

-Travmalar, bosanma, 6liim gibi
yasam olaylar1

- Gegim kaygisi

- Zaman yetersizligi

- Is yiikii nedeniyle ilgisizlik

- Maddi yetersizlikler nedeniyle
duygusal destegin liiks goriilmesi
- Duygularin bastirilmasi
gerektigine dair geleneksel
inanclar

- Sert ebeveynligin dogru
ebeveynlik olarak kabul edilmesi
- Duygusal ihmale dair bilgi
eksikligi

- Thmalin fark edilmemesi

- Sessiz ve i¢e kapanik
¢ocuklarin fark edilmemesi

- Duygusal ihtiyaclarini dile
getirememe

- Zor mizagh ¢ocuklarin daha ¢ok
thmal edilmesi

- Dikkat ve odaklanma eksikligi
- Basariya asir1 odaklanma

- Motivasyon eksikligi

- Akademik performansta
distikliik

- Onay arayis1

- Sosyal ¢ekilme

- Bag kurmada zorlanma

- Akran iliskilerinde zorlanma

- Asirt bagimlilik veya kopukluk
- Ozgiiven eksikligi

- Duygusal donukluk

- Degersizlik hissi

- Kayg1 ve depresyon

- Diisiik 6z sayg1

- Duygular1 bastirma

- Giivensiz baglanma

- Partner iligkilerinde
doyumsuzluk ve terk edilme
korkusu



Davranigsal sonuglar

Duygusal ihmalin 6nlenmesi Duygusal ihmal
Onlenebilir mi?

Aile temelli 6nleme
yaklagimlari

Okul temelli miidahale ve
is birligi

Toplumsal ve kurumsal
destek mekanizmalari

3.6. Gecerlilik ve Giivenilirlik

- Baglanma problemleri ve
yetigkinlikte tekrar eden iliski
kaliplart

- Romantik iliskilerde duygusal
ifade giicligi

- Asir1 uyum ve itaat

- Uyumsuz digavurumlar

- Sosyal geri ¢ekilme

- Ofke patlamalari

- Saldirgan ya da kuralsiz
davraniglarla dikkat cekme

- Onlenebilir

- Azaltilabilir

- Ebeveynlerin farkindalik
egitimleri

- Aile i¢i iletisimin
giiclendirilmesi

- Empati becerilerinin
desteklenmesi

- Seminer ve rehberlik
programlari

- Ogretmen egitimi

- Ogretmenlerle is birligi

- Duygusal gelisim programlari
- Psikolojik danigmanlik (grup ve
bireysel destek sunma)

- Aile-okul is birligi

- Sanat, oyun, drama terapisi

- Giivenli, duygular ifade
edilebilir alanlar yaratma

- Risk altindaki ¢ocuklarin erken
tespiti

- Medya kampanyalari, kamu
spotlari, sosyal projeler

- Erken miidahale programlari
- Kurumlar aras1 koordinasyon
- Profesyonel psikolojik destek
erisimi

Nitel, nicel ve karma arastirma yontemlerinde gecerlilik ve glivenilirligi saglamak

onemlidir. Nitel arastirmalarda gegerlilik ve glivenilirligi saglamak amaciyla farkl ilkeler

bulunmaktadir. Nicel arastirmalarda kullanilan gecerlilik ve giivenilirlik kavramlarina

paralel olarak nitel ¢alismalarda inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve dogrulanabilirlik

kavramlar1 kullanilmaktadir (Nassaji, 2020). Nitel arastirmalarda i¢ gecerliligi temsilen
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inandiricilik, dis gecerliligi temsilen aktarilabilirlik ve giivenilirligi temsilen tutarlilik

kullanilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Gegerliligi saglamak icin calismada agik ve seffaf bir siire¢ izlenmeye ¢alisiimistir.
Bu kapsamda, caligmanin inandiriciligini (credibility) artirmak amaciyla veri toplama ve
analiz silireclerinde katilimer ifadelerinin anlamli ve dogru bir sekilde yansitilmasina 6zen
gosterilmistir. Tim katilimcilar ¢alismaya goniilli olarak katilmis ve istedikleri zaman
calismadan ayrilma segenegi de dahil olmak iizere haklar1 konusunda bilgilendirildikten
sonra yazili ve sozlii onay vermislerdir. Katilimci onaminin alinmasi, arastirmaya yonelik
gonilliiliighi ve aciklik ortamini destekleyerek, katilimcilarin deneyimlerini igtenlikle
paylagmalarini kolaylagtirmis; bu da ¢alismanin giivenilirligini artirmistir. Tim goriismeler
katilimcilardan izin alinarak kaydedilmis ve daha sonra kelimesi kelimesine yaziya
dokiilmiistiir. Bu transkriptler, verilerin daha iyi anlasilmasi i¢in bir¢ok kez okunmustur. ilk
kodlar GPT-Scholar kullanilarak olusturulmus ve arastirmaci katilimcilarin gergekte
sOyledikleriyle eslestiginden emin olmak i¢in bu kodlar1 gozden gecirmis ve diizeltmistir.
Ek olarak gortisme formunun ilk taslagi, igerik gecerliligini saglamak ve sorularin agik,
kapsamli ve arastirma hedefleriyle uyumlu oldugunu dogrulamak amaciyla alan uzmanlari
tarafindan gozden gecirilmistir. Alan uzmani olarak goriisiine basvurulan kisiler Pdr ve
Cocuk gelisimi alaninda konuyla ilgili bilgi birikimi olan 3 6gretim iiyesidir. Uzman geri
bildiriminin  ardindan, sorularin anlagilirh@int  ve uygulamadaki islevselligini

degerlendirmek i¢in pilot goriismeler gerceklestirilmistir.

Gegerlik igin bir diger yaklagim nitel arastirmanin aktarilabilirligi (transferability),
bulgularin genellestirilebilirligi ve diger baglamlara uygulanabilirligi ile ilgilidir (Nassaji,
2020). Arastirmacilar ayrintili ve kapsamli agiklamalar sunarak okuyucularin bulgularin
benzer durumlara ne kadar uygulanabilir oldugunu degerlendirmesine olanak tanimakta ve
boylece ¢alismanin aktarilabilirligini artirmaktadir (Ahmed, 2024). Aktarilabilirligi artirmak
i¢in, goOriisme sorular1 ve siire¢ goriismelerin Oncesinde katilimcilara ayrintili olarak
aciklanmistir. Bu agiklamalar ¢alismanin amaci, goriisme adimlari, etik giivenceler ve 6rnek
sorular hakkinda bilgileri igermektedir. Bulgularda, katilimeilarin deneyimlerine dair somut
i¢cgorii saglamak i¢in dogrudan alintilar kullanilmis ve okuyucularin sonuglarin diger benzer

durumlara nasil uygulanabilecegini degerlendirmeleri saglanmastir.

Nitel aragtirmada giivenirlik araci olarak tutarlilik (dependability) bir aragtirmanin
bagka bir arastirmaci tarafindan tekrarlanip ayni bulgular ortaya cikarma derecesinin

oOlgtisiidiir (Riazi, Rezvani ve Ghanbar, 2023). Tiim goriismeler ayni yar1 yapilandirilmis
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goriisme protokolii kullanilarak gergeklestirilmistir. Goriismelerin bir kismi ¢evrim igi, bir
kismui ise yiliz ylize yapilmis olsa da veri toplama siirecinde her katilimciya benzer sorular
yoneltilmis ve goriismeler ayni arastirma ilkelerine uygun sekilde yiiriitilmiistiir. Her
goriismenin basinda arastirma siireci katilimeilara ayrintili olarak agiklanmistir. Her bir
goriigme, bilgilendirilmis onam alinarak ses kaydina alinmig ve daha sonra kelimesi
kelimesine yaziya dokiilmiistiir. Veri analizinin ilk agsamasi, 6n kodlar iireten dil tabanli bir
yapay zeka modeli (GPT-Scholar) ile desteklenmistir. Bu kodlar daha sonra arastirmaci
tarafindan aragtirma sorular1 ve igerikteki detaylar dogrultusunda sistematik olarak gézden
gecirilmig,  diizeltilmis ve  yorumlanmistir.  Arastirmanin  dogrulanabilirligini
(confirmability) saglamak amaciyla analiz siirecinde seffaflik ve izlenebilirlige 6nem
verilmistir. Ses kayitlari, transkriptler, onam formlar1 ve etik belgeler giivenli bir sekilde
arsivlenmis; arastirma siirecine iliskin temel adimlar agik bigimde raporlanmistir. Bu
uygulamalar, arastirmanin belirli sinirliliklarina ragmen veriye dayali ve izlenebilir bir analiz

stireci yirttiildiglinii gostermektedir.

3.7. Arastirmacinin Rolii

Nitel arastirmada, arastirmacinin bir arag¢ olarak veri toplama siirecinde énemli bir
role sahip olmasi nedeniyle arastirma stirecini etkileyebilecek degerler, onyargilar ve kisisel
konular da dahil olmak iizere arastirmacinin konuyla ilgili konumunun detaylandirilmasi

onemlidir (Dodgson, 2019).

Arastirmacinin bu konuyu se¢gme nedeni ¢ocukluk doénemine karsi olan ilgisidir.
Arastirmacinin ¢ocukluk doénemine olan 1ilgisi, erken donem deneyimlerinin yasamin
ilerleyen donemlerinde gelisimi ve refahi nasil etkileyebilecegine dair kigisel merakindan
kaynaklanmaktadir. Bu ilgi ¢ercevesinde arastirmaci, c¢ocuklarla ilgili ¢esitli atdlye
caligmalarina katilmis ve deneyimsel oyun terapisi egitimi almistir. Bu egitimlerde olumsuz
cocukluk deneyimleri genel olarak arastirmacinin dikkatini ¢ekmistir. Danismaninin da
yonlendirmesiyle tez calismasi olarak olumsuz g¢ocukluk deneyimlerinin bir tiirii olan
duygusal ihmal lizerinde ¢aligmaya karar vermistir. Bu konuda yapilmis arastirmalarin kisith
olmas1 ve bu konuyla ilgili eksikliklere tanik oldugu i¢in arastirmacinin konuya karsi olan

caligma istegi artmistir.

Ayrica, bir arastirmaci olarak, okul Oncesi ortamlarda c¢alisan psikolojik
danismanlarin deneyimlerini dile getirmeyi ve bakis agilarmmin duygusal ihmalin daha

derinlemesine anlasilmasina katkida bulunmasim1  saglamayr amaclamistir. Bu

48



profesyonellerin erken ¢ocukluk doneminde ihmali tespit etme ve ele almada oynadiklar
kritik roliin, onlarin goriiglerini 6zellikle degerli kildigin1 g6z oniinde bulundurmustur.
Goriismeler boyunca arastirmaci katilimcilart dikkatli dinleyerek, onlarin konusmalarini
bolmeden ve goriiglerini yonlendirmeden tarafsiz bir durus saglamaya calismistir.
Arastirmaci gorlisme silirecinde hem kendisinin hem katilimcilarin duygu, diisiincelerini
gozlemleyerek not almistir. Arastirmaci goriigmelerde kendi yorumlarindan ve kisisel
varsayimlardan etkilenmemeye gayret etmis ve katilimcilarin yasanmis deneyimlerini dogru
bir sekilde yansitmasini saglamay1 amaclamistir. Bu adimlar, arastirmacinin veri toplama

stireci boyunca objektif bir durus gelistirmesini ve siirdiirmesini saglamstir.

3.8. Stmirhliklar

Calismada yer alan 15 psikolojik danismanin bakis agilarinin belirlenmesi elde edilen
verilerin yalnizca bu katilime1 grubunun deneyimlerine dayali olmasi agisindan bir sinirlilik
Olusturabilir. Sinirl1 6rneklem biyiikliigii c¢aligma sonuglarinin aktarilabilirligini ve

uygulanabilirligini kisitlayabilir.

Yapay zeka nitel verilerin diizenlenmesine ve Ozetlenmesine yardimci olsa bile,
kullanim1 bazi smirlamalar getirebilir. Bunlar arasinda karmasik baglamsal anlamlarin
anlasilmasindaki zorluklar, agir1 genellestirilmis veya onyargili yorumlar tiretme riskleri ve
katilimcilarin ifadelerindeki ince ayrintilar1 yakalamak icin gereken insan hassasiyetinin
eksikligi yer alabilir. Buna ek olarak, yapay zekd dogru yorumlama i¢in dnemli olan
verilerdeki kiiltiirel, duygusal veya durumsal anlamlari anlamakta zorluk c¢ekebilir.
Sonuglari, lizerinde egitildigi verilerden etkilenebilir ve bu da mevcut Onyargilarin

tekrarlanmasina veya daha az yaygin bakis agilarinin gézden kagirilmasina neden olabilir.

Veriler, katilimcilarin deneyimlerini yansitacak sekilde temalara doniistiiriilmiis olsa
da kodlama yalnizca arastirmaci tarafindan yiriitilmiis ve analiz siirecinde ikinci bir
arastirmact ya da uzman destegine basvurulmamistir. Bu durum, bulgularin arastirmaci
yorumuna bagimli olmasina ve siirecin smirli bir bakis agisiyla degerlendirilmesine yol

agabilir.

Bir diger sinirlilik ise arastirmanin ¢ogunlukla yiiksek sosyoekonomik diizeydeki
okullarda goérev yapan psikolojik danismanlarla yiiriitilmis olmasidir. Bu gruba ait
kosullarin ve deneyimlerin, farkli sosyoekonomik c¢evrelerde c¢alisan psikolojik

danismanlara genellenmesi bulgular etkileyebilir.
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BOLUM IV
BULGULAR VE TARTISMA

Bu boéliimde, arastirma bulgular1 arastirma sorularina gore diizenlenmis ve daha

sonra bu sorularla iligkili olarak analiz edilmistir.

4.1.Bulgular

Calismanin bulgulari, arastirma sorulari etrafinda yapilandirilmis ve duygusal ihmal
farkindaligi, nedenleri, sonuglari ve onlenmesi gibi boyutlar icermektedir. Arastirmanin
boyutlar1 sorulara dayali olarak tanimlanmis ve bu boyutlar i¢inde ortaya ¢ikan kategoriler

ve temalar analiz edilmistir.
4.1.1. Duygusal ihmal farkindalig

Arastirmanin ilk boyutu olarak duygusal ihmale iliskin farkindalik incelenmistir.
Duygusal ihmal farkindaligi boliimiinde, katilimcilara duygusal ihmali nasil tanimladiklari,
hangi ebeveyn davranislarinin duygusal ihmal olarak kabul edildigi, ¢cocuklarda duygusal
ihmalin nasil tespit edilebilecegi ve toplumdaki yayginligina iliskin algilar1 hakkinda sorular
sorulmustur. Bu sorular, katilimecilarin duygusal ihmali nasil anladiklarini ve cocuklar
tizerindeki etkisine iliskin farkindalik diizeylerini kesfetmeyi amaglamigstir. Duygusal ihmal
farkindalig1 boyutu altinda yapilan analizlerde bes ana kategori ortaya ¢ikmustir: duygusal
thmalin tanimi, duygusal ihmalin belirtileri ve algilanma bic¢imleri, duygusal ihmalin
belirtileri ve goézlemleri, duygusal ihmal davranislar1 ve duygusal ihmalin algilanan
yaygimligi. Bu kategoriler, katilimcilarin duygusal ithmali nasil tanimladiklari, belirtilerinin
farkinda olup olmadiklari, duygusal ihmalle iliskilendirdikleri belirli davraniglar ve
toplumdaki yayginhigina iligkin algilar1 hakkindaki sorulara verdikleri yanitlarla

sekillenmistir. Her bir kategorinin detayl analizi ilgili basliklar altinda yer almaktadir.
4.1.1.1. Duygusal ihmalin tanimi ve kapsami

Duygusal ihmal farkindaligi béliimiinde katilimcilara duygusal ihmali tanimlamalar:
icin iki soru sorulmustur. ilk soru, ¢ocuklarda duygusal ihmali kisisel olarak nasil
tanimladiklarina odaklanirken, ikinci soru duygusal ihmali diger yetersiz bakim verme
bigimlerinden ayirmaya iliskin yaklagimlarii gdrmeyi amaglanmustir. Ikinci soru,
katilimcinin bir ¢ocugun saglikli duygusal gelisimi i¢in gerekli olduguna inandig1 duygusal

ihtiyaclart belirlemeyi amaclamaktadir. Bu iki soru kapsaminda katilimcilarin duygusal
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ithmal tanimlart kodlanmis ve analiz edilmistir. Gorlismelerde duygusal ihmale iliskin
yapilan tanimlar, ilgili kategori kapsaminda degerlendirilmistir. Kategoriler altinda
temalastirma her ne kadar tiimevarimsal tematik analizde dogrudan vurgulanmasa da
literatiirde bu yontemin kodlama ile tema gelistirme arasinda yapisal bir koprii islevi gorerek

verilerin daha derinlikli analizine katki sagladigi goriilmektedir (Kiger ve Varpio, 2020).

Tablo 4.1.'de gosterildigi gibi, veriler tiimevarimsal olarak analiz edildiginde,
cocuklukta duygusal ihmal tanimina iligkin belirlenen temalar sevgi ve ilgi eksikligi,
giivenlik ve giivende hissetme ihtiyaci, yetersiz fiziksel ve duygusal etkilesim, ailesel ve
sosyal baglamin etkisi ve ebeveynlerin stres ve is talepleri nedeniyle yeterli duygusal destek
saglayamamalarin1 kapsamaktadir. Bu temalar, katilimcilarin duygusal ihmali ve
karsilanmadiginda ortaya g¢ikmasina katkida bulunan kritik duygusal ihtiyaglar1 nasil

tanimladiklarini 6zetlemektedir.

Tablo 4. 1. Duygusal ihmalin tanimi

Kod Tema Kategori
Sevgi ihtiyacinin kargilanmamasi Sevgi ve ilgi eksikligi
Igi eksikligi
Degerli hissettirilmemek
Onaylanmama
Giivende hissettirilmemek Giivenlik ve giivende hissetme
Duygusal korunma eksikligi ihtiyact
Desteklenmeme
Fiziksel sefkatin yetersizligi Fiziksel ve duygusal etkilesim
Empati ve anlay1s eksikligi eksikligi

s D 1
Duygusal geri ¢ekilme uygusa

S : - — ihmalin tanimi
Ilgisiz aile ortami Ailesel ve sosyal baglamin etkisi

ve kapsami
Soguk duygusal atmosfer
Aile igi iletisim eksikligi

Sosyal ¢cevrenin duyarsizligi

Zaman ayiramama Ebeveynin stres ve is taleplerine
Yogunluk nedeniyle ilgisizlik bagh yetersizlik
Duygusal destek saglayamama

Beslenme ve uyku gibi fiziki ihtiyaglarin Fiziksel ihtiyaglara agir1
onceliklendirilmesi odaklanma

Duygusal ihtiyaglarin ikinci plana atilmasi
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Katilimeilarin ¢ocuklukta duygusal ithmali nasil tanimladiklarina iligkin ilk soruya
verilen yanitlara gore, ortak anlayis ¢ocugun sevgi, setkat ve giivenlik gibi duygusal
ihtiyaclarinin karsilanmamasi yoniindedir. Katilimcilar genel olarak duygusal ihmalin
cocugun duygusal ihtiyaglariin yeterli Ol¢lide karsilanmamasi oldugu konusunda
hemfikirdir. Duygusal ihmal ilgi, onaylama ve fiziksel sefkat seklinde olmak {izere
ebeveynlerin duygusal bakim eksikligi veya yetersizligi olarak tanimlanmaktadir. Bir
katilimer sunlart ifade etmistir: “Duygusal ihmal, bir ¢cocugun sevgi, ilgi ve degerli olma
hissi gibi duygusal ihtiyaglarimin yeterince karsilanmamasidir” (K2). Bu, bir ¢ocugun

saglikli gelisimi i¢in bu duygusal ihtiyaclarin 6nemini gostermektedir.

Yapilan degerlendirmeler, duygusal ihmalin sadece fiziksel bakimi degil, ayni
zamanda ¢ocugun i¢inde biiyiidiigii duygusal ortami1 da kapsadigini agik¢a vurgulamaktadir.
Bazi1 ebeveynlerin beslenme ve uyku diizeni gibi fiziksel ihtiyaclara cocugun sevgi ve ilgi
ihtiyacindan daha fazla oOncelik verdigi ve bunun da duygusal ihmale yol actig
gozlemlenmistir. Baska bir katilimcinin belirttigi gibi, “Cocuklarin yemek ve uyku gibi
fiziksel ihtiyaglari karsilanabilir, ancak sevgi, ilgi ve anlasilma hissi gibi duygusal
ihtiyaglart karsilanmazsa bu duygusal ihmale yol acar” (K3). Bu yaklasim, fiziksel
ihtiyaglar karsilanirken duygusal ihmalin genellikle nasil g6z ard1 edildigini ancak duygusal

destek eksikliginin cocugun genel refahini olumsuz etkileyebilecegini gostermektedir.

Ozetle, okul dncesi cagdaki cocuklarla calisan psikolojik danigmanlardan olusan
katilimcilarin ¢ocukluktaki duygusal ihmalin temelde bir ¢ocugun sevgi, ilgi, giivenlik ve
onaylanmay1r iceren duygusal ihtiyaglariin karsilanmamasi ile tanimlandigini
gostermektedir. Bu temalar, bu arastirma baglaminda duygusal ihmali anlamada kilit

bilesenler olarak 6ne ¢ikmaktadir.
4.1.1.2. Duygusal ihmalin algilanis: ve metaforik temsilleri

Katilimeilarin ¢ocukken duygusal ithmal algilarini ve bununla ilgili deneyimlerini
arastirmak i¢in iki soru sorulmustur. Duygusal ithmali nasil algiladiklarini 6grenmek i¢in ilk
soruda duygusal ihmalin nasil bir yasant1 oldugu sorulmustur. ikinci soruda ise bireylerden
cocukluktaki duygusal ihmali agiklamalar1 ve bunu tanidik bir seyle iligkilendirmeleri
istenmistir. Katilimeilarin - yanitlar1 gesitlilik gostermis, duygusal yokluk ve ihmal
duygusunu “bos bir oda”, “karanlik bir kuyu” ve “susuz solan bir ¢icek™ gibi metaforlar
kullanarak tanimlamigslardir. Tablo 4.2. katilimeilarin duygusal ihmali algilayislarina iliskin

metaforik temsilleri gostermektedir.
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Tablo 4. 2. Duygusal ihmalin metaforik temsilleri

Kod Tema Kategori
Karanlik, 1ss1z bir kuyu gibi hissetmek Derin yalnizlik ve giivensizlik
Su olmadan solan bir ¢igek Duygusal beslenme eksikligi

Dort bacagindan biri eksik olan bir at gibi Gelisimsel destek eksikligi

islev gorememe Duygusal
Gri, penceresiz, demir bir oda Hissedememe ve duygusal ihmalin
. : donukluk metaforik

Sicak olmayan bir odada uzun siire kalma Ice kapanma ve duygusal o

L hissizlik temsilleri
hissi
Deve kusu gibi duygulardan kaginmak Duygusal kaginma
Batakliga saplanmis gibi hissetmek Onaylanma arayisi ve

caresizlik

Yokmus gibi hissetmek Gorlilmeme ve degersizlik

Katilimcilarin  ¢ocukken yasadiklart duygusal ihmal deneyimleri hakkindaki
yanitlarinin incelenmesinden iki temel kategori ortaya ¢ikmistir. Kategoriler; katilimcilarin
duygusal ihmale yonelik deneyimleri ve duygusal ihmalin metaforik temsilleri seklindedir.
Bunlar, katilimeilarin ihmalin duygusal boyutuna iliskin algilarini ve bunu aktarmak i¢in

kullandiklar1 sembolik yontemleri gostermektedir.

Katilimcilara gore, ¢ocuklukta duygusal ihmal, duygusal yoksunluk, yalnizlik ve
stirekli bir bosluk hissi ile kendini gosteren bir durumdur. Cocuklar siklikla duygusal olarak
thmal edildiklerinin farkina varamamakta, hi¢ almadiklar seyin farkinda olmamaktadirlar.
Bir katilimei, “Bir ¢ocuk yasamadigi siirece neyin eksik oldugunu bilemez; duygusal
destekten yoksun oldugunu asla fark etmeyebilir,” diye a¢iklamistir (K1). Bu, duygusal

thmalin ne kadar tehlikeli olduguna isaret etmektedir.

Pek ¢ok kisi duygusal ihmal deneyimini metaforlar araciligiyla anlatmistir. Bir
katilimci, ihmal edilen ¢ocuklarin yasadig: asir1 yalnizlik ve giivenlik eksikligini “karanlik,
1ssiz bir kuyuda olmaya” benzeterek vurgulamistir (K1). Bir bagka katilime1 ise bu durumu
“su olmadan yavas yavas solacak bir bitkiye” (K2) benzeterek duygusal destegin bir
cocugun sagligl i¢cin 6nemini vurgulamistir. Baska bir katilimciya gore, duygusal ihmal
“dort bacagindan biri eksik olan bir ata benzetilebilir- duygusal destek olmadan, bir ¢ocuk,
bacagi yarali bir at gibi, diizgiin bir sekilde islev goremez” (K3). Bu metaforlar, duygusal
gelisimi engelleyen dikkat ve ilgi eksikligini isaret ederken cocuklarin gelismek icin diizenli

duygusal destege ihtiya¢ duyduklarini vurgulamistir.
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Ortaya cikan bir diger tema da duygusal ihmalle birlikte gelen asir1 giivensizlik ve
yalnizlik olmustur. Bu durum bir katilimei tarafindan “gri, demirden bir oda, soguk ve sicak
olmayan, penceresiz ve kapisiz" olarak tanimlanmustir. “Duvarlarina dokunsaniz bile hi¢hir
sey hissetmiyorsunuz” (K4) ifadesi duygusal ihmalin ne kadar bogucu olabilecegini
gostermektedir. Bazilar1 bu durumu, ¢ocugun istek ve duygularinin goériinmez hissettirecek
kadar reddedildigi "yokmus gibi hissetme"” (K7) olarak adlandirmistir. Bir katilimcinin
ifadesiyle, “Sicak olmayan bir odada olmak gibi, ne kadar uzun siire kalirsaniz duygusal

olarak o kadar hissizlesiyorsunuz” (K15).

Katilimcilar ayrica duygusal olarak ihmal edilmis ¢ocuklarin iligkilerinde ve 6z
saygilarinda giicliik ¢ektiklerini belirtmistir. Bir katilimci sdyle demistir: “Sevgi ve sefkat
gbrmeden biiyiiven bir ¢ocuk bunu nasil ifade edecegini bilemez. Uziintii, kendini suglama,
ofke, huzursuzluk ve siirekli bir bosluk hissiyle dolu bir hayat” (K3). Bir baska katilimci
ithmal edilen ¢ocuklar “kafalarini kuma gémen, duygulardan tamamen kaginan deve
kuslar:1” (K10) olarak tanimlayarak ya tamamen geri ¢ekildiklerini ya da duygusal baglar

kurmak i¢in miicadele ettiklerini ifade etmistir.

Yanitlar ayrica, ihmal edilmis ¢ocuklarin, yetersiz ya da hi¢ karsilik almamalarina
ragmen, ebeveynlerinden onaylanmaya ve takdir almaya doniikk stirekli c¢abalar
gosterebildiklerini ortaya koymustur. Bir katilime1, “Bir ¢ocuk siirekli olarak sevgi ve onay
arar, degerini kanmitlamaya ¢alisir, ancak bir batakliga saplanmis hisseder- ne kadar
miicadele ederse etsin, daha derine batar” (K9). Bu, ihmal edilen ¢ocuklarin genellikle
suclanmay1 igsellestirdiklerini ve sevgiyi siirekli olarak tatmin edici olmayan yollarla

aradiklarii gostermektedir.

Sonug olarak, duygusal ihmal katilimcilarin ifadelerinde fark edilmeyen ancak son
derece zarar verici bir deneyim olarak tasvir edilmistir. Derin bir bosluk, gilivensizlik ve
yalmzlik duygusunu besleyerek cocugun duygularini tanimlama ve kontrol etme kapasitesini
zayiflatmaktadir. Karanlik kuyular, demir odalar, solan bitkiler ve topallayan atlar, erken
donem zorluklarin gizli bir tiirli olarak duygusal ithmalin olumsuz sonuglarini vurgulamak

i¢in kullanilan metaforlardan bazilaridir.
4.1.1.3. Duygusal ihmalin belirtileri ve gozlemler

Katilimcilarin cocuklardaki duygusal ithmali nasil fark ettiklerini anlamak i¢in, bu tiir
bir ihmalle iliskilendirdikleri isaretler hakkinda bir soru sorulmustur. Bu soru, katilimcilarin

bir ¢cocugu duygusal olarak ihmal edilmis olarak tanimlamalarina yol agan belirli isaret ve
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davraniglart kesfetmeyi amacglamistir. Ayrica, katilimcilar gozlemlerini paylasmaya ve

deneyimlerine dayali Ornekler vermeye tesvik edilmistir. Tablo 4.3., katilimcilarin

cocuklarda duygusal ihmal belirtilerine iligkin algilarin1 sunmaktadir.

Tablo 4. 3. Duygusal ihmalin belirtileri ve gézlemler

Kod Tema Kategori
Duygusal ihmale iligkin belirtilerin ge¢
fark edilmesi Belirtilerin zaman iginde ortaya
¢ikmasi
Davranig oriintiilerinin uzun siireli gozlem
gerektirmesi
Asirt baglanma veya bagimli davraniglar Mliski kurmada dengesizlik
Sosyal ortamlardan geri ¢ekilme egilimi
Kisith ve tek sézctiklii yanitlarla iletisim Duygusal ifadede yetersizlik
kurma
Akranlara yonelik saldirgan davranislar
. P D 1 1
Nesnelere yonelik zarar verici davranislar uygl(li arin davranigsa Duygusal
1Savurumu ) _
Asirt uyum gosterme ve sorgulamadan ihmalin
kurallara uyma cgilimi Bastirilmis duygusal tepkiler belirtileri
Fiziksel yollarla duygu ifadesi (6rnegin ve
yumruk atmak) gozlemler
Duygular1 sozel olarak ifade etmekte Ifade giigliigii
zorlanma
Geri ¢ekilme veya ani tepkilerle kendini Uyumsuz basa ¢ikma
N bigimleri
gosteren davranislar
Sik sik sevgi ve onay arayis1 davraniglar Onay ihtiyact

Bagkalarinin ihtiyaglarini onceliklendirme
egilimi

Sevginin kazanilmasi gereken bir deger
olarak algilanmast

Yogun duygular karsisinda tepkisizlik

Kosullu sevgi algis1

Duygusal duyarsizlik

Ucgiincii soruya katilimcilardan gelen yanitlar, duygusal ihmalin g¢ocuklarin
iligkilerinde ve davranislarinda nasil ortaya ¢iktigina dair fikir vermektedir. Katilimcilara

gore, duygusal ihmali hemen fark etmek genellikle zordur ¢iinkii fiziksel istismar veya ihmal
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gibi belirgin isaretler gdstermemektedir. Bununla birlikte, bir ¢ocuk belirli davranissal ve

duygusal kaliplar sergiliyorsa duygusal ihmal yasiyor olma ihtimali yiiksektir.

Katilimcilar, ¢cocuklarda duygusal ihmalin hemen belirti gostermedigi ve zaman
igcinde dikkatle izlenmesi gerektigi igin tespit edilmesinin zor olabileceginin altini ¢izmistir.
Bir katilimciya gore, “bir ¢ocukta duygusal ihmali anlamak igin iliskilerindeki oriintiileri
gozlemlemek zaman alir” (K1). Bir bagka katilimc1 da erken fark etmenin zorlugunun altini
cizerek sunlar1 soylemistir: “Hemen anlasiimaz. Cocugu tamimak ve davranis kaliplarin
fark etmek zaman alir” (K2). Bu bakis agilari, duygusal ihmalin genellikle anlasilmasi gii¢
oldugunu ve belirtilerini tanimak i¢in ¢ocukla uzun siireli etkilesim gerektirdigini

gostermektedir.

Iliski kurma ve siirdiirmede yasanan zorluklar, duygusal ihmalin en sik rastlanan
gostergeleri arasindadir. Katilimcilara gore ihmal edilen cocuklar siklikla iki asir1 ucta
davranig sergilemektedir: ya asir1 baglanma ya da tamamen geri ¢ekilme. Bir katilimci soyle
belirtmistir: “Bazen, duygusal olarak ihmal edilen ¢cocuklar bana asirt bagimli hale geliyor
ve evde eksik olanin yerini alacak bir otorite figiirii ariyorlar” (K1). Baska bir katilimciya
gore (K4), “bazi ¢ocuklar oyun zamani veya yemek sirasinda yalniz oturmayi tercih ederek
kendilerini izole ediyor ve genellikle tam ciimleler yerine yalnizca ‘evet’ veya ‘hayw’ ile
karsilik veriyor”. Bu bulgulara gore, ihmal edilen c¢ocuklar ya duygusal ihtiyaglar
karsilanmadig icin sosyal iliskilerden ¢ekilmekte ya da duygusal eksikliklerini telafi etmek

icin disaridan onay aramaktadir.

Duygusal thmal davranigsal sorunlar olarak da ortaya ¢ikabilmektedir. Baz1 ¢ocuklar
tizlintiilerini saldirganlik yoluyla ifade ederken, digerleri bunu icsellestirerek asir1 derecede
isbirlik¢i veya uysal olmaktadir. Bir katilimciya gore, “Bazi ¢ocuklar sikintilarini ofke,
akranlarina saldirma ve hatta oyuncaklara zarar verme yoluyla gésteriyor” (K4). Ote
yandan, bir bagka katilimci da "baz: ¢ocuklarin kurallara asiri derecede uydugunu, asla
baslarint belaya sokmadiklarimi, hi¢chir seyi sorgulamadiklarint ve her zaman bekleneni
yvaptiklarint” gézlemlemigtir (K10). Bu farkli davranislar, cocuklarin duygusal ihmalle nasil
farkli sekillerde basa g¢iktiklarini gostermektedir. Duygular1 kontrol edememe ve ifade
edememe de bir bagka 6nemli gostergedir. “Evde duygusal ihmal, bir ¢ocugun duygularin
ifade etmek icin sadece 'bunu istemiyorum' demek yerine, bir akranini yumruklamak gibi
fiziksel eylemler kullanmasiyla kendini gosterir” (K9). Bu bulgular, bakim verenleri
tarafindan siklikla fark edilmeyen ihmal edilmis ¢ocuklarin duygularini nasil tamamen

bastirabildiklerini ya da nasil uyumsuz sekillerde sergileyebildiklerini gostermektedir.
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Benzer sekilde, bir baska katilimci1 da “bazi ¢ocuklarin kendilerini ifade etmekte
zorlandiklarini ve bunun yerine ya tamamen geri ¢ekilerek ya da agresif davranarak asirt
davranisglar sergilediklerini” belirtmistir (K6). Bu tepkilere gore, duygusal ihmale maruz
kalan ¢ocuklar, bunu nasil yapacaklar1 6gretilmedigi i¢cin duygularini anlamakta ve ifade

etmekte zorlanabilmektedir.

Diisiik 6z saygi ve giiclii onaylanma ihtiyacinin da duygusal ihmalin sik goriilen
sonuglart oldugu belirtilmektedir. Bir katilimciya gore (K5) “Bazi ¢ocuklar, karsiliginda
ayni sevgiyi gormeyi umarak siirekli ‘seni seviyorum’ diyerek ilgi ariyor”. Bir baska
katthmeiya gore (K3), “Ihmal edilen cocuklar genellikle arkadaglarimn ihtivaclarina
kendilerininkinden daha fazla oncelik vererek onay kazanmaya ¢alisirlar ve baskalarin
mutlu etmenin kendilerini daha sevilebilir kilacagina inanirlar”. Sevgi ve kabuliin 6zgiirce
verilmek yerine kazanilmasi gerektigi inanciyla biiylimenin bir sonucu olarak, duygusal

thmal genglerin baskalarindan onay alma ihtiyaci gelistirmelerine neden olabilmektedir.

Son olarak, duygusal ihmal g¢ocuklarin normalde yogun duygulara neden olan
durumlara dogru tepki vermekte zorlandigi bir durum olan duygusal uyusuklukla
sonuclanabilmektedir. Bir katilimcinin dedigi gibi “Bazi ¢ocuklar diistiiklerinde ya da
varalandiklarinda tepki vermiyorlar; sanki aci ya da sikintiyi ifade etmenin bir secenek
olmadigini 6grenmigler gibi hi¢bir duygu gostermiyorlar” (K10). Bir baska katilimcr ise su
aciklamay1 yapmistir: “Bazi ¢ocuklar haksiz bir durumla karsilastiklarinda bile sanki
tepkilerini bastirmaya sartlanmislar gibi kayitsiz kaliyor” (K1). Bu bulgular, ihmal edilen
cocuklarin duygusal kopukluk gelistirebilecegini ve duygularini saglikli bir sekilde

Oziimsemelerini ve ifade etmelerini zorlastirabilecegini gostermektedir.

Ozetle, katilimcilarin gézlemlerine gore duygusal ihmal, iliskisel giigliikler, davranis
bozukluklari, bastirilmis duygular ve onay alma ihtiyaci gibi bir dizi belirti niteliginde ortaya
cikabilmektedir. Ebeveynlerinin duygusal duyarsizligma maruz kalan c¢ocuklar,
yetigkinliklerine kadar siirebilecek basa ¢ikma stratejileri benimsemek zorunda kalarak
olumlu iliskiler kurma ve duygularimi etkin bir sekilde kontrol etme becerilerine engel

olmaktadir.
4.1.1.4. Ebeveyn davranislar: ve yaklasimlar

Katilimcilarin, ¢ocuklar duygusal olarak ihmal edildiginde ebeveynlerin davraniglari
ve yaklasimlar1 hakkinda ne diisiindiiklerini égrenmek igin iki soru sorulmustur. ilk soru

ebeveyn davranislarinin duygusal ihmale nasil katkida bulunduguna iliskin genel tutumlar:
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incelerken ikinci soru bu goriislerin arkasindaki nedenleri ortaya ¢ikarmayi1 amaglamistir.
Katilimcilart yonlendirmekten kaginmak igin sonda verilmemistir. Tablo 4.4. katilimcilarin
¢ocuklarda duygusal ihmal farkindaliklar1 boyutuna iliskin olarak ebeveyn davraniglarini ve

yaklasimlarini tanimlamaktadir.

Tablo 4. 4. Ebeveyn davraniglari ve yaklagimlari
Kod Tema Kategori
Duygusal ihtiyaglarin ebeveynlerce dnemsenmemesi Ebeveyn ilgisizligi

Maddi destek saglamanin ebeveynlik i¢in yeterli

goriilmesi
Ebeveynlerin ¢ocuklarini kendi yetigsme tarzlarina Kusaklar arasi ihmal
gore degerlendirmesi dongiisii

Duygusal ihmali fark etmeden siirdiiren ebeveyn
tutumlart

Uzun calisma saatleri nedeniyle ¢ocukla etkilesimin

azalmasi s yiikii ve
Ebeveynin yorgunluk nedeniyle ¢ocuga dikkat tikenmislik
verememesi

Cocugun duygularina dncelik vermek yerine kendi Ebeveyn

ihtiyaglarina yonelme davraniglar ve

Otoriter ebeveynlik: duygulara yer vermeyen kati yaklagimlari
yaklagim Yetersiz ebeveynlik
Asirt izin verici ebeveynlik: sinir koymama tarzlar

Narsisistik ebeveyn: cocugun duygularii yok sayma

Ebeveynin ¢cocukta mitkemmellik beklentisiyle

duygular1 bastirmast

“Neden agliyorsun?” gibi tepkilerle duygularin

kiiglimsenmesi Duygusal ifade ve
Duygusal ifadeye siir koyan sosyal tepkiler (“Hassas iletisim eksikligi
olma”, “Korkacak bir sey yok”™)

Duygularin bastirilmasinin ¢ocukta ifade giigliigline

yol agmasi

Duygularm zayiflik olarak goriilmesi

Erkek cocuklara duygusal bastirmanin 6gretilmesi Kiiltirel normlarin
Geleneksel kiiltiirde fiziksel ihtiyaglara 6ncelik etkisi
verilmesi
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Katilimcilar tarafindan ebeveynler, katilimcilar tarafindan ¢ocuklardaki duygusal
ihmalin baglica nedeni olarak gosterilmistir. Cok sayida yanit, ebeveynlerin duygusal
ihtiyaclar konusundaki ilgisizliginin ve ihmalinin 6nemini vurgulamistir. Baz1 katilimcilar,
ebeveynlerin fiziksel gereksinimleri karsilamanin yeterli oldugunu diislinerek ebeveynligin
duygusal boyutunu siklikla géz ard1 ettiklerine dikkat ¢ekmistir. Bir katilime1 buna 6rnek
olarak “Ebeveynler sadece maddi ihtiyaglar: karsilayarak sevgi sagladiklarina inaniyor,
ancak ilgi ve onaylanma gibi temel duygusal ihtiyaglart goz ardr ediyorlar” demistir (K2).
Bir baska katilimci, baz1 ebeveynlerin, benzer sekilde yetistirildikleri i¢in ¢ocuklarini
duygusal olarak ihmal ettiklerini fark edemeyerek kusaklar boyu siiren bir ihmal dongiistinii

stirdlirdiiklerini belirtmistir (K1).

Katilimcilarin yanitlarinda siklikla ebeveynlerin is yiikii ve stresinin duygusal
thmaldeki 6nemine deginilmistir. Bir¢cogu, uzun ¢alisma saatlerinden dolay1 ¢ocuklariyla
kaliteli zaman gegiremeyen yorgun ebeveynlerden bahsetmistir. Bir katilimci sdyle demistir:
“Giinde 12 saat ¢aligan bir ebeveyn eve yorgun argin geliyor, bu yiizden de ¢ocuklarini
oyalamak igin ellerine bir telefon ya da oyuncak tutusturuyorlar” (K5). Bir baska katilimci
(K6) “Ebeveynler isten yorgun doniiyor ve ¢ocuklarini dinlemek yerine kendi ihtiyaglarina
oncelik veriyor, bu da ¢ocugun duygusal olarak geri ¢ekilmesine neden oluyor” diyerek
duygusal ihmalin biiylik 6l¢iide ebeveyn yorgunlugu ve yogunlugu ile iliskili oldugunu
belirtmistir.

Katilimeilar ayrica ebeveynlik tarzlari ve bunlarin nasil ihmale yol agabilecegi
konusunu da giindeme getirmistir. Bazilar1 iskolik, narsisistik, izin verici ve otoriter
ebeveynlik tarzlarimi baslica nedenler olarak tanimlamistir. Bir katilime1 bu konuyla ilgili
sunlar1 sdylemistir: “Bazi ebeveynler gercekten katidir ve ¢ocuklarimin duygularini ifade
etmelerini saygisizca bulurlar. Bazilar ise asirt miisamahakardir, sinir koymaz ve ¢ocugu
kendi haline birakirlar" (K3). Katilimct, narsisistik ebeveynleri cocuklarindan mitkemmellik
bekleyen, onlarin duygularini hice sayan ve kendilerini degersiz hissetmelerine neden olan
kisiler olarak tanimlamistir (K3). Bu da hem asir1 kontroliin hem de sinirlarin olmamasinin

duygusal ihmale yol acabilecegini gostermektedir.

Buna ek olarak, bir diger énemli sorunun da ebeveynler ve g¢ocuklar arasinda
duygusal ifade ve iletisim eksikligi oldugu diisiiniilmektedir. Baz1 katilimcilara gore
ebeveynler siklikla ¢ocuklarinin duygularini kiiglimsemekte veya reddetmekte, bu da onlarin

kendilerini 6zgiirce ifade etmelerini engellemektedir. Bir katilimct “‘Neden aglyyorsun?’ ya
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da ‘Yiiksek sesle giilme’ gibi ifadeler, cocuklara duygularin bastirilmast gerektigini

ogretiyor” (K5) demistir.

Bir diger ifadeye gore, “Korku ya da iiziintiistinii ifade eden ¢ocuklar siklikla “bu
kadar hassas olma ya da korkacak bir sey yok gibi tepkilerle karsilasmakta, bu da
duygularint bastirmalarima neden olmaktadir” (KI). Bu durum, ebeveynleri tarafindan
duygular1 goérmezden gelinen ¢ocuklarin kendi duygularmi tanima ve ifade etme

becerilerinin azaldigini, dolayisiyla duygusal ihmali pekistirdigini gostermektedir.

Kiiltiirel ve toplumsal beklentilerin duygusal ihmal iizerindeki etkisi de bazi
katilimeilar tarafindan dile getirilmistir. Onceki kusaklar duygusal ihtiyaglardan ziyade
fiziksel bakima onem verilerek yetistirildigi icin geleneksel aile sistemlerinde duygulara
oncelik verilmedigini ifade edenler olmustur. Bir katilimciya gore “Cocuklar kiiciik
vaslardan itibaren duygularini bastirmayr ogreniyor ¢iinkii duygular: ifade etmek bizim
kiiltiiriimiizde genellikle bir zayiflik olarak goriiliiyor” (K9). Ayni katilimci, erkek ¢cocuklara
duygularint bastirmanin 6zellikle 6gretildigini, bunun da kirilganlik gostermenin kabul
edilemez oldugu fikrini pekistirdigini vurgulamistir. Bu bulgular, duygulara iliskin sosyal

normlarin duygusal ihmalin devam etmesine katkida bulundugunu gdstermektedir.

Sonug¢ olarak katilimcilar, duygulari ifade etmeyi zorlastiran kiiltiirel normlar,
ebeveyn ilgisizligi ve ihmali, asir1 is yiiki, yetersiz ebeveyn yaklagimlari ve iletisim eksikligi
gibi gocuklarda duygusal ihmale yol agan birtakim nedenler ifade etmislerdir. Bu baglamda,
ebeveynlerin biiyiik bir kism1 ¢ocuklarini kasitl olarak ihmal etmemekte, daha ziyade maddi
yardimin yeterli olduguna inandiklar1 i¢in onlarin duygusal ihtiyaglarinin farkina
varamamaktadir. Ancak bu ihmalin yarattigi duygusal bosluk, g¢ocuklarin duygusal

gelisimini ve refahini uzun siire etkileyebilmektedir.
4.1.1.5. Duygusal ihmal yayginligt

Katilimeilarin duygusal ihmalden en ¢ok etkilenen yas gruplarina ve toplumdaki
yaygmligma iliskin bakis agilarmi anlamak icin iki soru sorulmustur. ilk soru, hangi yas
gruplarinin duygusal ithmale karsi en savunmasiz olduguna inandiklarini belirlemeyi
amaglarken, ikinci soru bu goriisleri destekleyen gerekgeleri ve drnekleri ortaya ¢ikarmay1

amaclamistir.

Katilimer ifadelerine gore, duygusal ihmalin tiim yas gruplarinda goriilebildigi,
ancak bazi katilimcilarin 6zellikle erken ¢cocukluk donemini daha kirilgan bir donem olarak

tanimladig1 goriilmektedir. Baz1 goriismelere gore, duygusal ihmalin genellikle bebeklikte
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basladig1 ve ¢ocukluk ile ergenlik boyunca devam edebildigi ifade edilmistir. Bu baglamda,
erken yillar -6zellikle 0-6 yas grubu- bazi katilimcilar tarafindan duygusal gelisim agisindan

daha kritik bir donem olarak vurgulanmaistir.

Bir katilimc1 soyle demistir: “Duygusal ihmalin ergenlige kadar tiim yas gruplarinda
var olduguna inantyorum, ancak en biiyiik etkiyi 0-6 yas arasi ¢ocuklar iizerinde gosteriyor.
Bu donem baglanmanin gelistigi ve duygusal biiyiime icgin kritik bir evre oldugundan,
ihmalin en biiyiik etkiye sahip olduguna inantyorum” (K5). Bir baska katilimci ise “duygusal
thmalin ¢ocuk yiirlimeye ve konugmaya basladig1 zamanlarda, yani yaklasik 1,5-2 yaslarinda
zirveye ulagtigin1” ifade ederek bu goriise katilmistir. Bu donemde, ¢ocuk ve ebeveynler
arasindaki bagin gelismesi gerekir, ancak bircok ebeveyn uyum saglamakta zorlanir- ya

cocuklarini ¢cok bagimli tutarak ya da onlara ¢ok fazla bagimsizlik vererek” (K9).

Bazi katilimeilar, duygusal ihmalin gocuklar sosyallesmeye basladik¢a daha belirgin
hale geldigini belirtmistir. Bir katilimc1 sdyle demistir: “Duygusal ihmali en ¢ok ii¢
yvasindaki ¢ocuklarda goriiyorum ¢iinkii sosyal baglar kurmaya basladiklari dénem bu
vaslar. Ergenler akranlariyla daha fazla iliski kurdukca, ev ortamlarmmin etkileri daha
belirgin hale geliyor” (K8). Bir bagka katilimei1 ise sdyle demistir: “5 ila 6 yaslar: arasinda
gencgler duygulari algilama ve ifade etme becerisi gelistirir. Bu, duygusal ihmalin egitimciler

olarak bizim icin daha goriiniir hale geldigi zamandir” (K4).

Bazi goriismelerde, erken ¢cocukluk donemi ele alinirken, diger katilimcilar duygusal
thmalin yaygin oldugu bir baska donem olarak ergenlik doneminden bahsetmistir. Bir
katilimci s6yle demistir: “Bence duygusal ihmal ergenler arasinda daha yaygin ¢iinkii kimlik
olusturma donemindeler ve duygulari yogun bir sekilde yasvyorlar. Ebeveynler bu donemde
siklikla duygusal destek saglamakta zorlaniyor” (K2). Bir baska katilimci ise “Eger giiclii
bir aile bagi yoksa, duygusal ihmal ortaokul yilarinda daha goriiniir hale gelir” (K13)

demistir.

Katilimcilarin ¢ogu, goriismeleri sirasinda duygusal ihmalin toplum genelinde sikca
karsilasilan bir durum oldugunu diisiindiiklerini belirtmistir. Birgok ebeveynin ¢ocuklarini
duygusal olarak ihmal ettiklerinin farkinda olmadiklarini, zira duygusal ihtiyaclar yerine
fiziksel bakima oOncelik verme egiliminde olduklarimi vurgulamiglardir. Bir katilimecinin
belirttigi gibi, “Kiiltiiriimiizde pek ¢ok ebeveyn yiyecek, giyecek ve barinak saglamanin

yeterli olduguna inaniyor. 'Onlart besliyoruz, giydiriyoruz, dolayisiyla elbette seviyoruz

diyorlar ama duygusal destegin de gerekli oldugunu fark etmiyorlar” (K9). Bir baska
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katilime1 duygusal ihmalin nesilden nesile aktarildigmi belirtmistir. “Zhmal edilmis

ebeveynler ihmal edilmis ¢ocuklar yetistirmekte ve bu da yaygin bir soruna yol agmaktadir”

(K1).

Bazi katilimcilar, duygusal ihmalin yayginlhigini1 toplumsal normlara ve geleneksel
ebeveynlik uygulamalarina dayandirmistir. “Bir¢ok ebeveyn, ¢ocuk yetistirmenin en dogru
yvolunun kati, otoriter ve mesafeli olmak olduguna inanyyor. Toplumumuzda bu, en yaygin
ebeveynlik tarzi olmustur” (KI). Bir baska katilimci ise “Bir¢ok ebeveyn kendi
ebeveynlerinden ogrendikleri ¢ag dist ¢cocuk yetistirme yontemlerine basvuruyor ve ‘ben

boyle yetistirildim ve iyi oldum’ gibi seyler soyliiyorlar” demistir (K7).

Bazi katilmcilar da ¢agdas yasamin artan taleplerini duygusal ihmalle
iliskilendirmistir. Bir katilme1, “Giiniimiizde pek ¢ok ebeveyn is ve yasam stresiyle son
derece mesgul. Eve geldiklerinde bitkin diigiiyorlar ve ¢cocuklariyla vakit gegcirmek yerine,
rahatlayabilmeleri icin onlara bir oyuncak ya da telefon vererek dikkatlerini baska yone
¢cekmeye ¢alistyorlar” (K5). Bagka bir katilimciya gore, “ebeveynler uzun saatler ¢calistig
icin ¢ocuklar siklikla gerekli duygusal destegi saglayamayan biiyiikanne ve biiyiikbabalara
veya bakicilara birakiliyor” (K6).

Katilimcilar, duygusal ihmalin devamliligini farkli nedenlere baglamistir. Bazilari
bunu duygulara deger vermeyen kiiltiirel normlara baglarken, digerleri genel bir farkindalik
eksikligine igaret etmistir. Bir katilimci fiziksel zarara odaklanma egiliminin altin1 ¢izerek
sunlar1 belirtmistir: “Toplumumuzda istismarin gériiniir isaretlerini arariz. Insanlar
gtirtikleri olan ¢ocuklari fark ediyor, ancak duygusal yaralar goriinmez oldugu icin duygusal
kotii muamele genellikle gozden kagiyor” (K9). Bir bagka katilimer ise duygusal ihmal
konusunda yaygin bilgi eksikligini vurgulayarak, “Cogu insan duygusal ihmalin ne
oldugunun farkinda bile degil. Duygulara oncelik verilmedigi icin bunu bir sorun olarak

gormiiyorlar” (K11).

Ozetle, katilimeilar duygusal ihmalin her yas grubunda etkili olabilecegini ancak
erken ¢ocukluk déneminin daha kirilgan bir evre olduguna dikkat ¢ekmistir. Katilimcilar
duygusal ihmalin en belirgin oldugu dénemin erken ¢ocukluk dénemi oldugu konusunda
hemfikirdir. Buna paralel olarak bir¢cok ebeveynin fiziksel bakima duygusal bagdan daha
fazla oncelik verdiginin ve ¢ocuklarini duygusal olarak ihmal ettiklerinin farkinda
olmadiklarmin altim1 ¢izmektedir. Farkindalik eksikligi, is-yasam dengesi giicliikleri,

nesilden nesile gegen ebeveynlik tarzlari ve toplumsal normlar, bu duruma katkida bulunan
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onemli nedenler olarak tanimlanmistir. Duygusal ihmali hafifletmek ve daha iyi ebeveyn-
cocuk etkilesimlerini tesvik etmek icin daha fazla farkindalik ve egitimin gerekliligi de

katilimcilar tarafindan vurgulanmastir.

Duygusal ihmal farkindaligina iliskin bulgularin ézeti

Katilimeilar duygusal ihmali, toplumun fiziksel bakima verdigi 6nemin siklikla
golgesinde kalan, cocugun duygusal ihtiyacglarinin karsilanmamasi olarak tanimlamaktadir.
Katilimcilar duygusal ithmali ¢ocuklarda goriilen davranissal, duygusal ve sosyal giicliikler
tizerinden tanimlarken, bunun gerekceleri ve tezahiirlerine iliskin algilar1 da farklilik
gostermektedir. Bazilar1 bunu ebeveynden uzaklasma, is stresi veya kusaklar arasi kaliplarla
iligkilendirirken, digerleri cocuklarin duygularimi g6z ardi eden Kkiiltiirel normlari
vurgulamaktadir. Katilimcilar, 6zellikle erken ¢ocukluk ve ergenlik donemlerinde olmak
lizere tiim yas gruplarinda yaygimliginin altin1 ¢izmekte ve bir¢cok ebeveynin duygusal olarak
thmalkar davranislarinin farkinda olmadigini gozlemlemektedir. Yanitlar, duygusal ihmalin
yaygin oldugunu ancak cogu zaman fark edilmedigini, dolayisiyla farkindalik ve erken

miidahalenin ¢ok 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.
4.1.2. Duygusal ihmalin nedenleri

Katilimcilarin bu konudaki bakis agilarimi kesfetmek i¢in dogrudan ¢ocukluktaki
duygusal ihmalin arkasindaki nedenleri ele alan bir soru sorulmustur. Bu soruya verilen
yanitlar bu kategori altinda kodlanirken, goriismenin diger noktalarinda katilimcilar
tarafindan duygusal ihmalin nedenlerine iligkin yapilan ek agiklamalar da bu kategori altinda
simiflandirilmigtir.  Duygusal ihmalin nedenleri boyutuna iliskin kodlanan verilerin
birlestirilmesiyle, Tablo 4.5.’te gosterildigi gibi su kategoriler belirlenmistir: Ebeveyn
tutumlari, gocugun karakteristik 6zellikleri, toplumsal ve kiiltiirel faktorler, ekonomik ve

cevresel faktorler.
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Tablo 4. 5. Duygusal ihmalin nedenleri
Kod

Kendi ¢ocuklugunda ihmal yasayan ebeveynin
davranisi tekrar etmesi
Goriilmemisligin bilingsizce aktarilmasi
Duygusal ihtiyaglarin fark edilmemesi
Duygularin kiiglimsenmesi ve dnemsenmemesi
I¢ diinyay1 anlamakta zorlanma
Babalarin duygusal olarak mesafeli olmasi
Babalarin sadece maddi sorumlulugu 6ncelikli
gormesi
Annelerin ev i¢i sorumluluklar: arasinda
kaybolmasi
Calisan annelerin tiikkenmisligi
Depresyon, kaygi gibi ruhsal sorunlarin etkisi
Bosanma, 6liim, hastalik gibi yasam olaylariin

ebeveyn erigimini sinirlamasi

Sessiz ve i¢e kapanik ¢ocuklarin fark edilmemesi

Diirtiisel veya zorlayici ¢ocuklarda ihmal riski
tasimasi

Disiplini 6nceliklendiren ebeveyn anlayisi
Duygusal destegin kiiltiirel olarak degersiz
goriilmesi

Fiziksel istismar goriiniir, duygusal ihmal
gorunmez

Gegim kaygisi nedeniyle ¢ocuga duygusal alan
kalmamasi

Duygusal destegin “liiks” olarak goriilmesi
Uzun ¢alisma saatlerinin ebeveyni ¢ocukla

iliskiden uzaklagtirmasi
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Tema

Kusaklar aras1 aktarim

Farkindalik ve empati

Ebeveyn rolleri ve
cinsiyete bagl

faktorler

Psikolojik etkenler

Mizag ve davranis

Geleneksel

ebeveynlik normlar1

Maddi zorluklar ve

yogun calisma

Kategori

Ebeveyn

tutumlari

Ebeveynin
psikolojik
durumu
Cocugun
karakteristik

ozellikleri

Toplumsal ve
kiiltiirel

faktorler

Ekonomik ve
cevresel

faktorler



Ebeveyn tutumlari, sosyo-kiiltiirel faktorler, ekonomik zorluklar ve ¢ocuga 6zgii
Ozelliklerin her birinin ¢ocuklarin duygusal ihmali {izerinde etkisi oldugu goriilmektedir.
Katilimcilar, ¢ocuklarin duygusal ihtiyaglarinin siklikla goéz ardi edilmesinin c¢esitli
nedenlerini belirtmistir. Bir¢ogu, ihmalin kusaklar arasi aktariminin, ebeveyn stresinin,
kiiltiirel normlarin ve ekonomik zorluklarin ebeveynlerin ¢cocuklariyla etkilesim bigimlerini

sekillendirmedeki roliinii vurgulamaistir.

Katilimcilar arasinda yinelenen bir tema, ihmalin kusaklar arasi aktariminin roli
olmustur. Bir¢cogu, kendi ¢ocukluklarinda duygusal ihmale maruz kalan ebeveynlerin bu
dongiiyii kendi ¢ocuklarinda siirdiirme ihtimalinin daha yiiksek oldugunu savunmustur. Bir
katilime1, “Duygusal ihmal olmamuis olanin travmasidwr aslinda. Kendisi eksik olan ebeveyn
cocuguna da aynisint hatta bazen daha fazlasim yasatabilmektedir. Oyle gérmiis ¢iinkii, o
sekilde biiyiimiis” (K3). Bu, ihmalin genellikle bilingsizce kusaklar boyunca nasil

stirdliriildiigiinii vurgulamaktadir.

Ebeveyn farkindalig1 ve empati eksikligi, duygusal ihmalin siklikla dile getirilen bir
diger nedenidir. Bir¢ok ebeveyn, duygusal ihtiyaglarin fiziksel ihtiyaglar kadar 6nemli
oldugunu fark edememektedir. Bir katilimci, “Ebeveynler ¢cocugun ihtiyacim karsiladigini,
hi¢bir seyini eksik etmedigini soyliiyorlar. Burada aslinda biiyiik bir farkindalik problemi de
var bence” (K2). Aym katilimci, baz1 ebeveynlerin ¢ocuklarinin duygularini anlamakta
zorlandigimi ve bu nedenle duygusal ihmali fark etmelerinin zorlastigini da vurgulamistir:
“Cocugun i¢sel diinyasini anlamakta da zorlaniyor olabilirler belki yetistirilme tarzlarindan
dolay1” (K2). Benzer sekilde, farkli bir katilimc1 ebeveynlerin bazen ¢ocuklarin duygularini
tamamen goz ardi ettigini gozlemlemistir: “Bana goére, ebeveynler ¢ocuklarinin duygularini
anlamiyor ve kiictimsiiyor. Cocuk "iizgiiniim' dediginde bile 'bunda iiziilecek ne var?' diyerek
onemsemiyorlar” (K7). Bu farkindalik ve anlayis eksikligi, ebeveynlerin ¢ocuklarina ihtiyag

duyduklar1 duygusal destegi saglamalarini zorlastirmaktadir.

Babalarin geleneksel rolii de katkida bulunan bir faktor olarak vurgulanmistir. Bir¢ok
katilimci, Tiirk toplumunda babalarin genellikle aktif ebeveynlerden ziyade finansal agidan
destekleyici olarak goriildiigiinii ve bunun da duygusal olarak bir mesafeye yol actigini
belirtmistir. Bir katilime1 sunlari ifade etmistir: “Bizim toplumsal olarak da daha dogruymus
gibi kabul edilen bir durum ozellikle babalar i¢in, maddi olarak var, fiziksel ihtiyaglari
karsitlamak icin var ama duygusal ihtiyaglar kisminda yetersizler. Babalar duygusal olarak
mesafeli olabiliyor, c¢ocuklariyla yakin iliski kurmuyorlar. Bunu kendi babalarindan

gormedikleri icin daha mesafeli oluyorlar” (K1). Baska bir katilime1, babalarin disiplin i¢in
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duygusal mesafenin gerekli olduguna inanabilecegini aciklamistir: “Babalar daha mekanik
bakiyor. Bu ¢ocugun béyle davranmasinin altinda duygusal olarak ihmal edilmesi yatmuyor
da iste simarik, biz onu simarttik, bilerek yapiyor, inadina yapiyor” (K10). Bu gorisler,

babalikla ilgili kiiltiirel normlarin duygusal ihmale katkida bulundugunu gostermektedir.

Benzer sekilde, annelerin rolii ve ev i¢i sorumluluklarindan bahsedilmistir. Bir¢cok
katilimci, annelerin  6zellikle de c¢alisan annelerin, sorumluluklart dengelemekte
zorlandiklarin1 ve bunun da duygusal ihmale yol agtigin1 belirtmistir. Bir katilimc1 sunlari
gozlemlemistir: “Anneler de genellikle ev ve ev isleriyle cok mesguller, bazen ailelerle ¢cok
mesgul olabiliyorlar. Cocuga gerekli ilgiyi ve ihtiyact duydugu o ozeni gosteremiyorlar”
(K1). Bir baska katilime1 da bu diisiinceyi destekleyerek ev igi sorumluluklarin yarattig
stresin duygusal thmale nasil yol acabilecegini vurgulamistir: “Calisan anneler icin de zor
bir durum bu. Onlar da duygusal olarak ihmalkdr kalabiliyorlar” (K5). Bu ifadeler,
kadinlarin bakim veren ve ev hanimi rollerine iliskin toplumsal beklentilerin nasil

istenmeyen ihmallere yol acabilecegini vurgulamaktadir.

Ebeveynlerin psikolojik sorunlar1 da oOnemli bir etken olarak gosterilmistir.
Depresyon, kaygi gibi psikolojik sorunlarla ugrasan ebeveynler, ¢ocuklar1 i¢in duygusal
olarak ulasilabilir olmay:r zor bulabilirler. Bir katilimci sunlari sOylemistir: “Bazen
ebeveynlerin kendi igsel sorunlart olabilir, yasamin kendi getirdigi giicliiklerden dolay:
¢ocuk ihmal ediliyor olabilir” (K2). Bir diger katilimci ise bosanma ya da finansal
istikrarsizlik gibi 6nemli yagam olaylarinin ebeveynlerin duygusal erisilebilirligini daha da
zorlayabilecegini vurgulamistir: “Bir bosanma olabilir, bir 6liim olabilir ya da daha uzun
stiren hastalik gibi zorlayici yasam olaylarindan dolayr cocuk ihmal ediliyor olabilir” (K10).
Bu goriisler, ebeveynler fiziksel olarak mevcut olsalar bile dis etkenler nedeniyle duygusal

thmalin nasil ortaya ¢ikabilecegini gostermektedir.

Bir katilimei, bir gocugun mizacinin duygusal ihmal riskini nasil etkileyebilecegini
tartismistir. Sessiz ve ice doniik ¢ocuklarin ithtiyag duyduklar ilgiyi géremeyebileceklerini
belirtmistir: “Daha sessiz, sakin, i¢ine kapanik bir karakterse ¢ocuk, orada da duygularini
ifade etmek konusunda cesaretlendirilmiyorsa ve ihmalkdr bir ebeveyne sahipse bu durum
pekisebilir” (K1). Katilimc1 ayn1 zamanda, daha zorlu mizaglara sahip ¢ocuklar da ihmale
daha yatkin olabilecegini de savunmustur: “Bazi bebekler kolay mizagh olmayabilir, daha
huzursuz, daha diirtiisel olabilir, belki dfkeli bir cocuk olabilir. Thmalkdr bir ebeveynlik
tutumu bunu daha da pekistirir” (K1). Baska bir katilimc1 ise “Bir ¢ocuk i¢ine kapaniksa ve

ebeveynleri tarafindan tesvik edilmiyorsa, ihmale acik hale gelir” (K3) demistir. Bu durum
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hem asir1 sessiz hem de asir1 zorlayict ¢ocuklarin farkli nedenlerle de olsa duygusal ihmal

riski altinda olabilecegini gostermektedir.

Kiiltiirel ve toplumsal normlar da duygusal ihmale katkida bulunan faktorler olarak
siklikla dile getirilmistir. Katilimcilar, geleneksel ebeveynlik normlarinin duygusal
destekten ziyade disiplin ve fiziksel bakimi vurguladigini belirtmistir. Bir katilimct sunlar
sOylemistir: “Ebeveynlerin kendi anne-babalarindan gordiikleri kati ebeveynlik modelini
devam ettirmesi duygusal ihmali normallestiriyor” (K13). Buna ek olarak, duygusal ihmal,
fiziksel istismarin aksine goriiniir isaretleri olmadigr i¢in toplumda genellikle bir sorun
olarak kabul edilmemektedir. Bir katilimc1 sunlar1 belirtmistir: “Insanlar fiziksel istismari
taniyor eger ¢ocugun viicudunda bir morluk varsa, bu barizdir ama duygusal ihmal? O
gortinmez ve bu yiizden insanlar bunu fark etmekte zorlantyor” (K9). Bu, kiiltiirel inanglarin
ve sosyal normlarin ¢ocuklarin duygusal ihtiyaglarinin siirekli ihmal edilmesine nasil katkida

bulundugunu vurgulamaktadir.

Bir diger onemli faktor de ebeveynlerin yasadigi maddi zorluklar, is yogunlugu
olmustur. Bircok katilimei, ekonomik sorunlar, is stresi ile ugrasan ebeveynlerin
cocuklarinin duygusal ihtiyaglarii karsilamakta zorlandiklarini gozlemlemistir. Bir
katilimc1 bu durumu soyle dile getirmistir: “Maddi anlamda da ebeveynler zorluk ¢ekiyorsa,
bu duygusal ihtiyaclar geri plana atiliyor. Cocukla ilgilenmek, konusmak, onunla vakit
gecirmek, onu takdir etmek, onaylamak sanki boyle bir liiksmiis gibi kalabiliyor ailelerde”
(K1). Maddi zorluklar ve uzun ¢alisma saatleri ile ilgili baska bir katilimci ise sOyle
aciklamistir: “Maddi yetersizliklerin ebeveynlerin ¢ocuklarina duygusal destek sunmasini
zorlagtirmast duygusal ihmalin nedenlerinden biri olabilir. Uzun ¢alisma saatleri nedeniyle
ebeveynlerin ¢ocuklariyla duygusal bag kuramamast ise sik karsilasilan bir durum olarak
karsimiza ¢ikiyor maalesef” (K15). Bu ifadeler, ebeveynler gecim kaygisi igindeyken

cocuklartyla duygusal bag kurmanin genellikle ikinci planda kaldigin1 géstermistir.

Duygusal ihmalin nedenlerine iliskin bulgularin ozeti

Bazi katilimcilar duygusal ithmali 6nlenebilir bir sorun olarak goriip ¢esitli ¢oziimler
onerirken, digerleri bireysel ¢abalarin etkisinin azaltilmasina yardimei olabilecegini 6ne
stirmiigtiir. Katilimcilarin  duygusal ihmalin nedenlerine iligkin agiklamalari, thmalin
kusaklar aras1 aktarimi, ebeveyn farkindaligi eksikligi, sosyo-kiiltiirel etkiler, ekonomik
zorluklar ve ¢cocuga 6zgii faktorler olarak kategorize edilmistir. Bu kategoriler, calismada

ana temalar olarak ortaya ¢ikmis ve katilimcilarin duygusal ihmale katkida bulunan
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faktorlere iligkin bakis acgilarini yansitmistir. Bu temalar arasinda, kusaklar arasi aktarim ve
ebeveyn farkindaligi eksikligi katilimcilar tarafindan en sik dile getirilen ve vurgulanan

temalardir.
4.1.3. Duygusal ihmalin sonuglart

Katilimcilarin duygusal ihmalin sonuglarina iliskin bakis agilarini anlamak igin iki
soru sorulmustur. Sorulardan biri duygusal ihmalin ¢ocuklar iizerindeki kisa vadeli ve
gozlemlenebilir etkilerini kesfetmeyi amaglarken, digeri yetiskinlik tizerindeki uzun vadeli
etkilerine odaklanmistir. Bu sorulara verilen yanitlara ek olarak, katilimcilarin gériismelerin
diger noktalarinda duygusal ihmalin sonuglarina iligkin yaptiklar1 agiklamalar da bu boyut

altinda kodlanmistir.

Kodlanan yanitlar birlestirilerek, duygusal ihmalin sonucglar1 Tablo 4.6.’da
sunuldugu gibi akademik sonuglar, sosyal ve duygusal sonuglar, psikolojik sonuglar, iligkisel

sonuclar ve davranissal sonuglar olarak kategorize edilmistir.

Tablo 4. 6. Duygusal ihmalin sonuglari

Kod Tema Kategori
Dikkat ve odaklanma problemi Akademik performansta
Motivasyon eksikligi zorluklar
Okula katilimda isteksizlik Akademik
Aile onay1 i¢in basartya odaklanma Basariya asir1 yonelim sonuglar

Takdir gérmek i¢in fazla caba sarf etme

Kalict bag kurmada zorlanma Akran iligkilerinde sorunlar
S 1
Asirt bagimlilik ya da kopukluk osyatve
- T duygusal

Sosyal giivensizlik

. sonuglar
Siirekli dis onay arama Onay arayisi
Sevilip sevilmedigini sorgulama
Sevilmeye layik olmadigini diisiinme Oz-deger algisinda zayiflama
Kendi degerini dis onaya baglama
Kendini yetersiz gérme Psikolojik
Yogun duygulari tanimlamada zorlanma Duygularin bastirilmasi sonuglar

Ifade yerine igsellestirme egilimi
Duygusal donukluk yagsama
Siirekli endige hali Kaygi ve depresyon egilimi

Mutsuzluk, karamsarlik, tiikkenmiglik hissi
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Tablo 4. 6. Duygusal ihmalin sonuglari (devami)

Kod Tema Kategori
Asir onay ve sevgi arayisi Giivensiz baglanma ve Miskisel
Duygusal kaginma yakinlik sorunlart sonuglar

Yakin iligkilerde mesafe koyma

Cocukluk deneyimlerinin yetiskinlik iligkilerine Iliski kaliplarinin tekrar1

yansimasi

Partnerlerle doyumsuz, suclayici iliski tarzlar

Goriiniir olma ¢abasiyla asir1 davraniglar Uyumsuz disavurum Davranigsal
Agresyon, 6fke nobetleri davraniglar sonuglar
Kurallar1 hige sayma

Asiri itaatkarlik Asir1 uyum ve igedoniiklitk

Sosyal ¢ekilme

Ice kapaniklik ve edilgenlik

Duygusal ihmalin en sik karsilasilan sonucglarindan biri de akademik basari
tizerindeki yansimasi olmustur. Katilimcilar, duygusal ihmale maruz kalan cocuklarin
siklikla odaklanma, motivasyon ve okula genel katilim konularinda zorlandiklarinm
belirtmiglerdir. Baz1 cocuklar, ebeveynlerinin takdirini ve onayini kazanma c¢abasiyla,
okulda basarili olmanin kendilerine arzuladiklar1 sevgi ve ilgiyi saglayacagina inanarak
akademik basariya asir1 odaklanabilmektedir. Bununla birlikte, diisiik 6zgiiven ve duygusal
sikintilar  nedeniyle akademik performanslarinda diisiis yasayabileceklerini  de
aktarmiglardir. Bir katilimct: “Cocuk ilkokula baglyyor, okuma yazma ogreniyor, toplama
¢ctkarma, sayilart ogreniyor. Gelisimsel olarak bu aslinda ¢ocugun biraz da kendini fark
edip, bir seyler yapiyorum, okula gidiyorum, bir seyler o6greniyorum oOzgiivenini,
farkindaligini kazanmasi gereken bir yasken duygusal ihmale ugramis ¢ocuklarda bunu
gormiiyoruz” (K4) derken; baska bir katilimei: “Derslerindeki basarilarint etkileyebilir,
basarisiz olabilirler, bazilari daha ¢ok ¢alisarak aileleriyle daha iyi iletisim kuracagini,

daha ¢ok sevilebileceklerini ya da saygi duyulacagint diisiinebilir” (K6) demistir.

Siklikla dile getirilen bir diger sonu¢ da sosyal iliskilerde yasanan sorunlardir.
Katilimcilara gore, ihmal edilen gocuklar genellikle kalic1 baglar kurmakta zorlanmakta veya
akranlarina agir1 bagimlilik ya da asir1 kopukluk sergilemektedir. Bir katilime1 bu sorunu

sOyle ifade etmistir, “Cok rahat bir sekilde diger ¢cocuklarla kaynasip oyun oynayamiyorlar”
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(K2). Benzer sekilde, bir katilimer “Bazi ¢ocuklar tek baslarina asla hareket edemezler,
stirekli onay ihtiyaci hissederler” (K7) diyerek bagimsiz bir sekilde hareket edememelerine
vurgu yapmistir. Yeterli duygusal destek alamayan ¢ocuklar genellikle siirekli bir dis onay
ithtiyaci gelistirir. Bir katilimcinin ifade ettigi gibi, “Cocuk geliyor, herkes beni seviyor degil
mi, gelmedigimde beni ozliiyorsunuz degil mi seklinde onay artyor” (K9). Bu ifadeler, erken
cocukluk donemindeki duygusal ihmalin sosyal giivensizlige ve onay icin baskalarina

giivenmeye yol agabilecegini géstermektedir.

Diisiik 6z saygi, kaygi, depresyon ve duygusal bastirma gibi uzun vadeli psikolojik
sorunlar, katilimcilar tarafindan duygusal ihmal ile yaygin olarak iliskilendirilmistir. Sevgiyi
hak etmedikleri fikri, duygusal olarak ihmal edilen pek ¢ok ¢ocuk tarafindan i¢sellestirilmis
olup, bu durum zihinsel ve 6z saygilari lizerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Bir katilimciya
gore, “Bence her seyden once sevilmeye layik olmadiklarina inanmirlar. Sevmeyi bilmez,
kendisine deger vermeyi bilmez, sevgiye layik olmadigina inanwr” (K3). Duygulari
bastirmanin bir basa ¢ikma mekanizmasi olarak gelistirilmesi de bir bagka katilimci
tarafindan ifade edilmistir: “Bence duygusal olarak ihmal edilmis ¢ocuklar, duygularin
bastiran yetiskinlere doniisiiyorlar” (K1). Bir baska katilimer ise ¢ocukluktaki duygusal
yoksunlugun, duygusal kontrolii ve benlik algisini etkileyen uzun vadeli sorunlara nasil yol
acabileceginin altii cizmistir: “Ozellikle yetiskinlerde duygusal olarak ihmal edildiyse
vetigkinlikte anksiyete, depresyon, miikemmeliyet¢ilik, yetersizlik duygusu, ya da duygusal
uyusukluk dedigimiz hi¢chir seyi hissedememe durumu agiga ¢ikiyor” (K9).

Duygusal ihmalin baglanma ve iliski Oriintiileri tizerindeki etkisi, katilimcilarin
yanitlarindaki ana konulardan biri olarak ortaya ¢ikmistir. Bir katilimcinin da belirttigi gibi,
baz1 ¢ocuklar diger insanlarin kabul ve onayma asir1 bagimli hale gelmektedir: “Ogrenci
geliyor herkes beni seviyor degil mi, herkes beni ¢ok ozliiyor degil mi ben olmadigimda
seklinde sorular soruyor” (K9). Digerleri ise duygusal kacinma ve mesafeden muzdarip
olduklar1 i¢in anlamli arkadasliklar siirdiirmekte zorlanabileceklerini ifade etmistir. Bir
katilimecinin belirttigi gibi “Bence duygusal olarak ihmal edilmis ¢ocuklar, duygularin
bastiran yetiskinlere doniisiiyorlar” (K1). Dahasi, duygusal olarak ihmal edilmis kisiler,
kendileri duygusal olarak ulasilmaz olarak ya da siirekli onay arayiginda olarak, kendi
iliskilerindeki ihmalkar egilimleri istemeden de olsa tekrarlayabilirler. Baska bir katilimc1
ise: “Burada ya ¢ok doyumsuz bireyler, sik partner degistirenler ya da partnerlerine hep
eksik hissettirenler, onlari su¢layan, hi¢hir zaman ona yetmeyen partnerleri belki de kronik

olarak segen yetigkinler haline gelebiliyor” (K14) demistir.
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Cok sayida katilimci, duygusal ihmale maruz kalan ¢ocuklarin ¢ocukluklar1 boyunca
ve sonrasinda iliski kurmakta ve siirdiirmekte zorlandiklarinin altin1 ¢izmistir. Kaygili bir
sekilde baglanabilecekleri, bagkalariyla etkilesim kurmakta zorlanabilecekleri veya ige
kapanik davranislarda bulunabilecekleri vurgulanmistir. Bir katilimciin belirttigi gibi,
“Okul éncesi donemde zaten bu ¢ocuklar ¢cok daha ige kapanik oluyor. Cok rahat bir sekilde
diger cocuklarla kaynasip oyun oynayamiyorlar” (K2). Bir katilimer “Bazi ¢ocuklar tek
baslarina asla hareket edemezler, siirekli onay ihtiyact hissederler” (K7) diyerek bagimsiz

hareket edememeyi vurgulamistir.

Bir bagka katilimci ise duygusal ihmale maruz kalan cocuklarin baskalarindan
fazlastyla onay alma arayisina girebildigini gdzlemlemistir. Dahasi, bu zorluklar siklikla
yetiskinlik boyunca, 6zellikle de ihmal edilmis ¢ocuklarin duygusal ifade, yakinlik ve
giivenle miicadele edebildigi romantik iliskilerde devam ettigini belirtmistir. Bir katilimecinin
acikladigi gibi: “Bu kisilerde bence bir baglanma problemi goriiyoruz. Belki romantik
iligskilerde de yansuyabilir. Giivenli bir iliski kurmak, duygulart acabilmek ya da karsi tarafin
duygularint anlayip dogru sekilde karsilik verebilmek gibi” (K2).

Duygusal ihmalin sonuglari ile ilgili bir diger 6nemli odak noktasi da davranissal
konular olmustur. Katilimcilar ayrica, duygusal olarak ihmal edilen ¢ocuklarin disa vurma
veya sosyal ortamlardan tamamen c¢ekilme gibi sorunlu davraniglar sergileyebildiklerini
belirtmistir. Bazi ¢ocuklar dikkat ¢ekmek i¢in saldirgan, diirtiisel veya kural tanimaz
davraniglarda  bulunurken, digerleri asir1 itaatkdr veya boyun egici roller
benimseyebilmektedir. Bir katilimci, ihmal edilen kii¢iik ¢ocuklarin rahatsiz edici
davraniglar yoluyla nasil dikkat cekmeye c¢alisabildiklerini belirtmistir:  “Ciinkii,
gortinmemis bir ¢cocuk. Dolayisiyla, ya ¢ok fazla goriinmeye ¢alisiyor gériinmeye ¢alisirken
de davranusin olumlu ya da olumsuz olusuyla ilgilenmiyor” (K14). Baska bir katilimc1 bu
sorunu “Ofke nébetleri yasayabilivorlar, bazen fiziksel siddete basvurabiliyorlar” (K5)
seklinde ifade etmistir. Bu farkli cevaplar, duygusal ihmalin hem dikkat ¢ekme hem de
kacinma davraniglarina yol acabildigini, ancak bunun her zaman aymi sekilde ortaya

cikmadigini gostermektedir.

Duygusal ihmalin sonuglarina iligkin bulgularin ozeti

Katilimeilarin duygusal ihmalin sonuglarina iliskin ifadeleri akademik, sosyal ve

duygusal, psikolojik, iliskisel ve davranigsal sonuglar olarak kategorize edilmistir. Bu
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kategoriler duygusal ihmalin etkisini agiklayan temalar olarak ortaya c¢ikmistir. Bunlar

arasinda sosyal ve duygusal sonuglar goriismelerde en sik vurgulanan sonuglar olmustur.
4.1.4. Duygusal ihmalin énlenmesi

Bu boliimde katilimcilara duygusal ihmalin 6nlenmesine iligkin dort soru
yoneltilmistir. Bunlardan biri, duygusal ihmalin tamamen 6nlenip dnlenemeyecegine ya da
sadece azaltilip azaltilamayacagina iliskin kapali uglu bir soruyken, diger iigii nasil ele
alinabilecegini arastiran agik uglu sorulardi. Acik uglu sorular duygusal ihmalin nasil
Onlenebilecegi, onlemeye yonelik spesifik stratejiler ve okul psikolojik danigmanlarinin bu
stirecteki roliine odaklanmistir. Bu sorulara verilen yanitlar bu boyut altinda kodlanmustir.
Duygusal ihmalin 6nlenmesine iligkin bulgular ii¢ ana kategori altinda toplanmistir: aile
temelli Onleme yaklasimlari, okul temelli miidahale yaklasimlari ve toplum temelli
miidahale yaklagimlari. Ek olarak, katilimcilarin duygusal ihmalin tamamen Onlenip

onlenemeyecegine iliskin goriigleri de analiz edilmistir.

Duygusal ihmalin 6nlenebilirligine iliskin kapali uglu soruya yanit olarak 8 katilimci
azaltilabilecegini belirtirken, 6 katilimc1 tamamen 6nlenebilecegine inandigini ifade etmistir.
Bazi katilimcilar duygusal ihmali tamamen ortadan kaldirilamayacak bir sorun olarak
gormiis, ancak farkindaligin ve bireysel onlemlerin etkilerini en aza indirmeye yardimci
olabilecegini One siirmiistiir. Bir katilimc1 soyle demistir: “Tamamen onlemek zor, ¢iinkii
ebeveynler cogu zaman yaptiklarinin ihmal oldugunu fark etmiyor. Ama farkindalik artarsa,
ontine gegilebilir.” (K3). Bir baska katilimc1 ise duygusal ithmalin 6nlenmesinde bireysel
farkindaligin roliinli vurgulamistir: “Ebeveyn bilinglenirse kendi ¢ocugu icin onleyebilir,
ama toplum genelinde bu ne kadar miimkiin emin degilim.” (K6). Duygusal ihmalin
Onlenebilecegini diisiinen katilimcilar, konuyu ele almak i¢in ¢esitli miidahale programlari
onermislerdir. Tablo 4.7.'de duygusal ihmalin 6nlenmesi boyutuna iligskin bulgular yer

almaktadir.
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Tablo 4. 7. Duygusal ihmalin 6nlenmesi boyutuna iligkin kategoriler, temalar ve kodlar

Kod
Ebeveynlerin yaptiklarinin ihmal oldugunu
fark etmemesi
Ebeveyn farkindaliginin artirilmasi
Aile i¢i iletisimin gii¢lendirilmesi
Empati becerilerinin desteklenmesi
Seminer ve rehberlik programlari
Ogretmenlerin egitilmesi
Ogretmenlerle is birligi kurulmasi
Okullarda duygusal gelisim destek programlari
Psikolojik danigmanlarin grup ve bireysel
calismalari
Aile-okul koordinasyonunun saglanmasi
Sanat, oyun, drama terapisi gibi alternatif
duygusal ifade yollari
Cocuklara giivenli bag ortam1 olusturulmasi
Risk altindaki ¢ocuklarin erken tespiti
Medya, kamu kampanyalari, farkindalik
projeleri
Dongiisel ihmalin fark edilmesi ve kirilmasi

Sistemli programlara yonelme

Ebeveyn egitimi, okul temelli farkindalik programlar1 ve toplumsal miidahalelere

vurgu yapan katilimcilar, duygusal ihmali durdurmak veya azaltmak igin ¢esitli yontemlerin

altimi ¢izmistir.

Katilimeilarin biiylik ¢ogunluguna gore, ebeveynler olumsuz etkileri hakkinda
bilgilendirilirse duygusal ihmalden kag¢inabilirler. Birgok katilimci, ebeveynlerin cocuklarini
duygusal olarak ihmal ettiklerinin farkinda olmadigini belirtmis ve bu nedenle farkindalik
yaratmanin onemine dikkat ¢ekmistir. Bir katilimci, ebeveyn farkindaligini artirmanin
gerekliligini su sozlerle vurgulamistir: “Bu yillardir devam eden bir sey ama goriiyoruz ki

su an gittikce de azalan bir sey haline de geliyor. Bu azalma bize sunu gésteriyor, bu durum

Kategori

Aile temelli 6nleme

yaklagimlari

Okul temelli miidahale

ve ig birligi

Toplumsal ve
kurumsal destek

mekanizmalari

Boyut

Duygusal
ithmalin

Onlenmesi

onlenebilir. Onlenebiliyorsa bizim gibi kurumlar, bizim gibi uzmanlarin daha aktif ve
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bilgilendirici olmast lazim ki o déngii bir yerde kirilsin, degissin” (K1). Benzer sekilde, bir
baska katilimci da ebeveynleri bilinglendirmenin 6nemine dikkat c¢ekmistir: “Bir¢ok
ebeveyn cocuklarimi duygusal olarak ihmal ettiklerinin farkinda bile degil. Eger
cocuklarmmin duygusal ihtiyaglart ve iletisim konusunda egitim alirlarsa, bu ihmalin biiyiik

olgiide azalacagim diigiiniiyorum” (K2).

Bununla birlikte, bazi katilimcilar tamamen Onlemenin her zaman mimkin
olmadigmi, ancak amaca yonelik miidahalelerin duygusal ihmali azaltabilecegini One
stirmiistiir. Bir katilimc1, dongliyii sona erdirmenin zorluklarini su sézlerle dile getirmistir:
“Tamamen onlemek miimkiin olmayabilir ama azaltilabilir. Bazi ebeveynler de kendi
cocukluklarinda ihmal edilmis ve bunu farkinda olmadan siirdiiriiyorlar. Farkindalik
programlart sadece ebeveynlere degil, topluma ydnelik de olmali” (K6). EK olarak,
Ogretmen egitimi ve 6grenci duygusal egitim programlari gibi okul temelli miidahalelerin
onemi de katilimcilar tarafindan vurgulanmistir. Bir katilimci, ¢ocuklarin planlanmis
faaliyetler yoluyla nasil duygusal saglamlik gelistirebilecegini su sozlerle agiklamistir:
“Drama ¢alismalari, hikdye anlatimi ve sanat temelli etkinlikler, ¢ocuklarin duygularini
daha iyi ifade etmelerine yardimci olabilir. Okullarda duygusal dayaniklilik ve kendini ifade

etme tizerine yapuandiriimig grup ¢calismalart yapilmali” (KS§).

Katilimeilar ayrica duygusal ihmalin 6nlenmesi ve azaltilmasi konusunda okul
psikolojik danismanlarina duyulan ihtiyac1 da dile getirmistir. Cok sayida katilimei, is
birligine dayali miidahalelerin, ebeveyn egitiminin ve erken tespitin dnemini vurgulamistir.
Bir katilimci, erken ¢ocukluk dénemi miidahalelerinin 6nemini su sozlerle agiklamuistir:
“Okul oncesi egitimde, ¢ocuklara dogrudan duygusal ihmali ogretmemiz miimkiin degil
clinkii soyut bir kavram. Ancak, onlarin duygularim ifade etmelerini tesvik edebiliriz.
Okullarda ebeveynler icin seminerler diizenlenerek ¢ocuklarin duygusal ihtiyaclarinin

onemi anlatilabilir” (K1).

Ayrica, 6gretmen egitiminin 6nemi de katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Bir
katilime1, 6gretmenlerin duygusal ihmali fark edebilmesi i¢in egitim almalart gerektigini
ifade etmistir: “Ogretmenlerin duygusal ihmali fark edebilmesi icin egitim almasi gerekiyor.
Bir¢ok ogretmen sadece davranissal sorunlart fark ediyor ama bunlart duygusal ihmalle
iliskilendiremiyor. Eger bu konuda bilinglendirilirlerse, miidahaleler daha etkili olur” (K9).
Katilimcilar, duygusal ihmalin tespit edilmesinde 6gretmenlerle is birliginin Onemli
oldugunu belirtmis ve Ogretmenlerin bu isaretleri taniylp miidahale stratejilerini

uygulamalar1 icin egitilmeleri gerektigini vurgulamistir. Bir katilimci su ifadeleri
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kullanmustir: “Ogretmenlerle is birligi halinde ¢alisarak ézellikle farkindalik yaratilarak

bunun ¢oziilmesi ve onlenmesi olduk¢a miimkiin” (K9).

Bunun yani sira, aileler ve okullar arasindaki is birliginin gerekliligi katilimcilar
tarafindan vurgulanmistir. Bir katilime1, okul danigsmanlarinin ebeveynler ve ¢ocuklarin
iletisim kurmasma nasil yardimci olabilecegini su sozlerle aciklamistir: “Psikolojik
danmismanlar, ogretmenler ve ebeveynlerle yakin ¢calismali. Aile toplantilar: diizenleyerek ve
cocuklarin duygusal gelisimi hakkinda bilgilendirme yaparak ihmalin énlenmesine katki
saglayabilirler” (KI12). Buna ek olarak, bir bagka katilimci, ebeveynlerin psikolojik
danismanlar tarafindan gelistirilen yapilandirilmis programlardan yararlanabilecegini
belirtmistir: “Bireysel vakalara odaklanmak yerine, okullarin yapilandirilmis ebeveyn
rehberlik programlari gelistirmesi gerekiyor. Bu programlar, ebeveynlere ¢ocuklarinin

duygusal ihtiyaglarint nasil karsilayabileceklerini ogretmeli” (K5).

Katilimeilar, psikolojik danigmanlarin grup terapisi, bireysel danigmanlik ve sinif
temelli programlar araciligtyla ¢ocuklarin duygusal ifade becerilerini gelistirmelerine
yardimc1 olabileceklerini ifade etmistir. Baz1 katilimcilar, ¢ocuklari duygularini ifade
etmeye tesvik eden etkinliklerin 6nemine dikkat c¢ekmistir: “Duygularini ifade etme
konusunda biz onlar tesvik edebiliriz. Evde karsilanmayan o duygularin ifade edilmesi

ihtiyacini veya onlarin 6nemsenmesi ihtiyacint biz belki yapabiliriz” (K2).

Okul temelli miidahalelerin duygusal ihmalin erken tespitine ve 6nlenmesine katkida
bulundugu katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Okullardaki yapilandirilmis erken miidahale
programlarinin risk altindaki ¢ocuklarin tespit edilmesine ve gerekli destegin saglanmasina
yardime1 oldugunu ifade etmislerdir. Bir katilimcei su sekilde agiklamistir: “Cocuk gergekten
buradaki o&gretmenleriyle ve arkadas ¢evresinden sansliysa ve ogretmen de iyi bir

ogretmense giivenli baglanmayi, sevgiyi 6gretmenle yakaliyor bu noktada” (K10).

Katilimeilar, duygusal ihmalin Onlenmesinde toplum diizeyinde farkindalik
yaratmanin énemli oldugunu belirtmistir. Kamu kampanyalari, medya katilimi1 ve sosyal
projeler, toplumu ¢ocuklar i¢in duygusal destegin dnemi konusunda egitmenin yollar1 olarak
gosterilmistir. Bir katilimcinin ifadesine gore: “Aslinda duygusal ihmali ¢ozmek oldukga
basit. Hem ebeveynin hem toplumun hem de okulun ogretmenin vs. is birligi halinde
calisarak ozellikle farkindalik yaratilarak bunun ¢oziilmesi ve onlenmesi olduk¢a miimkiin™

(K9). Bir baska katilimci ise farkindaligin zaman iginde arttigina dikkat ¢ekmistir: “Bu
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villardr devam eden bir sey ama goriiyoruz ki su an gittikce de azalan bir sey haline de

geliyor. Bu azalma bize sunu gosteriyor, bu durum onlenebilir” (K1).

Aile i¢i iletisimin giliclendirilmesi, duygusal ihmali o6nlemek igin Onerilen
stratejilerden biri olarak gosterilmistir. Birlikte kaliteli zaman gecirmek, duygulan ifade
etmek ve empatiyi tesvik etmek kilit faktorler olarak belirtilmistir. Bir katilimci sdyle
demistir: “Bu durumu énlemek icin belki psikoegitim programlart hazirlayabiliriz okullar
icerisinde duygular ile ilgili. Once velilere duygunun ne oldugunu, duygularin neler
oldugunu anlatmalyiz” (K5). Bir baska katilimci, aile baglarimin giiclendirilmesinde
giindelik etkilesimlerin 6nemini vurgulamistir: “Anne babalarin hazir olmadigini ve o ani
iyi planlayamadiklarim diisiiniiyorum. O esnada ¢ocuga bugtiin giiniin nasil gecti, seni en

cok mutlu eden sey neydi ne yedin ne igtin gibi sorular sormamalari bence bu noktada bir

sorun” (K12).

Katilimeilar, profesyonel bir psikolojik yardima erisimin hem Onleme hem de
midahalede onemli bir faktér oldugunu belirtmistir. Duygusal ihmalin ele alinmasinda
terapi, aile danismanligi ve psikoegitimin 6neminden bahsettiler. Bir katilimci sunlari
belirtmistir: "Tabii ki de onlenebilir. Ebeveynlere yonelik egitimler verilebilir. Farkindalik
egitimleri. Konuyla ilgili seminerler diizenlenebilir. Terapiye gidilebilir” (K2). Bir bagka
katilimci, ¢ocuklarin duygularini ifade edebilmeleri i¢in glivenli bir okul ortaminin 6nemli
oldugunu belirtmistir: “Bence nlenebilir ama ailenin de agik olmasi lazim. Biz ¢ocuklart
glivende  hissettirmeye ¢alisiyoruz, duygularimi  agabilecekleri, kendilerini ifade

edebilecekleri rahat ortamlar yaratmaya ¢alisiyoruz” (KS§).

Alternatif destekleyici yontemler arasinda drama, sanat terapisi ve oyun terapisi gibi
yaklasimlarin kullanildig: belirtilmistir. Katilimeilar ayrica duygusal ihmal riski altindaki
cocuklart desteklemek i¢in drama, sanat terapisi ve oyun terapisi gibi alternatif yontemlerin
de kullanildigindan bahsetmistir. Bu yaklagimlar, duygusal ifadeyi ve dayanikliligr tesvik
etmede etkili olarak tanimlanmistir. Bir katilimc1 soyle agiklamustir: “Cocuklaria grup
programlart diizenlenebilir. Grupta belli roller verilebilir, dramalar yaptirilabilir.
Dramalari ¢ok seviyorlar ve kendilerini acabiliyorlar orada” (K8). Baska bir katilimci,
duygusal ihmali tespit etmek icin ¢ocuklar1 grup ortamlarinda gdézlemlemenin 6nemini
vurgulamistir: “Yas grubu kiiciik oldugu icin aslhinda ben daha ¢ok serbest zamanlarda ya

da ders igi siireglerde siniflarda gozlemlerde bulunuyorum” (K14).

Duygusal ihmalin onlenmesine iliskin bulgularin ozeti
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Bu boyutta elde edilen bulgular, duygusal ihmali onlemeye yonelik katilimer
goriislerinin ii¢ ana kategori altinda toplandigini gostermektedir: Aile temelli 6nleme
yaklasimlari, okul temelli miidahale ve is birligi, toplumsal ve kurumsal destek
mekanizmalari. Katilimcilar, ebeveyn farkindaligini artirmanin, 6gretmenlerle is birligi
yapmanin, ¢ocuklarla dogrudan miidahaleler gerc¢eklestirmenin ve okul temelli programlar
olusturmanin énemini vurgulamistir. Ayrica, toplum temelli farkindalik caligsmalari, aile igi
iletisimin giiglendirilmesi, profesyonel psikolojik destek saglanmasi ve sanat, drama ve oyun

terapisi gibi alternatif yontemlerin kullanilmasini 6nleme stratejileri olarak vurgulamislardir.

4.2. Tartisma

Bu calismanin amaci, okul o©ncesi donemdeki c¢ocuklarla calisan psikolojik
danigsmanlarin duygusal ihmale iliskin bakis agilarimi incelemektir. Bu baglamda,
arastirmadan elde edilen bulgular, ilgili alan yazin g¢er¢evesinde yorumlanmistir. Her bir
tema, literatiirdeki kuramsal yapilarla karsilastirilarak ele alinmis ve katilimer goriislerinin
bu yapilarla olan iligkisi degerlendirilmistir. Elde edilen temalar baslangicta goriisme
formuna dayansa da analiz siirecinde bu yapilarin alan yazinda karsilik geldigi kuramsal
boyutlarla ortiistiigii goriilmiis ve tartisma kisminda literatiirle iliskilendirilerek yeniden ele

alinmistir.

4.2.1. Arastirma sorusu: Okul éncesinde ¢aligsan psikolojik danigmanlar ¢ocuklukta

duygusal ihmale iliskin nasil bir farkindaliga sahiptir?

Bu c¢alisma, okul oncesi psikolojik danismanlarinin ¢ocuklukta duygusal ihmale
iliskin farkindaliklarini arastirmaktadir. Ozellikle, duygusal ihmali nasil tanimladiklarins,
duygusal ihmalle iliskilendirdikleri davraniglarini, gocuklar tizerindeki etkisine iliskin
algilarini, duygusal ihmali tanimlamak i¢in kullandiklar1 belirtileri ve toplumdaki
yaygimligima iliskin goriislerini aragtirmaktadir. Caligma, ana arastirma sorusu tarafindan
yonlendirilmektedir: “Okul oncesi psikolojik danigsmanlar ¢ocuklukta duygusal ihmal

konusunda ne tiir bir farkindaliga sahiptir?”

4.2.1.1. Duygusal ihmalin tanimi ve kapsami: Okul oncesi psikolojik danismanlarin

kavramsallastirmalar

Bulgular, okul dncesi kurumlarda galisan psikolojik danigmanlarin duygusal ihmali
oncelikle bir ¢ocugun oOzellikle sevgi, ilgi, glivenlik ve onaylanma gibi duygusal

ihtiyaclarmin karsilanmamasi olarak tanimladigini gostermektedir. Bu durum, duygusal
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ihmali ebeveynin duygusal tepkisizligi, ulasilamazligi ve ebeveyn ile ¢ocuk arasindaki
etkilesimin eksikligi olarak kavramsallastiran mevcut literatiirle drtiismektedir (Ozsoy ve
Celikkaleli, 2021; Young, Lennie ve Minnis, 2011). Katilimcilar, duygusal ihmalin yalnizca
sefkat gostermemekle smirli olmadigini; ¢ocugun duygularini gérmezden gelmek ve
duygusal deneyimlerini kabul etmemek gibi daha genis bir duygusal bag eksikligini de
icerdigini vurgulamistir. Goriismelerden elde edilen dikkate deger bir bulgu, bireylerin
duygusal ihmali siklikla kasitli kotii muameleden ziyade ebeveynin farkinda olmamasina
baglamalaridir. Bu bakis agisi, 6zellikle temel fiziksel ihtiyaglar karsilandiginda, birgok
ebeveynin duygusal ihmali bir koti muamele tiirii olarak gdrmedigini ortaya koyan

calismalarla ortiigmektedir (Kumari, 2020).

Veriler, katilimeilarin duygusal ithmali ayri bir olgu olarak tanimladiklarini, ancak
bunu diger ihmal tiirlerinden veya yetersiz bakimdan ayirt etmenin zorlugunu da dikkate
aldiklarin1 gostermektedir. Duygusal ihmal ve istismar, diger kotli muamele bigimlerinden
farkli olarak gozle goriiliir belirtilerden yoksun oldugu, bunun da taninmalarinin veya tespit
edilmelerinin giiglesmesine neden olabilecegini 6ne siiren ¢aligmalarda vurgulanmaktadir
(Dinleyici ve Dagli, 2016; Ustiindag, 2020). Somut gostergeleri olan fiziksel ihmalin aksine,
duygusal ihmal genellikle igsellestirilmekte ve bu da tanimlanmasini daha zor hale

getirmektedir (Kumari, 2020).

Ayrica, katilimcilarin goriisleri kiiltiirel normlarin duygusal ihmalin nasil algilandig:
konusunda 6nemli bir rol oynadigin1 gostermektedir. Katilimeilar bazi kiiltiirlerde duygusal
destek ve sefkatin acik¢a ifade edilmeyebilecegini ve duygusal ihmalin, gozle goriiliir
duygusal giigliiklere yol agmadigi siirece bir sorun olarak goriilmeyebilecegini dile
getirmistir. Bu bakis acisi, kiiltiirel normlarin ebeveynlik uygulamalarini ve ithmal algilarini
nasil etkiledigini vurgulayan arastirmalarla tutarlidir (Abdullah ve Thattengat, 2025;
Lansford, 2022). Ornegin kolektivist kiiltiirlerde, duygusal ifadenin bazen engellenmesi

duygusal ihmalin normallestirilmesine katkida bulunabilir (Huwaé ve Schaafsma, 2016).
4.2.1.2. Cocuklukta duygusal ihmalin psikolojik danigsmanlar tarafindan algilanis

Bu c¢aligma, okul Oncesi egitim kurumlarinda c¢alisan psikolojik danigmanlarin,
duygusal ihmali 6ncelikle cocuklardaki davranigsal ve duygusal yansimalart araciligiyla fark
ettiklerini gostermektedir. Katilimcilar, fiziksel thmalden farkli olarak, duygusal ihmalin
oncelikle cocuklarin davranigsal ve duygusal ifadeleri yoluyla fark edildigini

vurgulamaktadir. Sosyal geri ¢ekilme, agir1 uyum, iliskisel zorluklar ve duygusal regiilasyon
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bozuklugu gibi gostergelerden siklikla bahsedilmektedir. Bu bulgular, duygusal ihmalin-
daha az goriiniir olmasina ragmen- ¢ocuklarin baglanma siireclerini ve duygusal ifadelerini
onemli Olcilide etkileyebilecegini one sliren mevcut literatiirle ortiismektedir. Aragtirmalar,
duygusal ihmal yasamis ¢ocuklarin genellikle bazen yogun duygusal tepkisellik, bazen de

duygusal hissizlik sergiledigini gostermektedir (Miiller ve ark., 2019; Rees, 2008).

Davranissal ipuglarina ek olarak, katilimcilar duygusal ihmalin tespitinde ¢ocuklarin
duygusal ifadelerinin -ya da duygusal ifade yoklugunun- roliine dikkat ¢ekmistir. Bazi
danigsmanlar, duygusal ithmale maruz kalan ¢ocuklarin duygularini tanima ve ifade etme
konusunda giiclik yasadigini belirtmistir. Bu gozlem, duygusal ihmal ile ¢ocuklukta
aleksitimik Ozelliklerin gelisimi de dahil olmak iizere duygusal farkindaligin azalmasi
arasinda bir baglanti oldugunu 6ne siiren 6nceki calismalarla uyumludur (Kick ve ark.,
2024). Ayrica, danismanlar bu durumdaki cocuklarin ya yetiskin onayina fazla bagimli olma
ya da asir1 bagimsizlik duygusu sergileme gibi u¢ noktalar arasinda gidip gelebildigini
bildirmistir; her iki durumun da ¢ocukluktaki duygusal ihmalden kaynaklanan giivensiz

baglanma aragtirmalariyla uyumlu goriilmektedir (Dagan, Groh, Madigan ve Bernard,
2021).

Katilimecilarin ifadelerinden ortaya ¢ikan bir diger 6nemli tema, duygusal ithmalin
yasanmis deneyimini ifade etmek icin metaforlardan yararlanmalaridir. ihmal edilmis
cocuklar, danismanlar tarafindan “karanlik, bos bir alanda” olmak veya “susuz c¢iceklere”
benzemek gibi metaforlarla tanimlanmistir. Bu imgeler, bu tiir ¢ocuklarin yasadigi derin
izolasyon ve duygusal yoksunluk hissini giiglii bir sekilde aktarmaktadir. Bu baglamda
metafor kullanimi, duygusal ihmal de dahil olmak {izere travmanin genellikle soyut etkilerini
ifade etmedeki degerinin altini ¢izen daha genis psikolojik arastirmalar1 yansitmaktadir (Qiu,
Watson ve Tay, 2022). Bu bulgular, anlat1 ve yaratici tekniklerin, kiigiik cocuklarin duygusal
diinyalarm1 anlamak ve ele almak isteyen psikolojik danismanlar icin 6zellikle faydal

olabilecegini gostermektedir.

Son olarak, katilimeilar duygusal ithmalin tespit edilmesinin genellikle zor oldugunu
clinkii etkilerinin zaman i¢inde asamali olarak ortaya c¢ikma egiliminde oldugunu
vurgulanugtir. Istismar veya fiziksel ihmalin hemen gériiniir olmasimin aksine, duygusal
thmalin etkisi kademeli olarak ortaya ¢ikma egilimindedir, bu da erken teshis ve miidahaleyi
daha karmasik hale getirmektedir. Katilimcilar, duygusal ihmalin tespitinde kilit bilesenler
olarak gozlem ve uzun vadeli degerlendirmenin 6nemini vurgulamistir. Bu bakis agist,

duygusal ihmale kars1 savunmasiz olabilecek ¢ocuklari tespit etmek icin diizenlenmis tarama
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mekanizmalar1 6neren daha onceki ¢alismalar1 desteklemektedir (Godor, Van der Horst ve
Van der Hallen, 2024; Haworth, Schaub, Kidney ve Montgomery, 2024; Simon, Raats ve
Erens, 2024).

4.2.1.3. Duygusal ihmalin belirtileri ve gozlemlerine iliskin degerlendirme

Bu calismada elde edilen veriler, erken ¢ocukluk doneminde duygusal ihmalin
genellikle goriiniir belirtilerden ziyade gizli, fark edilmesi zor oriintiiler yoluyla ortaya
ciktigini gostermektedir. Katilimeilar, duygusal ihmalin fiziksel istismar ya da fiziksel ihmal
gibi acik ve goriiniir isaretlere sahip olmadigini ve bu nedenle tanilanmasinin daha gii¢
oldugunu siklikla vurgulamistir. Bu durum, duygusal ihmalin soyut ve siliregelen dogasi
nedeniyle yeterince taninmadigini One siiren dnceki arastirmalarla ortiismektedir (Naughton

ve ark., 2013; Stoltenborgh ve ark., 2015).

Katilimeilar, duygusal ihmale maruz kalan ¢ocuklarda iliski kurma ve siirdiirmede
giicliikler, asir1 duygusal bagimlilik veya geri c¢ekilme ile birlikte uyumsuz davranigsal
tepkiler gozlemlediklerini belirtmistir. Bu ¢ocuklarin bazilar1 sdzel duygusal ifadeler yerine
fiziksel saldirganliga yonelirken, bazilar1 ise duygusal tepki gerektiren durumlarda ilgisizlik
ya da donukluk sergilemektedir. Bu gozlemler, ihmal edilen ¢ocuklarin hem sosyal izolasyon
ve asir1 uyum gibi igsellestirici, hem de 6tke patlamalar1 ve kurallara kars1 direng gosterme
gibi dissallastirici davranislar sergileyebilecegini ortaya koyan arastirmalarla ortiismektedir

(Dubowitz ve ark., 2022; Kim ve Cicchetti, 2010; Silva ve ark., 2024).

Diisiik 6z saygi ve artan dis onay ihtiyact da kronik duygusal yoksunlugun sik
gbzlemlenen sonuglart arasinda yer almaktadir. Katilimcilar, ¢ocuklarin ¢ogu zaman asiri
derecede onay aradigin1 ya da sevgi kazanabilmek icin baskalarinin ihtiyaglarini kendi
ihtiyaglarinin 6niine koydugunu ifade etmistir. Grossman ve arkadaslar1 (2017), duygusal
thmale ugrayan cocuklarin kosullu 6z-deger gelistirdiklerini ve igsel bir benlik giliveni
olusturmakta zorlandiklarini belirtmektedir. Katilimecilarin, ¢ocuklarin onay arayisi ve

bagkalarimin ihtiyaclarini 6ncelikleme egilimine dair gozlemleri bu bulgularla ortiigmektedir.

Ozetle, bu calisma gocuklukta duygusal ihmalin duygusal ifade bicimleri, kisileraras
iligkiler ve benlik algis1 ilizerinde uzun vadeli bozulmalara yol actigin1 gdsteren mevcut
kanitlar1 desteklemektedir. Bu belirtilerin inceligi ve cok katmanli yapisi, duygusal ihmalin
cogu zaman goz ardi edilen ancak ciddi sonuglar dogurabilen bir kotii muamele bigimi

oldugunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle, ¢cocuklarla ¢alisan uzmanlarin duygusal ihmalin
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izlerini anlayabilmeleri i¢in uzun vadeli, dikkatli ve yansitic1 gozlem siireglerine 6nem

vermeleri gerekmektedir.

4.2.1.4. Ebeveyn davranmislar: ve tutumlarinmin duygusal ihmal iizerindeki rolii

Bulgular ayrica, psikolojik danismanlarin ebeveyn davranis ve tutumlarini erken
cocukluk donemindeki duygusal ihmale katkida bulunan temel faktorler olarak
algiladiklarin1 géstermektedir. Katilimcilar genellikle ihmali kasith bir eylem olarak degil,
ebeveyn farkindaliginin eksikliginden, isle ilgili yogun stresten veya ebeveynlerin kendi
cocukluk deneyimlerinden kaynaklanan ¢oziilmemis duygusal zorluklarin bir sonucu olarak
tanimlamistir. Bu goriis, kendileri duygusal ihmal yasamis ebeveynlerin farkinda olmadan
kendi ¢ocuklariyla benzer dinamikleri siirdiirebilecegini ve boylece kusaklar aras1 bir ihmal
dongiisiinii giiclendirebilecegini 6ne siiren mevcut literatiirle paralellik gostermektedir

(Madigan ve ark., 2020; Van Wert, Anreiter, Fallon ve Sokolowski, 2019).

Katilimcilarin anlatilarinda 6ne ¢ikan bir tema da ebeveynlerin, cocugun yiyecek,
giyecek ve barinak gibi fiziksel ihtiyaglarini karsilamanin saglikli gelisim icin yeterli oldugu,
duygusal ihtiyag¢larin ise istemeden goz ardi edildigi yoniindeki yaygin yanilgisidir. Bu bakis
acis, Ozellikle bakim vermenin duygusal destekten ziyade maddi ihtiyaglarin
kargilanmasiyla iliskilendirildigi kolektivist toplumlarda goriillen daha yaygin kiiltiirel
kaliplar1 yansitmaktadir (Géziin Kahraman, Ozyiirek ve Puspitasari, 2024). Birgok kiiltiirel
baglamda yaygin olan bu inang, duygusal uyum (emotional attunement) ve duyarliligin
(responsiveness) gerekliligini goz ardi ederek bilingsiz bir sekilde duygusal ihmale katkida
bulunabilmektedir (Wadji ve ark., 2023). Ayrica, bazi danigsmanlar ebeveynlerin
cocuklarinin duygularin1 “aglamay1 kes, dnemli bir sey degil” veya “cok hassassin” gibi
ifadelerle reddettikleri veya kiiclimsedikleri 6rnekleri aktarmistir. Bu tiir tepkiler, genellikle
zarar verme amaci giitmese de cocuklarda duygusal bastirmay1 tesvik ederek etkili duygu
diizenleme stratejilerinin gelisimini engelleyebilmektedir (Frogley, King ve Westrupp,
2023; Raeymaecker ve Dhar, 2022).

Biligsel ve kiiltiirel faktorlere ek olarak, ebeveynlerin duygusal durumlari da siklikla
onlarin stres diizeyleriyle iliskilendirilmistir. Psikolojik danigsmanlar, ekonomik zorluklarin
ve zorlu ¢alisma temposunun ebeveynleri genellikle duygusal olarak yetersiz biraktigini ve
cocuklarindan kopuk olmalaria yol a¢tigini belirtmistir. Baz1 durumlarda katilimcilar, anne
babanin ilgisinin yerini dijital cihazlarin aldigini, ebeveynlerin ¢ocuklart mesgul etmek icin

genellikle telefonlara veya tabletlere bagvurdugunu ifade etmistir. Bu durum, ebeveyn
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tikenmisliginin ve is-yasam dengesindeki zorluklarin duygusal erisilebilirligi azaltarak
duygusal ihmal riskini artirabilecegini gosteren ¢alismalar1 desteklemektedir (Mikolajczak,
Gross ve Roskam, 2019).

Katilimcilar ayrica ebeveynlik tarzlarinin duygusal ihmal iizerindeki etkisini de
vurgulamistir. Otoriter yaklagimlar, asir1 kontrol ve duygusal kopukluk, genellikle
cocuklarin  duygularmi  agikca ifade edemediklerini  hissettikleri  ortamlarla
iliskilendirilmistir. Net smirlarin veya duygusal rehberligin eksikligiyle karakterize edilen
izin verici ebeveynlik de ¢ocuklar1 ebeveynlerinden ihtiya¢ duyduklar1 destekten yoksun
birakabilecegi i¢in bir duygusal ihmal bi¢imi olarak tanimlanmistir (McWhirter, Mclntyre,
Kosty ve Stormshak, 2023; Baumrind, 1971). Bu baglamda hem gereginden fazla otoriter
hem de gereginden fazla hosgoriilii ebeveynlik tarzlarinin giivenli ve destekleyici bir ortam
sunmayarak duygusal gelisimi engelleyebilecegini gosteren dnceki bulgularla ortiismektedir

(Kuppens ve Ceulemans, 2019).

Son olarak, duygularin ifade edilmesine iligkin kiiltiirel normlarin, duygusal ihmalin
nasil algilandig1 ve ortaya ¢iktig1r konusunda 6nemli bir rol oynadig1 goriilmiistiir. Bazi
danigmanlar, belirli kiiltiirel ortamlarda, 6zellikle erkek cocuklar icin, duygular1 ifade
etmenin cesaret kirict oldugunu ve hatta bir zayiflik isareti olarak goriildiiglinii belirtmistir.
Cocuklar1 toplumsal cinsiyet normlarma gore duygusal ifadeyi bastiracak sekilde
yonlendirmek, duygusal ihtiyag¢larini iletme ve destek arama becerilerini engelleyebilir, bu
durum da duygusal ihmal riskini artirabilir (Carlton, Harrison, Honoré ve Goodmon, 2020;
Yildirim ve Giil, 2021).

4.2.1.5. Psikolojik damigmanlarin goziinden duygusal ihmalin yayginligi ve yag

gruplarina gore etkilenme diizeyi

Bulgular ayrica, psikolojik danismanlarin duygusal ihmali, gelisimin farkli
asamalarinda g¢ocuklar1 etkileyebilecek yaygin bir sorun olarak gordiiklerini ve erken
cocukluk doneminin en kritik ve savunmasiz donem olarak tanimlandigini géstermektedir.
Birgok katilimci, duygusal ihmalin genellikle bebeklik doneminde bagladigini ve ele
alinmadig takdirde ¢ocukluk ve ergenlik donemi boyunca devam ederek duygusal ve sosyal
gelisimde kalici bozukluklara yol agabilecegini vurgulamigtir. Bu bakis agisi, duygu
diizenlemenin gelisiminde ve giivenli baglarin olusumunda erken dénem bakim verenin
davraniglarinin kritik roliinii vurgulayan baglanma teorisiyle yakindan uyumludur (Bowlby,
1969).
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Bu perspektifle tutarli olarak, katilimcilar siklikla 0-6 yas araligini1 duygusal ihmalin
etkilerine kars1 ozellikle riskli olarak tanimlamistir. Bu kritik donemde ¢ocuklar temel
duygusal ve sosyal beceriler gelistirmeye baslayarak, tutarli duygusal destek ve verdikleri
sinyallere duyarli ve uygun tepkiler verebilen ebeveynlere bagimli hale gelmektedir (Perry,
Blair ve Sullivan, 2017). Bu durum, erken ¢ocukluk donemindeki giivenli baglanmanin
duygusal dayanikliliga 6nemli 6l¢iide katkida bulundugunu, bu donemdeki ithmalin ise uzun

vadeli psikolojik zorluklara yol agabilecegini gdsteren mevcut arastirmalarla

desteklenmektedir (Godor ve ark., 2024).

Erken ¢ocukluk donemi yaygin olarak en hassas donem olarak kabul edilirken, bazi
katilimcilar ergenlik doneminin de duygusal ihmal agisindan kritik bir donem oldugunu
vurgulamistir. Bu gozlem, ergenlik doneminde duygusal ihmalin 6zellikle bir kimlik
olusumu, artan duygusal karmasiklik ve ebeveyn destegine duyulan ihtiyacin devam ettigi
bir donem olmasi nedeniyle gelisimsel acidan risk olusturabilecegini One siiren
aragtirmalarla uyumludur (Christ, Kwak ve Lu, 2017). Bazi danismanlar, ergenlerin daha
bagimsiz olmak i¢in cabalamalari nedeniyle ebeveynlerin duygusal desteklerine artik ihtiyag
kalmadigin1 diisiinebildiklerini gdzlemlemistir. Bu yanlis yorumlama, ergenlerin ebeveyn
onayina ve rehberligine glivenmeye devam ettigi bir zamanda ebeveynlerin duygusal olarak
geri ¢ekilmelerine yol agabilmektedir. Bu goriisii destekleyen ampirik ¢alismalar, ergenlik
doneminde siirekli ebeveyn duygusal desteginin koruyucu bir rol oynadigini ve strese, akran
iliskilerine ve ruh sagligi risklerine karsi tampon olusturmaya yardimeci oldugunu

gostermektedir (Qian, Jin, Lu ve Zhao, 2024).

Gelisimsel faktorlere ek olarak, katilimcilar sosyal ve kiiltiirel etkilerin de duygusal
thmalin fark edilmesini ve miidahale edilmesini zorlastirabilecegini belirtmiglerdir. Bir¢ok
danigman, duygusal olarak mesafeli ebeveynlik davraniglarinin  kusaklar boyunca
aktarildigini, aileler ve topluluklar i¢cinde normallestigini gozlemlemistir. Bu gozlem, bilingli
bir destek veya miidahale olmaksizin, duygusal ihmal ge¢misi olan ebeveynlerin genellikle
benzer ebeveynlik tarzlarimi slirdiirdiigiinii savunan kusaklar arasi1 aktarim modellerini

desteklemektedir (Coohey ve Braun, 2023).

Modern yasam tarzi faktorlerinin duygusal ihmali artirmadaki etkisi de katilimcilar
tarafindan belirtilmistir. Is baskisi, mali zorluklar ve dijital cihazlarm yaygm kullanimi,
ebeveynler ve g¢ocuklar arasindaki kaliteli zamanin ve baglantinin azalmasina katkida
bulunan baslica etkenler olarak tanimlanmistir. Birka¢ danigsman tarafindan dile getirilen

kayda deger bir konu da ebeveynlerin sik akilli telefon kullaniminin etkisiydi ve bunu
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duygusal erisilebilirligin azalmasi ve yiiz ylize etkilesimin sinirli olmasiyla iligkilendirdiler.
Bu gozlem, dijital dikkat daginikliginin ebeveyn duyarliligini engelleyebilecegini ve boylece
aile dinamiklerinde duygusal ihmal olasiligin1 artirabilecegini gosteren son bulgularla

uyumludur (Knitter ve Zemp, 2020).

4.2.2. Arastirma sorusu: Okul éncesinde ¢alisan psikolojik danigsmanlara gére

cocuklukta duygusal ihmalin nedenleri nelerdir?

Katilimcilarin anlatilari, duygusal ihmalin ¢ok boyutlu bir anlayisini ortaya koymus
ve ebeveyn davranislari, cocuk mizaci, sosyokiiltiirel beklentiler ve ekonomik kosullar gibi
cesitli faktorlerin katkida bulunduguna isaret etmistir. Birbirleriyle iliskilendirilmis olan bu
ozellikler, duygusal ihmalin bireysel, ailesel ve kiiltiirel etkilerin karmasik bir etkilesiminden

kaynaklandigini gostermektedir.

Verilerden ortaya ¢ikan en belirgin temalardan biri, duygusal ihmalin kusaklar aras1
aktarimidir. Bircok katilimci, ¢ocukluklarinda duygusal yoksunluk yasamis ebeveynlerin,
benzer iligskisel kaliplart kendi cocuklariyla farkinda olmadan yeniden {irettiklerini
vurgulamistir. Bu dongii, bazi katilimcilar tarafindan “diistinmeden yapilan bir tekrar” olarak
tanimlanmistir. Van Wert ve arkadaslarinin (2019) da belirttigi gibi, bu tlir thmalkar
davraniglar, kasitli miidahaleler olmaksizin nesiller boyunca siirebilmektedir. Bu bulgular,
erken donem bakim verme bicimlerinin nasil igsellestirildigini ve duygusal ihmalin
baglanma siirecleri lizerinden aktarilabilecegini ortaya koyan gelisimsel travma kuramlariyla

ortiismektedir (Greene, Haisley, Wallace ve Ford, 2020; Widom, Czaja ve DuMont, 2015).

Bu dongiiyle yakindan baglantili olan ebeveynlerdeki duygusal farkindalik ve empati
eksikligi konusu da siklikla vurgulanan bir diger temadir. Birgok katilimci, ebeveynlerin
genellikle fiziksel ihtiyaglar1 karsilamayi ebeveynlik rollerini yerine getirmekle es
tuttuklarini ve duygusal ihtiyaglara cevap vermenin 6nemini fark edemediklerini belirtmistir.
Ebeveynler duygular1 ifade etmeyi cesaretlendirmediginde veya yanlis anladiginda,
cocuklariin ihtiyaclarini karsilamak icin gereken duygusal farkindaliktan yoksun kalabilir
ve bu da yeterli fiziksel bakima ragmen ihmale yol acabilir (Mathews ve Dube, 2025).
Ebeveynlerin duygusal sinyalleri tanima ve bunlara yanit verme becerilerinin sinirli olmast,
birgok katilimer tarafindan duygusal ihmalde kilit bir faktor olarak goriilmiistiir- 6zellikle de
duygusal ifadenin aile i¢inde cesaretinin kirildig1 veya yanlis anlasildigi durumlarda. Bu gibi
durumlarda cocuklar sadece goriilmediklerini hissetmekle kalmayip aym1 zamanda kendi

duygularini nasil anlayacaklarini ve ifade edeceklerini 6grenme firsatin1 da kacirmaktadir
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(Alpugan, 2024). Bu durum, Tsai, Weiss, Kim ve Lau (2021) bulgulariyla da értiismekte ve
duygular1 géstermenin cesaretinin kirildig: kiiltiirel ortamlarda, ebeveynlerin istemeden de
olsa c¢ocuklarmin duygusal ihtiyaglarmi fark edemeyebilecegini veya bunlara yanit
veremeyebilecegini belirtmektedir. Tim bu Orlntiiler, duygusal ihmalin, c¢ocuklarin
ebeveynleriyle etkilesimlerine yanit olarak duygular1 tanimayi, ifade etmeyi ve diizenlemeyi
Ogrendikleri bir siire¢ olan duygusal sosyallesmeye nasil miidahale edebilecegini

gostermektedir (Gee, 2020; Hill, Kujawa ve Humphreys, 2023).

Ortaya ¢ikan bir baska tema da duygusal sorumluluklarin cinsiyete gére dagilima,
ozellikle de babalarin duygusal olarak erisilemezligidir. Birgok Tiirk ailesinde, geleneksel
kiiltiirel normlar babaligi, duygusal olarak sorumluluk almak yerine, 6ncelikle maddi destek
saglamakla iliskilendirmektedir (Diniz, Branddo, Monteiro ve Verissimo, 2021). Bu algi,
erkeklik ve ebeveynlik iizerine yapilan sosyokiiltiirel calismalarda da karsilik bulmaktadir;
babanin duygusal acidan ilgisizligi siklikla otorite veya disiplin adi altinda
normallestirilmektedir (Beglaubter, 2019; Novianti ve ark., 2023). Buna karsilik, annelerin
duygusal mesafesi kiiltiirel olarak degil, is ve bakim sorumluluklar1 arasindaki siiregelen
asir1 rol yiikiiniin bir sonucu olarak gériilmiistiir. Ozellikle ¢alisan anneler, mesleki ve ev ici
sorumluluklarin getirdigi ¢ifte yiikiin altinda ezilmis olarak goriilmiistiir. Bu ikili rol, evdeki
fiziksel varliklarina ragmen duygusal olarak bag kurma kapasitelerini siklikla
kisitlamaktadir. Katilimcilar, kadinlarin hem evde hem de iste basarili bir performans
sergilemelerine yonelik toplumsal beklentilerin gercekci olmayan talepler yarattigini
vurgulamistir. Bu baskinin istemeden de olsa duygusal ihmale yol agabilecegini
belirtmislerdir; bu durum annelik rolii lizerindeki son aragtirmalarda da gozlemlenmistir
(Olivieri, Lo Presti, Costa, Ariemma ve Fabbri, 2024). Toplumsal cinsiyet rollerinin sadece
ebeveynlik beklentilerini degil, cocuklarin duygusal gelisimini de sekillendirdigi
goriilmektedir. Cinsiyet sosyallesmesi (gender socialization) iizerine yapilan aragtirmalar da
bu bulgular1 desteklemekte; erkek ¢ocuklarin ¢ogunlukla duygusal kirillganligi bastiracak
sekilde yetistirildigi ve bunun ilerleyen donemlerde duygu diizenleme zorluklarina ve
icsellestirilmis sikintiya yol agabildigi belirtilmektedir (Sanchis-Sanchis, Grau, Moliner ve
Morales-Murillo, 2020). Bu tiir birbiriyle ¢elisen beklentiler, fiziksel ulasilabilirlige ragmen
duygusal ulasilabilirligi tehlikeye atabilmektedir.

Veriler ayrica ebeveyn ruh saghigmin da duygusal ihmale onemli bir katkida
bulundugunu ortaya koymustur. Katilimcilar siklikla depresyon, kaygi veya travmalarin

ebeveynin duygusal varligina zarar veren faktorler olarak bahsetmistir. Bu gorts, ozellikle
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bosanma veya kronik hastalik gibi yasam kesintileri sirasinda ebeveynlerin yasadigi
sikintilarin duygusal farkindaligi azaltabilecegini vurgulayan travma odakli ebeveynlik

literatiirii ile tutarl goriinmektedir (Canale ve ark., 2022).

Tim bu nedenlerin altinda, Tiirkiye'de c¢ocuklarin duygusal ihtiyaclarin
Onemsizlestirme veya gormezden gelme egiliminde olan daha genis sosyokiiltiirel normlar
yatmaktadir. Bir¢ok katilimci, geleneksel ebeveynlik modellerinin itaat, disiplin ve fiziksel
bakimi vurguladigini, duygusal destegin ise genellikle goz ardi edildigini belirtmistir. Bir
katilimcinin da belirttigi gibi: "Eger bir ¢ocugun viicudunda bir morluk varsa, insanlar bunu
fark eder. Ancak bir ¢ocuk duygusal olarak a¢ birakilmissa kimse bunu gérmez" (K9). Bu
durum, kolektivist toplumlarda ¢ocuk refahi arastirmalar1 tarafindan desteklenen bir olgu
olan duygusal ihmalin goriinmezligini ve normallestirilmesini yansitmaktadir (Kiitiik ve
Bilag, 2017; Wilk ve ark., 2024). Ayrica bu bakis agisi, ekonomik refahin ve temel
ihtiyaglarinin  Oncelikli oldugu toplumlarda, duygusal bakimin genellikle daha az
onemsendigini veya Onemsiz olarak algilandigini One siiren kiiltiirler arasi arastirma

bulgulariyla da 6rtiismektedir (Maguire-Jack ve Sattler, 2023).

Gorligmeler boyunca duygusal ithmali agiklamada yapisal ve ekonomik faktdrlerinin
etkisi de yinelenen bir baska konuydu. Katilimcilar, erisilebilir cocuk bakiminin olmamasi,
toplumsal cinsiyete dayali is giicii beklentileri ve siirli ruh sagligi hizmetleri gibi yapisal
esitsizliklerin ebeveynlerin ¢ocuklartyla duygusal bag kurma kapasitelerini nasil
kisitladigini belirtmistir. Arastirmalar, maddi zorluklar ve cevresel stres faktorleri yasayan
ebeveynlerin ¢ocuklarinin duygusal ihtiyaglarin1 daha az fark edebilecegini veya bunlara
daha az yamit verebilecegini dolayisiyla duygusal ihmal riskinin artabilecegini
gostermektedir (Maguire-Jack ve Font, 2017; Ren, Cai, Wang ve Chen, 2024). Bu durum,
ekonomik zorluklarin yalnizca maddi kaynaklar1 simirlamakla kalmayip ayni zamanda
ithtiya¢ duyulan ilgiyi gostermek i¢in gereken psikolojik ve duygusal kapasiteyi de nasil

azalttiginin altin ¢izmektedir (Roubinov ve Boyce, 2017).

Ozetle, katilimcilar duygusal ihmalin tek bir eksikligin sonucu degil, sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik etkilerle sekillenen karmagsik bir konu oldugunu vurgulamiglardir.
Kusaklararasi aktarim ve ebeveynin duygusal farkindaliginin olmamasi en belirgin faktorler
olmakla birlikte, bunlar kiiltiir, toplumsal cinsiyet normlari, psikolojik saglik ve
sosyoekonomik faktorler tarafindan sekillendirilen daha genis bir g¢ergeve icinde yer
almaktadir. Bu karsilikli iligkilerin taninmasi hem etkili hem de igerik temelli 6nleme ve

miidahale stratejilerinin tasarlanmasi igin gereklidir.
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4.2.3. Arastirma sorusu: Okul oncesinde ¢alisan psikolojik danismanlara gére

cocuklukta duygusal ihmalin sonug¢lart nelerdir?

Bu caligmanin bulgulari, erken ¢ocukluk dénemindeki duygusal ihmalin, bir¢ogu
ergenlik ve yetigkinlik boyunca devam eden ¢ok cesitli gelisimsel yansimalara yol agtigini
gostermektedir. Okul 6ncesi psikolojik danigmanlarinin bakis agilarina dayanarak, sonuglar
bes tematik alanda gruplandirilabilir: davranissal, psikolojik, iliskisel, akademik ve sosyo-

duygusal.

Danigmanlar, duygusal olarak ihmal edilen ¢ocuklarin diirtiisellik, 6fke, asir1 itaat ve
icine kapanma gibi asir1 davraniglar sergileme egiliminde olduklarini gérmiislerdir. Bu
davraniglar genellikle disiplin sorunlari olarak yanlis anlasilirken, aslinda yetiskinlerden ilgi
ve duygusal onay alma miicadelesi anlamina gelebilmektedir. Cohen ve arkadaslarina (2010)
gore, baz1 cocuklar sadece ebeveynlerinin dikkatini ¢cekmek icin rahatsiz edici davraniglarda
bulunabilirken, digerleri kendilerini glivende hissetmek icin sessiz kalmayr tercih
edebilmektedir. Son zamanlarda yapilan c¢alismalar, duygusal ihmalin ¢ocuklarin
davraniglarin1 yonetmelerini zorlastirabilecegini gostermektedir (Cohen ve Thakur, 2021).
Bu zorluk genellikle sosyal ipuglarini nasil islediklerine dair sorunlardan ve duygulari
saglikli yollarla ifade etmek i¢in kullanabilecekleri olumlu orneklerin eksikliginden
kaynaklanmaktadir (Heleniak, Jenness, Stoep, McCauley ve McLaughlin, 2016). Istikrarlt
bir duygusal destek olmadan biiyiiyen g¢ocuklar, davraniglarinda alisilmadik derecede
temkinli olabilmektedir. Genellikle ¢evrelerini yakindan izlemekte ve olumsuz tepkilerden
kacinmaya veya belirsiz beklentileri karsilamaya c¢alisarak davranislarint sik  sik
diizeltmektedirler. Bu davranissal egilimler, duygusal olarak ihmalkar veya 6ngériilemeyen
ebeveyn tutumuna maruz kalmis bireylerde yaygin olarak goriilmektedir (Erozkan, 2016).
Bu bulgular, bu tiir davranislara ceza ile karsilik vermek yerine travmaya duyarli bir

yaklasimla anlama ihtiyacin1 vurgulamaktadir.

Katilimcilar siklikla duygusal ihmalin kalicit psikolojik etkilerini vurgulamistir.
Duygusal destekten yoksun biiyiiyen ¢ocuklar genellikle sefkate ve ilgiye layik
olmadiklarina inanmaya baslar ki bu da kalic1 diisiik 6z saygiya yol agabilmektedir (Birni ve
Eryillmaz, 2024; Dong, Dong, Chen ve Yang, 2023; Giil, 2022; Li, Tu ve Jiang, 2022;
Melamed, Botting, Lofthouse, Pass ve Meiser-Stedman, 2024; Onat, Ding, Giinaydin ve
Ugurlu, 2016). Danigsmanlar kaygi, duygusal kopukluk, depresif egilimler ve yogun bir
miitkemmel olma ¢abasi gibi yaygin belirtilere dikkat ¢cekmistir. Birgcok danigman ayrica,

duygusal bastirmanin yasamin erken donemlerinde benimsenen, genellikle yetiskinlikte de
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devam eden ve bireylerin duygulari tanimlama veya ifade etme becerilerine miidahale eden
bir basa ¢ikma mekanizmasi oldugunu vurgulamistir. Bu gozlem, ¢ocukluktaki duygusal
thmalin duygusal farkindalik ve duygularin ifade edilmesinde uzun vadeli zorluklarla iliskili
oldugunu gosteren literatiirdeki bulgularla tutarlidir (Gruhn ve Compas, 2020; Jessar,
Hamilton, Flynn, Abramson ve Alloy, 2015; Wilk ve ark., 2024). Arastirmalar, duygusal
ihmalin, duygular1 tanima ve tanimlamada zorluk anlamina gelen aleksitimi ile yakindan
baglantili oldugunu gosterirken; duygular diizenleme sorunlar1 ve sikintiyr ice dondiirme
egilimi ile de baglantili oldugu belirtilmektedir (Ditzer ve ark., 2023; Glickman ve ark.,
2021; Khan ve Jaffee, 2022; Kurtulus ve Elemo, 2024). Bu tiir kosullarda biiyiiyen ¢ocuklar,
saglikli iliskiler kurmak, duygularin1 yonetmek veya yardim istemek icin ihtiya¢ duyduklari
temel duygusal ifadeleri gelistiremeyebilmektedir (Bennett ve ark., 2022). Bu durum,
cocuklarin ilerleyen yaslarda ruh sagligi sorunlari yasama riskini artirmaktadir (Fleming ve

ark., 2025; Watson, Sharpley, Bitsika, Evans ve Vessey, 2025).

Psikolojik danismanlar siklikla duygusal ihmal yasamis ¢ocuklarin karsilastigi
iligkisel zorluklart vurgulamistir. Bu ¢ocuklar asir1 bagimlilik veya duygusal kaginma gibi
glivensiz baglanma stilleri gelistirebilmektedir (Di Paola ve Nocentini, 2023; Wang ve ark.,
2022; Wu, Yuan, Li, Zhang ve Zhao, 2024). Baz1 katilimcilar, duygusal olarak ihmal edilen
cocuklarin genellikle siirekli giivence aradiklarini veya bunun aksine, anlamli sosyal
temastan c¢ekildiklerini belirtmistir (Cepuch, Libere v Kruszecka-Krowka, 2022; Lim,
Hodges ve Lilly, 2019). Bu oriintiiler, erken gelisim déneminde bir ebeveynin duygusal
olarak ulasilabilir olmamasinin giivenli duygusal baglarin olusumunu sekteye ugrattigini 6ne
stiren baglanma teorisiyle tutarlidir (Bowlby, 1969; Miiller ve ark., 2019). Bazi psikolojik
danigmanlar, ¢ocukluk doneminde gelistirilen uyumsuz iliski kaliplarinin, 6zellikle akran ve
romantik iliskilerde, ergenlik ve yetiskinlik doneminde de devam ettigini gézlemlemistir.
Duygusal ithmal ge¢misi olan bireyler giivensizlik, duygusal bagimlilik, geri ¢cekilme veya
tutarsiz duygusal tepkiler sergileyebilmektedir (Momeifie ve ark., 2024). Cesitli ¢alismalar,
uygun terapdtik destek veya duygusal olarak giivenli ortamlarin yoklugunda, ¢ocuklukta
duygusal istismar veya ithmal ge¢misi olan bireylerin kendi yetiskin iliskilerinde ayni
duygusal kopukluk kaliplarim1 tekrarlama olasiliklarinin - daha yiliksek oldugunu
gostermektedir (Bozac, 2020; Grossman, Spinazzola, Zucker ve Hopper, 2017; Wright,
Crawford ve Del Castillo, 2009).

Akademik zorluklar da psikolojik danismanlar tarafindan sik¢a dile getirilmistir.

Duygusal ihmal yasayan ¢ocuklar genellikle odaklanmakta, motive olmakta ve derslere aktif
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olarak katilmakta zorlanmaktadir (Emorhievwunu ve Emorhievwunu, 2023; Euteneuer,
Lass-Hennemann, Pfundmair, Salzmann ve Kuehl, 2024). Cocuklardan bazilar1 igine
kapanabilir ve 6grenilmis caresizlik belirtileri gosterebilirken, digerleri yliksek akademik
performansla onay kazanmak icin ¢ok ¢alisabilmektedir. Bu tiir bir asir1 basari, bir siireligine
kendilerini kontrol altinda hissetmelerine yardimci olsa da genellikle artan stres ve duygusal
tikenme ile sonuglanmaktadir (Kim ve Cicchetti, 2010). Bu oriintiiler, karsilanmamis
duygusal ihtiyaglarin okul igindeki davranislari ve uzun vadeli akademik baglilig1 nasil
sekillendirebilecegini  yansitmaktadir (Emorhievwunu ve Emorhievwunu, 2023).
Arastirmalar, duygusal ihmalin ¢ocuklarin konsantre olma, verilen gorevleri yerine getirme
ve duygularin1 anlama siiregleriyle iliskilendirme becerilerini olumsuz etkileyebilecegini
gostermektedir (Arslan Toker ve Sézer Capan, 2018; Debowska ve ark., 2024; Seteanu ve
Giosan, 2021). Ev ortaminda tutarli duygusal destek olmadan, c¢ocuklar akademik
zorluklarla veya 6grenme ortamlarindaki degisikliklerle basa ¢ikmakta zorlanabilir, bu da
okulla ilgili kaygiya ve 6z-deger duygusunun azalmasina neden olabilmektedir (Debowska

ve ark., 2024).

Son olarak, katilimcilar duygusal ihmalin ¢ocuklarin sosyal-duygusal gelisimini
onemli Ol¢iide engelleyebilecegini vurgulamistir. Arastirmalar, duygusal olarak ihmal edilen
cocuklarin genellikle kendi duygularim1 tanimakta, anlamakta ve ifade etmekte
zorlandiklarini, bunun da duygusal farkindalik ve empati gelistirme becerilerini olumsuz
etkiledigini gostermektedir (Debowska ve ark., 2024; Kurtulus ve Elemo, 2024; Myroniuk,
Reitsema, de Jonge ve Jeronimus, 2024). Bu duygusal kopukluk siklikla akran iligkileri
kurma ve siirdiirmede zorluklara katkida bulunmaktadir (Kim ve Cicchetti, 2010). Bu tiir
cocuklar sosyal ipuglarini yanlis okuyabilmekte, grup etkilesimlerinden kaginabilmekte
veya algilanan reddedilme veya elestiriye karsi yiiksek hassasiyet gosterebilmektedir
(Debowska ve ark., 2024). Bu davranigsal zorluklar, yasamin erken donemlerinde duygusal
thmal yasayan c¢ocuklarin genellikle daha diisiik duygusal zeka gelistirdiklerini ve
bliylidilkce sosyal becerilerde daha fazla sorun yasadiklarim1 gosteren daha kapsamli

arastirmalarla tutarlidir (Heleniak ve ark., 2016; Jessar ve ark., 2015; Li ve ark., 2022).

Katilimcilar tarafindan belirtilen goriislere ve toplanan verilere gore, duygusal ihmal
sadece ilgi veya sefkat eksikliginden daha fazlasi oldugunu gostermekte ve uzun vadeli
etkileri olan saglikli gelisim i¢in ciddi bir risk tagimaktadir. Kiigiik yaslardaki ¢ocuklar
ebeveynlerinden duygusal destek alamadiklarinda, bu durum duygularini yonetme, giiglii bir

benlik duygusu olusturma ve saglikli iligkiler kurma becerilerine zarar verebilmektedir. Bu
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bulgular, duygusal ihmalin erken fark edilmesi, travma farkindaligmma dayali destek
saglanmas1 ve Ozellikle okul oncesi ortamlarda ¢ocuklarin duygusal gelisimine yardimci

olacak giiclii destek sistemlerinin olusturulmasina duyulan ihtiyacin altin1 ¢izmektedir.

4.2.4. Arastirma sorusu: Okul oncesinde ¢alisan psikolojik danigsmanlara gére

cocuklukta duygusal ihmal onlenebilir mi?

Erken ¢ocukluk doneminde duygusal ihmalin dnlenmesi, aileleri, egitim kurumlarini
ve toplumu igceren c¢ok katmanli, sistematik olarak koordine edilmis bir c¢aba
gerektirmektedir. Bu ¢alismanin bulgularina gore, katilimeilar stirekli olarak hem duygusal
farkindalik hem de ¢ocuklarin duygusal ihtiyaglarina yanit verme becerisi gelistirmenin
onemini vurgulamistir. Bu bulgular, ebeveyn egitimi, 6gretmen egitimi ve toplum temelli
farkindalik programlar1 gibi farkl diizeylerde kapsamli stratejilere duyulan ihtiyacin altim

cizmektedir.

Calismada tespit edilen ana temalardan biri, ebeveynlerin duygusal okuryazarligini
gelistirmenin 6nemini vurgulamak olmustur. Birgok katilimci, duygusal ihmalin genellikle
ebeveynlerin siirl duygusal farkindaligi veya ¢6ziilmemis travma nedeniyle kasitsiz olarak
meydana geldigine dikkat ¢ekmistir. Bu gozlem, duygusal ihmalin géze ¢arpmayan ve
kiimtlatif dogasi1 nedeniyle siklikla gbézden kactigini gosteren onceki aragtirmalarla
uyumludur (Leijten ve ark., 2019). Ebeveynlere yonelik yapilandirilmis psikoegitim
programlari, yansitici ebeveynlik atélyeleri ve farkindalik temelli miidahalelerin duygusal
farkindaligy gelistirdigi ve ¢ocuklarin duygusal ihtiyaglarina yanit verme becerisini artirdigi

goriilmektedir (Ustiindag, 2020; Oluwaseun, 2019).

Okul temelli ruh saglig1 uzmanlari, 6zellikle de psikolojik danigmanlar, erken teshis
ve miidahale i¢in kilit kisiler olarak tanimlanmistir. Danismanlarin ¢ocuklarla bireysel ve
gruplar halinde caligsabilmeleri ile 6gretmen ve ebeveynlerle is birligi yapabilmeleri,
kusaklar aras1 duygusal ihmal dongiisiinii kirmak i¢in kritik 6nem tagidig1 gortilmiistiir. Bu
bakis agisiyla paralel olarak, cok sayida ¢alisma, okul ortamlarinda uygulanan psikolojik
miidahale programlarinin duygusal iyi olusu tesvik etmede ve ihmale baghh duygusal
rahatsizliklarin erken belirtilerini hafifletmede 6nemli bir rol oynadigin1 dogrulamaktadir
(Admon Livny ve Katz, 2018; Alazri ve Hanna, 2020; Ali-Saleh Darawshy, Gewirtz ve
Marsalis, 2020; Kogtiirk, 2018; Luthar ve Mendes, 2020; Yablon, 2020).

Duygusal geri ¢ekilme, asir1 uyum gosterme veya saldirganlik gibi davranmiglar

genellikle duygusal ihmalle iliskilendirilmektedir. Ogretmenler genellikle aile disinda bu
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belirtileri gozlemleyen ilk yetiskinler oldugundan, psikolojik danigmanlar Onleyici bir
strateji olarak 6gretmenlerin egitilmesinin 6nemini vurgulamiglardir. Ancak, bu davranislar
hala basit disiplin sorunlar1 olarak yanlis anlasilmakta, bu da zamaninda ve uygun
miidahaleyi sinirlamaktadir (Sullivan ve Simonson, 2016). Ogretmenlere travma konusunda
egitim verilmesi, bu tiir davraniglarin ardindaki duygusal nedenleri tespit etmelerine
yardimet olarak bu sorunu ¢ozebilmektedir (Admon Livny ve Katz, 2018; Alazri ve Hanna
2020; Gubbels, van der Put ve Stams, 2021; Kogtiirk, 2018; Luthar ve Mendes, 2020;
McEachern ve ark., 2008; National Association of School Psychologists [NASP], 2021).
Ogretmenler travma konusunda bilgilendirilmis bakis acilariyla desteklendiklerinde, 6grenci
davraniglarinin duygusal temellerini anlama ve daha destekleyici bir siif ortamini tegvik

edecek sekilde yanit verme olasiliklar1 daha yliksek hale gelebilmektedir.

Katilimcilar ayrica sanat, drama ve oyun terapisi gibi yaratici terapdtik yontemlerin,
ozellikle kendilerini sozel olarak ifade etmekte zorlanan cocuklarda duygusal ifadeyi
destekleme ve dayaniklilik olusturma konusundaki etkinligini vurgulamistir. Bu yontemler,
cocuklarin travmay1 islemesine ve karsilanmamis duygusal ihtiyaglarimi gilivenli ve
destekleyici ortamlarda ele almasina yardimci olarak gelisimsel agidan uygun alternatifler
sunabilmektedir. Arastirmalar, disavurumcu sanatlarin ve cocuk merkezli oyun terapisinin,
duygusal ihmale maruz kalmis ¢ocuklarda duygusal diizenlemeyi desteklemede ve iligkisel
becerileri gelistirmede etkili oldugunu gostermektedir (Barrett, Lester ve Durham, 2011;
Burgin ve Ray, 2022; Gubbels ve ark., 2021; McEachern ve ark., 2008; Sullivan ve
Simonson, 2016).

Katilimcilar, okul ve aile baglamimin 6tesinde toplum diizeyinde miidahalelerin
oneminin altin1 ¢izmistir. Onerilen yaklagimlar arasinda farkindalik kampanyalari, medya
katilmi ve g¢ocuklarin duygusal ihtiyaglarini géz ardi etme egiliminde olan toplumsal
normlara meydan okumayr amaclayan halk egitimleri yer almaktadir. Bu yaklagimlar,
toplum diizeyinde duygular ifade etmeyi tesvik ederek ¢ocukluk caginda kotii muameleyi
onlemeyi amaglamaktadir (Bethell, Gombojav ve Whitaker, 2019; Kogtiirk, 2018; Ustiindag,
2020; Oluwaseun, 2019). Bu tiir cabalar, toplumun daha genis kesimlerini dahil ederek,
kusaklar arasinda duygusal kirilganliga kars1 daha agik ve kabullenici bir tutum

olusturulmasina da katkida bulunabilir.

Son olarak katilimcilar, erken tespit ve yapilandirilmis gozlemin -6zellikle okul
Oncesi ortamlarda ve oyun temelli degerlendirmeler yoluyla- duygusal ihmali tespit etmek

icin gerekli oldugunu vurgulamistir. Bu tiir uygulamalarin, egitimcilerin ve danismanlarin
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ithmalin ince isaretleri fark etmelerine ve gerektiginde harekete ge¢melerine yardimci
oldugunu belirtmislerdir. Bir¢ok c¢alisma, okul personeli tarafindan yapilan erken
miidahalenin, 6zellikle ¢ogu zaman fark edilmeyen duygusal ihmalle baglantili olanlar
olmak iizere, uzun vadeli duygusal gii¢liiklerin Onlenmesinde kilit bir rol oynadigini
desteklemektedir (Alazri ve Hanna, 2020; Burgin ve Ray, 2022; Gubbels ve ark., 2021,
Oluwaseun, 2019).

Sonug olarak, duygusal ihmalin ele alinmasi; ebeveyn egitimi, 6gretmen egitimi,
disavurumcu terapiler, okul temelli ruh saghigi hizmetleri ve toplumsal farkindalik
caligmalar1 gibi birgok alani kapsayan sistemik ve Onleyici bir yaklagim gerektirmektedir.
Disiplinler arasi1 is birligi ve duygusal gelisime erken donemde yapilan yatirimlar, erken
cocuklukta genellikle goriinmez kalan duygusal ihmal dongilisiinii kirmak ig¢in etkili

stratejiler arasinda yer almaktadir.

Bu ¢aligmada elde edilen bulgular, genel olarak alan yazindaki duygusal ihmal tanim1
ve etkileriyle ortiismekle birlikte; bazi katilimer ifadeleri, 6zellikle okul 6ncesi yas grubunda
ihmale dair gériinmez driintiilere iliskin 6zgiin icgdriiler sunmustur. Ornegin, fazla uyumlu
davraniglarin duygusal ihmalin bir gostergesi olabilecegine dair goriisler; literatiirde sinirl
bi¢imde yer bulsa da sahada karsilasilan 6nemli gozlemlerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Bu tiir 06zglin anlatimlar, fenomenolojik yaklasimin temel amaci olan katilimct

deneyimlerinin derinlemesine anlagilmasini desteklemektedir.
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BOLUM V
SONUC ve ONERILER

Bu boliim, ¢alismanin temel bulgularinin bir sentezini sunmakta ve arastirmacilar,

uygulayicilar ve egitimde yetkili kisiler i¢in tavsiyeler icermektedir.

5.1. Sonug¢

Bu ¢aligma, erken cocukluk déneminde ¢alisan psikolojik danismanlarin ¢ocuklarda
duygusal ihmale iliskin bakis acilarini arastirmistir. Nitel verilere dayanan arastirma,
psikolojik danigmanlarin duygusal ihmali nasil tanimladiklarini, ¢ocuklarda nasil fark
ettiklerini, nedenlerini ve sonuclarini nasil algiladiklarini ve Onleme konusundaki
diisiincelerini arastirmayi amaclamistir. Bulgular, duygusal ihmalin okul 6ncesi baglamda
nasil kavramsallastirildigi, deneyimlendigi ve ele alindigima dair Onemli bilgiler

sunmaktadir.

Calismanin temel bulgularindan biri, katilimcilar tarafindan duygusal ihmalin kasith
bir zarar olarak algilanmaktan ziyade, genellikle ¢ocugun sevgi, giivenlik ve onaylanma
ihtiyac1 gibi karsilanmamis duygusal ihtiyaclar1 olarak degerlendirilmesidir. Katilimcilar,
ozellikle fiziksel bakimin ¢ocugun duygusal ihtiyaglarina duyarh iliski kurmaktan daha
oncelikli oldugu kiiltiirel baglamlarda, duygusal ihmalin gériinmezligini ve normallesmesini
vurgulamistir. Duygusal ihmal siklikla ebeveynlerin duygusal farkindalik eksikligi,
¢Oziilmemis travmalar1 ve kiiltiirel olarak miras aliman ebeveynlik kaliplarn ile
iliskilendirilmistir.

Katilimeilar, erken duygusal ihmalin ¢ocuklarin sosyal-duygusal gelisimini,
baglanma stillerini, psikolojik iyi olus hallerini ve davranis diizenlemelerini 6nemli dlciide
etkiledigini stirekli olarak belirtmistir. Sosyal geri ¢ekilme, asir1 uyum gosterme, 6fke veya
duygusal tepkisizlik gibi belirtiler siklikla gozlemlenmistir. Ozellikle 0-6 yas aralig,
duygusal ihmalin en uzun siireli etkilere sahip olabilecegi kritik bir donem olarak
goriilmiistiir. Sonuglarin ergenlik ve yetiskinlik donemlerine kadar uzandigi, iligkisel

zorluklar, ruh saglig1 sorunlar1 ve akademik zorluklarla kendini gosterdigi goriilmiistiir.

Calisma ayrica, duygusal ithmalin kisisel, ailesel, kiiltiirel ve yapisal faktorlerden
etkilenen ¢ok katmanli bir olgu oldugunun altini ¢izmistir. Bunlar arasinda duygularin
ifadesine iliskin toplumsal normlar, ebeveyn stresi, toplumsal cinsiyet rolleri,

sosyoekonomik engeller ve aile yasaminda dijital dikkat dagitic1 unsurlarin giderek artan
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varlig1 yer almaktadir. Duygusal ihmal tek basina bir eksiklik olarak degil, bu faktdrler

arasindaki karsilikl etkilesimin bir sonucu olarak tanimlanmistir.

Bu bulgular 1s181nda, psikolojik danigmanlarin erken ¢ocukluk dénemindeki roliiniin
kritik oldugu ortaya ¢ikmistir. Danismanlar, duygusal sikintinin erken belirtilerini
gozlemlemek, ebeveynler ve egitimcilerle is birligi yapmak ve destekleyici miidahaleler
uygulamak icin konumlanmistir. Ebeveynlerin duygusal okuryazarliginin artirilmasi,
egitimcilerin travmaya duyarli yaklasimlar konusunda egitilmesi ve kamu bilincinin
artirilmasi, duygusal ithmalin ele alinmasinda kilit stratejiler olarak 6ne ¢ikmistir. Ayrica,
oyun, sanat ve drama dahil olmak {izere disavurumcu terapiler, 6zellikle kendilerini s6zel
olarak ifade etmekte giicliik ceken duygusal olarak ihmal edilmis ¢ocuklara yardimer olmak

icin degerli araglar olarak kabul edilmistir.

Bu calisma, psikolojik danismanlarin bakis agisindan duygusal ihmalin, fiziksel
istismara gore daha az goriniir olsa da saglikli ¢cocuk gelisimi i¢in bir risk olusturdugunu
vurgulamaktadir. Ailelerde, okullarda ve toplumlarda duygusal iyi olusa oncelik veren
erken, sistematik ve Kkiiltiirel olarak duyarli miidahalelere duyulan ihtiyacin altim
cizmektedir. Duygusal ihmalin yalnizca bakim yoklugundan ziyade kritik bir gelisimsel risk
olarak kabul edilmesi, duygusal agidan direncli ve giivenli ¢ocuklarin desteklenmesi i¢in

kritik 6nem tasimaktadir.

Son olarak bu c¢aligma psikolojik danigmanlarin duygusal ihmalin farkinda
olduklarin1 gosterse de becerileri aldiklar1 egitimden ¢ok deneyimlerinden kaynaklaniyor
gibi goriinmektedir. Duygusal thmal, psikolojik danigman egitim programlarinda 6nemli bir
odak noktast olmadigindan, bir¢cok psikolojik danigsman kendi kendine veya is deneyimi
yoluyla 6grenmektedir. Bu durum, psikolojik danismanlarin ¢ocuklarda duygusal ihmali
genellikle fark edebilmelerine ragmen, bu konudaki teorik anlayislarinin ve miidahale
becerilerinin her zaman giiglii olmayabilecegi anlamina gelmektedir. Bu durum, bu alanda

daha fazla destek ve mesleki gelisim ihtiyacinin altin1 ¢izmektedir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Arastirmacilar icin oneriler

Bu calisma, psikolojik danigmanlarin erken ¢ocukluk doneminde duygusal ihmali
nasil algiladiklar1 ve ele aldiklarina iliskin gelecekteki arastirmalar i¢in zemin

hazirlamaktadir. Bu goriislerin iizerine insa edilecek gelecekteki aragtirmalar, daha biiyiik
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ve daha cesitli katilimer orneklerini igerebilir. Ayrica, boylamsal ¢aligmalar, duygusal
ihmalin bireyleri zaman i¢inde ve farkli gelisim asamalarinda nasil etkiledigine dair daha

derin bir anlayis saglayabilir.

Buna ek olarak, bu calisma duygusal ihmali genel hatlariyla ele almis olsa da
gelecekteki arastirmalar, ¢ocuklarin duygusal ihtiyaglarinin kritik oldugu bebeklik veya
ergenlik gibi 6nemli gelisim asamalarinda ebeveynlerin duygusal olarak erisilebilir
olmamas1 gibi belirli duygusal ihmal tiirlerine veya tezahiirlerine odaklanarak fayda
saglayabilir. Kendileri de c¢ocukken duygusal olarak ihmal edilmis ebeveynlerin
deneyimlerinin arastirilmasi da kusaklar arasi Oriintiilerin ve dayanikliligi tesvik eden
koruyucu faktorlerin ortaya cikarilmasina yardimci olabilir. Buna ek olarak, gelecekteki
calismalarin LGBTQ+ gengler, engelli ¢ocuklar ve farkli sosyo-ekonomik ve kiiltiirel
ortamlardan gelenler de dahil olmak {izere farkli ge¢mislere sahip cocuklar tarafindan

duygusal ihmalin nasil deneyimlendigini arastirmasi dnerilmektedir.

Son olarak, gelecekteki calismalar, duygusal diizenleme, baglanma stilleri, akademik
basar1 ve psikolojik belirtiler gibi degiskenleri degerlendirmek i¢in nitel perspektifleri nicel
Olctimlerle biitlinlestiren karma yontem yaklasimlarini benimseyebilir. Boyle bir yaklasim,
duygusal ihmalin uzun vadeli gelisimsel etkilerinin daha kapsamli bir sekilde anlasilmasina

olanak tantyabilir.
5.2.2. Uygulamaya déoniik oneriler

Bu calisma, erken ¢ocukluk donemi uzmanlarinin- &zellikle okul psikolojik
danismanlari, egitimciler ve Ogretmenlerin- duygusal ihmali tespit etme ve ele alma
konusundaki kritik roliiniin altin1 ¢izmektedir. Genellikle fark edilememesi ve kiimiilatif
yapist goz Oniine alindiginda, duygusal ihmal kolayca gdzden kagabilir. Uygulayicilar,
sosyal geri ¢ekilme, duygular1 bastirma veya asir1 uyum gosterme gibi erken davranigsal ve
duygusal gostergeleri taniyacak becerilerle donatilmalidir. Thmal konusunda egitim ve
danigmanlar ile 6gretmenler arasinda diizenli is birligi, risk altindaki ¢cocuklara zamaninda
destek verilmesini kolaylastirabilir. Ayrica, oyun ve sanat terapisi gibi ¢ocuk merkezli
yontemlerin kullanilmasi, ¢ocuklarin karsilanmamis duygusal ihtiyaglarini ifade etmelerine

ve islemelerine yardimci olmada 6zellikle etkili olabilir.

Her ne kadar bu ¢alisma dogrudan ebeveynlerden veri toplamamis olsa da duygusal
thmal konusunun en Onemli aktorii ebeveynlerdir. Ebeveynler arasinda duygusal

okuryazarligi ve yansitict ebeveynlik uygulamalarimi tesvik etmek Onemlidir. Yasanan
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birgok duygusal ihmal durumu, kasitl olarak zarar ermekten degil, farkindalik eksikliginden
veya kusaklar arasi ebeveynlik modellerinden kaynaklanmaktadir. Psikolojik danigsman
egitiminde genel olarak ¢ocuk ihmali ve istismari1 egitimi, 6zel olarak da duygusal ihmal
konusunda daha kapsamli egitimler almalar1 uygulamada psikolojik danigsmanlar1 ve

dolayisiyla da ebeveynleri daha verimli kilacaktir.

Uygulayicilar, kiiltiirel normlarin etkisini de géz onilinde bulundurarak, ¢ocuklarin
duygusal ihtiyaclarina yonelik ebeveyn duyarliligini artiran psikoegitim programlarini
desteklemelidir. Son olarak, okullar ve toplum kuruluslari, ¢ocuk gelisiminde duygusal
bagin 6nemini en aza indiren ve sosyal normlara meydan okuyan egitim kampanyalar
yoluyla halkin farkindaligini artirmak i¢in birlik i¢inde ¢aligmalidir. Sistemik ve onleyici bir
yaklagim, duygusal ihmal dongiisiinii kirmanin anahtari niteligindedir. Bu c¢aligmanin
bulgular1, duygusal ihmali 6nlemek ve azaltmak icin erken tespit ve ¢ok diizeyli miidahale
stratejilerine duyulan ihtiyacin altim1 ¢izmektedir. Egitim ortamlarinda psikolojik
danigsmanlar, duygusal geri ¢ekilmenin erken gostergelerinin tespit edilmesinde, gelisimsel
degerlendirmelerin yapilmasinda ve egitimciler ile aileler arasindaki is birliginin
kolaylastirilmasinda merkezi bir rol oynamaktadir. Duygusal dayanikliligi ve saglikli
iligkileri tegvik etmek i¢in travma duyarli uygulamalarin ve duygusal gelisim programlarinin

erken ¢ocukluk donemindeki programlara entegre edilmesi onerilmektedir.
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EK 2: Gériisme Formunun Ilk Hali

Duygusal ihmal Gériisme Formu

Katiimca Kodu:

Goriisme Tarihi: Cinsiyet:

Goriisme Baslangici (saat): Goriisme Bitisi (saat):
Yas: Calisma Siiresi (Deneyim):
Medeni Durum: Anne-babalik durumu:

Lisans egitiminiz sonrasinda lisansiistii egitiminiz oldu mu?

Girig

Merhaba,

Ben Baskent Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Yiiksek Lisans dgrencisi Alara Giinaydm. Okul 6ncesi
¢ocuklarla galisan psikolojik danigmanlarin duygusal ihmal olgusuna iliskin yaklagim ve deneyimleri tizerine bir
aragtirma yurutiyorum.

Okullardaki psikolojik danigymanlarm ¢ocuklann geleceklerinin korunmasinda kilit bir rol oynadig1 goz 6niine
alindiginda duygusal ihmal konusundaki bakis agilarini anlamak ¢ok nemlidir. Goriisleriniz ve kisisel
degerlendirmeleriniz ¢aligsma i¢in ¢ok degerli. Bu nedenle, sorulara anlagilir ve igtenlikle yanit vermeniz biiyiik 6nem
tasimaktadr.

Duygusal ihmal, ¢ocugun duygusal ihtiyaglarinin ebeveynleri tarafindan goz ard: edildigi, gormezden gelindigi veya
takdir edilmedigi bir iliski oriintiisii olarak ele aliniyor. Konuyu bu ¢ergevede degerlendirmenizi rica edecegim.
Goriismenin yaklagik 40-45 dakika kadar siirmesi bekleniyor ancak ihtiyag halinde tabii ki ara verebiliriz. Rahatsizlik
duydugunuz an gériismeyi sonlandirabilir, aragtirmada yer almamayi talep edebilirsiniz. Kimlik bilgilerinize higbir
sekilde yer verilmeyecegi gibi sdyledikleriniz gizli tutulacaktir. Simdiden katkilarimiz i¢in tegekkiir ederim. Goniillii
katilimiz i¢in bu onay formunu incelemenizi ve imzalamanizi rica edecegim.

Raporlamada kullanilmak iizere gériismenin ses kaydini almaya ihtiyacim var. Bu kayitlar belirlenmis bir klasérde
giivenli bir sekilde saklanacak ve erisim sadece benimle sinirli olacaktir. Gizliligi saglamak igin, goriisiilen kisinin
gercek adi yerine bir kod ad1 kullanilacaktir. Bu konuda herhangi bir endigeniz varsa liitfen bana bildirin.

Goriismeye baslamadan dnce sormak istediginiz herhangi bir sey var m1?
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Goriisme Sorularn
Duygusal ihmal Farkindahg

1. Sizce bir ¢gocugun kargilanmamis duygusal ihtiyaglari neler olabilir?

2. Cocuklukta duygusal ihmal sizce nasil bir yagant1? Bunu bir seye benzetecek
olsan1z neye benzetirdiniz? Biraz diislinlip yanitlayabilirsiniz.

3. Cocuklarda duygusal ihmali gézlemlediginiz zamanlar oldu mu? Olduysa
ornek verebilir misiniz?

4.  Ebeveynlerin hangi davraniglarindan ¢ocuklarimi duygusal olarak ihmal
ettikleri izlenimine kapilirsiniz?

5. Cocuklarin duygusal olarak ihmal edildiklerini hangi davraniglarmdan
anlamak miimkiin sizce?

Duygusal ihmalin Nedenleri

6. Gobzlemlerinize gore, cocuklarin duygusal acidan géz ardi edilmelerinin
altinda neler yatmaktadir? Daha agik sormak gerekirse Sizce duygusal ihmal
neden gergeklesir? Annebaba ve ¢ocuk kaynakl nedenler agiklanabilir?

7. Sizce cocugun duygusal olarak ihmal edildigini gésteren isaretler nelerdir?
Yani neler gézlerseniz ¢ocugun duygusal ihmale ugradigini diisiiniirsiiniiz?

Duygusal Thmalin Sonugclar

8.  Cocugun duygusal ihtiyaclari karsilanmadiginda neler ortaya ¢ikar?

9.  Bir ¢ocugun duygusal ihtiyaglarini gormezden gelmenin onlarmn ileriki
yetigkin yasamu lizerindeki etkileri var midir sizce? Bu konu hakkinda neler
diistiniirsiiniiz?

Duygusal ihmale iliskin Gozlemler ve Onlenmesi

10. Bir psikolojik danigman olarak sorumlu oldugunuz ¢ocuklarda bu tiir ihmal
farkettiniz mi/gdzlediniz mi? Simdiye kadarki tiim profesyonel siireglerinizi
dikkate alabilirsiniz.

11. Bu drnekte/dmeklerde dikkatinizi ceken seyler nelerdi? Ebeveynlerde ve
cocukta dikkatinizi ¢eken seyler nelerdi?

12.  Sizce duygusal ihmal 6nlenebilir mi? Nasil?

Kapanis
13. Konuyla ilgili belirtmek istediginiz bagka bir nokta var mi?
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EK 3: Goriisme Formunun Son Hali

Duygusal Ihmal Gériisme Formu

Katihme: Kodu:

Gériiyme Tarihi: Cinsiyet:

Goriisme Baslangic (saat): Goriisme Bitisi (saat):
Yas: Calisma Siiresi (Deneyim):
Medeni Durum: Anne-babalik durumu:

Lisans egitiminiz sonrasmnda lisansiistii egitiminiz oldu mu?

Giris

Merhaba,

Ben Bagkent Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Damgmanlik Yiiksek Lisans dgrencisi Alara Giimaydm. Okul éncesi
¢ocuklarla caligan psikolojik damgmanlarin duygusal thmal olgusuna iliskin yaklasim ve deneyimleri {izerine bir
arastirma yuritiyorum.

Okullardaki psikolojik danigmanlarin ¢ocuklann geleceklerinin korunmasinda kilit bir rol oynadig1 g6z éniine
almdiginda duygusal ihmal konusundaki bakis a¢tlarimi anlamak ¢ok dnemlidir. Goriisleriniz ve kigisel
degerlendirmeleriniz ¢alisma i¢in ¢ok degerli. Bu nedenle, sorulara anlasilir ve igtenlikle yamt vermeniz biiyiik 6nem
tagimaktadir.

Duygusal ihmal, gocugun duygusal ihtiyaglarinm ebeveynleri tarafindan gz ardi edildigi, grmezden gelindigi veya
takdir edilmedigi bir iliski ériintiisii olarak ele almiyor. Konuyu bu ¢ercevede degerlendirmenizi rica edecegim.
Goriismenin yaklasik 40-45 dakika kadar siirmesi bekleniyor ancak ihtiya¢ halinde tabii ki ara verebiliriz. Rahatsizlik
duydugunuz an gériismeyi sonlandirabilir, arastirmada yer almamayi talep edebilirsiniz. Kimlik bilgilerinize higbir
sekilde yer verilmeyecegi gibi sdyledikleriniz gizli tutulacaktir. Simdiden katkilanmz i¢in tesekkiir ederim. Gontilli
katthnuz i¢in bu onay formunu incelemenizi ve imzalamamzi rica edecegim.

Raporlamada kullamilmak iizere goriismenin ses kaydim almaya ihtiyacim var. Bu kayitlar belirlenmis bir klasérde
giivenli bir sekilde saklanacak ve erisim sadece benimle sinirli olacaktir. Gizliligi saglamak igin, goriisiilen kisinin
gercek adi yerine bir kod adi kullanilacaktir. Bu konuda herhangi bir endiseniz varsa liitfen bana bildirin.

Gériismeye baglamadan &nce sormak istediginiz herhangi bir sey var mm?
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Goriisme Sorulari

Duygusal ihmal Farkindahg1

1.

Cocuklukta duygusal ihmali nasil agiklarsmniz/tanimlarsimz? Sizce bir ¢ocugun duygusal
ihtiyaglar neler olabilir?

Cocuklukta duygusal ihmal sizce nasil bir yasant1? Bunu bir seye benzetecek olsaniz neye
benzetirdiniz? Biraz diisiiniip yanitlayabilirsiniz.

Bir ¢ocugun duygusal olarak ihmal edildigini nasil anlarsmiz? Goézlemleriniz olduysa drnek
verebilir misiniz?

Cocuklarin duygusal olarak ihmal edilmesinde ebeveyn davranislari ve yaklagimlar
hakkinda ne diistiniiyorsunuz? Neden boyle diisiiniiyorsunuz?

Duygusal ihmalin en ¢ok hangi yas gruplarinda oldugunu diisiiniiyorsunuz? Duy gusal
thmalin toplumda yayginh: hakkinda ne diistintiyorsunuz? Boyle diislinmenize neden olan

nedir? Ornek verir misiniz?

Duygusal ihmalin Nedenleri

6.

Gozlemlerinize gore, ¢ocuklarin duygusal ihtiyaglarinin goz ardi edilmelerinin altinda neler
yatmaktadir? Daha agik sormak gerekirse sizce duygusal ihmal neden gerceklesir? Bir
cocugun duygusal olarak ithmal edilmesine neden olan faktorler neler olabilir? Annebaba ve

cocuk agisindan ayr ayr degerlendirdiginizde nasil agiklarsiniz?

Duygusal ihmalin Sonuglari

7.

Size gdre cocugun duygusal ihtiyaclar karsilanmadigmda neler ortaya ¢ikar? Buna iliskin
sonraki yas donemlerinizde takip ettiginiz 6grencilerinizde yasadigimz gézlemleriniz oldu
mu?

Bir ¢ocugun duygusal ihtiyaglarim gérmezden gelmenin onlarin yetiskin yasami tizerindeki

etkileri var midir sizce? Bu konu hakkinda neler diisiiniirstiniiz?

Duygusal ihmale iliskin Gozlemler ve Onlenmesi

9.

10.
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12.

Kapamis

13.

Bir psikolojik damigsman olarak sorumlu oldugunuz ¢ocuklarda bu tiir ihmal farkettiniz
mi/gozlediniz mi? Simdiye kadarki tiim profesyonel siireglerinizi dikkate alabilirsiniz.

Bu 6mekte/6meklerde dikkatinizi ¢eken seyler nelerdi? Ebeveynlerde ve ¢cocukta dikkatinizi
ceken seyler nelerdi?

Cocukluk ¢agindaki duygusal ihmalin uzun vadeli etkileri hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

Sizce duygusal ihmal 6nlenebilir mi? Nasil?

Konuyla ilgili belirtmek istediginiz bagka bir nokta var mi?
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EK 4: Bilgilendirilmis Onam Formu

EK-4 Onam Formu

Bu arastirma, Baskent Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii’nde
Ogretim iiyesi olan Prof. Dr. Figen Cok’un danismanliginda yiiksek lisans 6grencisi Alara
Gilinaydin tarafindan ytiriitiilmektedir.

Bu c¢alismada, kisilerin duygusal ihmal konusundaki deneyimlerinin ve goriislerinin
incelenmesi amacglanmaktadir.

Calismanin amacina ulagmasi i¢in sizden beklenen, biitiin sorular1 eksiksiz, kimsenin
baskis1 veya telkini altinda olmadan, size en uygun gelen cevaplart igtenlikle verecek
sekilde cevaplamanizdir. Bu formu okuyup onaylamaniz, arastirmaya katilmay1 kabul
ettiginiz anlamina gelecektir. Ancak, calismaya katilmama veya katildiktan sonra
herhangi bir anda ¢alismay1 birakma hakkina da sahipsiniz. Bu ¢alismadan elde edilecek
bilgiler tamamen arastirma amaci ile kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli
tutulacaktir; ancak bu ¢alisma kapsaminda elde edilecek olan bilimsel bilgiler sadece
aragtirmaci tarafindan yapilacak bilimsel yayinlarda ve sunumlarda kullanilacaktir. Eger
aragtirmanin amact ile ilgili verilen bu bilgiler disinda simdi veya sonra daha fazla bilgiye
ihtiya¢ duyarsaniz arastirmaciya simdi sorabilir veya e-posta
adresinden ulasabilirsiniz. Aragtirma tamamlandiginda sonuglarin sizinle paylasilmasini
istiyorsaniz liitfen arastirmaciya iletiniz.

Yukarida yer alan ve arastirmadan Once katilimciya verilmesi gereken bilgileri
okudum ve katilmam istenen ¢alismanin kapsamini ve amacini, goniillii olarak tizerime
diisen sorumluluklar1 anladim. Calisma hakkinda yazili ve sozlii agiklama asagida adi
belirtilen arastirmaci/aragtirmacilar tarafindan yapildi. Bana, calismanin muhtemel
riskleri ve faydalar1 sozlii olarak da anlatildi. Kisisel bilgilerimin 6zenle korunacagi
konusunda yeterli giiven verildi.

Bu kosullarda s6z konusu arastirmaya kendi istegimle, hicbir baski ve telkin
olmaksizin katilmay1 kabul ediyorum.

Katilimcinin

Adi-Soyad:

Imzas:

[letisim Bilgileri:

E-posta: Telefon:
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