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OZET

Kiwvane Giiven, Uzaktan Cahsma Sozlesmesi, Baskent Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Ozel Hukuk Anabilim Dali, Ozel Hukuku Tezli Yiiksek Lisans Programu,
2024

Ozellikle Covid-19 pandemisi ile beraber, geleneksel sekilde isyerinde c¢alisma
seklinden adim adim wuzaklasildigi ve wuzaktan ¢aligma metotlarimin yayginlastig
gozlemlenmektedir. Uzaktan ¢aligsma, temelde yine bir is¢i-igveren iligkisi barindirsa da her

iki taraf i¢in de farkliliklar mevcuttur.

Uzaktan calisma Is K. m. 14/4 kapsaminda “iscinin, isveren tarafindan olusturulan is
organizasyonu kapsaminda is gérme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglart ile
isveri disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan is iliskisi” olarak
tanimlanmaktadir. Dolayisiyla temelde is¢inin ve isverenin sdzlesme kapsaminda iistlendigi
temel edimler aynidir. Fakat temel edimlerin haricinde, uzaktan ¢alismanin dogasi geregi,
taraflarin kimi hak ve ytikiimliiliiklerinde geleneksel isyerinde ¢aligma metotlarina gore ¢cok

biiylik farkliliklar da olusabilmektedir.

Calismamizda, ilk olarak uzaktan ¢aligmanin hukuki temeli ve yapisi incelenecektir.
Ardindan uzaktan ¢aligma s6zlesmesi; bireysel is hukuku, toplu is hukuku ve sosyal giivenlik

hukuku baglamlarinda degerlendirilecektir.

Tiim bu incelemeler sirasinda, uzaktan calismaya iliskin uygulamada siklikla

karsilasilan ¢esitli sorunlara ve hukuki eksikliklere de deginilecektir.

Anahtar Kelimler: Uzaktan ¢alisma, evde ¢alisma, tele calisma, esneklik, esnek calisma



ABSTRACT

Kivan¢ Giiven, Remote Working Contract, Baskent University, Institute of Social

Sciences, Private Law Master’s Program with Thesis, 2024

Especially with the Covid-19 pandemic, it is observed that the traditional way of
working in the workplace is gradually moving away and remote working methods have
become widespread. Although remote working basically has an employee-employer

relationship, it has differences for both parties.

Remote working is defined as "an employment relationship established in writing
based on the principle that the employee performs the act of working at home or outside the
workplace with technological communication tools within the scope of the work
organization created by the employer" within the scope of Article 14/4 of the Labor Code.
Therefore, the basic obligations undertaken by the employee and the employer within the
scope of the relevant contract are basically the same. However, apart from the basic
obligations, due to the nature of remote working, there may be significant differences in

some of the rights and obligations of the parties compared to traditional working methods.

In our study, firstly, the legal basis and structure of remote working will be analysed.
Then the remote working contract will be examined in the contexts of individual labor law,

collective labor law and social security law.

During all these examinations, various problems and legal deficiencies that are

frequently encountered in the practice of remote working will also be mentioned.

Keywords: Remote working, home working, teleworking, flexibility, flexible work
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GIRIiS

Uzaktan caligsma, sosyal ve teknolojik degisiklikler ile ortaya ¢ikan ve geleneksel
calisma bicimlerinden bircok bakimdan farklilik gosteren bir esnek caligma seklidir.
Uzaktan ¢aligma sdzlesmesinde isci ile igverenin temel ylikiimliiliikleri, diger is s6zlesmesi
tiirleri ile genel itibariyle paralellik gostermektedir. Fakat temel edimler haricinde bir¢ok yan

ylikiimliiliik bakimindan, diger ¢alisma tiirlerine gore 6nemli farkliliklar mevcuttur.

Uzaktan calisma, hem is¢i hem de igveren acisindan bir¢cok fayda ve sakinca
barindirmaktadir. Organizasyon maliyetinin azalmasi, i sagligr - giivenligine iliskin
risklerin azalmasi, is¢iye zaman ve ¢alisma ortami yonetimi saglamasi uzaktan ¢aligmanin
saglayabilecegi faydalar arasinda belirtilebilir. Ayn1 zamanda isin yapilmasina iligkin
denetimin azalmasi, is sagligi — giivenligine iliskin onlemler almanin zorlagsmasi, fazla
caligma siirelerinin saptanmasinda zorluklar yasanmasi, is¢inin yalnizlagsmasi, orgiitlii
hareketten uzaklagmasi, ig-6zel hayat dengesinde zorluklar yasamasi da uzaktan ¢aligmanin
sakincalar1 arasinda sayilabilecektir. Uzaktan ¢alismanin sosyolojik, psikolojik ve hukuki
bircok sonucu olmakla beraber, ¢aligmamizda uzaktan g¢alismanin hukuki boyutu ele

alinacaktir.

Uzaktan ¢alisma sozlesmesi, atipik bir is sozlesmesidir. Atipik yapis1 ve teknolojik
gelismelere paralel olarak degisiklik gostermesi sebebiyle, gelisimine halen devam etmekte
olan bir calisma seklidir. Calismamizda da uzaktan ¢alisma sozlesmesinin diger ¢aligma
sekillerinden farkliliklar1 ve uygulamada siklikla karsilasilan ya da karsilagiima olasilig1 olan

sorunlar analiz edilmeye calisilacaktir.

Calismanin ilk boliimiinde uzaktan caligma sozlesmesi tanimlanacak ve ardindan
uzaktan c¢alismanin tim unsurlar1 tek tek incelenecektir. Ardindan, anilan sézlesmenin

tarihgesine ve glinlimiize kadar uzanan gelisimine deginilecektir.

Ilgili degerlendirmelerin sonrasinda, uzaktan calismanin tiirleri incelenecektir.
Uzaktan c¢alisma kendi i¢inde “evde calisma” ve “tele ¢alisma” olarak ikiye ayrildig1 gibi;
bu calisma sekilleri de kendi i¢inde, geleneksel evde calisma, evde tele ¢alisma, tele merkez
esasli calisma ve mobil ¢aligma olarak alt basliklara ayrilmaktadir. Dolayisiyla bu ¢aligma

sekilleri ¢alismamizin devaminda tanimlanacak ve drneklendirilecektir.



Uzaktan ¢aligmanin genel anlamda ¢ergevesinin ¢izilmesinin ardindan, ilgili ulusal ve

uluslararasi diizenlemeler incelenecektir.

Calismanin ikinci boliimii, uzaktan ¢calismanin bireysel is hukuku, toplu is hukuku ve

sosyal glivenlik hukuku bakimindan incelenmesine ayrilacaktir.

Ikinci boliimde ilk olarak uzaktan caligma bireysel is hukuku bakimindan ele
aliacaktir. Calismamizin merkezinde yer alan husus, bireysel is hukuku bakimindan
uzaktan c¢alisma oldugu i¢in bu konu; uygulamadan ornekler ve yarg: kararlar esliginde

ayrintili bir sekilde incelenecek ve degerlendirilecektir.

Bu kapsamda ilk olarak uzaktan ¢alisma sézlesmesinin sekli ve igerigi incelenecek,
devaminda uzaktan g¢aligmanin uygulanabilecegi ve uygulanamayacagi calisma alanlari
saptanacaktir. Sonrasinda uzaktan caligmaya gecis siirecine iliskin degerlendirmeler
gerceklestirilecek, bu hususun klasik bir “calisma kosullarinda esashi degisiklik” olup

olmadig1 ve esasl degisiklik olgusu haricinde barindirdig: farkliliklar degerlendirilecektir.

Bireysel is hukuku bakimindan uzaktan ¢aligma sézlesmesinin hukuki mahiyeti analiz
edildikten sonra, uzaktan calisma sdzlesmesinde taraflarin hak ve yiikiimliiliikklerine yer
verilecektir. Bu boliimde, geleneksel sekilde isyerinde gergeklestirilen ¢aligmalarda mevcut
olan hak ve yiikimliiliiklerin haricinde, uzaktan ¢alisma geregi bagka hangi ytikiimliiliiklerin
mevcut oldugu ve bunlarin nasil sonuglar doguracagi, ayrintili bir sekilde aciklanacaktir.
Sonrasinda da uzaktan calisma sdzlesmesinin sona erme sekilleri ve sona ermesinin
sonuglar1 degerlendirilecektir. Ayrica belirtmek gerekir ki, uygulamaya yonelik tartismalarin
biiytik bir kism1 bu bdliimde incelenen konular arasinda yer aldig1 i¢in; bu boliim ¢aligmanin

sistematigi icerisinde 6nemli bir yere sahip olacaktir.

Uzaktan ¢aligmanin bireysel is hukuku bakimindan incelenmesinin ardindan, toplu is
hukuku bakimindan incelemesi yapilacaktir. Uzaktan ¢aligma, yapisi itibariyle genellikle
iscilerin topluca degil, bireysel olarak gerceklestirdigi bir ¢alisma bi¢imi oldugu i¢in, toplu
is hukuku bakimindan uzaktan ¢alismanin incelenmesi de nem tagimaktadir. Bu kapsamda,
uzaktan calisan isgilerin sendikal haklari, toplu is sozlesmeleri bakimindan

degerlendirilmesi, grev ve lokavt konular1 ayr1 ayr1 degerlendirilecektir.

Son olarak bdliimiin devaminda, sosyal glivenlik hukuku bakimindan uzaktan ¢alisma

genel olarak incelenecektir.



BIiRINCi BOLUM

UZAKTAN CALISMA KAVRAMI

1. Genel Olarak Uzaktan Calisma Kavram

1.1. Uzaktan ¢calismanin tanimi

Is hukuku ve calisma sekilleri, tarih boyunca oldukga dinamik bir gelisim igerisinde
olmustur. S6z konusu tarihsel degisim ve gelisim, sanayi devrimi sonrasinda caligma
kosullarinda bir¢ok degisiklige sebep olmus; calisma kosullarinin modernlesmesine yol
agmustir.! Modern kosullar nitelemesinin en onemli etmenlerinden biri de esnek calisma

uygulamalaridir.

Esnek calisma, siirekli degisen ve gelisen teknolojik, ekonomik, sosyal ve rekabetci
kosullara isletmelerin uyum saglayabilmesi i¢in c¢aligma kosullarnin taraflarin tiir ve
isteklerine gore belirleyebilmeleridir. Dolayisiyla geleneksel calisma diizeninden
farklilagarak, calisma kosullari mevcut duruma, ihtiyaca, sosyal ve teknolojik gerekliliklere
gore diizenlenebilmekte; bu diizenlemeler de emredici hukuk kurallarini ihlal etmeden is
sozlesmesi, toplu ig sozlesmesi gibi hukuki araglar araciligiyla yapilmaktadir.? Caligma
yasamindaki esneklik sayesinde, is hukukunun emredici kurallar1 bertaraf edilmeden, s6z
konusu koklii degisikliklere isletmelerin adaptasyonu saglanabilmekte ve calisma hayatinin

kat1 kurallari, bir nebze de olsa yumusatilabilmektedir.

Esneklik, geleneksel calisma kosullarindan ayrilan kosullari igeren ¢at1 bir kavramdir.
Geleneksel yapidan ne kadar uzaklasildigi esneklik kavrami agisindan Onem arz

etmemektedir.’ Ornek vermek gerekirse: uzaktan ¢alisma, kismi siireli calisma, gagri {izerine

' KILICOGLU, Mustafa: is Hukukunda Esneklik, Ankara 2021, s.8.

2 INCIROGLU, Liitfi: Calisma Hayatinda Esnek Calisma Uygulamalari, Ankara 2020, s. 9; BOZKURT,
Deniz: Tiirk Is Hukukunda Tele Calisma, Istanbul 2022, 5.19; KARAKOYUN, Yiicel: Esnek Calisma Yoluyla
Kadmlarin Isgiiciine Katilim Oraninin ve Istihdaminin Artirilmasi; Iskurun Rolii, Uzmanlik Tezi, Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanlig: Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Ankara 2007, s.6.

3 KILICOGLU, is Hukukunda Esneklik, s.14.



calisma, is paylasimi, kayan is siiresi, 0diing is iliskisi, dijital platform ¢alismasi, gegici is

iligkisi gibi is iliskileri, doktrinde esneklik uygulamasi olarak kabul edilen uygulamalardir.*

Uzaktan c¢alisma, esnek calisma modellerinden biridir. Gelisen teknoloji ve degisen
sosyal yap1 geregi, uzaktan ¢caligma giliniimiizde siklikla uygulanan bir calisma modeli haline
gelmigtir. Ayrica belirtmek gerekir ki, Covid-19 pandemisi sebebiyle uzaktan ¢alismanin
uygulanma orani beklenilmedik bir sekilde yiikselmistir ve yakin gelecekte daha da
yiikselecegi 6ngoriilmektedir.® Dolayisiyla uzaktan ¢alisma seklinin analizi ve yapismnin
degerlendirilmesi, gelecekte dogabilecek bir¢ok hukuki problemin Oniine gegilmesi ve

gerektiginde mevzuat degisikliklerinin yapilabilmesi i¢in biiylik onem tagimaktadir.

Uzaktan ¢alisma, 4857 Sayili Is Kanunu’nun ilk halinde mevcut olmayip, 2016 yilinda
yapilan mevzuat degisikligi ile kanun kapsamima alinmistir. is K. m. 14/4°te uzaktan ¢alisma:
“iscinin, isveren tarafindan olusturulan is organizasyonu kapsaminda is gérme edimini
evinde ya da teknolojik iletisim araglart ile isyeri disinda yerine getirmesi esasina dayali ve

’

vazili olarak kurulan is iligkisi” olarak tanimlanmistir. 31419 sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan 10.03.2021 tarihli Uzaktan Calisma Yonetmeligi'nde de ayni tanimlama

yapilmuistir.

Uzaktan caligmaya iliskin yapilan ilk diizenleme, 6098 Sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu
461-469 maddeleri arasinda diizenlenen “evde hizmet sézlesmesine” iliskindir.® Uzaktan
calisma, evde calisma ve tele calisma kavramlarint birlestiren ¢ati bir kavramdir. Bu
kapsamda evde calisma, TBK m. 461°de: “isverenin verdigi isi, is¢inin kendi evinde veya
belirleyecegi baska bir yerde, bizzat veya aile bireyleriyle birlikte bir ticret karsiliginda

gormeyi tistlendigi sozlesme” seklinde tanimlanmigtir.

ILO’nun giincel tarihli raporlarindaysa uzaktan ¢alisma (remote working) kavrama:
“isin tamaminin veya bir kismimin, isyerinin disinda alternatif bir ¢alisma sahasinda
yiiriitiilmesi” olarak tanimlanmaktadir.” ILO’nun bu tanimlamasimin temelindeyse, 1996

yilinda imzalanan 177 numarali Evde Calisma Hakkindaki Sozlesme yer almaktadir.

4 KILICOGLU, is Hukukunda Esneklik, s.50; BOZKURT, s.20.

5 TASTAN, Kiirsat: Uzaktan Calismada Yonetsel Konular, (icinde) Uzaktan Calisma Orgiitlenmesi,
CAKMAK, Ahmet Ferda / BUYUKYILMAZ, OZAN, Béliim 7, Ankara, 2021, s.152.

¢ INAL, Beyza Oztiirk: Uzaktan Calisma, Istanbul 2022, 5.21; SENYEN KAPLAN, Emine Tuncay: Bireysel
Is Hukuku, Ankara 2022, s. 158.

7 ILO: Working From Home From Invisibility to Decent Work, Cenevre 2021,
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
travail/documents/publication/wems_765806.pdf (E.T. 19.01.2023)



Sozlesmenin ilk boliimiinde, evde calisma (home work): “kisinin, kendi evinde veya
isverenin igyeri disinda kendi tercih edecegi baska bir yerde, iicrete hak kazanmak igin,
ekipman, malzeme veya diger girdileri kimin sagladigina bakilmaksizin, igsveren tarafindan

belirlenen bir iiriin veya hizmeti saglamak i¢in” yapilacak ¢aligma olarak tanimlanmistir.®

1.2. Uzaktan ¢alismanin unsurlari

Is sdzlesmesinin unsurlart: is gérme, iicret ve bagimliliktan ibarettir.” Is Kanunu
kapsaminda yapilan uzaktan ¢aligma tanimlamasi géz oniine alindiginda, uzaktan ¢aligmanin
bu unsurlar haricinde “organizasyon unsuru” ve “mesafe unsuru” olmak iizere, iki unsurunun
daha bulundugu goriilmektedir. Doktrinde “teknoloji unsurunun” da uzaktan ¢alismanin
baska bir unsuru olduguna iliskin goriisler de mevcuttur.!® Fakat uzaktan ¢alisma kendi
icerisinde “tele ¢aligma” ve “evde ¢alisma” olmak iizere ikiye ayrilmakta olup; geleneksel
anlamda evde c¢alisma anlayisina gore teknolojik imkanlar araciligiyla is gérme edimini
yerine getirmek, bu calisma seklinde zorunlu bir unsur degildir. Teknolojik imkanlarla i
gérme edimini gergeklestirmek, tele calisma modelinin bir unsurudur. Dolayisiyla, uzaktan
calismanin bir cati kavram oldugu goz Oniline alinacak olursa, yalnizca organizasyon
unsurunun ve mesafe unsurunun uzaktan c¢alismanin zorunlu unsurlart oldugu sonucuna

ulagilabilmektedir.

Organizasyon unsuru, Is K. m. 14 geregi, “is¢inin is gérme edimini, isverenin is
organizasyonu kapsaminda” gormesini ifade eder. Goriildiigl {izere, klasik anlamda is
so0zlesmelerinde mevcut olan bagimlilik unsuru, uzaktan ¢calismaya dayali is sézlesmelerinin
de zorunlu bir unsuru olup; bu husus organizasyon unsuru olarak kendini gostermektedir.

Bagimlilik, is¢inin is gérme edimini, igverenin emir ve talimatlar1 dogrultusunda ve ona

8 ILO, Home Work Convention, No. 177, Arcticle 1, 1996
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 INSTRUMENT ID:31232
2 (E.T. 19.01.2023)

® SENYEN KAPLAN, 5.125; SUZEK, Sarper: Is Hukuku, Istanbul 2022, s. 233.

10 YONT, Seymanur: Tiirk Hukukunda Uzaktan Calisma ve Koronaviriis (Covid-19) Salgini, Lexpera Blog,
Istanbul 2020, https://blog.lexpera.com.tr/turk-hukukunda-uzaktan-calisma-ve-koronavirus/#fn3  (E.T.
20.02.2023); ALTUN, Sevda: Tiirk Is Hukukunda Uzaktan Calismada Calisanin 6331 Sayili Kanun
Cercevesinde Is Saglig1 ve Giivenligi Hakki, Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Yalova Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Yalova 2021, s.42; FIRAT, Ceren: Basin Is Hukukunda Uzaktan Calisma ve
Dijitallesme, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara
2022, s.16-17.



bagli olarak gergeklestirmesi anlamina gelmektedir.!! Dolayisiyla, uzaktan ¢alisma halinde
olsa dahi is¢i, is gérme edimini igverenin organizasyonu g¢ercevesinde, igverene bagimli

olarak yerine getirmekle yiikiimliidiir.

Yargitay da ayni1 dogrultuda, atipik is s6zlesmelerinde tipik is s6zlesmelerine gore bazi
olgularin zayifladigini, degistigini ve ortadan kalktigini kabul etse de organizasyon
unsurunun; kisinin is¢i niteligine sahip olup olmadiginin belirlenmesi i¢in 6nem tastyan bir

unsur oldugunu kabul etmektedir.!?

Uzerinde durulmasi gereken bir diger husus ise, isyeri ile is organizasyonu
kavramlarmin birbirlerinden farkli kavramlar oldugudur. Is K. m. 2/1°de isyeri kavramu,
“Isveren tarafindan mal veya hizmet iiretmek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile
iscinin birlikte orgiitlendigi birime isyeri denir,” seklinde tanimlanmaktadir. Ayn1 sekilde,
Is K. m. 2/3’te “Isyeri, isyerine bagl yerler, eklentiler ve araclar ile olusturulan is
organizasyonu kapsaminda bir biitiindiir,” dliizenlemesi mevcuttur. Bu dogrultuda, igyeri
disinda dahi olsa, bahsi gegen eklenti, yer ve araglar ile olusturulan organizasyon
kapsaminda c¢alisan bir is¢i, fiziken igyeri sinirlari igerisinde olmasa bile organizasyon

kapsaminda ¢aligsmis olacaktir ve bagimlilik unsuru gerceklesecektir.

Isci her ne kadar isveren organizasyonu icerisinde isverene bagl olarak calissa da,
uzaktan calisma gibi atipik is sdzlesmelerinde mevcut olan bagimlilik; igyerinde ¢alisma
seklinde gerceklesen tipik is soOzlesmelerine oranla daha zayif bir bigimde kendini
gostermektedir. Zira bagimlilik kavrami mutlak degil, gorecelidir. Her is¢i, organizasyon
icerisinde gergeklestirdigi is gorme ediminin hiyerarsik konumuna, mesleki durumuna ve
benzer siniflandirmalara gore siki veya esnek bir sekilde bagimlilik gosterir.!3 Ayni sekilde,
ekonomik ve teknolojik gelismeler uzaktan calisma gibi atipik is sozlesmelerinin
uygulamasini artirmig; igverenin emir, talimat, diizenleme ve denetleme gibi yetkilerinin bir
kismini zayiflatmistir. Fakat is¢i, yine organizasyon kapsaminda ve igverene bagli olarak

calismaya devam etmektedir; zira isveren her ne kadar isin diizenlenmesi noktasinda arka

' SENYEN KAPLAN, s. 126.

12Bkz. Yargitay HGK, 21.02.2018, E. 2015/21-139, K. 2018/316: “Is gérme ediminin isveren ait is yeri disinda
yerine getirildigi (evde hizmet sozlesmesi, pazarlamacilik sozlesmesi, tele ¢alisma, uzaktan c¢alisma),
devamlilik unsurunun gerceklesmedigi (kismi ¢alisma, ¢agrr usulii ¢calisma, mevsimlik ¢alisma, kampanya
usulii ¢alisma, aralikh ¢alisma) veya bagimhilik, talimat verme, yonetim hakki unsurunun zayifladigi
(pazarlamacilik sézlesmesi, evde hizmet sozlesmesi, uzaktan ¢alisma) bir olgu séz konusudur. Isci niteliginin
belirlenmesinde, ¢alisan kisinin isverene ait bir organizasyon kapsaminda i gorme borcunu yerine getirip
getirmedigi onem tasimaktadir...” www.sinerjimevzuat.com.tr (E.T. 06.03.2023)

13 SUZEK, Sarper: Is Hukuku, 5.236-237.



planda kalsa da, denetim yapma ve talimat verme bakimindan aym yetkilere sahip
olacaktir.'* Ayrica 6nemle belirtmek gerekir ki, uzaktan ¢alisan is¢inin isi yapma siirecinin
denetlenmesi zor goziikse de, teknolojik araclar araciligiyla isin ve ¢aligmanin her zaman
denetlenebilmesi de miimkiindiir.'> Kurumsal igverenler tarafindan kendi yazilimlar veya
baskaca yazilimlar araciligiyla, isg¢iler cevrimici olarak calisabilirler. Bu yazilimlar
aracilifiyla, hangi is¢inin giiniin hangi saatinde ka¢ saat ¢evrimi¢i oldugu, ka¢ saat aktif
olarak c¢alistig1, hangi isi gordigi ve gordiigii islerin ne durumda oldugu hususlar, is¢i
isyerinde olmasa bile denetlenebilmekte ve isveren tarafindan kontrol edilebilmektedir.
Isveren de bu sayede isi denetleyebilmekte ve iscilere talimatlar verilebilmektedir.
Dolayisiyla uzaktan ¢aligma uygulantyor olsa dahi, is¢i isverenin organizasyonu kapsaminda
calistig1 i¢in igverenin yOnetim, denetim ve talimatlari ile bagli olarak c¢alismasin

surdiirmektedir.

Uzaktan ¢aligma ile platform ¢alismasi arasindaki temel farklilik da esasen bagimlilik
noktasinda kendini gdstermektedir. Platform c¢alismasi, belirli bir sorunun ¢oziimii veya
hizmetin saglanmasi i¢in, ¢evrimigi bir platform kullanilarak ve belli bir 6demenin karsilig1
olarak ilgili hizmetin alinmas1 veya problemin ¢oziime kavusturulmasidir.!® Bir ¢alisma
bicimi olarak degerlendirilecek olursa platform calisma: Taraflarin ¢evrimici platformlar
araciliiyla iletisim kurdugu, genellikle siireklilik tasimayan islerin yapildigi, esnek yapida
ve atipik nitelikte bir calisma seklidir.!” Goriildiigii tizere, uzaktan ¢alisma ile platform
calismast temelde birbirine oldukca benzer c¢alisma metotlart olmasina ragmen,
organizasyon unsuru konusunda birbirlerinden ayrilmaktadir. Uzaktan ¢alismada isci net bir
bicimde igverenin is organizasyonunun bir parcasi olmasina ragmen, platform ¢aligmasinda
bu unsur ayni netlikte yer almamakta; hatta ¢alisanlarin is¢i niteliginde olup olmadigi dahi
tartisilmaktadir.'® Bu sebeple platform ¢alismasmin hukuki niteligi de tartismali olmakla
birlikte, mevzuatta platform c¢alismaya iliskin bir diizenleme olmamasi eksiklik olarak

degerlendirilmektedir.

4 INCIROGLU, s. 219.

15 INAL, s. 28.

16 European Council, Council of the European Union, EU Rules on Platform Work,
https://www.consilium.europa.eu/en/policies/platform-work-eu/?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-
block#what (E.T. 10.05.2024)

7 BEYTAR, Erbil: Platform Calismas:: Calisan Statiisiiniin Belirlenmesi Sorunu, Istanbul Medeniyet
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 8, S.1, Istanbul 2023, 5.239

18 BEYTAR: s. 257; KOVANCI Yasemin Ari: Platform Calisma Baglaminda Ortaya Cikan Sorunlara
Yonelik Sendikalar ve Platform Calisanlarmin Girisimleri, Bingdl Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, S. 10, 2020 Bingol, s.348.



Uzaktan ¢alismanin bir diger unsuru ise mesafe unsurudur. Is K. m. 14 geregi, uzaktan

caligmada, is gorme edimi “igyeri disinda” ifa edilmelidir.

Mesafe unsuru, is gérme ediminin ifa edildigi yer ile ig gdrme eylemi sonucunun

beklendigi yer arasinda bir mesafe olmasi anlamina gelmektedir.'

Uzaktan ¢aligmanin diger ¢aligma bi¢imlerinden en net sekilde ayrildigi konu, mesafe
unsurudur. Tipik is s6zlesmelerinde kural olarak is gérme edimi igyeri sinirlart igerisinde
yerine getiriliyorken, bu zorunluluk uzaktan ¢alismada ortadan kalkmakta ve bu konuda bir
esneklik s6z konusu olmaktadir. Is gérme ediminin yerine getirildigi yere gore uzaktan

caligmanin c¢esitli alt basliklar1 ortaya ¢ikmakta ve farkli sonuglar dogabilmektedir.

Mesafe unsuruna iligkin tizerinde durulmasi gereken bir diger 6nemli husus da, isyeri
icerisinde ¢aligmayan her ig¢inin uzaktan calistiginin kabul edilemeyecegi hususudur. Zira
Is K. m.2/3’te, “isyerine bagl: yerler, eklentiler ve araglar ile olusturulan is organizasyonu”
is yeri sayilmaktadir. Dolayisiyla, igyeri tek bir yer olarak kabul edilmemeli, bahsi gegen

yerlerde ifa edilen isler de isyerinde yapilmis sayilmalidir.

Isyerinde is gorme edimi sonucunda ortaya ¢ikan mal veya hizmet ile baglilig1 olan ve
ayni kisilerce yonetilen ve orgiitlenen yerler, isyeri kavramina dahil edilir. Dolayisiyla is
gorme ediminin yerine getirildigi her yer isyeri sayilir.2’ Bu sebeple, teknisyen, sofor, yemek
iiretim ve dagitim (catering), kurye, kargo, temizlik vb. hizmetlerde ¢alisan is¢ilerin ig gorme
edimlerini; isin goriilmesi gereken yerlerde yaptiklar1 goz Oniine alindiginda, bu
caligmalarda mesafe unsurunun s6z konusu olmadig1r ve dolayisiyla uzaktan ¢alismanin
kapsaminin diginda kaldig1 anlasilmaktadir. Zira sehirlerarasi otobiis soforliigii yapan ve is
gérme edimini bu sekilde yerine getiren bir is¢i, neredeyse hi¢bir zaman igyerine ugramadan
isini yapmakta olmasina ragmen; isini yapmak zorunda oldugu yerde edimini ifa etmektedir.
Bu sebeple bu gibi ¢aligmalar, mesafe unsuru eksikligi sebebiyle uzaktan calisma olarak
kabul edilemez. Zira mesafe unsurundan s6z edilebilmesi i¢in, “isin yapilmasi beklenen

yerden farkli bir yerde yapilmasi” gerekir.?!

19 INAL: 5.25, AYDINOZ, Gonea: is Hukukunda Tele (Uzaktan) Calisma, Yayimlanmamis Doktora Tezi,
Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2014, s.53-54.

20 CELIK, Nuri / CANIKLiOGLU, Nursen / CANBOLAT, Talat / OZKARACA, Erciiment: is Hukuku
Dersleri, Istanbul 2022, s. 137.

2L INAL: 5.24.



1.3. Uzaktan ¢calismanin tarihcesi, ortaya cikisi ve gelisimi

Teknoloji ve calisma hayati, her zaman bir gelisim ve degisim dinamigi igerisinde
oldugu i¢in; is hukukunun genel yapisi ve mevzuati siirekli degismekte ve sosyoekonomik
hayata uyum saglamaktadir. Bu kapsamda, uzaktan ¢alisma da ¢aligma hayatina sonradan

dahil olmus ve ¢aligma hayatinin aktif bir pargasi haline gelmistir.

Uzaktan calisma, “tele ¢aligma” ve “evde calisma” modellerini igeren bir ¢ati
kavramdir. Dolayistyla tele calismanin ve evde ¢alismanin tarihsel gelisimlerinin ayr1 ayri

incelenmesi gerekmektedir.

Her ne kadar ilk bakista uzaktan ¢alismanin ¢aligma hayatinda yeni bir kavram oldugu
kanaatine varilsa da; temelde “evde calisma” modeli ylizyillardir uygulanan bir ¢alisma
yontemidir. 14. ve 15. ylizyilda tarima dayali toplumlardaki is¢iler, ek gelir elde etmek i¢in
evde calisma modeliyle evlerinde de calismalarimi siirdiirmiislerdir. Aynmi sekilde, 17.
yiizyilda Ingiltere’de, tekstil sektorii bakimindan evde ¢alisma olduk¢a yogun bir sekilde

uygulanmigtir.??

Evde calisma modeli, diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de tarih boyunca uygulanan bir
calisma seklidir. Osmanli Devleti doneminde; tekstil, kunduracilik, dokumacilik, pamuk
iiretimi gibi bircok sektdrde cesitli evde calisma bigimleri uygulanmigtir. Tiirkiye
Cumbhuriyeti Devleti kurulduktan sonra da birgok farkli sektdrde evde ¢alisma uygulamalari
artarak devam etmistir.?? Evde ¢alisma, giiniimiizde de halen aktif olarak uygulanan bir

caligma bi¢imidir.

Tele calisma ise, evde calismaya gore, daha yeni bir ¢aligma bi¢imidir. Tele ¢alisma
seklinde, is gbérme edimi teknolojik imkanlarla yerine getirildigi icin, tele ¢alismanin

gelisimi, teknolojik gelismelerle orantil1 bir sekilde ilerlemistir.

Tele calisma terimi ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri’nde kullanilmis olup; tele

caligmaya iliskin ilk kaynak, 1969 yilinda Washington Post isimli gazetede yayinlanan bir

22 DULAY, Dilek: Tiirk s Hukukunda Evde Calisma, Ankara 2016, s. 8
2 KOC, Yildirim: Eve-Is-Verme, Tiirk-Is Dergisi, Ankara, Aralik 2000 — Ocak 2001.



makaledir.2* Tele galisma (telework) terimi ise, NASA’da?’ arastirmacilik gorevinde yer alan
Jack Nilles tarafindan ilk kez kullanilmistir.?® Nilles, ilerleyen yillarda da bu konularda
bir¢ok c¢alisma yapmis ve farkli agilardan tele ¢alismay1 incelemistir. Yol maliyeti, igsyerine
gidis gelis siirelerinden tasarruf edilmesi gibi agilardan konuya yaklagmis; toplu halde ise
gidip gelmenin cevreye ve dogaya verdigi zarar, ise gidip gelme siireclerinin ortadan
kalkmasiyla olusacak arac trafigi rahathigi gibi daha bir¢ok farkli bakis acisiyla tele

calismayi incelemistir.?’

Teknolojik gelismeler sonucunda, o6zellikle 2000’li yillarda uzaktan ¢alisma
uygulamalarinda ciddi bir artis olmustur. Fakat diinya ¢apinda etkili olan korona viriis®®
(Covid-19) salgini ile, uzaktan ¢aligmanin global anlamda uygulamasi artmig ve en etkin
calisma bi¢imlerinden biri haline gelmistir.?® S6z konusu salgin hastalik ile birlikte esnek
calisma kavrami, gerek kamu istihdaminda’® gerekse Ozel is iliskilerinde biiyiik bir gelisim
gostermistir.! Sokaga ¢ikma yasaklari, gegici siireli karantinalar ve sosyal mesafe kavrami;
isyerinde ¢aligma diizenini sekteye ugratmis, kimi igyerleri korona viriis salgini yliziinden
isleyemez hale gelmis ve birgok sektdrde hizmet ve iiretim durma noktasina kadar gelmistir.
Insanlarin bir arada bulunmadan, toplu tasima araglarimi kullanmadan veya evlerinden disar
dahi ¢ikmadan g¢alismasi i¢in, bircok kurum ve kurulus cesitli alternatiflere yonelmistir.
Dolayisiyla c¢aligma bicimlerinde c¢esitli esneklik uygulamalar tiim diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de hiz kazanmistir ve 2020-2022 yillar1 arasinda birgok isyerinde uzaktan

calismaya gecilmistir. Uzaktan c¢alismanin sagladigi avantajlarin is hayatinda kendini

24 TOZLU, Emine: Genel Olarak Esnek Calisma Sistemleri ve Tele Calisma ve Sikistirilmis Is Haftasiin
Karsilastirilmasi, Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, C.3, S.4, Isparta 2011, 5.99-116.

25 National Aeronautics and Space Administration (Ulusal Havacilik ve Uzay Dairesi)

20 INCIROGLU, s. 195.

27 NILLES, M. Jack: Telecommunications and Organizational Decentralization, IEEE Transactions on
Communications, Vol. Com-23, No:10, 1975, s. 1147.

2 Daha fazla bilgi i¢in bkz: WHO: Global Research on Coronavirus Disease (Covid-19),
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/global-research-on-novel-coronavirus-
2019-ncov (E.T. 28.03.2023).

2 Covid-19 salgmni ile birlikte, uzaktan ¢aligma uygulamalari diinya ¢apinda biiyiik bir artis géstermistir. Daha
fazla bilgi i¢in bkz: ILO: From Potential to Practice: Preliminary Findings on the Numbers of Workers Working
From Home During the Covid-19 Pandemic, Cenevre, 2021, https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
ed_protect/---protrav/---travail/documents/briefingnote/wcems_777896.pdf (E.T. 28.03.2023).

30 T.C. Cumhurbaskanligi tarafindan yayimlanan 22.03.2020 tarihli 2020/4 sayili “Covid-19 Kapsaminda
Kamu Calisanlarina Yonelik ilave Tedbirler” konulu genelge ile, Covid-19 salgimmi sebebiyle kamu
hizmetlerinde de esnek ¢aligsma uygulamalarinin uygulanabilecegi, uzaktan veya doniisiimlii olarak ¢aligma
metotlarina gegilebilecegi hususlari diizenlenmistir. S6z konusu diizenleme ile kamu istihdaminda da esnek
calisma uygulamalarinin s6z konusu olabilecegi goriilmiistiir. Bu diizenlemeye dayanarak, bir¢ok kamu
kurumundaki ¢aliganlar, salgin doneminde esnek ¢aligma uygulamalartyla istthdam olunmustur.

3 SAKAR, Miijdat; ERKAN SAHIN, Duygu: Esnek Calisma Modellerinden Uzaktan Calisma ve Uzaktan
Calisanlarin Sigortaliligi, Sosyal Glivenlik Dergisi, C. 11, Say1 2, Ankara 2021, s. 250.
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gostermesiyle, uzaktan ¢aligma giliniimiizde aktif olarak uygulanmakta ve her gecen giin

daha yaygin bir ¢aligma bi¢imi haline gelmektedir.

2. Uzaktan Cahismanin Tiirleri

Uzaktan ¢alisma, “evde calisma” ve “tele calisma” olarak ikiye ayrilmaktadir. Fakat
bu noktada dnemle belirtmek gerekir ki, bu tiir calismalar birbirlerinden keskin sinirlarla
ayrilmamakta; hatta evde calisma ile tele calisma ic ice gecebilmektedir.’?> Ornek vermek
gerekirse, ¢esitli teknik yazilimlar araciligiyla uzaktan calisarak is gérme edimini yerine
getiren bir isci, tele calisma ile g¢aligmaktadir; fakat ayni ig¢i i gorme edimini teknik
ekipmanlar araciligtyla evinde gergeklestiriyorsa, ayn1 zamanda evde ¢alisma da s6z konusu
olacaktir. Dolayisiyla, bu iki ¢alisma metodu yer yer i¢ ice gegebilmekte olup, sinirlart her

zaman net olarak tespit edebilmek miimkiin degildir.

2.1. Evde ¢calisma

Evde ¢aligsma, iscinin igverenin is organizasyonu ¢ercevesinde, is gorme edimini kendi
evinde yerine getirmesi esasina dayali bir is iligkisi anlamina gelmektedir.>® Bu kapsamda,

evde calisma geleneksel evde calisma ve evde tele ¢aligma olarak ikiye ayrilmaktadir.

Bircok geleneksel alanda uygulanan ve TBK kapsaminda diizenlenen evde ¢aligma

bicimi, geleneksel evde ¢alisma olarak tanimlanmaktadir.

1980°1i y1illardan beri yeni teknolojilerin ¢alisma hayatina girmesiyle ortaya ¢ikan evde

calisma metoduysa, evde tele ¢aligma olarak degerlendirilmektedir.?*

32 INAL, s. 43.

3 INCIROGLU, s. 193.

3% ALP, Elif: Tiirk is Hukukunda Evde Calisma, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya 2012, 5.49.
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2.1.1. Geleneksel evde calisma

Evde calismanin en klasik anlamdaki yaklagimi olan geleneksel evde ¢alisma, tarihte

gortilen en eski atipik ¢alisma metodudur.?

TBK m. 461 kapsaminda yapilan diizenleme, geleneksel evde calismaya yonelik
olarak hazirlanmustir. Ilgili maddenin gerekgesi de geleneksel evde ¢aligmaya dikkat
cekmektedir. Gerekge metninde kanun koyucu tarafindan belirtilen: “Maddeye gére, evde
hizmet sozlesmesinde ig¢i, meseld bir magazaya, kendi evinde bizzat veya aile bireyleriyle
birlikte c¢eyiz, yatak ortiileri, giysiler dikip vermeyi, kendisine teslim edilen iiriinleri

paketlemeyi tistlenebilir.” 6rnekleri, bu tipikligi belirtmektedir.

Geleneksel evde ¢alismanin aktif olarak uygulandigi sektorler, ilgili maddenin
gerekcesinde belirtilenlerle sinirli degildir. Tekstil ve giyim sektorleri basta olmak tizere;
giyim, deri, halicilik, elektronik, hatta tarim ve balik¢ilikta’® dahi geleneksel evde ¢alisma

miimkiin olabilmektedir.?’

2.1.2. Evde tele ¢alisma

Giiniimiizde, uzaktan ¢alismanin en yaygin bi¢imi olan evde tele ¢alisma®®, is¢inin
kendi evinde ya da c¢alismaya uygun olan baska bir yerde, teknolojik bilgi ve iletisim

imkanlariyla i3 gérme edimini yerine getirmesidir.>

3 DULAY: s. 59; INAL: 43; MIRCAN, Hasan: Tiirk {s Hukukunda Evde Calisma, Yayimlanmanus Yiiksek
Lisans tezi, KTO Karatay Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya 2019, s.42.

36 Tarim ve balikgilik sektorlerinde evde galisma, sektoriin arka planinda gergeklesen is ve islemlere yonelik
olarak gerceklesir. Uriinlerin simflandirilmasi, ayiklanmasi, tasnif edilmesi, kurutulmasi, paketlenmesi gibi
islemlerin, evde ¢aligma ile gergeklestirilmesi miimkiindiir.

37 KOYUNCU, Ayse Gozde: Enformel Sektérde Kadin Emegi: Evde Calisma, Yaymimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara 2006, s. 55; DULAY, s. 59; INAL, s. 43.
MIRCAN, 5.42.

38 BEvde tele ¢alisma teknik bir tanim olup; uygulamada daha ¢ok ev ofis (home office) ve ev biiro terimleriyle
anilmaktadir.

3 GUNAY, Arkin: Tiirk Hukukunda Evde Calisma, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Marmara Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Hukuk Anabilim Dali, Ozel Hukuk Bilim Dali, Istanbul 2017, s. 70; MIRCAN,
s.43; DULAY, s.60.
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Geleneksel evde calisma ile evde tele ¢aligma arasindaki en temel fark, teknolojik
araclar ile i3 gorme ediminin yerine getirilmesi hususudur. Evde tele ¢alismada is gorme
edimi, bilgisayar ve telefon gibi teknolojik ekipmanlar aracilifiyla yerine getirilmektedir.
Bu sebeplerle, genellikle el becerisinin 6tesinde yer alan, fikri emekle is gérme ediminin
yerine getirildigi teknik ¢aligmalarda uygulanmaktadir.*® Miihendislik, terciimanlik,
avukatlik, reklamcilik, 6gretmenlik, miisteri hizmetleri gibi alanlarda, evde tele ¢alismanin

yogun olarak kullanildig1 gézlemlenmektedir.*!

2.2. Tele calisma

Tele ¢alisma, is¢inin igverenin is organizasyonu gercevesinde, is goérme edimini
teknolojik iletisim araglar1 aracilifiyla ve igyerinin disinda yerine getirmesi esasina dayali

bir is iligkisi anlamina gelmektedir.*?

Calisma hayatinda, isin yapildig1 yer bakimindan tele ¢aligma: evde, tele merkez esash

ve mobil olmak iizere ii¢ sekilde uygulanmaktadir.*?

2.2.1. Tele merkez esash calisma

Tele merkez, bilgisayar, telefon ve bu baglamda is gérme ediminin yerine
getirilmesine olanak saglayan gesitli unsurlar araciligiyla, isyeri disinda baska bir yerde
igsveren veya bu hizmetin satin alindigr baskaca kimseler tarafindan oOrgiitlenmis
isyerleridir.** Tele merkezler igyeri disinda kuruldugundan, is¢iler uzaktan ¢alismaktadir. Bu
kapsamda is gorme edimi, bilgisayar ve gesitli teknolojik iletisim araglar1 vasitasiyla

gerceklesir.®

4 INAL, s. 45; MIRCAN, s.44.

4 INAL, 5.45; DULAY, 5.61; MIRCAN, s5.44.

2 INCIROGLU, s. 193.

43 Evde tele ¢alisma, evde ¢alismanin alt basliklarinda incelendigi i¢in bu konuda yeniden ele alinmayacaktir.
# AYDINOZ, s.58.

4 TAN, Gizem: Atipik Is Sozlesmelerinden Evde Calisma ve Tele Calisma, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Baskent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara 2007, s. 48.
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Tele merkez esasli calisan isciler, evlerine yakin bir tele merkezde bir araya gelerek is
gorme edimlerini ifa etmektedirler. Dolayisiyla isin goriilme sekli goz ontine alindiginda,
tele merkez esasli ¢alismanin, klasik isyerinde ¢alismayla evde tele calisma arasinda bir

calisma bi¢imi oldugu degerlendirilebilecektir.*¢

Niteligi itibariyle tele merkez esash ¢calisma genellikle bankacilik, finans, sigortacilik,
telekomiinikasyon gibi global ya da yerel hizmet saglayan sektorlerde uygulanmaktadir.
Tele merkez esasl ¢alisma, ¢agri merkezi, miisteri hizmetleri, bilgi islem gibi ekip ¢caligmasi
gerektirmeyen, bir igverene bagli olarak ve isverenin emir ve talimatlar1 dahilinde
calismasma ragmen daha ¢ok bireysel olarak is gérme ediminin yerine getirildigi isler

bakimindan uygun bir ¢aligma modelidir.*’

2.2.2. Mobil tele calisma

Mobil tele ¢alismada, herhangi bir igyerine bagl kalinmadan ve teknolojik imkanlar
aracihigiyla is gérme edimi yerine getirilmektedir. *® Teknolojinin gelismesiyle ve bilgiye
dogru ekipmanlar aracilifiyla® artik her yerden ulasilabilmesi sebebiyle, mobil tele ¢alisma
s0z konusu olabilmektedir. Bu sayede is¢i, higbir mekan veya konuma bagli kalmaksizin,

hareket halinde, gezici olarak is gorme edimini yerine getirebilmektedir.

Genellikle iist diizey yoneticiler, satis elemanlari, egitim uzmanlari, terciimanlar,
sigorta hasar uzmanlar1 gibi hareket halinde olmas1 gereken ve sahada ¢alisan personeller;

mobil tele ¢alisma ile i gorme edimini yerine getirmektedir.>

4 BOZKURT,s. 37.

47 BOZKURT, s.37.

“ INAL, s. 48; BOZKURT, s. 39.

4 Bulut teknolojisi sayesinde her tiirlii gerekli bilgiye, akilli telefonlar, bilgisayarlar ve tabletlerden
ulasilabilmekte ve gesitli telefon — bilgisayar uygulamalar: araciligiyla her zaman ¢evrimigi olarak insanlara
ulasilabilmektedir. Bu sayede, herhangi bir iletisim kopuklugu veya eksik bilgi olmadan, mobil tele ¢aligma
miimkiin olmaktadir.

S0INAL, s. 48; BOZKURT, s. 39.
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2.3. Uzaktan calismaya iliskin ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemeler

2.3.1. Uluslararasi hukuki diizenlemeler

ILO (Uluslararast Calisma Orgiitii), teknolojinin gelisimi iizerine 1980°li yillardan
bugiine kadar, uzaktan calismaya iliskin birgok calisma yapmistir. Cesitli arastirmalar,
konferanslar, ¢alismalar sonrasinda ILO, 4 Haziran 1996 tarihinde diizenlenen 83. Genel
Kurulunda, uzaktan ¢aligmanin alt basliklarindan biri olan “evde ¢aligma” konusuna yonelik

olarak, 177 numarali sézlesmeyi ve 184 numarali tavsiye kararini kabul etmistir. 3!

Ad1 gecen Sozlesme 20 Nisan 2000 tarihinde yiiriirliige girmis olup, bir¢ok devlet
tarafindan kabul edilmistir. Tiirkiye’de her ne kadar bu hususa yonelik yapilan ¢aligmalar

hiz kazanmis olsa da heniiz iilkemiz tarafindan bu sdzlesme onaylanmamustir.>?

Tele Caligma Hakkinda Avrupa Cerceve Anlagmasi ise, “tele calismaya” yonelik temel
uluslararas1 diizenleme niteligindedir. Anlasma, Avrupa Birligi komisyonu tarafindan
yapilan ¢agr ile farkli kuruluslarin da katilimiyla diizenlenmistir.>® Tele Calisma Hakkinda
Avrupa Cergeve Anlasmasi, 16.07.2002 tarihinde kabul edilmistir.>* Anlagsma, 177 no’lu
ILO Soézlesmesinin evde ¢alisma konusunda tasidigi neme paralel olarak, tele calismay1 6n

plana alarak hazirlanmigtir.

51 (184 Sayili Tavsiye Karar1) ILO: Home Work Convention; ILO Home Work Recommendation, 1996,
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:::NO:12100:P12100 INSTRUMENT 1D:312522 (E.T.
03.04.2023)

(177 numarali sozlesme), ILO: Home Work Convention; ILO Home Work Cenvention, 1996,
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C177
(E.T. 03.04.2023)

2. Ulkemiz tarafindan onaylanan ya da tarafi olunan ILO sozlesmeleri igin  bkz:
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-
ankara/documents/genericdocument/wems_645630.pdf (E.T. 03.04.2023)

53 lgili anlasma, Avrupa Sendikalar Konfederasyonunun (ETUC), Avrupa Isverenler Konfederasyonu ve
Kobiler Ust Orgiitii’niin (UNICE/UEAPME) ve CEEP’in (Kamu Istirakli ve Kamusal Isletmeler Merkezi)
ortak caligmasi ile viicut bulmustur. Ayrintili bilgi i¢in bkz: DULAY, s. 52.

5% Sozlesmenin  tam  metni  igin  bkz:  https://resourcecentre.etuc.org/sites/default/files/2020-
09/Telework%202002 Framework%20Agreement%20-%20EN.pdf (E.T. 03.04.2023)
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2.3.2. Tiirk hukukundaki diizenlemeler

2.3.2.1. Kanuni diizenlemeler

Uzaktan ¢alismaya iliskin kanuni diizenlemeler, is K. ve TBK kapsaminda mevcuttur.

Uzaktan ¢aligsma, her ne kadar giiniimiizde bir¢ok is kolunda aktif olarak uygulaniyor
olsa da, TBK’de bu konuya iligkin kapsaml1 bir diizenleme yoktur. 2012 yilinda yiiriirliige
giren TBK’de, yalnizca evde ¢alismaya iliskin unsurlar diizenlenmis olup; tele ¢aligmaya ya
da bir cati1 kavram olan uzaktan c¢alisma kavramina iligkin herhangi bir diizenleme

bulunmamaktadir.

Doktrinde agirlikli olarak kabul edildigi ismiyle “evde ¢alisma”, TBK’de “evde hizmet
sozlesmesi” seklinde diizenlenmistir. TBK’nin 461-469 maddeleri arasinda: evde hizmet
sO0zlesmesinin tanimi, ¢aligma kosullarinin nasil diizenlenecegi, is¢inin ve igverenin Ozel

yiikiimliiliikleri®®, evde ¢alismanin sona ermesi konularina iliskin diizenlemeler mevcuttur.

TBK m. 469’da ise, Kanun kapsaminda acik¢a diizenlenmeyen konularda hizmet
sOzlesmesine iliskin genel hiikiimlerin uygulanacagi belirtilerek, hizmet sdzlesmesine iligkin

hiikiimlere atif yapilmustir.

Is Kanunu kapsaminda uzaktan calismaya iliskin diizenlemeler ise 14. madde
kapsaminda diizenlenmis olup; hem tele ¢calisma hem de evde ¢aligma bakimindan uygulama
alam bulmaktadir. 2016 yilinda is K. kapsaminda yapilan degisiklikler ile: Uzaktan
calisgmanin tanimi, unsurlari, taraflarin hak ve ylikiimliiliikleri, uzaktan c¢alisma
sOzlesmesinde bulunmasi zorunlu olan hususlar, ayrimcilik yasagi, is sagligi ve giivenligine

iliskin genel yiikiimliiliikler madde kapsaminda diizenlenmistir.

Uzaktan ¢alisma bir ¢at1 kavram oldugu ve evde calismay1 da icerisinde barindirdig:
icin, evde ¢alisma bicimi bakimindan, yukarida belirtilen TBK hiikiimleri ile birlikte is K.
kapsaminda uzaktan galismaya iliskin hiikiimlerin de uygulanmas1 gerekir. Is Kanunu’nun

4. maddesinde, kanun hiikmiiniin uygulanmayacagi is ve is iligkileri diizenlenmektedir.

53 Iscinin ve isverenin 6zel yiikiimliiliikleri bashg: ile kanun koyucunun, isyerinde calismaya iliskin genel
yiikiimliiliikler haricinde, evde ¢alismada uygulanacak 6zel yiikiimliiliikleri diizenledigi goriilmektedir.
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Belirtilen istisnalar arasinda, “evde ¢alisma” bulunmamaktadir. Dolayisiyla, evde ¢alisanlar
bakimmdan da hem TBK hem de is K. hiikiimleri uygulanacaktir. Fakat evde ¢alismaya
iliskin hiikiimler 6zel hiikiim niteligi tasidigindan dncelikli olarak bu hiikiimler uygulanacak;
bu hiikiimlerin uygulanmasinin miimkiin olamadig1 hallerde, mevzuatta diizenlenen genel

hiikiimlere bagvurulacaktir.>®

2.3.2.3. Diger diizenlemeler

Kanuni diizenlemelerin haricinde, uzaktan ¢alisma sézlesmesine iliskin en onemli
diizenleme, Uzaktan Calisma Yonetmeligi’dir. Is K. m. 14/7 hiikmii ile kanun koyucu,
“uzaktan caligmanin usul ve esaslari, isin niteligi dikkate alinarak hangi islerde uzaktan
calismanin yapilamayacagi, verilerin korunmasi ve paylasilmasina iligkin isletme
kurallarinin uygulanmasi ile diger hususlar” bakimindan, bakanlik tarafindan ¢ikartilacak
yonetmelik ile diizenlemeler yapilmasini 6ngdrmiistiir. Uzaktan Calisma Y onetmeligi, bahsi

gegen diizenlemeye binaen, 10.03.2021 tarihinde yaymlanmistir.

Uzaktan ¢alisma, hem tele calismay1 hem de evde calismay1 igeren bir ¢ati kavram

oldugu i¢in; yonetmelik hiikiimleri her iki ¢alisma bi¢ciminde de 6nem tagimaktadir.

Yonetmelik ile uzaktan ¢alisma s6zlesmesinin nasil yapilacagi, sézlesmenin igerigi,
calisma mekaninin ayarlanmasi, isin yapilmas: sirasinda kullanilacak malzeme ve

ekipmanlarin temini ve kullanimi, ig maliyetlerinin {istlenilmesi, ¢alisma stireleri, is¢i ile

5 Yargitay HGK, 16.11.2016, E. 2016/9-1414, K. 2016/1072: “...TBK. 'un 448 vd. maddelerinde
pazarlamacilik sozlesmesini hizmet akdinin ozel bir tiirii olarak diizenlemekle kalmamis, 469 maddesinde
agtk¢a "pazarlamacilik sozlesmesine ve evde hizmet sozlesmesine iliskin hiikiim bulunmayan hallerde, hizmet
sozlesmesinin genel hiikiimlerinin uygulanacag” hiikmiinii getirmistir. 4857 sayih Is Kanunu'nun 4.
maddesinde, Is Kanunu'nun kapsami diginda biraktngi isler arasinda pazarlamacilik ve evde (ev hizmeti
disinda) hizmet igini saymamustir. Ayni konu hem genel hem de 6zel kanunda diizenlenmis ise kural, 6zel kanun
once uygulanir. Genel kanun hiikiimleri ancak ozel kanunda hiikiim bulunmayan durumlarda devreye girer.
Ozel kanun hem ézel oldugu hem de sonraki kanun oldugu icin uygulama onceligine sahiptir. Ancak 6zel kanun
daha eski tarihli, genel kanun yeni tarihli ise hangi kanunun uygulama énceligine sahip oldugunu belirlemek
oldukg¢a gii¢ bir istir. Yorum metotlarina basvurmak ve kanun koyucunun nihai iradesini ortaya ¢ikarmak
gerekir. TBK. eskiden oldugu gibi yine is kanunlari (4857 sayili Is K., 854 sayili Deniz Is K., 5953 sayili Basin
Is K.) karsisinda genel kanundur. Ancak bireysel is kanunlarinda hiikiim bulunmayan hallerde BK.
hiikiimlerinin uygulanmasi gerekir. 6098 sayili TBK oncekine nazaran ¢ok daha ayrintuli ve isgiyi daha fazla
koruyan yeni hiikiimler getirmis bulunmaktadir. Kanun koyucunun bugiine kadar Is K. kapsaminda ¢aligan bu
kisilerin(pazarlamaci-evde hizmet sozlesmesi ile) faaliyet biciminin ozelliginden otiirii ayrintily hiikiimlere yer
vermeyi istedigi ve bunu da Bor¢lar Kanunu icinde yaptigi anlasiimaktadir. Bir anlamda bu sézlesme tiirleri
ile ilgili ozel hiikiimler getirmistir. Ancak bu Is Kanunu hiikiimleri kapsaminda kalmadigi anlamina
gelmez... "www.sinerjimevzuat.com.tr (E.T. 18.04.2023)
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isveren arasindaki iletisimin kurulma sekli, verilerin korunmasina iliskin dnlemlerin nasil
alinmas1 gerektigi, uzaktan ¢aligmada is saghigi ve giivenligi yilikiimlilikleri, uzaktan

caligma yapilamayacak isler ve uzaktan ¢alismaya gegis siireci diizenlenmektedir.
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IKINCi BOLUM
BIREYSEL IS HUKUKU, TOPLU iS HUKUKU VE SOSYAL
GUVENLIK HUKUKU ACISINDAN UZAKTAN CALISMA

1. Bireysel Is Hukuku Bakimindan Uzaktan Calisma

1.1. Uzaktan caliyma sozlesmesinin sekli ve icerigi

Uzaktan calisma sdzlesmesi, is sozlesmesi niteligindedir. Is sézlesmesi ise Is K. m.
8/1°de: “...Bir tarafin (ig¢i) bagimli olarak is gormeyi, diger tarafin (isveren) da iicret

odemeyi tistlenmesinden olusan sozlesmedir.” seklinde tanimlanmigtir.>’

Is sdzlesmesine iliskin kanuni tanimdan, sézlesmenin ii¢ unsuru oldugu sonucuna
varilmaktadir. Bu unsurlar: Isin gériilmesi, iicret ve bagimlilik unsurlaridir. is¢inin bir isi
gérmeyi istlenmesi, isin goriilmesi unsurunu; igverenin bu igin goriilmesi karsiliginda bir
iicret ddemeyi iistlenmesi ise iicret unsurunu olusturmaktadir. Is¢inin s6z konusu ¢alismasini
igverenin organizasyonu igerisinde ve igverene bagli olarak, igverenin emir-talimatlar

cergevesinde gerceklestirmesi de bagimlilik unsurunu olusturur.®

Yargitay, her ne kadar eski tarihli kararlarinda bagimlilik unsurunun varligi i¢in “igin
isverene ait igyerinde” yapilmasi gerektigi goriisiinde olsa da;* giincel tarihli kararlarinda

goriis degistirmistir. Zira bu goriisiin glincelligini kaybettigi ve esnek ¢aligma uygulamalari

57 Is sozlesmesine iligkin ilk tanimlama, mevcut kanun olan 4857 Sayili Is Kanunu’nda yer almaktadir. 1475
sayih Is Kanunu yiiriirliikteyken, is sdzlesmesine iliskin bir tanimlama bulunmadigi i¢in Gegmis kanun
donemlerinde ig sdzlesmesine iligkin bir tanimlama mevcut olmadig icin, 818 Sayili Borglar Kanunu’nda
hizmet akdine iligkin yapilan tanimlama, is sd6zlesmeleri i¢in de gegerli sayilmaktaydi. 818 Sayili Kanun’un
313. Maddesindeki hizmet akti: “Hizmet akdi, bir mukaveledir ki onunla is¢i, muayyen veya gayri muayyen
bir zamanda hizmet gérmegi ve is sahibi dahi ona bir iicret vermegi taahhiit eder.” seklinde tanimlanmist1.

58 SENYEN KAPLAN: s. 126; ALP, Nihat Seyhun / KORKMAZ, Fahrettin: Bireysel Is Hukuku, Ankara
2019, s. 102-105.

¥ Yargitay HGK, 13.04.1997, E. 1976/9-1635, K. 1977/355: “(...)Bir kimsenin 1475 sayili [s Kanununa gére
isci sayilabilmesi igin taraflar arasindaki iliskinin hizmet akdine dayanmasi ve bu aktin konusu olan isin
isverenin denetim ve gozetimi altinda isyerinde goriilmesi zorunludur. Olayda avukatin bagimsiz biirosu
olmasina gore az once agiklanan kosullarin ikincisi gerceklesmemistir. O halde, usul ve yasaya uygun olan
direnme kararmin onanmast gerekir. (...)”, www.sinerjimevzuat.com.tr (E.T. 24.04.2023)
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sebebiyle, is¢inin igyerinde ¢aligmasinin bir zorunluluk olmaktan ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
sebeple Yargitay da daha modern bir yaklasim benimseyerek, bagimlilik unsurunun
ylizeysellikten uzak ve daha derin bir olgu olduguna isaret etmektedir.° Dolayisiyla, uzaktan
caligma gibi atipik is sozlesmelerinde bagimlilik olgusu, klasik goériise gore daha zayif kalsa
da bagimlilik unsurunun ortadan kalktig1 sonucuna varilamaz. Bu sebeplerle s6z konusu
calisma sekillerinde, bagimlilik unsurunun daha esnek olarak, degisen kosullara ayak

uyduracak nitelikte yorumlanmasi gerekmektedir.®!

Yapisi ve igerdigi unsurlar sebebiyle, is sozlesmesinin ve dolayisiyla uzaktan ¢aligma

sOzlesmesinin, her iki tarafa borg yiikler nitelikte oldugu aciktir.

Is sézlesmesi, sdz konusu ii¢ unsuru icerme zorunlulugu haricinde, taraflarca serbestce
diizenlenebilmektedir. Burada iizerinde durulmasi gereken temel ilke, s6zlesme yapma
hiirriyeti ve sozlesme yapma serbestisidir. Tiirk Borglar Kanunu m. 26 geregi: “Taraflar bir
sozlesmenin icerigini kanunda ongoriilen sumirlar icinde ozgiirce belirleyebilirler.” Bu
dogrultuda, Is K. m. 9 diizenlemesinin “Taraflar is sozlesmesini, Kanun hiikiimleriyle
getirilen sutmirlamalar sakli kalmak kosuluyla, ihtiyaclarina uygun tiirde diizenleyebilirler.”

hiikkmii ile, s6zlesme serbestisine atif yapilmaktadir.

Sozlesme 6zgiirligl doktrinde; s6zlesme yapip yapmama hiirriyeti, sozlesmenin diger
tarafin1 6zgiirce segme hiirriyeti, s6zlesmenin igerigini belirleme ve diizenleme hiirriyeti,
sOzlesmenin seklini belirleme hiirriyeti, diizenlenmis bir sdzlesmeyi ortadan kaldirma veya
igerigini degistirme hiirriyeti seklinde degerlendirilmektedir.®? Elbette bu serbesti, yasal
sinirlar ¢ergevesinde yapilacak ve yasada acgikca aksi belirtilmedigi siirece serbestce
belirlenebilecektir. Taraflar, sézlesme serbestisi g¢ercevesinde, ihtiyaglarina uygun bir

sekilde is s6zlesmesi hazirlarken, genel hiikiim niteligine haiz olan TMK m. 2’de belirtilen

0 Yargitay HGK, 16.11.2016, E. 2014/2382, K. 2016/1071: “(...)Ancak giiniimiizde yeni teknolojilere dayal:
istihdamin yayginlik kazanmasi ve diizensiz ya da atipik istihdamin artmasi bagimlilik unsurunun bulunup
bulunmadigimin tespitini giiclestirmektedir. Geleneksel anlami yetersiz kalan hukuki/kisisel bagimlilig
tamimlamak i¢in is¢inin isverene ait ig veya hizmet organizasyonu iginde yer alip almadigi; ¢alisma saatlerinin
kesin veya esnek bigimde belirlenmis olmasi, isin yapilacag yerin agik veya genel olarak belirlenmig olmasi,
is araclarimin dokiimantasyonunun saglanmis olmasit gibi ek olgiitlerin getirilmesi zorunlulugu ortaya
ctkmustir. (...)” www.sinerjimevzuat.com.tr (E.T. 24.04.2023)

61 SUZEK, Is Hukuku, s. 237.

2 EREN, Fikret: Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimleri, Ankara 2013, 5.300; KAYAR, ismail: 6098 Say1l1 Tiirk
Borglar Kanununa Goére Borglar Hukuku Genel Hiikiimler / Ozel Borg Iliskileri, Ankara 2019, s.64;
KAYIHAN, Saban / UNLUTEPE, Mustafa: Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, Ankara 2018, s. 12;
ANTALYA, Gokhan: Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Ankara 2019, C. v/1-1, s. 125-127; AYAN,
Mehmet: Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, Ankara 2016, s.32; ERDOGAN, ihsan: Bor¢clar Hukuku Genel
Hiikiimler, Ankara 2019, s.12
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“diirtistliik kuralina” uygun olarak hareket etmekle yiikiimliidiirler. Ayrica 6nemle belirtmek
gerekir ki, soz konusu serbesti sonsuz bir nitelikte degildir. TBK m. 27 kapsaminda yapilan
diizenlemeyle, “kanunun emredici hiikiimlerine, ahlaka, kamu diizenine, kisilik haklarina

aykirt veya konusu imkansiz olan” sdozlesmeler kesin hiikiimsiiz olacaktir.

Her ne kadar sozlesmenin seklini belirleyebilmek de sozlesme serbestisinin bir
yansimas1l olarak degerlendirilse de; is sOzlesmesi ve uzaktan calisma sdzlesmesi
bakimindan tam anlamiyla bir sekil serbestisi mevcut degildir. Is K. m. 8 geregi, siiresi bir
yildan uzun olan is sdzlesmelerinin yazil olarak diizenlenmesi zorunludur. Aym sekilde, s
K. m. 14/1 kapsamimda ¢agr1 iizerine calisma sozlesmesi, Is K. m. 16/2 kapsaminda takim
sozlesmesi ve Is K. m. 14/4 ve UCY m. 5 kapsaminda uzaktan ¢alisma sézlesmesi de yazili

olarak diizenlenmek zorundadir.

Doktrinde kimi yazarlar tarafindan evde caligmaya iliskin is sozlesmesinin yazili
olarak yapilmasi zorunlulugu olmadig1 goriisii ortaya konulsa da; bu goriis tartisilabilir.5®
Uzaktan ¢alisma bir ¢at1 kavram niteliginde oldugu i¢in, uzaktan ¢alismaya iliskin yapilacak
is s0zlesmelerinin yazili olarak diizenlenmesi zorunlulugu hem evde ¢aligma hem de tele

caligma bakimindan gegerli olmalidir.

Yazili olarak yapilma zorunlulugu iceren is s6zlesmelerinin yazili olarak yapilmamasi
durumunda sdzlesmenin gegerli olup olmayacagi hususu doktrinde tartigmalidir. Kimi
yazarlar tarafindan, bu hususun bir gegerlilik sartt oldugundan bahisle; yazili olarak
diizenlenmesi gerektigi halde yazili olarak diizenlenmeyen is s6zlesmelerinin gecersiz
olacagi goriisti ortaya konulmaktadir.®* Bu goriise gore, sekle aykir1 olarak yapilan sozlesme
gecersiz sayllmaktadir; fakat gegersizlik TBK m. 394/3 geregi gelecege yonelik olarak etkili
olacak; ge¢mise yonelik herhangi bir etkisi olmayacaktir.®> Doktrinde tizerinde durulan ve

tarafimizca da istirak edilen bir diger goriise goreyse, bu tip sézlesmelerde mevcut olan

% DULAY, s. 130; ALTUN, Yasemin Giilliioglu: Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda Diizenlenmis Olan “Evde
Hizmet Sozlesmesi (TBK m.461-469)” ve Teknolojik Gelismeler Isiginda Evde Hizmet Soézlesmesinin
Faydalari ile Uzaktan Calisma Modeli ve Esnek Calisma Uzerine Degerlendirmeler, inénii Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, 12(2), Malatya 2021 s. 652.

¢4 SUZEK, Is Hukuku, s. 325; SUZEK, Sarper: Yeni Tiirk Borglar Kanunu Cergevesinde Is Akdinin
Gegersizligi, Prof. Dr. Ali Riza Okur’a Armagan, Ankara 2014, s. 127; DEMIiRCiOGLU, Murat / CENTEL,
Tankut / KAPLAN, Hasan Ali: Is Hukuku, Istanbul 2021, s. 93; SENYEN KAPLAN: 198.

% TBK m. 394/3 hiikmii agikca: “Gegersizligi sonradan anlasilan hizmet sézlesmesi, hizmet iliskisi ortadan
kaldirilincaya kadar, gegerli bir hizmet sozlesmesinin biitiin hiikiim ve sonu¢larini dogurur,” demek suretiyle,
sozlesmenin gecersiz oldugu kabul edilse dahi ge¢gmise yonelik is¢inin aleyhine bir durum olugmayacagini
gostermektedir. Bu sebeple, doktrinde tartisilan iki goriis de teorik bir temel iizerine siirdiiriilmekte olup; is¢i
acgisindan gegmis ¢aligmalarina yonelik pratik herhangi bir farklilik olmamaktadir.
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yazillik sart1, gegerlilik kosulu degil ispat kosuludur.%® Yargitay igtihatlarinda da, yazililigin
bir ispat sart1 oldugu belirtilmektedir.®” Yazililik sartin1 ispat sarti olarak degerlendirmek, is
hukukunun en temel prensiplerinden biri olan is¢inin korunmasi ilkesine de uygun
diisecektir.®® Uygulamada genellikle yazili bir is sozlesmesi hazirlaylp hazirlamamak
igverenin inisiyatifindedir ve iscinin kendisinden daha giiglii bir pozisyonda bulunan
igverene kars1 boyle bir talepte bulunmasi ¢ogu zaman miimkiin bulunmamaktadir. Her ne
kadar sozlesme gecersiz sayilinca gegmise yonelik bir etki dogurmasa dahi; is¢inin elinde
olmayan bir eylem sebebiyle magduriyet yasama olasilig1 ortaya ¢ikmaktadir. Kald1 ki zaten
ilgili diizenlemelere yonelik amagsal bir yorum yapilacak olursa, s6z konusu yazililik
sartinin sozlesmeyi aciklayici bir nitelige sahip oldugu ve bilgilendiricilik islevi sebebiyle
kanun koyucu tarafindan boyle bir diizenlemeye gidildigi sonucuna da ulasilacaktir. Kanun
koyucunun amacinin, potansiyel problemleri heniiz olugsmadan ¢6éziimlemek ve yazili bir
metin ile taraflar arasindaki catismalari, uyusmazliga doniismeden Once giderebilmek

oldugu degerlendirilebilir.

Bir diger goriise gore, uzaktan c¢aligma sozlesmesi de yazili olarak diizenlenmesi
gerektiginden ve bu yazililik sartinin ispat kosulu olarak degerlendirilmesi gerektiginden,
yazili olarak diizenlenmemis uzaktan calisma s6zlesmelerinin “isyerinde ¢aligmaya iliskin
is sozlesmesi” seklinde kabul edilmesi gerekmektedir.®® Fakat bu yaklasim, gesitli hak
kayiplaria sebep olabilecegi i¢in, kanaatimizce daha yumusak bir yaklagim benimsenmesi
faydali olacaktir. Taraflar arasinda uzaktan calismaya iliskin yazili bir sézlesme yoksa,
ancak baskaca delillerle taraflarin uzaktan ¢alisma konusunda anlagtiklar1 ve is¢inin is gorme
edimini uzaktan calisarak yerine getirdigi ispatlanabiliyorsa, o zaman uzaktan ¢alismanin

varligina kanaat getirilmesi gerekir.

Yazili bir uzaktan ¢alisma sézlesmesi olmasa dahi; uzaktan ¢alisma olgusunun ispat
edilebilmesi miimkiindiir. Uzaktan ¢alisma yapildigina dair is¢i ile igveren veya ilgili yetkili
arasindaki yazigsmalar ve e-postalar; uzaktan calismanin ispat edilebilmesi i¢in yeterli

olacaktir. Uzaktan ¢aligmanin ¢esitli bilgisayar programlar1 veya uygulamalar araciligiyla

% TEMIR, Arif: Is Sozlesmesi, Ankara 2007, 5.29; SAKAR, Miijdat: is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku,
fstanbul 2021; CELIiK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 279; BASBUG, Aydin;
BODUR, Mehtap Yiicel: is Hukuku, istanbul 2021, s.140; MOLLAMAHMUTOGLU, Hamdi/ ASTARLI,
Mubhittin / BAYSAL, Ulas: Is Hukuku Ders Kitab Cilt 1: Bireysel Is Hukuku, Ankara 2017, s.164.

7 Yargitay 9. HD, 28.05.1985, E. 1985/2971, K. 1985/5867 K; Yargitay HGK, 19.03.1986, E. 1984/9-555, K.
1986/251; Yargitay 9. HD, 18.10.1999, E. 1999/13238, K. 1999/15919, www.sinerjimevzuat.com.tr (E.T.
26.04.2023); GUNAY, Cevdet ilhan: is Kanunu Serhi, Ankara, 2009, c. 1, s. 385.

% MOLLAMAHMUTOGLU, Hamdi / ASTARLI, Mubhittin / BAYSAL, Ulas, s.164.

8 CELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, 5.288.
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gerceklestirilmesi halinde, bu uygulamalara nereden ve hangi cihazdan baglanildigina iligkin
bilgiler de, is¢inin igyeri haricinde bir bolgeden c¢alistigini gosterebilir. Bu dogrultuda,
is¢inin ig gérme edimini farkl bir sehirde, lilkede, konumda gordiigline dair belgeler ve hatta
HTS ve kamera kayitlar1 dahi, somut olaya gore ispata elverisli olabilecektir. Dolayisiyla,
uzaktan c¢aligmanin ispat edilebilmesi igin yalnizca yazilt bir ig sdzlesmesinin varligin

aramak dogru olmayacaktir.

Sozlesme serbestisi geregi, taraflar mevzuatta belirtilen is sézlesmesi tiirlerini
benimseyebilecekleri gibi, atipik nitelikte is s6zlesmeleri de hazirlayabileceklerdir.”® Burada
belirtilmesi gereken bir diger husus, taraflarin yalnizca tek tiir bir sézlesme benimseme
zorunluluklarinin olmadigidir. Taraflar, kendilerine uygun diistiigii ve hukuken miimkiin
oldugu siirece, birden fazla sézlesme tipinin ¢esitli unsurlarini belirleyerek farkli bir
sozlesme de hazirlayabilirler. Ornegin: Deneme siiresi igeren, kismi siireli ¢alismaya

yonelik, belirli siireli bir is s6zlesmesi yapilmast miimkiin olabilmektedir.

Uzaktan calisma da niteligi itibariyle, diger sozlesme tiirleriyle beraber
diizenlenebilecek bir sézlesme tipidir. Belirli siireli, belirsiz siireli, deneme siireli, kismi
siireli, tam siireli ve buna benzer nitelikte cesitli esneklik uygulamalari igeren farkli

bicimlerde de uzaktan ¢aligma sozlesmesi diizenlenebilmesi miimkiindiir.

1.2. Uzaktan calismanin uygulanamayacag calismalar

Is K. m. 14/7 kapsaminda, niteligi geregi uzaktan calismanin uygulanamayacagi
islerin, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan c¢ikarilacak yonetmelikle

belirlenecegi hususu diizenlenmistir.

Bu kapsamda, 2021 yilinda yiiriirliige giren Uzaktan Calisma Yonetmeligi’nin 13.
maddesinde, uzaktan c¢alisma yapilamayacak isler belirtilmistir. Buna gore: “Tehlikeli
kimyasal madde ve radyoaktif maddelerle calisma, bu maddelerin islenmesi veya sé6z konusu
maddelerin atiklart ile ¢alisma, biyolojik etkenlere maruz kalma riski bulunan ¢alisma

islemlerini iceren islerde, ” uzaktan ¢aligma yapilmasi yasaklanmistir.

70 CELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s.177.
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Yine ayni maddenin ikinci fikrasinda da “Kamu kurum ve kuruluslarinca ilgili
mevzuatina gore hizmet alimi suretiyle gordiiriilen igler ile milli giivenlik acisindan stratejik
onemi haiz birim, proje, tesis veya hizmetlerde” uzaktan ¢alisma yapilip yapilmayacagi,

ilgili sorumluya ya da kamu kurum ve kurulusuna birakilmistir.

Mevzuatimizda, s6z konusu yasaklamalar haricinde uzaktan ¢alismaya iliskin bagka
bir yasaklama bulunmamaktadir. Fakat 6nemle belirtmek gerekir ki, kimi ¢aligmalar niteligi
geregi uzaktan calismaya miisait degildir. Ornegin bir otomobil fabrikasinda, tasarim
biriminde ¢alisan bir miihendisin ¢aligmasi uzaktan calismaya miisait olabilecegi gibi, ayn1
fabrikada ¢alisan ve gorevi otomobil pargalarini birlestirerek iirlinii olusturmak olan bir
is¢inin uzaktan ¢alismasi, gorevinin dogasi geregi miimkiin olmayacaktir. Ayni sekilde,
ozellikle fikri bir emek sonucunda is gérme edimi yerine getirilen meslekler genel itibariyle
uzaktan ¢aligmaya uygun bir nitelik arz ederken; agirlikli olarak fiziki emek veya el ustaligi

gerektiren islerde uzaktan ¢alismanin uygulanabilirligi daha azdir.

Bu konuya iliskin 2020 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’'nde yapilan bir
arastirmada, farkl sehirler ve sektorler s6z konusu olmasina ragmen iilke genelindeki islerin
%37’sinin uzaktan ¢alisma ile gergeklestirilebilecegi tespit edilmistir. Caligmada, uzaktan
calisan iscilerin; genel itibariyle isyerinde calisan is¢ilerden daha yiiksek bir gelir elde
ettigine dikkat ¢cekilmektedir. Ayn1 zamanda, uzaktan ¢alisan is¢ilere 6denen ticretlerin, iilke
capinda tiim iscilere ddenen ticretlerin %46’sii1 kapsadigi; dolayisiyla uzaktan ¢alisma ile
calisan is¢ilerin daha yiliksek gelirli islerde calistiklar1 da calisma kapsaminda tespit
edilmigtir.”! S6zii edilen arastirma bu yoniiyle de, uzaktan ¢aligmaya miisait olan islerin,
daha ¢ok caligma hayatinda “beyaz yakali” olarak anilan vasifli is¢ilere yonelik olduguna ve
bu tip fikri emek sonucunda edimin yerine getirilebildigi islerde yaygin olarak kullanildigina

yonelik bulgular igermektedir.

I DINGEL, Jonathan; NEIMAN, Brent: How Many Jobs Can Be Done at Home?, Journal of Public
Economics, 2020, Vol. 189.
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S0047272720300992?token=ASEC0A208DBEFB1B360B3CC889F
062DC36F4F53ABBCD4B300C9COC53EAB93476E9A115550DBB33FAC56DA489529966EE&originReg
ion=eu-west-1&originCreation=20230425123625 (E.T. 25.05.2023)
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1.3. Uzaktan calismaya gecis

Uzaktan caligma, is¢i ile igveren arasindaki is sozlesmesinin kuruldugu anda
kararlastirilabilecegi gibi is sdzlesmesi devam ederken de kararlastirilabilecektir. Ister is
iligkisi baslarken ister is sozlesmesi devam ederken uzaktan caligmaya gecilmis olsun;
burada dikkat edilmesi gereken husus, hukuki olarak dogru yontem ile uzaktan ¢alismaya
gecilmesi ve mevzuata uygun bir sekilde ilgili evrak ve ¢alisma diizenlemelerinin yapilmasi

gerekliligidir.

Uzaktan calismaya gecis siirecinde, gerek uluslararasi kaynaklarda gerekse ogretide
iki 6nemli ilkenin tizerinde duruldugu goriilmektedir. Bu ilkeler, goniilliilik ve geri
cevrilebilirliktir. S6z konusu ilkeler, Avrupa Cerceve Anlagmasi ile yasal bir zemine

oturdugu i¢in, s6zlesmenin bu konuya yonelik maddelerine deginilmesi faydali olacaktir.

Gontilliiliik ilkesinin hukuki dayanagi, Avrupa Cergeve Anlasmasi’nin i¢ilincii
maddesidir. ilgili madde metninde, tele calismanin is¢i ve isveren icin istege bagl olarak
yapildigi, bunun is sozlesmesi kurulurken isin tele ¢aligmaya uygun hale getirilerek
diizenlenebilecegi gibi, is iliskisi kurulduktan sonra da yapilabilecegi hususlar
diizenlenmektedir.”> Bahsi gecen maddeden de anlasilabilecegi lizere, uzaktan ¢alismaya
iliskin verilecek karar, igverenin takdirinde degildir. Taraflarin uzlagmaya vararak ortak
karar vermesi gerekmektedir. Toplu is soOzlesmelerinde uzaktan calismaya iliskin
diizenlemeler yapilmasit miimkiindiir; ancak bu sozlesmelerde de igverenin tek basina
uzaktan ¢aligmaya karar verilebilecegine veya is¢inin tek tarafli bir irade beyaniyla uzaktan
calisma yapabilecegine iligkin bir hiikiim gegerli olmayacaktir.”> Fakat anilan maddeye gore,
tele caligmaya sonradan gecilmesi ve is sdzlesmesinde tele ¢aligmaya iligkin bir diizenleme
olmadig1 durumlarda, tele ¢alismaya ge¢me kararinin, ig¢inin veya isverenin talebiyle,

bireysel veya toplu olarak yapilan anlagmalarla geri alinabilecegi de diizenlenmistir.

Uzaktan g¢aligmada goniilliiliikk esas oldugu igin, is¢inin uzaktan c¢alismayi ve
caligmanin nasil gergeklestirilecegini anlamasi ve aydinlanmis bir sekilde uzaktan calismay1

kabul etmesi gerekmektedir. Bu sebeple, ilgili maddenin ikinci fikrasinda, isciye tele

2 Bkz. Avrupa Cergeve Sozlesmesi (Framework Agreement on Telework): m. 3
3 INAL, s. 130.
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caligmayla ilgili ¢esitli bilgiler verilmesi ve bu bilgilendirmenin yazili olarak yapilmasi

zorunlulugu diizenlenmigtir.”*

Anlagmanin bahsi ge¢cen maddesinde, tele calismay1 baslangicta belirlemek ile calisma
devam ederken tele calismaya ge¢cmek arasinda farkli diizenlemeler oldugu goriilebilir.

Bunun sebebi, geri ¢evrilebilirlik esasini uygulanabilir hale getirmektir.

Geri ¢evrilebilirlik, goniilliilik ilkesini tamamlayan ve yalnizca sonradan uzaktan
calismaya gecen iscilere yonelik bir ilkedir.”® S6zlesmeye gore, tele calismanin is sozlesmesi

kurulurken belirlendigi hallerde geri ¢evrilebilirlik s6z konusu olmayacaktir.

Geri cevrilebilirlik ilkesi, yine Avrupa Cer¢geve Anlagsmasi’nin {i¢iincii maddesinde
diizenlenmistir. Buna gore, is sozlesmesi kurulduktan bir siire sonra igveren tarafindan isgiye
tele galigma teklif edilmisse, is¢inin bu dneriyi geri ¢evirme hakki mevcuttur. Bu dogrultuda,
is s0zlesmesi kurulduktan bir siire sonra is¢i tarafindan ayni 6neri igverene sunuldugunda da
isverenin bu teklifi reddetme hakki mevcut olacaktir. Bu teklifin is¢i tarafindan reddedilmesi
halinde, is akdinin bu sebebe dayanilarak feshedilemeyecegi de bahsi gegen sdzlesme

metninde diizenlenmistir.”¢

Is sozlesmesi kurulurken belirlenen tele ¢alismalarda, geri cevrilebilirlik ilkesinin
uygulanabilecegine iliskin bir diizenleme olmasa da toplu is sozlesmeleriyle bu hususa
iligkin bir diizenleme yapilabilmesi miimkiindiir. Bu dogrultuda, toplu is sézlesmeleriyle tele

calisma i¢in bir deneme siiresi ongoriilebilir.”’”

Her ne kadar ilgili anlasma tele calismaya yonelik olsa da doktrinde, mahiyeti
itibariyle bir diger uzaktan calisma bicimi olan evde ¢alisma i¢in de, bahsi gecen hiikiimlerin
gecerli oldugu kabul edilmektedir.”® Zira evde ¢alismanin kurulmasiyla tele ¢alismanin
kurulmasi arasinda, teknolojik aracglarla isin goriilmesi haricinde temel bir farklilik
bulunmamaktadir. Bu sebeple, tele calisma i¢in Ongoriilen gegis asamalari, uygulanabilirligi

Olciisiinde evde calisma i¢in de s6z konusu olacaktir.

7# Tlgili metinde, isverence uzaktan galismaya iliskin verilmesi gereken bilgiler tahdidi olarak sayilmamus;
bunun yerine 6rneklem seklinde bir diizenlemeye gidilmistir. Buna gore: ig¢inin tele ¢alisma sirasinda hangi
boliime bagli ¢alisacagi, amirlerinin kimler olacagy, isin yiiriitiilmesiyle ilgili veya baskaca sorularimi kimlere
yoneltebilecegi, islerin nasil raporlanacagi gibi hususlara iligkin bilgi verme zorunlulugu diizenlenmistir.

> INAL, s. 134; BOZKURT, s. 76.

76 Bkz. Avrupa Cergeve Sozlesmesi (Framework Agreement on Telework): m. 3

"7 BOZKURT, s. 76-77.

s DULAY, s. 278; INAL, 5.136.
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Sozii edilen diizenlemeye uygun olarak, mevzuatimizda da 2021 yilinda yiiriirliige
giren Uzaktan Calisma Yonetmeligi kapsaminda diizenlemeler yapilmigtir. S6z konusu

yonetmeligin 14. Maddesi, uzaktan ¢alismaya gecis asamasini diizenlemektedir.

Uzaktan Calisma Yonetmeligi’nin 14. maddesinin ilk fikrasinda, Avrupa Cergeve
Anlagmasi’na uygun olarak, uzaktan calismanin, dogrudan is sdzlesmesi kurulurken
belirlenebilecegi veya devam eden bir is s6zlesmesi varsa, taraflarin aralarinda anlagmasi
halinde uzaktan ¢alismaya cevrilebilecegi diizenlenmektedir. Maddenin devaminda, is¢inin
uzaktan ¢aligma talebinde bulunmasina iliskin hususlar belirtilmistir.” Yonetmelige gore bu
talebe iliskin cevap, igveren tarafindan otuz giin i¢inde, is¢i talebini nasil yaptiysa ayni
usulde bildirilecektir. Isverenin, is¢inin uzaktan calisma talebini kabul etmesi halinde de
yonetmelikte belirlenen kistaslara uygun nitelikte bir uzaktan c¢alisma sdzlesmesi
yapilacaktir. Is¢i nasil uzaktan caligma talebinde bulunabiliyorsa, aym sekilde is¢inin
yeniden isyerinde ¢alisma talebinde bulunma hakki da olacaktir ve igveren bu talebi dncelikli

olarak degerlendirecektir.

UCY ile mevzuatimiz da Avrupa Cerceve Anlagmasi’na paralel bir hale gelmistir.
Gontilliiliik ve geri cevrilebilirlik ilkeleri aynen korunmus ve bu gercevede gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Hem is¢i hem de igveren, birbirlerini uzaktan ¢alismaya gegise
zorlayamamakta; iki tarafin da bu talebi uygun bulmasi gerekmektedir.® Fakat bahsi gegen
maddenin 6. ve son fikrasinda, bu ilkelere iliskin tek bir istisna belirlenmistir. Buna gore,
“Uzaktan ¢alismanin mevzuatta belirtilen zorlayici nedenlerle isyerinin tamaminda veya bir
boliimiinde uygulanacak olmast halinde uzaktan calismaya gegis igin igcinin talebi veya
onayr” aranmayacaktir. Boyle bir durumda, isveren tek tarafli olarak uzaktan galismaya

gegilmesine karar verebilecektir.?!

Zorlayici nedenler kavrami; ydnetmelikte, Is K.’de veya TBK’de diizenlenmemistir.
Fakat sozii edilen diizenlemeyi tarihsel olarak yorumlamak gerekirse, 2021 yilinin Mart
aymda yonetmeligin yiiriirliige girdigi ve bu tarihin, Covid-19 pandemisinin caligma

hayatin1 ve tiim ¢alisma diizenini temelden etkiledigi bir zaman araligina denk diistiigii

7 Buna gére, is¢i talebini yazili olarak sunmalidir ve isveren, isyerinde belirledigi usul dogrultusunda bu talebi
degerlendirmelidir. Talebi degerlendirirken isveren, kendi belirledigi kistaslarla birlikte isin ve is¢inin
niteliklerinin uzaktan ¢alismaya uygun olup olmadigini da géz 6niinde bulunduracaktir.

8 YiGiT, Esra: Tiirk Hukukunda ve Alman Hukukunda Uzaktan Calismanin Temel Esaslari, Tiirk-Alman
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Say1 3(2), Istanbul 2021, s. 145; INAL: 5.137.

' YIGIT, s. 145.
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gortilecektir.’? Bu sebeple zorlayici sebeplerin: salgin hastalik ve dogal afet gibi ¢alisma
diizenini temelden etkileyebilecek durumlar ya da miicbir sebepler gibi yorumlanmasi

gerektigi kanaatindeyiz.

Her ne kadar anilan maddede, is¢inin uzaktan ¢alismaya gecisi talep etmesi halinde
nasil bir yol izlemesi gerektigi diizenlenmisse de, ayn1 dogrultuda isverenin is sdzlesmesi
diizenlendikten sonra uzaktan ¢aligmaya ge¢cmek i¢in nasil bir usul izlemesi gerektigine
iliskin bir diizenleme mevcut degildir. Bu sebeple, isverenin is s6zlesmesi devam ederken
uzaktan ¢aligmaya ge¢me talebinin, “calisma kosullarinda esasl degisiklik” olup olmadigi

hususunun incelenmesi gerekecektir.

Is K. m. 22 geregince, calisma kosullarinda gerceklestirilecek esashi degisiklikler,
yalmizca isciye yazili olarak bildirilerek gergeklestirilebilir. Is sozlesmesi veya eklerinde,
yazililik sartina aykiri olarak yapilan esash degisiklikler is¢i bakimindan bir sonug
dogurmayacaktir. Ayni dogrultuda, isciye yazili olarak bildirilse dahi, isci bu esash
degisiklikleri 6 is giinii icerisinde yazili olarak reddetme hakkima sahiptir. Is¢i bu
degisiklikleri kismen reddedebilecegi gibi tamamen de reddetme hakkina haizdir. Is¢i, bu
stire icerisinde degisikligi kabul etmedigini bildirirse, isveren s6z konusu degisikligin gecerli
bir nedenle yapildigin1 veya fesih icin bagka bir gecerli nedene sahip oldugunu bildirip,
bildirim siirelerini de gz Oniinde bulundurarak is sozlesmesini feshedebilecektir. Bu

durumda da ig¢inin feshin gegerli bir sebebe dayanmadigini 6ne siirme hakki sakli kalacaktir.

Goriildiigii iizere Is K. kapsaminda, calisma kosullarinda yapilacak degisiklikler, esasl
ve esasli olmayan degisiklikler seklinde ikiye ayrilmaktadir. Madde metninden, esasl
olmayan degisikliklerin tek tarafli olarak yapilabilecegine lafzen ulasilabilmektedir; ancak
esashi degisiklikler, yukarida belirtilen sekilde gergeklestirilmelidir. Esasli olmayan
degisiklikler, isverenin y&netim hakki kapsaminda yapilan degisikliklerdir. Ornegin is¢inin
is gérme edimini yerine getirdigini odasinda degisiklik yapilmasi, isyerindeki yemek

sirketinin degistirilmesi, is ekipmanlarinin degistirilmesi gibi hususlar, isverenin yonetim

82 {lgili yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihe kadar, korona viriisii sebebiyle iilke gapinda toplamda 29.227
kisinin hayatin1 kaybettigi hususu (bkz: https://www.sozcu.com.tr/2021/gundem/son-dakika-saglik-bakanligi-
corona-verilerini-acikladi-iste-10-mart-vaka-tablosu-6306607/) géz 6niine alindiginda; bu diizenlemenin tipki
korona viriisiiniin sebep oldugu gibi bir pandemi veya benzer nitelikte bagkaca dngoriilemeyen zorlayict
sebepler goz oniine alinarak yapildigi sonucuna ulagilabilir. (E.T. 03.05.2023)
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hakki icerisinde yer almaktadir ve ¢alisma kosullarinda esasli olmayan degisikliklere 6rnek

olarak gosterilebilir.

Calisma kosullarindaki esasli degisiklikler ise, is akdinin esasli unsurlarinda
gerceklestirilen degisikliklerdir. Iscinin iicretinde, isyerinde, isin yapilacagi yerde, isin
kendisinde veya is¢inin statiisiinde, is¢inin sorumlulugunda, is¢inin aile ve sosyal hayati
bakimindan esasl farkliliklara sebebiyet verebilecek her degisiklik, esash degisiklik olarak
kabul edilmektedir.?*

Yargitay ise, soz konusu degisikliklerin esaslt olup olmadigini; is¢inin ¢aligma
kosullarin1 agirlastirip agirlastirmadigina bakarak tespit etmektedir.’® Iscinin calisma
kosullart gegmise gore daha agir bir hale geliyorsa, bahsi gecen degisikligin esasli oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Fakat 6nemle belirtmek gerekir ki, is¢inin ¢alisma kosullarinin
agirlasip agirlasmadigi, her somut olaya gore farklilik gosterir. Ornek vermek gerekirse:
is¢inin {icretinin azaltilmasi her zaman agirlastirict niteliktedir. Fakat ¢alisma yerinin veya

pozisyonunun degistirilmesi, her zaman agirlastirici bir nitelik tagimayabilir.

Yargitay da 2011 tarihinde verdigi bir kararda, somut olay iizerinden bu arastirma
siirecinde yapilmasi gerekeni su sekilde acgiklamistir: “(...)Uyusmazlik, davacimin is
kosullarinda aleyhe esasl degisiklik yapilip yapilmadigi noktasinda toplanmaktadir. Bu
konuda dogru sonuca varilabilmesi i¢in uzman bir bilirkisi araciligiyla mahallinde kesif
vapilarak davacimin ¢alistigr pozisyonun icerik ve iglevsel olarak iptal edilip edilmedigi,
davaciya verilen yeni pozisyonun isyerinde olup olmadigi ve aleyhe esasli degisiklik
olusturup olusturmadig tespit edilmeli, aleyhe esash degisikligin bulunmadigi sonucuna
varilirsa davali igverenin yonetim hakki kapsaminda gerektiginde is degisikligi yapabilecegi
dikkate alinarak dava reddedilmelidir. (...)”%° Gorildiigii lizere, ¢alisma kosullarinin

agirlasip agirlasmadigy, her olayda niteligine gore ayrica bir arastirma gerektirmektedir.

Isverenin uzaktan calismaya gecis talebinin calisma kosullarinda esash degisiklik

niteligi tasty1p tasimayacag, tiim bu bilgiler 15131nda analiz edilmelidir. Oncelikle, isyerinde

8 DURMAZ, Kadriye Pinar: Calisma Kosullarindaki Degisiklikler, Ankara 2021, s. 90.

% DURMAZ, s. 85; CELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s.589; SUZEK, is Hukuku,
s. 677; USAN, M. Fatih: 4857 Sayili Is Yasasinin 22. Maddesi Cergevesinde Degisiklik Feshi, Calisma
Sartlarinda Esasli Degisiklik ve Uygulama Sorunlari, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt
9, Ozel Sayili, izmir 2007, s.213.

8 Yargitay 7. HD 26.05.2014, E. 2014/4483, K. 2014/11162; Yargitay 9. HD, 25.02.2011, E. 2009/49000, K.
2011/4985, www.sinerjimevzuat.com.tr (E.T. 15.05.2023).

8 Bkz. Yargitay 22. HD, 09.12.2011, E. 2011/640, K. 2011/7176, www.sinerjimevzuat.com.tr_(E.T.
15.05.2023).
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calisma diizeninden uzaktan ¢alisma diizenine gecisin; isin goriilmesine iliskin oldukca
yogun bir degisiklik oldugu aciktir. Doktrinde de, boylesine bir degisikligin esasl degisiklik
olacagina dair bir uzlasi mevcuttur.?’” Uzaktan ¢alismaya gegilmesiyle yalnizca mekansal
degisim gerceklesmemekte, isin niteligine bagli olarak isin goriilme zamani, isin yapilma
bicimi ve hatta isin niteligi dahi degisebilmektedir. Bu dogrultuda, is¢inin is organizasyonu
icerisindeki mekan ve zaman yonetimi konularina iliskin bagimliligin1 azalmakta ve isciye
duruma gore bu konularda kendini yonetim hakki dahi verilebilmektedir.®® Bu sebeple
is¢inin ¢aligma saatleri degisiklik gosterebilir, calisma alan1 farklilagabilir ve isi gérme sekli
tamamen degisebilir. Tiim bu hususlarin, ¢alisma kosullarinda 6nemli degisiklikler oldugu
aciktir. Bu ylizden, uzaktan ¢alismaya gecisin, is¢inin aleyhine olmasa ve ¢alisma kosullarini
agirlagtirmasa bile, ¢aligma kosullarinda esaslhi degisiklik olarak nitelendirilmesi gerektigi
kanaatindeyiz. Fakat yukarida da belirtildigi tizere, ¢alisma kosullarindaki esash degisiklik;

her bir somut olay i¢in ayr1 ayr1 degerlendirilmelidir.

Bu dogrultuda, is¢inin igverenin uzaktan ¢aligma talebini; ¢calisma kosullarinda esash
degisiklik oldugundan bahisle reddetme imkani oldugu sonucuna varilmaktadir. Is K. m. 22
hiikmii geregi, is¢i bu teklifi yazili olarak kabul etmedigi takdirde, uzaktan ¢alisma talebi
isci bakimimdan sonug¢ dogurmayacaktir. Isveren, ilgili kanun hiikmii geregi is¢iyi uzaktan
calismaya zorlayamayacagi gibi, igverenin is sOzlesmesini feshetmesi de yalnizca s6z
konusu degisiklik talebinin gecerli bir nedenle yapildigini veya fesih igin gecerli baskaca bir

nedeni oldugunu one siirmesiyle sdz konusu olabilecektir.

Bu konuda iizerinde durulmasi gereken bir diger husus ise, is sozlesmesinde
“degisiklik kaydinin” yer almasi halidir. Uygulamada is s6zlesmesinde yer alan, isverence
tek tarafli olarak ¢alisma kosullarinda degisiklik yapilmasina izin verildigine iliskin kayda,
degisiklik kaydi denilmektedir. Isveren tarafindan ¢alisma kosullarinda esash degisiklik
yapma hakkinin sakli tutulmasi, TBK m. 24 hilkkmii geregince miimkiin degildir; dolayisiyla
isverence yapilacak degisikliklerde, Is K. m. 22 hiikmiine uygun olarak hareket edilmesi ve
iscinin de rizasinin alinmasi gerekmektedir.®® TBK m. 24 hiikkmii: “Genel islem kosullarinin
bulundugu bir sozlesmede veya ayri bir sézlesmede yer alan ve diizenleyene tek yanl olarak
karsi taraf aleyhine genel islem kosullari iceren sozlesmenin bir hiikmiinii degistirme ya da

veni diizenleme getirme yetkisi veren kayitlar yazilmamus sayulr,” demek suretiyle, caligma

57 AYDINOZ, 5.89; INAL, 5.142; BOZKURT, 5.73; GUNAY, Evde Calisma, s. 223.
%8 AYDINOZ, s. 89. )
89 SUZEK, Is Hukuku, 681; CELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 594.
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kosullarinda yapilacak esasli degisiklikler hususunda is soézlesmesine bdyle bir kaydin

konulamayacagini; konulsa dahi kaydin yazilmamis sayilacagini belirtmektedir.

Onemle belirtmek gerekir ki, ilgili diizenleme, genel islem sart1 niteligi tastyabilecek
nitelikteki is sdzlesmelerinin, Is K. m. 22’nin ¢evresinden dolanmasina engel olabilmek
lizere diizenlenmistir.®® Dolayisiyla, esash degisiklik anlami tagimayan degisiklik
kayitlarinin, is sozlesmelerine eklenebilmesi miimkiindiir. Bu dogrultuda, taraflarca
tartisilarak ve isci ayrintili olarak bilgilendirilerek s6zlesmeye eklenilen; isverenin tek tarafli
olarak belli bash caligma kosullarinda degisiklik yapabilecegine iliskin hiikiimler gecerli
olabilecektir. Fakat bu durumda da ilgili maddenin TMK m. 2’de diizenlenen diiriistliik
kurallarina uygun olarak kullanilmasi ve is¢inin onay1 ile is sozlesmesinde yer almasi
gerekmektedir. Bu sebeple, is sozlesmesine konulacak bir degisiklik kaydinin; is¢i
tarafindan kapsaminin ve sinirlarinin bilinmesi, igverenin keyfi uygulamalarla isci aleyhine
uygulamalara sebebiyet vermemesi ve diiriistliik kurallarina uygun olarak uygulanmasi
gerekmektedir.”! Yargitay HGK de, “(...) Kanunun amaci, is yasaminin gerekleri karsisinda
iscinin isverene ait isyerlerinde ¢alistirilabilecegini ongéren bu kaydin hukuka aykirt
olmadig1 ancak gecerliligi icin diiriistliik kuralina uygunluk bakimindan denetime tabi

292

tutulmasi gerektigi aciktir. seklinde kurdugu hiikiimle, diiriistliik kurallarina uygun

kullanimin dnemini belirtmektedir.

Omek vermek gerekirse, degisiklik kayd: ile is¢inin iicretinin azaltilabilecegine,
caligma saatlerinin diisiiriilebilecegine, is¢inin cok daha asag1 bir pozisyona ¢ekilebilecegine
iliskin kayitlar, bu dogrultuda yazilmamis sayilacaktir. Fakat igverenin isciyi farkli is
yerlerine nakledebilecegine dair kayitlar, isin niteligi gerektiriyorsa ve diiriistliik kurallarina

uygun olarak kullaniliyorsa, gegerli olabilecektir. >3

Uzaktan calismaya gec¢is de, dar anlamda diisiiniildiiglinde is¢inin ¢alisma yerinin
degisikligi anlamina gelecegi icin; uzaktan ¢alismaya iliskin konulan degisiklik kayitlarinin
da gegerli olacagi kanaatindeyiz. Doktrinde de genel islem kosulu niteligi tasimayan, isci ile
isveren tarafindan miizakere edilerek konulan, igveren tarafindan tek tarafli olarak uzaktan

calismaya gecise iliskin karar verilebilecegine iliskin kayitlarin gecerli olacag:

9 SUZEK, is Hukuku, 681; CELiK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 594.

°l SENYEN KAPLAN: s.442.

92 Yargitay HGK, 18.03.2021, E. 2023/9-112, K. 2021/294, www sinerjimevzuat.com.tr (E.T. 16.05.2023)
9 SUZEK, Is Hukuku, s. 681.
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belirtilmektedir.”* Fakat bu kayitlar da yine diiriistliik kurallarina uygun olarak
degerlendirilmeli, isveren tarafindan 1is¢i aleyhine ve keyfiyet iceren sekilde

kullanilmamalidir.

1.4. Uzaktan calisma sozlesmesinde taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri

Uzaktan ¢alisma sozlesmesi temelde bir is sdzlesmesi oldugu i¢in; is sozlesmesine
iliskin hak ve yiikiimliilikler uzaktan ¢alismada da s6z konusu olacaktir. Her iki tarafin
birbirlerine karsi ¢esitli edimleri yerine getirme yiikiimliiliikleri vardir ve bu yiikiimliiliikkler
diger taraf i¢in bir hak niteligi tagimaktadir. Dolayisiyla bir tarafin yerine getirmekle
yiikiimlii oldugu edim, diger tarafin yerine getirilmesini talep edebilecegi bir hak niteligi
tasidigindan, baglikta her ne kadar “hak ve yiikiimliiliikkler” nitelemesi yapilmigsa da bu

edimlerin dogas1 geregi yalnizca yiikiimliiliikler incelenecektir.

Uzaktan caligma sozlesmesi temelde her ne kadar is sozlesmesinin hak ve
yiikiimliiliiklerine sahip olsa da; geleneksel is sozlesmesinden farkli hak ve ytikiimliiliikler
s0z konusu olabilmektedir. Bu sebeple, ilk olarak her bir ytlikiimliiliikk kendi icerisinde genel

olarak incelenecek; ardindan uzaktan ¢alisma bakimindan degerlendirilecektir.

1.4.1. Uzaktan calismada isverenin hak ve yiikiimliiliikleri

1.4.1.1. Esit davranma yiikiimliiliigii

Esit davranma yiikiimliiliigii, esasen is hukukunun temel ilkelerinden biri olan esitlik
ilkesinin dogal bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Esitlik ilkesi, kaynagini

Anayasa’dan ve is hukuku mevzuatindan almaktadir.

1982 Anayasasi’nin “kanun Oniinde esitlik” basliklt 10. maddesinin ilk fikrasi,

“Herkes, dil, wk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang¢, din, mezhep ve benzeri

9 INAL, s. 144; AYDINOZ, s. 98.
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sebeplerle ayirim goézetilmeksizin kanun oniinde esittir,” demek suretiyle, esitligin genel
hatlarmi belirlemistir. Yine Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’nin 14. Maddesi de: “Bu
Sozlesme 'de taninan hak ve ozgiirliiklerden yararlanma, cinsiyet, irk, renk, dil, din, siyasal
veya diger kanaatler, ulusal veya toplumsal kéken, ulusal bir azinliga aidiyet, servet, dogum
basta olmak iizere herhangi baska bir duruma dayali hi¢hir ayrimciulik gozetilmeksizin
saglanmalidir,” hiikmiiyle, hicbir sekilde ayrimcilik yapilamayacagini ve taraf devletlerce

ayrimciliga engel olabilecek nitelikte dnlemler alinmasi gerektigine deginmektedir.

Is K. 5. madde kapsaminda da is iliskisinde esitlik kavrami diizenlenmistir. lgili
maddenin ilk fikrasinda “Is iliskisinde dil, ik, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal diigiince,
felsefi inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim yapilamaz, ” seklinde yapilan
diizenlemeyle; isciler bakimindan bu yasak genel hatlariyla cizilmistir. Ikinci fikrada ise,
“Isveren, esasl sebepler olmadik¢a tam siireli calisan isci karsisinda kismi siireli calisan
iscive, belirsiz siireli ¢alisan is¢i karsisinda belirli siireli ¢alisan isciye farkl islem
vapamaz” diizenlemesiyle, farkli is sozlesmesi tipleriyle ¢alisan isciler arasindaki esitlik

diizenlenmistir.

Uzaktan calisan isciler ile isyerinde calisan is¢iler arasinda ayrim yapilmamasi
gerektigi de, yine ayni kanunun 14/6. maddesi hiikmiiyle diizenlenmektedir. Madde
hilkkmiine gore “Uzaktan ¢alismada isciler, esasli neden olmadik¢a salt is sozlesmesinin
niteliginden otiirii emsal ig¢iye gore farkl isleme tabi tutulamaz.” Bununla birlikte, uzaktan
caligmaya dair uluslararasi diizenlemelerde de benzer dogrultuda diizenlemeler mevcuttur.
ILO’nun 177 numarali sézlesmesinin 4. Maddesinde, evde c¢alisanlar ile isyerinde ¢alisanlar
arasinda farkli muamele yapilmamasi ve calisma kosullarinin paralel olmasi gerektigi
diizenlenmistir. Anilan maddenin devaminda ise ayrimcilik, {icret, is saghig1 ve giivenligi
gibi konularda, evde calisan iscilerle isyerinde calisan isgilere farkli farkli yaklasimlarda
bulunulmamasi gerektigi belirtilmistir. Ayni sekilde, ILO’nun 184 sayili Tavsiye Karari’nda
da sozlesmesinin feshi ve isin diizenlenmesi gibi hususlarda esitligin saglanmasi gerektigi

belirtilmektedir.

Isverenin esit davranma yiikiimliiliigiine iliskin normlar, yalmzca is mevzuatiyla sinirl
kalmamis, 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu kapsaminda da
ayrintili olarak diizenlenmistir. Bahsi gecen Kanunun 6. Maddesinde, isverenin esitlik

yiikiimliiliigiine ve ayrimcilik yasagina ayrintili olarak deginilmektedir.
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S6z konusu diizenlemeler ve diiriistliik kurali geregince, is hukukunda esitlik ilkesinin
mevcut oldugu ve igverenin séz konusu esitligi saglamakla yiikiimlii oldugu sonucuna
rahatlikla ulagilabilir. Fakat burada iizerinde durulmasi gereken en 6nemli husus, bu esitligin
mutlak anlamda bir esitlik olmadig1 hususudur.”® Ozetle, esit durumda olan iscilere iliskin
isverenin esit davranma yiikiimliiliigii mevcuttur. isveren, ayni niteliklere sahip olan ve isin
yiriitiilmesi i¢in ayn1 veya esit degere sahip olan is¢ilere esit kosullarda muamele etmekle

ylikiimliidiir.”®

Isverenin esit davranma yiikiimliiliigii, “hakl1 ve objektif” sebepler mevcut olmadig
stirece biitiin iscilere esit davranma borcunu ifade eder. Dolayisiyla, bu ilkeyle igverenin
keyfi bir sekilde ayrimcilik yapmasi engellenmektedir.”” Isverenin; is¢ilerin kidemi, 6grenim
durumu, yasi gibi objektif sebepler ¢ercevesinde iscilere farkli yaklasimlarda bulunmasi
halinde, esitlik ilkesinin ihlal edildigi 6ne siiriilemez. Yine bu dogrultuda, is¢ilerin verimleri,
yetenekleri ve deneyimleri konusunda da isveren iscilere farkli muamelede
bulunabilecektir.”® Ornek vermek gerekirse, isveren tarafindan sekiz yil kidemi olan isciye,
dort y1l kidemi olan is¢iden daha yiiksek bir iicret 6deyebilir veya belli bir kotanin tizerinde
satis, liretim ya da tasarim yapan isgilere ¢esitli yan haklar saglanabilir. Bu durumda, ilgili
kotaya ulagamamis iscilerin bu haklar esitlik ilkesi kapsaminda talep etme imkanlari
olmayacaktir. Zaten aksi bir yaklasim, hem sozlesme Ozgiirliigiine hem de hakkaniyete

aykirilik olusturacaktir.”

Bu dogrultuda, bahsi gegen diizenlemelerle amaglanan hususun, igveren tarafindan
keyfi olarak yapilan ayrimciligin 6nlenmesi ve isyerinde hakkaniyete dayanan bir esitlik
uygulamasina ulasilmasi oldugu sonucuna varilmaktadir. Dolayistyla, bir isyerinde adeta
sematik bir sekilde biitiin iscilere ayn1 davranilmasi dogru olmayacak, esit olmayan

durumdaki iscilere esit davranilmas: esitlik ilkesini zedeleyecektir.!%

95 CELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 415; SUZEK, Is Hukuku, s. 474; ERTURK,
Siikran: Is Iliskisinde Temel Haklar, Ankara 2002, s. 99; YUVALI, Ertugrul: Iscinin Kisisel Ozellikleri
Bakimindan Isverenin Esit Davranma Borcu, Ankara 2012, s. 59; MOLLAMAHMUTOGLU, Hamdi: Is
Hukuku, Ankara 2004, s. 421.

% YUVALL s. 59.

97 KILICOGLU, Mustafa: is Hukukunda Ayrimeilik, s. 17,
https://www.anayasa.gov.tr/media/3627/kilicogluayrimcilik.pdf, E.T. 03.03.2024.

% EYRENCI, Oner / TASKENT, Savas / ULUCAN, Devrim / BASKAN, Esra: s Hukuku, istanbul 2020,
s. 165, MOLLAMAHMUTOGLU, s. 421.

% YUVALIL, s. 52; NAZLLI, Seckin: Is Kanunu’nda Diizenlenen Esit Davranma ilkesi ve Uygulama Sorunlari
Uzerine Degerlendirmeler, Istanbul Hukuk Mecmuasi, Prof. Dr. Fevzi Sahlanan’a Armagan Sayisi, istanbul
2016, s. 574.

10 ERTURK, 5.99.
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Is hukukunda esitlik ilkesi; yalnizca isin diizenlenmesi asamasinda degil; is iliskisinin
basladig1 andan sonlandif1 ana kadar her tiirlii asamada etkin olarak uygulanacaktir. Is
sOzlesmesinin kurulmasinda, isyeri yonetiminde, iicret uygulamalar1 kapsaminda, farkli
tiirde is sozlesmesiyle ¢alisan is¢ilerin hak ve yiikiimliiliiklerinin tayininde, is s6zlesmesinin
uygulanmasinda, isin diizenlenmesinde ve is s6zlesmesinin sona erdirilmesinde; igsveren

esitlik ilkesi ¢ergevesinde hareket etmekle yiikiimlii olacaktir.!0!

Esitlik ilkesi bu dogrultuda uzaktan calisma kapsaminda degerlendirildiginde:
isyerinde calisan iscilere uygulanan ¢alisma sartlarinin, esitlik ilkesi uyarinca uzaktan
calisan iscilere de makul ve hakkaniyetli oldugu 6l¢lide uygulanmasi gerektigi sonucuna
ulagilmaktadir. Yalnizca uzaktan calismasi sebebiyle, uzaktan calisan isciye az {icret
O0denmesi, prim — ikramiye gibi yan haklardan mahrum birakilmas1 gibi isyeri

uygulamalarindan yararlandirilmamas: esitlik ilkesine aykir1 olacaktir.!%?

Ucret gibi haklar bakimindan esitlik ilkesinin uygulanmasi konusunda herhangi bir
kusku bulunmamasina ragmen, isyerinde c¢alisan iscilere taninan kimi haklarin uzaktan
caligan iscilere de taninmas: gerekip gerekmedigi hususu tartismalidir. Isyerinde ¢alismanin
dogas1 geregi iscilere saglanan kimi haklarin, uzaktan ¢alisan iscilere de uygulanmamasi,
kimi zaman esitlik ilkesine aykirilik olusturmayacaktir. Ornegin, isyerinde calisan isciler
icin igyerine gidis-gelis siireci bakimidan faydalanmalar1 amaciyla servis saglanmasi veya
yol licretini karsilamak maksadiyla yol yardimi yapilmas: durumunda; kural olarak uzaktan
calisan iscilerin igyerine gitmeleri sz konusu olmayacagi i¢in bu yardimin saglanmamasi

durumu esitlik ilkesine aykirilik olusturmayacaktir.!%3

Her ne kadar farkli goriisler ortaya
konulmus olsa da,'* kanaatimizce uzaktan ¢alisan is¢iye yol yardiminda bulunmamak,
esitlik ilkesinin kapsami disinda kalacaktir. Zira uzaktan caligmada esitlik ilkesi, emsal
iscilere uygulanabilecegi 6l¢iide, isin ve isletmenin gereklilikleri ¢ercevesinde kendisine

uygulama alan1 bulacaktir.

Her ne kadar yol yardimi saglanmasi konusunda uzaktan calisan iscilerle igyerinde
calisan isciler arasinda farkliliklar olsa da, iscilere saglanan yemek yardimi konusunda

herhangi bir farklilik bulunmamaktadir. Isveren tarafindan isyerinde calisan iscilere, giiniin

101 SENYEN KAPLAN, s. 342-344.

102 iNAL, s. 92.

13 INAL, s. 92; ONCU, Tuncer: Uzaktan Calisma, Ankara 2023, s. 95.

104 YONT, Seymanur: Tiirk Hukuku’nda Uzaktan Calisma ve Koronaviriis (Covid 19) Salgini, Lexpera Blog,
2020, https://blog.lexpera.com.tr/turk-hukukunda-uzaktan-calisma-ve-koronavirus/#fn3 (E.T. 08.08.2023).
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belli 6gilinlerinde yemek yardimi yapiliyorsa, uzaktan galisan is¢iye de aymi yardim
yapilmalidir.'% Fakat bu yardimin, isyerinde ¢alisan iscilere saglandigi seklin birebir aynisi
bi¢iminde yapilma zorunlulugu yoktur. Ornegin, isyerinde c¢alisan iscilere isyerinde
hazirlanan veya igyerine getirtilen yemek sunuluyorsa; bu yemegin uzaktan ¢alisan isciye de
sunulmast miimkiin olamayacagi i¢in uzaktan calisan is¢iye, makul ve denk bir sekilde
yemek {icreti 6denmesi gerekmektedir. Yine bu dogrultuda, isyerinde ¢alisan is¢iye yemek

icreti ddemesi yapiliyorsa; uzaktan calisan is¢iye de ayni demenin yapilmasi gerekir.

Esitlik ilkesinin dogal bir sonucu olarak, uzaktan ¢alisan is¢iye saglanan haklarin da
isyerinde calisan is¢iye; uygulanabilirligi ¢cergevesinde uyarlanmasi ve esitlik ilkesine uygun
davranilmasi gerekmektedir. Ornegin, uzaktan calisan isciye cevrimici mesleki egitim alma
imkan1 saglaniyorsa, isyerinde ¢alisan isciye de ayni imkanlar saglanmalidir. Fakat burada
dikkat edilmesi gereken husus, uzaktan calisan isciye teknoloji ve iletisim kanallarina
yonelik egitim verdirilmesi hususudur. Uzaktan ¢aligmanin yapisi sebebiyle, igveren uzaktan
calisan isciye uzaktan calismaya iliskin gerekli egitimleri vermek zorundadir.!°® Bu
dogrultuda, igverenin uzaktan calisan is¢iye igin uzaktan yapilabilmesi i¢in gerekli egitimleri
vermesi fakat igyerinde ¢alisan ig¢ilere bu egitimleri vermemesi durumunda, esitlik ilkesine
aykir1 bir durum olusmayacaktir. Zira bu egitimin verilme amaci, is¢inin mesleki ve kisisel
gelisimini saglamaktan Ote, isverenin is organizasyonu kapsaminda isin dogru olarak
goriilebilmesini saglamaktir. Dolayisiyla, igveren bu egitimi vermek zorunda oldugu i¢in
vermekte olup, isyerinde c¢aligsan iscilerin bu egitimi almalar1 igin yiiriitiilmesi bakimindan

gerekli olmadigi igin ayrimciliga yol agmayacaktir.

Isveren, esit davranma yiikiimliiliigiine aykir1 davranislar cercevesinde ayrimcilik
yapmasi durumunda, Is K. m. 5/6 kapsaminda diizenlenen tazminati1 5demekle yiikiimlii olur.
Kanun koyucu, “Is iliskisinde veya sona ermesinde yukaridaki fikra hiikiimlerine aykiri
davranmildiginda is¢i, dort aya kadar iicreti tutarindaki uygun bir tazminattan baska yoksun
birakildigi haklarini da talep edebilir.” fikrasiyla, uygulamada “ayrimcilik tazminat1”
olarak anilan tazminati diizenlemistir. Bu kapsamda tazminatin tavani belirlenmis olup,
somut olayin gerekliliklerine gore tazminatin tutarina hilkmedecek olan merci

107

mahkemelerdir.'”” Ayrica kanun koyucu, yalnizca ayrimcilik tazminatini diizenlemekle

195 INAL, 5.92; ONCU, s. 95.

19 AYDINOZ, s. 221.

107 By tazminatin hesabinda esas alinacak iicret, is¢inin “ciplak ticretidir”. Kidem ve ihbar tazminat: hesabinda
s06z konusu olan “giydirilmis ticret” iizerinden hesap yapilmayacagi, asil iicret {izerinden hesap yapilmasi
gerektigi ilgili dlizenlemenin gerekgesinde agikea belirtilmektedir.
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kalmamus, is¢inin ayrimeilik sebebiyle mahrum kaldig diger haklarini da talep edebilecegini
belirtmistir. Ornegin, is¢i hamile olmas: sebebiyle diger iscilere yapilan iicret zammindan
faydalandirilmadiysa veya eksik ticret aldiysa, ayrimcilik sebebiyle bu iglemlere maruz

kaldigin1 ispatladig takdirde mahrum kaldig: ticreti de talep edebilecektir.

Ayrimcilik tazminati, tazminat kavramima dair genel kabuliin aksine, bir zarar
dogmasa dahi talep edilebilen, zarardan bagimsiz sosyal ceza niteligine haiz bir tazminat
tipidir. Dolayisiyla, ayrimcilik sebebiyle ayr1 bir zarar dogmussa, bu zarar da ayrimcilik
tazminatindan bagimsiz bir sekilde talep edilebilecektir.!%® Kaldi ki, ayrimcilik ile birlikte
fesih de gerceklesmisse, iscinin feshe bagl alacaklarini (kidem tazminati, ihbar tazminati,
yillik izin {icreti alacag1 vb.) da talep hakki dogacaktir. Fakat isci, Is K. m. 5/6 diizenlemesi
dogrultusunda, sendikal sebeplerle ayrimciliga ugradiysa; ayni zamanda sendikal
tazminat'®® da talep edemeyecek, iki tazminattan birini tercih etmek durumunda

kalacaktir.!1® Ayni sekilde, kotii niyet tazminati'!!

ile ayrimeilik tazminati arasindaki iliski
bakimindan yine benzer bir durum s6z konusu olup; iki tazminata ayni anda hiikkmedilmesi

miimkiin degildir.!!?

Tazminata iligkin sonuglarin haricinde, ayrimciligin cezai ve idari yaptirimlar1 da
mevcuttur. Is K. m. 99 hiikmii geregi, esitlik ilkesine aykir1 eylemler sonucu idari para cezasi
diizenlenmistir. Ayrica 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu’nun 122/1 hitkmiine gore, ayrimcilik
sebebiyle bir kisinin ise alinmasin1 engelleyen kimseye, bir yildan ii¢ yila kadar hapis cezasi

verilecektir.

1.4.1.2. is saghg ve giivenligine iliskin 6nlemler alma yiikiimliiliigii

Isverenin is sagligi ve giivenligine iliskin &nlemler alma yiikiimliiliigii, temelde
isverenin is¢iyi koruma borcunun bir yansimasidir. Is¢inin korunmasi temel

yiikiimliiliklerden biri olup; bunun en dogal sonucu da is saghgir ve giivenliginin

108 BASBUG / BODUR, s. 160; MOLLAMAHMUTOGLU, Hamdi / ASTARLI, Muhittin / BAYSAL,
Ulas, s.243.

109 {lgili tazminat, 6456 Sayili Kanunun 25. maddesinde diizenlenmistir.

110 SUZEK, Is Hukuku, s. 90; YUVALL, s.232.

"1 {lgili tazminat, 4857 Sayili Kanunun 17. maddesinde diizenlenmistir.

12 Yargitay 22. HD, 27.03.2018, E. 2015/28332, K. 2018/7866, www.sinerjimevzuat.com.tr (E.T. 08.08.2023).
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saglanmasidir. Ilgili diizenlemelerin tarihsel dayanagi, sanayi devrimi sonrasi is¢i sayisinin
artmasi; ancak buna karsin ¢alisma kosullarindaki olumsuzluklarin ve ig kazalar1 ile meslek
hastaliklarinin da artig gostermesidir. Bu sebeplerle, is¢ilerin korunmasina yonelik asgari

emredici kurallar biitiinii olusmustur.'!3

Saglik, “yalnizca hastalik veya sakatligin olmamasi degil, fiziksel, ruhsal ve sosyal
agidan tam bir iyilik hali” anlamina gelmektedir.!'* Dolayisiyla, is sagligi ve glivenliginin
dar olarak yorumlanmamasi, isgilerin i gorme ediminden veya isyerinden

kaynaklanabilecek her tiirlii tehlikeye kargi korunmasi seklinde degerlendirilmesi gerekir.!!

Isverenin is saghgi ve giivenligine iliskin yiikiimliiliikklerine y&nelik cesitli
diizenlemeler yapilmistir. TBK’nin 417. maddesinde, hizmet s6zlesmesi kapsaminda is¢inin
kisiliginin korunmasi basliginda bu yiikiimliiliikk genel hatlartyla diizenlenmis olup; bu
yaptirima aykir1 davranmanin tazminat ile sonuglanabilecegi belirtilmistir. 4857 sayili Is
Kanunu kapsaminda da is saglig1 ve giivenligine iliskin diizenlemeler yapilmigsa da, 6331
Sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle Is Kanunu’ndaki bahsi

gegen hiikiimler miilga olmustur. !¢

6331 sayili ISGK kapsaminda isverenin is saghgi ve giivenligine iliskin almasi
gereken 6zel ve genel Onlemler, genel yiikiimliiliikler ve yaptirimlar diizenlenmistir. Bu
kapsamda, is saghg1 ve giivenligine iliskin sz konusu yiikiimliiliiklerin yalnizca s K.
kapsamindaki isci-isveren iligkilerinde degil, genel olarak “kamu ve ézel sektore ait biitiin
islere ve igyerlerine, bu igyerlerinin igverenleri ile isveren vekillerine, ¢irak ve stajyerler de

7117 yygulanacagi

dahil olmak iizere tiim ¢alisanlarina faaliyet konularina bakilmaksizin,
belirtilmistir. Dolayisiyla, kanunun kapsami olduk¢a genis birakildigr i¢in yalnizca
isyerinde c¢alisan is¢iler bakimindan igverene yiikiimliiliikk yliklenmedigi, tiim caligsanlar
bakimindan c¢alisma sekilleri ne olursa olsun is saghigi ve gilivenligine iliskin

ylikiimliiliiklerden isverenin sorumlu olacagi anlasilmaktadir.

113 SENYEN KAPLAN, 5.589; DEMIRCIOGLU / CENTEL / KAPLAN, s. 156; EYRENCI / TASKENT
/ ULUCAN / BASKAN, s. 351.

114 WHO — World Health Organization Constitution,
https://www.who.int/about/accountability/governance/constitution, E.T. 05.05.2024.

115 ARICI, Kadir: is¢i Sagligi ve is Giivenligi Dersleri, Ankara 1999, s.5; DEMIRCIOGLU / CENTEL /
KAPLAN: s. 157; EYRENCI / TASKENT / ULUCAN / BASKAN: 5. 351.

116 4857 Sayili Is Kanunu'nun 5. Béliimii Is Saghigi ve Giivenligi baghigma ayrilmistir ve 77-89. maddeler
arasinda ilgili yilikiimliiliikler diizenlenmistir. S6z konusu maddeler, 2012 yilinda miilga olmustur.

1176331 say1li Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, 2. maddesi hiikmii.
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Nitekim Is K. m. 14/6 hiikmiine gore: “Uzaktan calismada isgiler, esasli neden
olmadik¢a salt iy sozlesmesinin niteliginden otiirii emsal isgive gore farkli isleme tabi
tutulamaz. Isveren, uzaktan calisma iliskisiyle is verdigi ¢alisanin yaptigi isin niteligini
dikkate alarak is saghgi ve giivenligi onlemleri hususunda ¢alisan: bilgilendirmek, gerekli
egitimi vermek, saglik gézetimini saglamak ve sagladigi ekipmanla ilgili gerekli is giivenligi
tedbirlerini almakla yiikiimliidiir.” Anilan hiikiim uzaktan ¢alisan iscilere yonelik is sagligi
ve giivenligi dnlemleri alinmas1 gerektigine isaret etmektedir. is K. diizenlemelerine paralel
bir sekilde, UCY nin 12. maddesinde de “isveren, uzaktan ¢alisanin yaptigi isin niteligini
dikkate alarak is sagligi ve giivenligi 6nlemleri hususunda ¢aligan bilgilendirmekle, gerekli
egitimi vermekle, saglhk gozetimini saglamakla ve sagladigi ekipmanla ilgili gerekli is
giivenligi tedbirlerini almakla yiikiimliidiir,” dlizenlemesiyle; uzaktan calisan isciler
bakimindan da is sagligt ve giivenligine iliskin ylikiimliiliiklerin mevcut oldugu
belirtilmistir. Yine ayni1 dogrultuda, 6331 Sayili Kanun’un yiiriirliige girmesinin akabinde
16.04.2023 tarihinde yiirilirlige giren “Ekranli Araglarla Caligmalarda Saglik ve Giivenlik
Onlemleri Hakkinda Y&netmelik™!'8 hiikiimleri de isverenin spesifik olarak ekran karsisinda
calisan ig¢ilere yonelik yiikiimliiliikklerini diizenlemektedir. Dolayisiyla, evde tele caligmalar
da dahil olmak tizere tele galisan is¢ilerin biiyiik bir cogunlugu bakimindan, ilgili yonetmelik
hiikiimlerinde belirtilen dnlemlerin alinmasi1 gerekmektedir. Bu Onlemler arasinda genel
olarak: Calisma diizeni, ¢aligma ekipmanlarinin standartlari, géz sagligiin korunabilmesi
ve oturmadan kaynakli saglik problemlerinin asgariye indirilebilmesi i¢in alinmasi gereken

tedbirler, isveren tarafindan verilecek egitimler ve bilgilendirmeler diizenlenmektedir.

Her ne kadar ilgili yonetmelik hiikiimleri tele ¢alisma bakimindan da uygulanabilir
nitelikteyse de; uzaktan c¢alismanin dogasi itibariyle 6331 sayili kanunda belirtilen
ylkiimliiliiklerin uzaktan calisan isciler bakimindan da birebir ayni sekilde uygulanmasi
miimkiin olmayacaktir. Uzaktan calisan isciler bakimindan bu 6nlemlerin nasil alinmasi
gerektigi konusunda mevzuatimizda ayrintili bir diizenleme mevcut degildir. Fakat

uluslararasi kaynaklarda, bu hususa dair ¢esitli diizenlemeler oldugu goriilmektedir.

Bu kapsamda, ILO’nun 177 no’lu s6zlesmesi incelendiginde, is saglig1 ve glivenligine
yonelik en 6nemli diizenlemenin 7. maddede oldugu goriilmektedir. Bu diizenleme ile,

devletlerin ulusal mevzuatinin evde calismaya uygun oldugu derecede evde caligma

118 S6z konusu yonetmeligin yasal dayanagi, ISGK’nin 30. maddesidir. lgili yonetmelik, ¢alisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig1 tarafindan hazirlanmistir. 16.04.2023 tarihinde kabul edilen yonetmelik, ayni tarihte 28620
say1lt Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
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konusunda da uygulanmasi gerektigi, fakat is sagligi ve giivenligi sebebiyle evde ¢aligmanin
s0z konusu olamayacagi islerin ve tehlike yaratabilecek maddeler ile ekipmanlarin
yasaklanabilecegi kosullarin diizenlenmesi gerektigi belirtilmektedir.!!® Yani bir bakima
ilgili maddenin, sozlesmenin tarafi iilkelere; bu hususlara iligkin diizenlemeler yapma

yukimliligi atfettigi de sdylenebilir.!?°

ILO’nun 184 no’lu tavsiye kararinda ise, is saglig1 ve giivenligi hususu daha ayrintili
bir sekilde diizenlenmistir. Ilgili tavsiye kararinin 6. boliimii, yalmzca is saghg ve

giivenligine ayrilmigtir.

184 no’lu tavsiye karari 19. maddesinde, her iki tarafin da uymasi gerektigi 6nlemlere
iligkin rehber/kilavuz hazirlanmasi gerektigi ve bunlarin is¢ilere dagitilmasi gerektigi; 20.
maddesinde evde caligsanlar i¢in tehlikeli olabilecek hususlarda egitim verilmesi, gerekli
onlemlerin alinmasi, iscilere is gérme edimlerini yerine getirmeleri i¢in temin edilen
ekipmanlarin giivenlik 6nlemlerinin alinmasi ve {icretsiz olarak kisisel koruyucu ekipman

teminin saglanmasi gerektigi diizenlenmistir.

184 no’lu tavsiye kararinin 21. ve 22. maddelerindeyse, evde ¢alisan is¢ilere iliskin
cesitli hak ve yiikiimliilikler diizenlenmistir. Bu ytkiimliiliikkler, ekipmanlar1 giivenlik
talimatlarina uygun olarak kullanma ve 6zen yiikiimliiliigline uygun hareket etme olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte anilan maddelerde, is¢inin isin yapilmasinin tehlike
olusturabilecegini diisiinmesi halinde, igverene derhal bildirmesi kaydiyla isi yapmaktan
kacinabilecegi ve bir miifettis veya yetkili tarafindan 6nlemler alinincaya dek isi yapmanin

yasaklanacag1 hiikkmii mevcuttur.!?!

Yine bu dogrultuda, Tele Calismaya iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasi’nda da is
saglig1 ve giivenligine iliskin genel nitelikli diizenlemelerin yaninda, is¢inin evdeki ¢alisma
ortaminin denetimine ve is¢inin sosyal izolasyona maruz kalmamasina yonelik de cesitli
diizenlemeler mevcuttur. Ilgili anlasmanin 8. maddesinde, is¢inin ¢alisma ortamimin yasal
sinirlar ¢cergevesinde igverence ziyaret edilerek denetlenebilecegi, is¢i evden tele calisiyorsa
bu durumun is¢iye onceden haber verilerek ve is¢inin rizasi dahilinde gergeklesebilecegi

hususlarma yer verilmistir. S6z konusu anlagsmanin 9. maddesindeyse, is¢inin sosyal

% (177 numarali sdzlesme), ILO: Home Work Convention.
120 KILICOGLU, Is Hukukunda Esneklik, s.154.
121 (184 Sayil1 Tavsiye Karar1) ILO: Home Work Convention; ILO Home Work Recommendation.
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izolasyona maruz kalmamasi i¢in, isverenin is¢iyi is arkadaslariyla diizenli olarak bir araya

getirmesi, is ile ilgili bilgilere erisebilmesi gibi hususlar diizenlenmistir. 22

Ulusal ve uluslararasi tiim bu diizenlemeler goz oniine alindiginda, uzaktan ¢alismaya
dair is saghg ve giivenligi yiikiimliiliklerinin temelinin, igyerinde c¢alisan isgilerin
korunmasma yonelik olan hiikiimlerin uzaktan ¢alismaya uygun distigi Olgiide
uygulanmasina dayandigi goriilmektedir. ISGK ve ilgili yonetmeliklerde diizenlenen is
saghg1 ve giivenligine dair yiikiimliiliikler, uzaktan caligmanin dogasi geregi her zaman
uzaktan calisan is¢iye uygulanabilir nitelikte degildir. Bu sebeple, uzaktan calisma
konusundaki risklerin, alinmasi gereken 6nlemlerin ve taraflarin ylikiimliiliiklerinin dogru

ve glincel bir sekilde analiz edilmesi biiyiik bir 6nem tagimaktadir.

Isverenin bu konuya dair sorumluluklarinin baki oldugunu, gerekli dnlemleri almak ve
denetleme yapmakla yiikiimlii oldugunu belirtmekle birlikte; uzaktan c¢alismanin yapisi
geregi “is kazas1” kavrami diginda gergeklesebilecek kazalarin igverenin sorumlulugunun

kapsami diginda oldugunu belirtmek gerekir.!??

Is kazasi, ISGK m. 3’te: “Isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle meydana gelen,
oliime sebebiyet veren veya viicut biitiinliigiinii ruhen ya da bedenen engelli hdile getiren
olay,” seklinde tanimlanmaktadir. 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu kapsaminda her ne kadar is kazas1 daha ayrintili tanimlanmaktaysa da, is kazalarinda
isverenin sorumluluguna iliskin degerlendirmeler yapilirken ISGK’deki is kazasi
tanimlamas iizerinden inceleme yapmak daha faydali olacaktir.'>* Zira ISGKdeki is kazas1

tanimi lizerinden sonug dogurabilecek sorumluluk, kusura dayali sorumluluktur.!?

Uzaktan ¢aligmada, isverenin sorumlulugunun sinirlarmin ¢izilmesi biiyiik bir dneme
sahiptir. Oncelikle, ISGK’nin 3. maddesindeki is kazas1 tanim1 incelendiginde, “isyerinde
veya isin yuriitiimii nedeniyle” vuku bulan kazalarin i kazasi olarak nitelendirildigi
goriilmektedir. Uzaktan calisan is¢inin is géorme edimini yerine getirdigi yer isyeri sayilsa

da, igverenin is kazasina iliskin sorumlulugu konusunda isyeri kavramimin daha dar

122 Bkz. Avrupa Cergeve Sozlesmesi (Framework Agreement on Telework): m. 8;9.

123 DULAY, s. 207.

124 Calismamizin 2. béliimiiniin 3. bashiginda, sosyal giivenlik hukuku bakimindan uzaktan ¢alisma olgusu
icerisinde SSGSSK kapsaminda is kazas1 hususu ayrica incelenecektir.

125 KARA, Seranay: Uzaktan Calismada Is Saglhig1 ve Giivenliginin Hukuki Boyutu, Ankara 2022, s. 115.;
TERZIOGLU, Ahmet / AKSUNGUR, Ali Burak: is Saghg1 ve Giivenliginde Isverenin Hukuki ve Cezai
Sorumlulugu, Dicle Adalet Dergisi, Diyarbakir 2019; yine bu dogrultuda: Yargitay HGK, 20.03.2013, E.
2012/21-1121, K. 2013/386; Yargitay 10. HD, 11.07.2023, E. 2022/13940, K. 2023/7755
www.sinerjimevzuat.com.tr (E.T. 02.11.2023).

41



yorumlanmasi gerekir. Aksi halde, evde tele ¢aligma seklinde uzaktan ¢alisan bir is¢inin;
caligmasi1 sona erdikten sonra evinde yemek yaparken elini kesmesi dahi is kazasi olarak
nitelendirilmeye acik olacaktir. Kanun koyucu da bdyle durumlarinin 6niine gegilebilmesi
icin is kazas1 taniminda igyerinin haricinde “isin yiiriitliimii nedeniyle” gerceklesen kazalari
da is kazasi1 olarak nitelemistir. Dolayisiyla, uzaktan ¢alisan bir is¢inin calistig1 alanda bagina
gelen her kazada igverenin sorumlulugunun olmadigi; yalnizea isin yiiriitiilmesi sebebiyle
gerceklesen kazalarda igverenin sorumlu olacagi kabul edilmelidir.'?® Dolayisiyla,
gerceklesen kaza ile isin yiiriitilmesi arasindaki illiyet bagi kurulmadan, isverenin

sorumlulugu s6z konusu olmayacaktir.

Iscinin sahsi kusuruyla da sdz konusu illiyet baginin kesilmesi séz konusu
olabilmektedir. Burada is¢inin tam kusurlu olmasi gerekmez, illiyet bagini kesmeye yetecek
kadar kusurlu olmasi, isverenin sorumlulugunu ortadan kaldiracaktir. Iscinin kusuru illiyet
bagini kesecek seviyede degilse ancak yine de isc¢inin de igverenle birlikte kusuru varsa;

miiterafik kusur sebebiyle tazminatta indirim yapilmasi da s6z konusu olabilmektedir.'?’

Kaza ile isin yiiriitiilmesi arasinda illiyet bagi kurulmasiin zorunlu olmasi, uzaktan
calismada isverenin hukuki sorumlulugunun smirlarmni belirlemektedir. Ornegin, isyerinde
patlayan bir tiipten dolay1 igsverenin hukuki sorumlulugu mevcutken; evde ¢alisan bir is¢inin
isinden tamamen bagimsiz bir sekilde evinde patlayan tlipten dolay1, isverenin sorumlulugu
s0z konusu olmayacaktir. Bu kapsamda, igverenin uzaktan ¢alisan is¢iye sagladigi bilgisayar
araciligiyla calisma siirdiiriiliirken isciye ilgili cihazdan elektrik ¢arpmasi sonucu igsverenin
sorumlulugu s6z konusu olacakken; evde uzaktan ¢alisan isciye, evindeki sahsi kullanimina
O0zgli ve igverence temin edilmemis televizyondan elektrik ¢arpmasi isverenin

sorumlulugunu dogurmayacaktir.

Doktrinde, uzaktan c¢aligmada is saglhigi ve giivenligine iligkin onlemler alinmasi
zorunlulugu olsa bile uzaktan calismanin dogasi itibariyle bu onlemlerin gerektirdigi
seviyede uygulama alani bulamayaca@ina dair goriisler mevcuttur.'?® Zira isverenin, is
gorme ediminin uzaktan yerine getirildigi alan1 kontrol altinda tutabilmesi her zaman

mimkiin olamamaktadir.

126 DULAY, 5.207; INAL, 111; KARA, s. 115; INCIROGLU, s. 229.

127 EKIN, Ali: Is Saghg ve Giivenligine liskin Yiikiimliiliiklere Uymamanin Sonuglari (Isveren Agisindan),
Ankara 2010, s. 61.

128 KILICOGLU, is Hukukunda Esneklik, s. 159.
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UCY m. 12 kapsaminda, uzaktan ¢aligmada is saglig1 ve giivenligine iliskin alinmas1
gereken tedbirler diizenlenmektedir. Buna gore: “Isveren, uzaktan calisamin yaptigi isin
niteligini dikkate alarak is saghgt ve giivenligi onlemleri hususunda c¢alisant
bilgilendirmekle, gerekli egitimi vermekle, saglk gozetimini saglamakla ve sagladig
ekipmanla ilgili gerekli is giivenligi tedbirlerini almakla,” yiikiimli kilimmistir. Diizenleme
iceriginden goriildiigl lizere, uzaktan calismada is saglig1 ve giivenligine iligkin isverence
alinmasi gereken tedbirler dort temel basliga indirgenmis ve “isin niteligi dikkate alinarak”
bu tedbirlerin alinmasi gerektigi belirtilmistir. Ayrica 6nemle belirtmek gerekir ki, “isin
niteligi dikkate almarak™ ibaresi, ISGK kapsaminda belirtilen onlemler igin de gecerli
olacak; uzaktan ¢aligmaya uygulanmasi miimkiin ve makul olan tiim 6nlemler, isin niteligine

gore uygulama alan1 bulabilecektir.

Bahsi gegen dnlemlerin alinmamasi sebebiyle gergeklesecek is kazalar1 sonucunda,

isverenin hukuki, cezai ve idari sorumlulugu s6z konusu olabilmektedir.

Is kazalaridan dolay1 isverenin hukuki sorumlulugun temeli, TBK m. 53-56 arasinda
diizenlenen haksiz fiil sorumlulugudur. Isverenin, ISGK’nin 4. maddesinde belirlenen temel
is sagligr ve giivenligi yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi halinde, is¢inin bedensel
biitiinliigiine zarar gelmesi sonucu ig¢inin ugradigl cismani zararlardan veya is¢inin oliimii
halinde yakinlarmin is¢inin desteginden yoksun kalmasi sebebiyle olusabilecek “destekten
yoksun kalma tazminatindan” sorumlulugu dogacaktir. S6z konusu zararlar, SGK tarafindan
kismen karsilansa dahi igveren bu zararlara iligkin tazminatin bakiyesini 6demekle yiikiimlii
olacaktir.!?® Ayrica SSGSSK m. 21/2 hiikmii geregi, SGK’nin ddedigi bu tutarlari igverene
riicu etme hakki da saklidir. Ayni sekilde, is¢inin (ve is¢inin agir bedensel zarar gormesi
halinde is¢i yakinlarinin) manevi tazminat talep edebilecegi de TBK m. 56’da

diizenlenmektedir.

Isverenin gerekli is saghi@ ve giivenligi dnlemlerini almamasi sebebiyle iscinin zarar
gormesi durumunda, igverenin cezai sorumlulugu da séz konusu olabilmektedir. Gerekli
onlemlerin almmamasi, dikkat ve 6zen ylikiimliiliigiine aykirilik kapsaminda “taksirli

davranig” olarak nitelendirilebilecegi i¢in, TCK m. 85°’te diizenlenen taksirle oliime

129 SENYEN KAPLAN, 5.706-707; EYRENCi / TASKENT / ULUCAN / BASKAN, s. 404;
DEMIRCIOGLU / CENTEL / KAPLAN, s.165; EKIN: s. 57.
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sebebiyet verme ve m. 89°da diizenlenen taksirle yaralama suglarinin olusabilmesi

mimkiindiir. 13°

Yine bu dogrultuda, c¢esitli idari yaptirnmlarin da uygulanmasi miimkiin
olabilmektedir. ISGK’nin 26. maddesinde, kanun kapsaminda getirilen kimi
yikiimliiliklerin ve 1ilgili maddelerin ihlali halinde c¢esitli idari para cezalarina
hiikkmolunabilecegi diizenlenmistir. ISGK’nin 25. maddesine goreyse, hayati derecede bir
tehlikenin olusmasi durumunda igyerinin bir kisminda veya biitlinlinde, isin
durdurulabilmesi miimkiindiir. 2015 yilinda eklenen 25/A maddesine gore de, “Oliimlii is
kazast meydana gelen maden igyerlerinde kusuru yargi karari ile tespit edilen igveren,

mahkeme tarafindan iki yil siireyle kamu ihalelerine katilmaktan” yasaklanabilmektedir.

1.4.1.3. Isverenin isin yiiriitillmesine iliskin giderleri iistlenme ile malzeme ve

ekipman saglama yiikiimliiliigii

Uzaktan calismaya iliskin igverenin yiikiimliiliikleri arasinda, igyerinde c¢alisma
bicimine gore Onemli farkliliklarin s6z konusu olabilecegi bir diger konu da isin
yiiriitiilmesine iligkin giderlerin istlenilmesi ile malzeme ve ekipman saglama
yiikiimliligidiir. Bu yiikiimliiligiin uzaktan ¢alismada isyerinde ¢calismaya gore farkliliklar
barindirmasinin nedeni, igverenin g¢esitli masraf ve yiikiimliilikklerinin isyerinde c¢aligma
bi¢imine gére daha temel bir nitelikte olmasidir. Isveren, isyerinde calisan iscilere yonelik
olarak 1sinma, elektrik, su, ulasim, demirbas esya, mutfak ve hijyen malzemesi (¢ay, kahve,
su, tuvalet kagidi, kagit havlu vb.), aydinlatma, internet gibi giderleri karsilamakla
yiikiimlityken, uzaktan ¢alisma konusunda bu giderler biiylik 6l¢iide minimize edilmektedir.

Dolayistyla, igverenin bu nitelikte diger yiikiimliiliikleri giindeme gelmektedir.!3!

TBK’nin hizmet sdzlesmesine dair genel hiikiimleri igerisinde, isin goriilmesinden
dogacak giderlere ve is ara¢ ve malzemelerine iliskin diizenlemeler mevcuttur. TBK m.

414’te yer alan diizenleme geregi: “Isveren, isin goriilmesinin gerektirdigi her tiirlii

130 DEMIRCIOGLU / CENTEL / KAPLAN, 5.165.
31 fsverenin, iscilerin isyerine ulasim ve c¢alisma arasindaki yemek masraflarin1 karsilamasina iliskin
yiikiimliiliiklerse onceki konularda islendigi i¢in, bu konu ilgili baslikta yeniden incelenmeyecektir.
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harcama ile is¢iyi isyeri disinda ¢alistirdig takdirde, gecimi icin zorunlu olan harcamalart

da odemekle yiikiimliidiir.

Yazili olarak yapilmis bir hizmet veya toplu is sozlesmesinde, bizzat is¢i tarafindan
karsilanmasi kararlastirilan harcamalarin, is¢iye gotiirii bigimde giinliik, haftalik veya aylik
olarak o&denmesi ongoriilebilir. Ancak bu odeme, zorunlu harcamalart karsilayacak

miktardan az olamaz.

Zorunlu harcamalarin kismen veya tamamen is¢i tarafindan bizzat karsilanmasina

)

iliskin anlagmalar gecersizdir.” Bahsi gegen hiikiim sonucunda, is¢inin is gérme edimi
geregi gergeklestirdigi harcamalarin ve giderlerin isveren tarafindan 6denmek zorunda
oldugu agiktir, hatta aksine yapilan anlasmalar gecersizdir. Birinci fikradaki “Isciyi isyeri
disinda calistirdigi takdirde, gecimi icin zorunlu olan harcamalart da o&demekle
viikiimliidiir,” hiikmiiniin, uzaktan c¢aligma ac¢isindan da uygulanabilir nitelikte oldugu

kuskusuzdur.

Yine ayni dogrultuda TBK m. 415/1 hiikmii geregi, is¢i kendi aracini veya igveren
tarafindan tahsis edilen baska bir araci tasima maksadiyla kullaniyorsa, “tasitin igletilmesi
ve bakimi i¢in gereken olagan giderler, hizmet i¢in kullanildig1 Sl¢iide” isveren tarafindan
karsilanacaktir. Tlgili yiikiimliiliigiin kapsami maddenin ikinci fikrasinda genisletilmis; “Is¢i
isverenle anlasarak, isin goriilmesinde kendi motorlu aracini kullaniyorsa, isveren ayrica
bu aragla ilgili vergiyi, zorunlu mali sorumluluk sigortast primini ve aracin yipranmasi
karsiliginda uygun bir tazminati hizmet ig¢in kullanildigi olgiide is¢iye odemekle
yiikiimliidiir,” hiikkmiiyle is¢inin kendi aracina iliskin amortisman ve diger giderlerin de

kapsama alinmasini saglamstir.

TBK m. 416 hiikmiiyle de ilgili giderlere dair yaptig1 harcamanin isciye nasil ddenmesi
gerektigine dair usul diizenlenmis ve “Iscinin yapmis oldugu giderlerden dogan alacag,
daha kisa bir siire kararlastiriilmamissa veya yerel adet yoksa, her defasinda iicretle birlikte

odenir,” hilkkmiiyle bu konu netlige kavusturulmustur.

Is arac¢ ve gereclerini kimin temin edecegine yonelik diizenlemeyse, TBK m. 413’te
diizenlenmis olup, “aksine bir anlagsma ya da yerel bir adet yoksa”, isverenin gerekli
ekipmanlar1 temin edecegi diizenlenmistir. Yine ayni sekilde, aksine bir anlagma veya yerel
adet olsa dahi, isveren bu konuya yonelik is¢inin kendi ekipmanlarini karsilamasi sebebiyle

isciye ayrica bir 6deme yapmakla yiikiimlii tutulmustur.
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Anilan diizenlemenin genel nitelikte oldugu kuskusuzdur. Uzaktan ¢alismanin dogasi
itibariyle, genel nitelikteki hiikiimler her zaman bu caligma bi¢iminde uygulanamaz;
dolayisiyla ilgili hiikiimlerin uygun dustiigii o6l¢iide uygulanmalart gerekir. Uzaktan
¢aligmaya iliskin uluslararasi kaynaklarda da buna paralel diizenlemeler mevcuttur.!3? Bu
konuda 6zellikle, ILO’nun 184 No’lu Tavsiye Karari’nin 16/a maddesine dikkat ¢ekilmesi
gerekir. Madde kapsaminda, iscinin elektrik, dogalgaz ve su masraflariyla birlikte,
ekipmanlarin bakimindan ortaya ¢ikan giderler gibi isiyle alakali giderleri isverenden talep

edebilecegi diizenlenmistir.

Uzaktan ¢aligmada igverenin igin giderlerini 6deme yiikiimliiligline yonelik UCY’deki
ilgili hiikiimlerin de incelenmesi gerekir. UCY bu konuda ikili bir ayrima giderek, 7.
maddede “malzeme ve is araglarinin temini ve kullanimini”, 8. maddedeyse “liretim
maliyetlerinin karsilanmas1” hususlarint diizenlemistir. UCY m. 7/1: “Uzaktan ¢alisanin
mal ve hizmet tiretimi i¢in gerekli malzeme ve is araglarinin iy sozlesmesinde aksi
kararlastirilmamigsa igveren tarafindan saglanmast esastir. Bu malzeme ve is ara¢larinin
kullanim esaslari ile bakim ve onarim kosullart acik ve anlasilir bir sekilde uzaktan calisana
bildirilir,” hiikmiiyle, aksi kararlastirilmadik¢ca malzeme ve ekipmanin isverence temin
edilecegini diizenlemistir. Ilgili maddenin ikinci fikrasi geregi, temin edilen ekipmanlar igin
bir teslim tutanagi hazirlanmalidir ve bu tutanaga, teslim edilen malzemenin teslim edildigi

tarihteki rayi¢ bedeli de eklenmelidir.

UCY m. 8’de ise daha genel bir diizenlemeye gidilmis ve isin yapilmasina yonelik
maliyetlerle ilgili olarak: “Isin yerine getirilmesinden kaynaklanan mal veya hizmet
tiretimiyle dogrudan ilgili zorunlu giderlerin tespit edilmesine ve karsilanmasina iliskin
hususlar is sozlesmesinde belirtilir,” diizenlemesine yer verilmistir. ilgili hiikiim, ILO’nun
184 No’lu Tavsiye Karari’nin 16/a maddesi ile TBK m. 414/1°e aykir1 bir nitelik tagimakta
olup, s6z konusu giderlerin kim tarafindan ve nasil karsilanacaginin taraflarca

belirlenecegini gostermektedir.

132 Bkz: (184 Sayili Tavsiye Karar1) ILO: Home Work Convention; [ILO Home Work Recommendation, m.
16-1/1; Avrupa Cergeve Sozlesmesi (Framework Agreement on Telework): m.7
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Ayrica is¢i, kendisine temin edilen ekipmani 6zen ve sadakat borcuna aykir1 bir sekilde
kullanirsa, ilgili ekipmanda dogacak zarardan sorumlu olmalidir.!3* Bu gériis, TBK ’nin evde

hizmet sozlesmesine iliskin hiikiimlerine de paralel bir niteliktedir.'**

Tiim bu diizenlemeler 15181nda, uzaktan calisma s6z konusu oldugunda kural olarak
is¢inin i gérme edimini yerine getirmesi i¢in gereken ekipmanlarin igveren tarafindan temin
edilmesi gerektigi, ancak taraflarca aksinin de kararlastirilabilecegi sonucuna ulasilmaktadir.
Fakat taraflarca, iscinin kendi ekipman ve araglariyla is gérme edimini iistlenmesi
durumunda da TBK m. 413 geregi igveren tarafindan buna yonelik amortisman ddemesi

yapilmasi gerekir.!*>

Yine ilgili diizenlemelerin incelenmesiyle gerek ulusal gerek uluslararasi kaynaklarda,
uzaktan calisma igerisinde isin goriilmesinden kaynakli giderleri karsilamanin igverenin
ylkiimliiliigiinde oldugu goriilmektedir. Uygulamada genellikle uyusmazliklara yol acan
husus, isverenin giderlerden sorumlulugunun kapsamidir. Ornegin evde tele calisma ile is
gérme edimini yerine getiren bir is¢inin, ¢alismasi sirasinda elektrik, su, aydinlatma, 1sitnma
gibi harcamalarda bulunmasiyla birlikte; telefon ve internet gibi abonelik esasli sahsi
kaynaklarryla faaliyet gdstermesi olduk¢a miimkiindiir. Ornege konu is¢inin, hafta i¢i giinde
dokuz saat daha fazla evinde bulunarak is gérme edimini yerine getirdigi diisliniildiigiinde,
tim bu giderlerin katlanarak artmasi beklenebilir. Dolayisiyla, is¢inin yapmis oldugu bu
giderlerin igveren tarafindan karsilanmasi gerekip gerekmedigi hususunun ¢6ziime

kavusturulmasi gerekmektedir.

TBK m. 414/1 geregi isveren, igin yapilmasi i¢in gereken her tiirlii harcama ile “is¢iyi
isveri disinda ¢alistirdigi takdivde, gegimi igin zorunlu olan harcamalari” karsilamakla
ylkiimlii kilinmigtir. Bu kapsamda: elektrik, su, telefon, dogalgaz harcamalari, 1sinma ve
soguma giderleri gibi giderler, evde ¢alisan is¢iler i¢in zorunlu harcamalar arasinda yer
almaktadir. Evde calisanlar haricinde, tele calisan isciler icin de (6zellikle mobil tele

calismada) yemek, barinma ve seyahat masraflar1 da zorunlu harcamalar arasindadir.!3

133 INAL, s. 117; AYDINOZ, 5.143
134 Bkz. TBK m. 464: “Malzeme ve is araclart isveren tarafindan saglanmissa, is¢i bunlari gereken ézeni
gostererek kullanmak, bundan dolayr hesap vermek, ayrica kalan malzeme ile is araglarini da isverene teslim
etmekle yiikiimliidiir.

Isci isi goriirken, kendisine teslim edilen malzemenin veya is araclarimin bozuk oldugunu belirlerse,
durumu hemen igverene bildirir ve ise devam etmeden once, onun talimatint bekler.

Isci, kendisine teslim edilen malzeme veya is araglarim kendi kusuruyla kullamilmaz hale getirirse,
isverene karst onun kullanilmaz hale geldigi giindeki rayi¢ bedeli kadar sorumludur.”
135 INAL, s. 116; DULAY, s. 203; AYDINOZ, s. 146.
13 INAL, s. 118; DULAY, s. 200

47



Dolayistyla, bu giderlerin isin yiiriitilmesinden dogan kisimlarina, igverenin katilmasi ve

is¢iye buna iligkin bir 6demede bulunmas1 gerekmektedir.

Bu noktada, evde c¢alisan iscinin séz konusu giderlerin ne kadarini ig gérme edimi
kapsaminda, ne kadarin1 gilindelik hayatin1 silirdiirmek ic¢in yaptiginin tespiti dnem
tasimaktadir. Ornegin evde tele calisan bir isginin elektrik faturasmin bir kismimin, evde
gerceklestirdigi ¢alismalarina 6zgiilendigi; bir kisminin da evdeki hayati veya evde yasayan
diger bireylerin sahsi kullanimlar1 sebebiyle olustugu aciktir. Kanaatimizce, burada

cikabilecek uyusmazliklarin 6niine gecilebilmesi i¢in iki farkli yontem izlenebilecektir.

IIk yéntem, sdz konusu giderlerin ilgili hizmeti veren kurulustan “detayli olarak
faturalandirilmasinin” talep edilmesidir. Bu sayede, ¢alisma saatleri igerisinde ne kadar
kaynak kullanildiginin gézlemlenmesi ve bu sekilde 6denmesi gereken harcamalarin tam
olarak tespit edilebilmesi miimkiin olabilecektir. Fakat calisma hayatinin dinamizmi

icerisinde bu yontem zorlu ve yorucu olabilecektir.

Bu sebeple, ikinci ve alternatif bir yontem olarak, taraflarca ortalama bir bedelin
hesaplanmas da miimkiindiir. isin yapilmasi i¢in harcanan kaynagin hesaplanmasi ve makul
seviyede, ortalama bir gotiiri bedelin belirlenerek bunun édenmesi de uygun bir secenek
olarak degerlendirilebilir.'*” Uygulamada daha ¢ok ikinci yontemin belirlendigi, s6z konusu
giderler i¢in (6zellikle kurumsal) isverenler tarafindan “yardim” adi altinda bu bedellerin
isciye kismen 6dendigi goriilmektedir. Uygulamada bu husus, isveren tarafindan saglanan
maddi bir kaynak, tipki ikramiye gibi igveren tarafindan is¢iye saglanan fazladan bir imkan
gibi algilanmaktadir. Fakat esasinda, bu giderler her isveren tarafindan kismen de olsa
O0denmesi gereken zorunlu harcamalardir ve isverenin bu harcamalar1 iistlenmemesi

durumunda, igsverenin hukuki sorumlulugu dogacaktir.

Babhsi gegen harcamalara yonelik bir diger tartisma da evde ¢alisma seklinde yiiriitiilen
uzaktan c¢alisma halinde, isveren tarafindan iscinin kira giderlerine ortak olunup
olunmayacagi veya iscinin konutunun kullanimi karsiliginda is¢iye bir bedel 6deme
yiikiimliiliiglinlin olup olmadigia yoneliktir. Doktrinde Alp tarafindan, is¢inin evinin bir
boliimiinii igine Ozgiilemesi durumunda isverenin 6deme yiikiimliiliigiiniin dogmasi
gerektigi belirtilmistir.!3® Aydinoz tarafindan ise, boyle bir ayrim yapilmasa dahi ig¢inin

evde caligmasi durumunda igverenin kiraya iliskin uygun bir bedeli is¢iye 6demesi gerektigi

137 AYDINOZ, 5. 147; DULAY, 5.201.
138 ALP, Mustafa: Tele Calisma, Prof. Dr. Sarper Siizek’e Armagan, Istanbul 2011, s. 834.

48



goriisii ortaya konulmustur.!’® Kanaatimizce, her iki goriigiin de tartismali oldugu
sOylenilebilir. Isverenin ddemekle yiikiimlii oldugu harcamalar, is¢inin isini gdrebilmek icin
yaptigi harcamalardir. Iscinin, uzaktan ¢alismasa dahi barmmma ihtiyacim1 bir sekilde
giderecegi ve bunun igin masraf yapacagi (ya da yapmis oldugu) aciktir. Iscinin is gérme
edimi altinda olmasa dahi gergeklestirecegi harcamalarin sorumlulugunun igveren tarafindan

kargilanmasi beklenemez. Aksi takdirde bu sorumlulugun sinir1 ortadan kalkacaktir.

Tiim bu harcamalarin ve giderlerin tespiti ile bunlarin igveren tarafindan nasil
karsilanacagina iliskin diizenlemelerin is sozlesmesinde belirtilmesi gerektigi, UCY m. 8
kapsaminda diizenlenmistir. Fakat bu hususlara iliskin bir diizenleme olmamasi ya da
taraflarin bu diizenlemeler konusunda anlasamamasi durumunda nasil bir sonucun ortaya
¢ikacagma iligkin herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir. Inal’a gére, ilgili yonetmelik
hilkkmii bu yoniiyle eksiktir.'*’ Gergekten de yonetmelik metninde bu masraflara iliskin
diizenlemelerin is sozlesmesinde yer almasi gerektiginin belirtilmesi, sorumlulugun tespiti
acisindan net bir ifade degildir. TBK hiikiimleri geregi ilgili harcamalarin igverenin
sorumlulugunda oldugu agikken, buna iligkin usuliin nasil olacaginin diizenlenmemesi

eksiklik olarak degerlendirilmektedir.

1.4.1.4. isverenin, uzaktan calisan iscinin ozel hayatim ve Kisiligini koruma ile

kisisel verilerinin gizliligini saglama yiikiimliilugii

Iscinin &zel hayatinin ve kisiliginin korunmasi, isverenin temel yiikiimliiliiklerinden

biri oldugu gibi; Anayasa ile de koruma altina alinmugtir. 14!

S6z konusu yiikiimliiliik is iliskisinde: is¢inin kisiliginin, serefinin, haysiyetinin,
sagliginin ve manevi varligmin korunmasi seklinde kendini gostermektedir.'*? Isveren bu

ylikiimliiliikleri yerine getirmek i¢in her tiirlii 5nlemi almali, igyerini veya isin ifa edilecegi

139 AYDINOZ: s. 150.

140 NAL, s. 119.

141" Anayasa’nin 17’inci, ve 20’inci maddeleri geregi, kisinin kisilik haklar1 koruma altindadir. Ayrica
Anayasa’da 2021 yilinda yapilan degisiklikle, 49. madde kapsammna ikinci bir fikra eklenmistir. ilgili
diizenleme su sekildedir: “Devlet, ¢calisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek, ¢calisma hayatim gelistirmek icin
calisanlart ve issizleri korumak, calismayr desteklemek, igsizligi onlemeye elverisli ekonomik bir ortam
yaratmak ve ¢alisma barisini saglamak igin gerekli tedbirleri alir.” Dolayisiyla, devlete de bu ylikiimliiliiklerin
korunmasi ve gdzetilmesi adina sorumluluk verilmektedir.

142 ERTURK, s. 84.
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bolgeyi bu yiikiimliiliiklere uygun, is¢inin insani kosullarda ¢alisabilecegi ve manevi olarak
tatmin edici bir sekilde kurgulamali, is¢inin onuruna ve haysiyetine uygun diisecek sekilde

is¢iyle iletisim kurmalidir.

Kanun koyucu tarafindan da bu hususa iliskin gerekli diizenlemeler yapilmis ve TBK
m. 417/1 hiikmii ile isverene bu konuya iliskin yiikiimliiliikler atfedilmistir. TBK m. 417/1
uyarinca igveren, ‘“hizmet iligkisinde is¢inin kisiligini korumak ve saygi gostermek ve
isverinde diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla, ozellikle is¢ilerin psikolojik ve
cinsel tacize ugramamalart ve bu tiir tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar
gormemeleri icin gerekli onlemleri almakla” yikiimlidiir. Dolayisiyla, isveren iscilerin

mobbinge ugramamasi i¢in de ¢esitli dnlemler almalidir.

Isveren tarafindan iscinin kisilik haklarinin korunmasina iliskin yiikiimliiliiklerin ihlal
edilmesi halinde, ¢esitli hukuki ve cezai yaptirimlar s6z konusu olabilmektedir. TMK m. 25
kapsaminda, kisilik haklarimin ihlali halinde is¢i: saldirmin sona erdirilmesini, saldiri
tehlikesi varsa eger tehlikenin 6nlenmesini, saldiri sona ermigse bile saldirinin tespitini,
mahkemece bu yonde alinacak kararlarin dgilincli kisilere bildirilmesini  veya
yayimlanmasini, bu saldir1 sonucu olusabilecek maddi ve manevi zararinin giderilmesi igin
uygun bir tazminata hitkkmedilmesini talep edebilecektir. Hatta somut olayin niteligine gore
sendikal tazminat, ayrimcilik tazminati, kidem tazminati1 bile s6z konusu olabilecektir.!*?
Ihlalin boyutuna gére, mobbinge dayanan bir kisilik hakki ihlalinin s6z konusu olmasi
durumundaysa, TCK kapsaminda diizenlenen kisilerin huzur ve siikkununu bozma, eziyet,

hakaret, is ve ¢alisma hiirriyetinin ihlali, tehdit gibi su¢larin olusmasi da miimkiindiir.!4*

Iscinin kisisel verileri de kisilik hakkinin kapsami dahilindedir. Zira kisisel veri, 6698
Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3. maddesinin d bendine gore gore, “kimligi
belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi,” anlamina gelir. Teknolojinin
calisma hayatindaki Oneminin artmasi ve gilinlimiizde verilerin ¢ogunlukla teknolojik
yollarla kayit altina alinmasi sebebiyle; kisisel verilerin korunmasinin 6nemi her gegen giin
artmaktadir. Dolayisiyla isveren tarafindan, is¢inin kisilik haklarinin korunmasina iligkin

ylikiimliiliiklerin bir yansimasi olarak, is¢inin kisisel verilerinin de korunmasi saglanmalidir.

143 SUZEK; s Hukuku, s. 424.
144 Daha fazla bilgi i¢cin bkz. YAMAN, Pmar Seving: Is Hukukunda Mobbing, Ankara 2023, s. 135-141;
PALABIYIK, Bugra: Yarg: Kararlar1 Isiginda Mobbing ve Ispati, Ankara 2023, s. 109-120.
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2016 yilinda yiiriirliige giren KVKK ile, kisisel veriler niteliklerine gore “6zel nitelikli
kisisel veri” ve “6zel nitelikli olmayan” kisisel veriler olarak ikiye ayrilmaktadir. KVKK’nin
6. maddesinde 6zel nitelikli kisisel veri: “Kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inancglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
uyeligi, saghg, cinsel hayati, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile

)

biyometrik ve genetik veriler,” olarak tanimlanmistir. Bunlar kanunda tahdidi olarak
sayildig1 icin, sayilan kisisel verilerin digindaki kisisel veriler, 6zel nitelikli kisisel veri
olarak addedilemez.'* Kisisel verinin 6zel nitelikli olup olmamasi, veri isleme sartlarini
degistirmektedir. Niteligi itibariyle 6zel nitelikli kisisel veriler daha hassas veriler olduklari

icin, daha farkli ve siki igsleme sartlarina tabidirler.

Kisisel verilerin islenme sartlari, KVKK 5. ve 6. maddede diizenlenmektedir.
KVKK’nin 5. maddesine gore, kisisel veriler kural olarak ilgili kisinin'#¢ rizas1 olmaksizin
islenemez. Kisisel verilerin, ilgili kisinin agik rizasit aranmadan iglenebilmesinin sartlar1 da
ayni maddenin ikinci fikrasinda, tahdidi olarak sayilmustir.'¥” KVKK kapsaminda, ozel

nitelikli kisisel verilerin islenme kosullar1 ise daha siki bir diizenlemeye tabidir.

KVKK m. 6 hiikmii geregi, 6zel nitelikli kisisel verilerin iglenmesi, ilgili kisinin agik
rizasinin olmadig hallerde yasaktir. Bu hilkmiin istisnasiysa, yine ayn1 maddenin {igiincii
fikrasinda diizenlenmektedir. Buna gore, saglik ve cinsel hayat ile ilgili olmayan 6zel
nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6ngoriilmesi durumunda ilgili kiginin ag¢ik rizas1 olmasa
dahi islenebilir. Fakat saglik ve cinsel hayata iliskin veriler, yalnizca “kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, t1ibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik

hizmetleri ile finansmaninin planlanmast ve yonetimi amaciyla, swr saklama yiikiimliiliigii

145 BAYSAL, Mustafa: Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu El Kitab1, Ankara 2021, s. 43.

146 {1gili kisi, KVKK m. 3/¢’ye gore, “kisisel verisi islenen gercek kisi” anlamina gelmektedir.

YT KVKK m. 5/2: “Asagidaki sartlardan birinin varligi hdlinde, ilgili kisinin agik rizast aranmaksizin kisisel
verilerinin islenmesi miimkiindiir:

a) Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi.

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasint aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
tanminmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi icin zorunlu
olmas.

¢) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas.

¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi igin zorunlu olmas.

d) Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasu.

e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmast igin veri iglemenin zorunlu olmasi.

) 1igili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.”
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altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizast

’

aranmaksizin islenebilir.’

TBK’nin 419. maddesi kapsaminda, isverenin is¢iye dair uhdesinde tuttugu kisisel
verilerin kullanim sinirlar1 diizenlenmistir. Ilgili madde kapsaminda isveren, “ancak is¢inin
ise yatkinligiyla ilgili veya hizmet sézlegmesinin ifast i¢in zorunlu oldugu ol¢iide” is¢inin
kisisel verilerini kullanma hakkina sahiptir. Ayn1 maddenin ikinci fikrasindaysa, 6zel kanun

hiikiimleri sakli tutulmustur.

Iscinin isveren nezdinde mevcut olan kisisel verileri, temelde s K. m. 75 kapsaminda
diizenlenen iscinin 6zliikk dosyasindaki bilgileridir ve bu dosyayr tutmak, isverenin
yiikiimliiliiklerindendir.'*® Is¢inin ismi, adresi, kimlik ve vatandaslik bilgileri, fotografi, adli
sicil bilgisi, saglik raporlari, askerlik durum bilgisi, aile bilgisi, 6grenim bilgileri, mesleki ve
akademik ge¢misi; bu kisisel verilerin yalnizca bir kismini olusturur. Isin niteligine ve
is¢cinin basvurusunun/igverenin basvuru talebinin ayrintilarina goére, bu kisisel verilerin
sayist ve niteligi degisebilecektir. Ayrica tele ¢alisma s6z konusu oldugunda, is¢inin log
kayitlari, is bilgisayarinda cevrimi¢i gegirdigi siire, internet arama ge¢misi, dijital

platformlardan aldig1 hizmetler ve sifreleri de kisisel veri sayilabilecektir.

KVKK kapsaminda, veri islemenin kapsami ve tanimi da yer almaktadir. KVKK m.
3/e’ye gore veri isleme: “Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin par¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, ac¢iklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
smiflandiriimast ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gerceklestirilen
her tiirlii islemi, ” seklinde genisce tanimlanarak; veriler iizerinde yapilacak her tiirlii islemi

kapsamaktadir.

Islenen verilere iliskin sorumluluk da ayni maddede diizenlenmistir. Bu kapsamda,
veri sorumlusunun tanimi yapilmis ve KVKK 3/1’da “kisisel verilerin isleme amaclarini ve

vasitalarim belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan

148 KILICOGLU, Mustafa / KILICOGLU ADA, ilayda: Serhli is Kanunu Yorumu ve Yargitay Uygulamast,
Ankara 2015, s. 1176; KIPCAK, Hazar Can: Calisanlarin Kigisel Verilerinin Is Iligkisi Kapsaminda
Korunmasi, Ankara, 2023, s. 77.
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gercek veya tiizel kisinin” veri sorumlusu oldugu belirtilmistir. Bu durumda, is¢inin verileri

bakimindan igveren veri sorumlusu kabul edilecektir.'#”

Veri sorumlusunun yiikiimliiliikleriyse, KVKK m. 12’de diizenlenmektedir. Buna gore
veri sorumlusu: “kisisel verilerin hukuka aykirt olarak islenmesini onlemek, kisisel verilere
hukuka aykiri olarak erigilmesini onlemek, kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla
uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri
almak zorundadir.” Ayrica veri sorumlusu, KVKK m. 10 hiikmii geregi verileri isleme
faaliyeti sirasinda “Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi
amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel
veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi, 11 inci maddede sayilan diger haklari, konusunda
bilgi vermekle yiikiimliidiir.” Bununla beraber, yukarida da izah edildigi {izere igveren,
is¢inin acik rizasi olmaksizin is¢inin kisisel verilerini isliyorsa, KVKK’nin 5. ve 6.
maddesinde 6ngoriilen hukuki diizenlemelerden birine veri isleme faaliyetini dayandirmak

zorundadir.?°

Tiim bu diizenlemeler ¢ergevesinde, veri sorumlusu sifatini tagiyan igverenin de s6z
konusu yiikiimliiliiklere uygun hareket etmesi gerekmektedir. Ozellikle tele calisma
modelinde, is¢inin kisisel verilerinin hukuka uygun olarak islenmesine 6zen gdstermek
Oonem tagimaktadir. Zira tele caligmada genellikle isci, is gérme edimini ¢evrimigi veya
cevrimdist olarak ¢esitli platformlar ve uygulamalar {izerinden yerine getirmektedir. Bu
kapsamda is¢inin diger is¢ilerle veya isverenle iletisime ge¢cmesinin en kolay ve siklikla
uygulanan yoluysa, teknolojik imkanlar vasitasiyla iletisimdir. Fakat ig¢inin haberlesme
ozgirliigii yok sayilarak, is¢inin agik rizasi olmaksizin ve KVKK kapsaminda belirtilen
diger veri isleme kosullar1 olusmadan; igveren tarafindan is¢inin haberlesme vasitalarinin

takip edilmesine ve haberlesmenin kayda alinmasina uygulamada siklikla rastlanmaktadir.

Doktrinde ve igtihatlarda, yukarida sozii edilen haberlesme kayitlarinin is¢inin kisisel
verisi oldugu noktasinda bir duraksama yoktur. Ornegin AYM: “..Isverenin yazisma
iceriklerine E.U.niin ve bagvurucunun rizasi hilafina erigsim sagladigi, E.U. ile basvurucu

arasinda gecen yazismalar disinda iigtincii kisilerle olan yazismalarin da incelendigi, ayrica

149 SUZEK, Is Hukuku, s. 421; SENYEN KAPLAN, 5.289; KIPCAK, s. 54; DURSUN, Yonca: 6698 Sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Is¢inin Korunmasi, Ankara 2023, s. 44.

150 KVKK m. 8 hiikmii geregi, veri sorumlusunun veri aktarim faaliyetinde bulunmasi i¢in de ayni kosullari
saglamasi gerekir. Verilerin yurt disina aktarilmasi ise daha kapsamli ve ayrintili bir sekilde, KVKK m. 9°da
diizenlenmistir.
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incelemeye dayanak gosterilen iddialarla sumirlt bir denetim yapilmayarak konu ile ilgili
olup olmadig belirsiz igeriklere de erisildigi ve bu iceriklerin de is akdinin feshine dayanak
vapildigi goriilmiistiir. Dolayisiyla basvurucunun kisisel verisi kapsaminda olan e-postalar
ile ilgili olarak trafik bilgisi ile yetinilmedigi gibi iceriklerine de kapsami belirsiz olacak
sekilde erisildigi ve bunlarin kullanildigi anlasimistir (Aynt yonde degerlendirmeler icin
bkz. EU. [GK], §§ 76-79). Aciklanan gerekcelerle ézel hukuk is iliskilerinden dogan
uyusmazligi karara baglayan derece mahkemeleri tarafindan yukarida belirtilen anayasal
glivenceleri gozeten ozenli bir yargilama yapilarak pozitif yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmedigi anlasildigindan basvurucunun Anayasa’min 20. maddesinde giivence altina
alinan kisisel verilerin korunmasini isteme hakki ile Anayasa’nin 22. maddesinde giivence
altina alinan haberlesme hiirriyetinin ihlal edildigine karar verilmesi gerekir,” seklinde
hilkiim kurarak, iscinin kisisel verilerinin hukuka aykir1 olarak islendigine kanaat

getirmigtir.!>!

Yine aym1 dogrultuda Yargitay 9. Hukuk Dairesi, “Whatsapp sistemi, telefon ve
internet ortaminda internet vasitasi ile iletisimi gerceklestiren bir sistemdir. Burada kisi,
kisiler ile iletisime gectigi gibi gruplar kurarak grup iciresinde iletisim
gerceklestirilmektedir. Ancak bu sistem kendi icinde korunan ve 3. kisilere kapali bir
konumdadir. Dolayist ile is¢ilerin is akigini bozmadigi ve ¢alismalarin etkilemedigi siirece
bir grup kurmalari ve burada iletisim icinde olmalar: yasak degildir. Is¢ilerin bu kapsamda
burada iletisimlerinin kisisel veri olarak da korunmasi esastir. Somut uyusmazlikta,
whatsapp konusmalart gizlilik iceren kisisel veri niteliginde oldugundan, salt nasil temin
edildigi anlasilamayan bu yazismalara dayanilarak is aktinin feshi haksiz olup, kidem
tazminati ve ihbar tazminati taleplerinin kabulii yerine reddi hatalidir,” hikkmii ile, is¢ilerin
kendi aralarinda gergeklestirdikleri iletisimin kisisel veri niteliginde olduguna

152

hiilkmetmistir.'>* Dolayisiyla, isveren tarafindan bu gibi verilerin, KVKK’ya uygun bir

sekilde islenmesi gerekir.

Isveren tarafindan KVKK’dan dogan yiikiimliiliiklerin ihlal edilmesi halinde, hukuki,
idari ve cezai yaptirimlar s6z konusu olabilmektedir. KVKK’nin 13. maddesi uyarinca, ilgili
kisi pozisyonunda bulunan is¢i, KVKK’nin uygulanmasina dair taleplerini igverene yazili

olarak bildirme hakkia sahiptir. Isverenin ilgili basvuruyu en ge¢ 30 giin igerisinde

51 AYM, 29.09.2020, Bireysel Bagvuru No: 2016/13011, https://www.anayasa.gov.tr/tr/kararlar-bilgi-bankasi
(E.T.07.11.2023)
152 Yargitay 9. HD, 10.01.2019, E. 2018/10718, K. 2019/559, www.sinerjimevzuat.com.tr (E.T. 07.11.2023).
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sonuglandirmasi gerekir. Isveren iscinin bagvurusunu reddeder, basvuruyu cevapsiz birakir
veyahut verdigi cevap is¢i bakimindan yetersiz olursa; KVKK m. 14 hiikmii geregi isci,
“cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis
giin i¢inde” Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na sikayette bulunabilir. Kisisel Verileri
Koruma Kurulu, KVKK m. 18 kapsaminda igverene idari para cezasit yaptiriminda
bulunabilecegi gibi, iscinin ugradigi ihlalin niteligine ve ugradigi zararin tiirline gore
tazminat talep etme hakki da sakli olacaktir. Kaldi ki is¢inin kisisel verilerinin igveren
tarafindan hukuka aykir1 olarak islenmesi halinde, is¢inin is s6zlesmesini Is K. m. 24/I1
hiilkmii uyarinca hakli sebeple derhal fesih hakki ve dolayisiyla feshe dayali alacaklarim

153

talep etme hakki da mevcuttur.”>> Ayrica ihlalde bulunan isverenin KVKK m. 17

kapsaminda belirtilen suglara yonelik cezalandirilmasi da miimkiin olabilecektir.!>*

1.4.1.5. isverenin diger hak ve yiikiimliiliikleri

Uzaktan c¢alisma sozlesmesinin tarafi olan isveren, yukarida bahsi gegen
sorumluluklar1 ¢ergevesinde uzaktan ¢aligma iliskisini siirdiirmekle yiikiimliidiir. Yukarida
incelenen yiikiimliiliikler, isyerinde ¢alisma ile uzaktan ¢alisma arasinda gesitli farkliliklar

barindirdigi i¢in ayrica degerlendirilmistir.

Onemle belirtmek gerekir ki, isverenin yiikiimliiliikkleri yalmzca yukarida incelenen
yiikiimliiliiklerden ibaret degildir. Ornegin, isverenin en 6nemli yiikiimliiliiklerinden biri
“licret 6deme” ylkiimliiliigiidiir. Ancak uzaktan calismada iicret 6denmesi s6z konusu
oldugunda, igyerinde ¢alisma biciminde iicret 6denmesi ile arasinda herhangi bir fark
bulunmadig1 i¢in, bu konuya deginilmekle yetinilecektir. Ayni sekilde, bulus ya da tasarim
yapan is¢iye igverenin 6deme yapma yiikiimliiliigii ve 6zliik dosyasi tutma yiikiimliiligi gibi
yiikiimliilikler de uzaktan veya igyerinde ¢aligma bakimindan herhangi bir fark ihtiva

etmedigi i¢in, ayrica incelenmeyecektir. Zira uzaktan ¢alismada esitlik ilkesi mevcut oldugu

153 UNCULAR, Selin: s iliskisinde Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasi, Ankara 2018, s. 314; DURSUN:
s. 123.

134 KVKK m. 17nin atif yaptig1 TCK maddeleri sunlardir: TCK m. 135 (kisisel verilerin kaydedilmesi), TCK
m. 136 (verileri hukuka aykir1 olarak verme veya ele gecirme), TCK m. 137 (ilgili su¢larin kamu goérevlisi
tarafindan ve gorevinin verdigi yetki kotiiye kullanilmak suretiyle veya belli bir meslek ve sanatin sagladigi
kolayliktan yararlanmak suretiyle nitelikli olarak islenmesi), TCK m. 138 (verileri yok etmeme).
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icin, igveren esasl bir sebep olmadikga uzaktan calisan is¢i ile isyerinde ¢alisan is¢i arasinda

farkli bir muamelede bulunamayacak olup, aym yiikiimliiliiklere sahip olacaktir.!

1.4.2. Uzaktan ¢calismada iscinin hak ve yiikiimliiliikleri

1.4.2.1. iscinin is gorme ve isverenin emir ve talimatlarina uyma yiikiimliiliigii

Is gérme edimi, isverenin {icret deme borcunun is¢i nezdindeki karsiligmni olusturan
en temel yiikiimliiliiktiir.'*° Is¢inin is gérme edimini iistlenmesinin karsiliginda, isveren de

ucret 6deme edimini Ustlenir.

TBK m. 395 hiikmii geregi, kural olarak “is¢i yiiklendigi isi bizzat yapmakla” yiikiimlii
olacaktir. Ancak s6zlesmeyle veya durumun gereginden aksinin anlasilabilecegi durumlarda
aksinin miimkiin olabilecegi de belirtilmistir. Yani is sdzlesmesinde aksi bir diizenleme
yoksa veya igin niteliginden is¢inin isi bizzat yapmayacagi anlagilabiliyorsa, is¢inin isi bizzat

yapma yiikiimliiligii ortadan kalkacaktir.

Mevzuatta, is¢inin niteliginin isin bizzat yapilma yiikiimliliigline olan etkisi
diizenlenmemistir. Dolayistyla aksi belirtilmemisse, is¢inin vasfi fark etmeksizin, isci isi

bizzat yapmakla yikiimludiir. !>

Iscinin is gdérme yiikiimliiliigiin kapsami, kural olarak is sozlesmesi ile taraflarin
mutabakat1 sonucunda belirlenir. Is sozlesmesi haricinde, mevzuat, toplu is sdzlesmesi
hiikkiimleri, igyeri yonetmelikleri ve uygulamalar1 da kapsamin belirlenmesinde
faydalanilacak kaynaklardir. Taraflar, isin ne oldugunu, nasil ve nerede ifa edilecegini, hangi

8

sartlar altinda g¢aligilacagimi  bu kaynaklar aracilifiyla belirleyecektir.!>®  Anilan

155 fsverenin yoOnetim ve isi diizenleme hakki, uzaktan calisma kapsaminda cesitli farkliliklar

gosterebilmektedir. Bu konu “is¢inin is gdrme ve igverenin emir ve talimatlarina uyma yiikiimliliigi” baslig
altinda degerlendirilecektir.

15 KORKMAZ / ALP: s. 141; ARICI, Kadir: Tiirk Is Hukuku — 1 Ferdi Is iliskileri hukuku, Ankara 2022,
s. 133; AKYIGIT, Ercan: is Hukuku, Ankara 2022, s. 179.

157 CELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 289; DONMEZ, Kazim Yiicel: Iscinin
Borglari, Ankara 2000, s.33

158 AKYIGIT, s. 180; ONCTU, s. 78.
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diizenlemelerde, isin tiirline ve kapsamina iliskin hiikim olmamasi1 halinde “igverenin

yonetim hakkina” dayanilarak igin kapsami tespit edilmelidir.!>’

Is sézlesmesinde yapilacak isin niteligi “belirli bir is” olarak nitelendirilmisse (6rnegin
asc1, kaynak ustasi, marangoz vb.) is gérme borcunun kapsami, bu somut isten ibaret
olacaktir. Fakat s6zlesmede, ifa edilecek is genel bir meslek ya da meslek dali olarak
belirtilmisse (6rnegin usta, finans uzmani, hukukgu vb.), bu kapsama giren her tiirlii isin

ifasi, isciden talep edilebilecektir. !

Uzaktan ¢aligmada da is gorme edimi is¢inin en temel edimidir ve isci tarafindan bizzat
yerine getirilmelidir. Bunun tek istisnasi, TBK m. 461’de diizenlenen evde hizmet
sozlesmesine iliskindir. Ilgili madde kapsaminda evde hizmet sdzlesmesi, “isverenin verdigi
isi, iscinin kendi evinde veya belirleyecegi baska bir yerde, bizzat veya aile bireyleriyle
birlikte bir iicret karsiliginda gormeyi iistlendigi sozlesme” olarak tanimlanmaktadir.
Dolayisiyla, evde calisma s6z konusu oldugunda, taraflarin mutabakatiyla, is¢inin isi aile
bireyleriyle birlikte gorebilecegi agiktir.'¢! Fakat diger sozlesme tiplerinde de bizzat ifa
ediminin aksi kararlagtirilabilecegi icin, ilgili madde kapsaminda bunun belirtilmesi

herhangi bir anlam ifada etmemektedir.

Iscinin is gdérme ediminin kapsamini belirleyen hususlardan biri de isveren ydnetim
hakkidir. Isverenin ydnetim hakkinin is¢iye yansimasi, iscinin isveren tarafindan verilen

talimatlara uyulmasi yiikiimliliigli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Iscinin emir ve talimatlara uyma borcu, TBK m. 399°da diizenlenmistir. Buna gore:
“isveren, isin goriilmesi ve is¢ilerin isyerindeki davramislariyla ilgili genel diizenlemeler
yapabilir ve onlara ézel talimat verebilir. Isciler, bunlara diiriistliik kurallarinin gerektirdigi

)

olgiide uymak zorundadirlar.’

Maddenin lafzindan da anlagildigi {izere sdz konusu borg, verilen talimat ve
yonlendirmeler diiriistliik kurallarina uygun oldugu takdirde s6z konusu olabilecektir.

Iscinin kisilik haklara aykirilik veya gerek olmadig1 halde isciyi zorlama amaci tasiyan

159 SUZEK, Is Hukuku, s. 355.

160 SUZEK, Is Hukuku, 5.355; CELIK / CANIKLIOGLU /CANBOLAT /OZKARACA, s. 291.

16! Evde ¢alismanin uygulamada en ¢ok karsilasilan sekli, evde tele ¢alismadir. Fakat ilgili diizenleme evde
tele calismaya yonelik degil, geleneksel evde ¢alismaya yonelik olarak hazirlanmistir. Evde tele ¢alisma ile
¢alisan bir mithendisin, is gérme edimini ailesiyle birlikte yerine getirmesi miimkiin degildir. Fakat is gdrme
edimi mant1 agmak, kiyafet katlamak, {itli yapmak gibi el islerine dayanan islerde, taraflarca is¢inin aile
bireylerinin de is gérme edimine katkida bulunabilecekleri konusunda anlasilabilir.
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talimatlara uyulmamasi halinde; is¢inin herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.!> Ayni
sekilde kanuna, toplu is sozlesmelerine, is sozlesmesine, isyeri ihtiyaglarina ve isle ilgili

adetlere aykiri olan talimatlar da is¢iyi baglamayacaktir.!63

Yukarida da belirtildigi lizere, smirlart is sozlesmesi ve mevzuat ile
somutlastirilmayan isin kosullar1; igsverenin yonetim hakkini kullanmasi ile somutlagacaktir.
Fakat uzaktan c¢alismada, bu kosullarin is sozlesmesiyle somut bir hale getirilmesi

zorunludur.

Uzaktan ¢alismada da igverenin yonetim hakki bakidir. Bu dogrultuda, uzaktan ¢aligan
is¢i de igverenin talimat ve diizenlemeleriyle baghdir. Fakat uzaktan ¢alismada isin tiirii ve
kapsamina iligskin diizenlemeler, ayrintili bir sekilde is sozlesmesinde belirtilmek
zorundadir. Is K. m. 14’iin besinci fikras1 geregince, “dordiincii fikraya gore yapilacak is
sozlesmesinde; isin tanimi, yapilma sekli, isin siiresi ve yeri, iicret ve iicretin ddenmesine
iliskin hususlar, isveren tarafindan saglanan ekipman ve bunlarin korunmasina iliskin
yiikiimliiliikler, isverenin isciyle iletisim kurmasi ile genel ve ozel ¢alisma sartlarina iliskin

hiikiimler yer alir.”

Uzaktan calismanin niteligi itibariyle belirsizlik olusabilecek konularda (c¢alisma
siireleri, mesai saatleri, isin hangi ekipmanla gerceklestirilecegi vb.) uyusmazlik ¢ikmasi,
kanun koyucu tarafindan bu yolla azaltilmaya ¢aligilmustir. '* Fakat uzaktan ¢alismanin
niteligi itibariyle calisma saatleri konusunda c¢esitli uyusmazliklar giindeme gelebilecegi

icin, uzaktan ¢alisma bakimindan ¢aligma saatlerinin incelenmesi faydali olacaktir.

Esnek ¢alisma modelleriyle ¢alisma saatlerinin giincellenmesi, degistirilmesi, is¢inin
ve isverenin ihtiyaclarina gore sekillendirilmesi miimkiindiir; ancak bu diizenlemelerin is
saghigr ve giivenligini tehlikeye diisiirmeden ve emredici hukuk kurallari ¢ercevesinde

gergeklestirilmesi gerekir.!%

Calisma siiresi, Is Kanunu’na Iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi’nin 3. maddesine
gore: “Iscinin calistirildigt iste gecirdigi siire” olarak tammlanmaktadir. Is K. m. 63 geregi,

caligma siiresi haftalik en ¢ok kirk bes saat olabilir. Bu siire, aksi kararlastirilmadikca

122 CELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 300.
163 SENYEN KAPLAN, s. 237.

14 ONCU, s. 83.

165 INCIROGLU, s.12.; KILICOGLU, is Hukukunda Esneklik, s. 25.
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haftanin calisilan giinlerine esit olarak boliiniir; Is K. m. 63 hiikmii ile ¢alisma siireleri

esneklestirilebilir; ¢alisilan gilinlere giinliik on bir saati asmamak kaydiyla dagitilabilir.

Haftalik kirk bes saatin {izerinde ¢alisma yapmak da miimkiindiir, ancak is K. m. 41
geregi, bu caligmalara iliskin ticret %150 oraninda 6denir veya calisilan her saat basina bir
buguk saat izin hakki taninir. Yine de fazla ¢alisma sinirsiz olarak yapilamaz, aynt madde

hiikmii geregi yilda 270 saatin 6tesinde fazla ¢alisma yapilmasi miimkiin degildir.

Uzaktan calisma temelde bir is sozlesmesi oldugu igin, bahsi gecen hiikiimlerin
uzaktan ¢aligma bakimindan da uygulanmasi gerekmektedir. UCY m. 9 hiikmii de bu
dogrultuda, mevzuatta ongdriilen sinirlamalar ¢ercevesinde caligma saatlerinin taraflarca

diizenlenebilecegini 6ngormektedir. !

Uzaktan calisan is¢inin ¢alisma saatleri belirlendiyse, belirlenen saat araliginda is¢i
aktif bir ¢alisma gostermese dahi, bunun ¢alisma siirelerine dahil edilmesi gerekir.!¢’
Isyerinde calismalar icin Is K. m. 66/c hiikmii geregi, iscinin is gdrmeye hazir bir halde
bekledigi durumlarda, i gébrme edimi yerine getirilmese dahi bekleyerek gecirdigi siireler

caligma stireleri icerisinde sayilmaktadir.

Uzaktan ¢aligmada fazla ¢aligma biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Zira taraflarca ¢alisma
saatleri belirlenmis olsa bile, fazla calismanin zamani, siiresi ve is¢inin korunmasi

bakimindan ¢esitli problemler giindeme gelebilmektedir.

Tele calismada fazla calisma siiresi ile zamaninin belirlenmesi ve ispatlanmasi,
geleneksel evde calismaya gore daha kolay olabilecektir. Tele ¢alisma genellikle bir
sunucuya, uygulamaya veya web tabanli bir ara yiize baglanarak gerceklestirildigi i¢in; bahsi
gecen sistemlerin log kayitlar iizerinden s6z konusu denetim yapilabilmektedir. Ayrica
cevrimdisi sekilde bir caligma s6z konusu olsa dahi, ilgili cihazin kayitlarindan ¢aligsma

kayitlarina ulasmak da miimkiin olabilmektedir.!®® Geleneksel evde ¢alismaya iliskin islerde

186 UCY m. 9: “Uzaktan ¢alismamn yapilacagi zaman araligi ve siiresi is sozlesmesinde belirtilir. Mevzuatta
ongoriilen stmirlamalara bagh kalmak kosuluyla taraflarca ¢alisma saatlerinde degisiklik yapilabilir. Fazla
calisma isverenin yazil talebi tizerine, is¢inin kabulii ile mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yapulr.”

167 INAL, s. 125.

168 INAL, s. 126; ARICI, Kadir: Calisma Siirelerinin Hukuki Gelisimi ve Yeterliligi A¢isindan 1475 Sayil
Is Kanunu’nda Calisma Siireleri, Ankara 1992, s. 91.
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ise fazla ¢alismanin hesaplanmasi, Is Kanunu’na iliskin Fazla calisma ve Fazla Siirelerle

Calisma Yonetmeligi’nin 4. maddesinde belirtildigi sekilde tespit edilebilecektir.'®®

Uzaktan calisma kapsaminda fazla ¢aligma miimkiin ve ispat edilebilir nitelikte olsa
da, yasal diizenleme ve kisitlamalar ¢ercevesinde yapilmasi fazla caligma yapilmasi gerektigi
unutulmamalidir. Zira uzaktan ¢aligmada kontrol ve denetim, isyerinde ¢alismaya gore daha
zor olacaktir. Aksi takdirde igsverenin keyfi fazla calisma uygulamalari veya is¢inin daha ¢cok
calisip para kazanma arzusu ile ¢aligma siiresi-dinlenme zamani i¢ ice gegebilecektir. Bu
sebeple, calisma siirelerinin diizenlenmesi her ne kadar yonetim hakki cercevesinde
degerlendirilse de hukuki diizenlemeler ve diiriistlik kurallar1 cergevesinde bu hak

kullanilmalidir.

1.4.2.2. Iscinin 6zen ve sadakat yiikiimliiliigii

Ozen ve sadakat yiikiimliiliigii, 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu’nun 396.

maddesinde diizenlenmektedir.

TBK m. 396/1 geregi isci, yiiklendigi isi 6zenle yapmakla yiikiimliidiir. Ozen
ylikiimliiliigii yalnizca ortaya ¢ikartilan is bakimindan s6z konusu degildir; is¢i, isverene ait
olan malzeme ve ekipmanlar1 da 6zen yilikiimliiliigiine uygun olarak kullanmalidir. Bu husus
TBK m. 396°da: “Isci, isverene ait makineleri, arac ve gerecleri, teknik sistemleri, tesisleri
ve tasitlari usuliine uygun olarak kullanmak ve bunlarla birlikte isin gériilmesi i¢in kendisine

teslim edilmis olan malzemeye 6zen gostermekle yiikiimliidiir, ” hilkkmiiyle diizenlenmistir.

Isci, isin goriilmesi noktasinda isverenin kendisinden bekledigi dikkati ve 6zeni

gostermekle yiikiimliidiir. Ancak her isin ve is¢inin niteligi farkli oldugu i¢in, TBK m.

169 {s Kanununa Iliskin Fazla calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yénetmeligi m. 4/3: “Parca basina veya
yapilan ig tutarina gore ticret odenen islerde, fazla ¢calisma siiresince igginin tirettigi par¢a veya is tutarinin
hesaplanmasinda zorluk c¢ekilmeyen hallerde, her bir fazla saat icinde yapilan par¢ayi veya is tutarini
karsilayan iicret esas almarak fazla ¢alisma veya fazla siirelerle ¢alisma iicreti hesaplanir. Bu usuliin
uygulanmasinda zorluk ¢ekilen hallerde, parca basina veya yapilan ig tutarina ait 6deme doneminde meydana
getirilen par¢a veya is tutarlari, o dénem iginde ¢alisilmis olan normal ve fazla ¢alisma saatleri sayisina
boliinerek bir saate diisen par¢a veya is tutart bulunur. Bu yolla bulunan bir saatlik par¢a veya ig tutarina
diisecek bir saatlik normal iicretin, yiizde elli fazlasi fazla ¢alisma iicreti, yiizde yirmibes fazlasi fazla siirelerle
calisma iicretidir.”
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400/2°de de belirtildigi lizere somut durumun igerigine gore 6zen ylikiimliiliigiiniin derecesi

tayin edilmelidir.!”°

Iscinin 6zen yiikiimliiliigiine iliskin dogrudan bir diizenleme Is K. kapsaminda yer
almasa da; 6zen yiikiimliiliigiine aykirihigm sonuglari, s K. m. 25°te diizenlenmistir. Is K.
m. 25/2-1 geregi, “iscinin kendi istegi veya savsamasi yiiziinden igin giivenligini tehlikeye
diigiirmesi, isyerinin mali olan veya mali olmayip da eli altinda bulunan makineleri, tesisat
veya baska esya ve maddeleri otuz giinliik ticretinin tutariyla 6deyemeyecek derecede hasara
ve kayba ugratmasi,” isverenin is s0zlesmesini hakli sebeple derhal feshetmesine olanak

tamimaktadir. Is¢inin verdigi zararin tazminine iliskin isverenin haklar1 da saklidir.

Ilgili yiikiimliilik TBK’nmin evde hizmet sdzlesmesine iliskin hiikiimleriyle
genisletilmistir. TBK m. 464/1 hiikkmii uyarinca is¢i “Malzeme ve is araglari isveren
tarafindan saglanmissa, is¢i bunlart gereken 6zeni gostererek kullanmak, bundan dolayt
hesap vermek, ayrica kalan malzeme ile is araglarini da isverene teslim etmekle
yiikiimlidiir.” Is¢i kendi kusuruyla ilgili malzeme ve ekipmani kullanilamaz hale getirirse,
TBK 464/3 hiikmii geregince ilgili esyanin “kullanilamaz hale geldigi giindeki rayi¢ bedeli”

kadar sorumlu olacaktir.

Iscinin sadakat borcunun temeliyse, isverenin ve isletmenin ¢ikarlarina uygun hareket
etmek ve onlara zarar verecek davranislarda bulunmamak olarak TBK m. 396’da
diizenlenmektedir. Is sdzlesmesi yalnizca isin goriilmesinden ibaret bir borg ihtiva etmez;
ayni1 zamanda kisisel birlik iligkisini de icerir. Bu sebeple iscinin sadakat ylikiimliiliigii de
s0z konusu olacaktir. Sadakat ylikiimliiliigiiniin kapsamina sir saklama borcu ile igverene

bilgi ve hesap verme yuikiimliiliigii de girer.!”!

Sadakat yiikiimliiligi, is¢inin bazi davraniglarda bulunmasi olarak goriinebilecegi
gibi, baz1 davranislardan kaginmasi olarak da karsimiza ¢ikabilmektedir.'”? Ornegin, isyerini
tehlikeye sokabilecek durumlarin veya hirsizlik gibi isyerine zarar veren olaylarin
bildirilmesi, ekipmanlarda bir eksiklik veya bozukluk olmasi durumunda bundan igvereni
haberdar etmesi; sadakat borcunun aktif boliimiinii olusturmaktadir. Ayn1 dogrultuda, diger

iscileri haksiz yere kiskirtmak, riigvet almak, igverenin itibarini sarsacak eylem ve

170 SENYEN KAPLAN, s. 232.
17 SENYEN KAPLAN, s. 239.
172 MJOLLAMAHMUTOGLLU, s. 356.
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beyanlarda bulunmak gibi eylemlerden kaginmak da sadakat borcunun pasif boliimiinii

olusturur.'”3

Sadakat ytikiimliiliigiine aykirilik halinde, tipki 6zen ytlikiimliiliigiine aykirilik halinde
oldugu gibi igverenin is sozlesmesini hakli sebebe dayanarak derhal feshetme imkamn
bulunmaktadir. is K. m. 25/2-e kapsamuinda: “Is¢inin, isverenin giivenini kotiiye kullanmak,
hwrsizlik yapmak, isverenin meslek swrlarini ortaya atmak gibi dogruluk ve baghliga
uymayan davranislarda bulunmasi,” durumlarinda, isverenin is sozlesmesini hakli sebeple
derhal feshetme hakkina sahip olacag: diizenlenmistir. Burada {izerinde durulmasi gereken
husus, belirtilen eylemlerin tahdidi olarak sayilmamis oldugudur. Fikra kapsamindaki
durumlar Orneklemeyle yazilmistir; dolayisiyla sadakat yiikiimliiligiine aykir1 bagka
eylemlerin gerceklesmesi durumunda da eylemin agirligina gore isverenin hakli sebeple

derhal fesih hakki olabilecektir.

Uzaktan calisma s6z konusu oldugunda, 6zen ve sadakat yiikiimliiligiiniin de titizlikle
incelenmesi gerekir. Uzaktan caligmada, igverenin is¢i lizerindeki denetimi zorlagsmakta ve
dolayisiyla iscinin verebilecegi zararlar1 dngdrebilme olasilig1 azalmaktadir. Isci, isverenin
denetim ve gozetiminin azalmasi sebebiyle daha dikkatli bir yaklasim sergilemeli, is gorme
edimini yerine getirdigi yerde igverene ait sirlarin korunmasi i¢in 6nlemler almals; ticari ve
iretim sirlarin1 igeren belgeler basildiktan sonra herkesin gorebilecegi bolgelerde
birakilmamali, usuliine uygun olarak yok etmeli, herkesin kullanimia agik ¢oplere bu
belgeleri atmamali, isin goriilmesi kapsaminda gerceklesen goriisme iceriklerinin gizliligini

saglamalidir.!™

1.4.2.3. iscinin isletme verilerini ve Kisisel verileri koruma yiikiimliiliigii

Iscinin isletme verilerini ve kisisel verileri koruma yiikiimliiliigii, esasen 6zen ve
sadakat yiikiimliiliigiin bir yansimasi olarak karsimiza cikmaktadir. Isletme verilerini
korumak ve korunmasi i¢in gerekli 6nlem ve tedbirleri almak; is¢inin yilikiimliiliiklerinin

icerisinde yer almaktadir.

173 D]?MiRCiO(V}LU"/ CENTEL / KAPLAN, s. 105; SENYEN KAPLAN, s. 240.
17" MIRCAN, s. 67; ONCU, s. 81.
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Kisisel veriler de isin yapisina ve tlirline gore isletmenin verilerinin bir pargasi
olabilmektedir. Ornegin miisterilerin verileri is¢inin erisimine agiksa veya is geregi isci
kisisel verilerle cesitli islemler yapiyorsa, bahsi gegen kisisel veriler de isletme verilerine ve
dolayistyla ticari verilere dahil olacaktir. Uzaktan ¢alisma s6z konusu oldugunda, bu verilere

iliskin daha hassas bir yaklasimda bulunulmalidir.

Uzaktan ¢alismanin diizenlendigi Is K. m. 14 kapsaminda bu husus ele alinmis ve
maddenin 6. fikrasinda yer alan: “uzaktan ¢alismanin usul ve esaslari, isin niteligi dikkate
alinarak hangi islerde uzaktan c¢alismanin yapilamayacagi, verilerin korunmasi ve
paylasilmasina iligkin isletme kurallarinin uygulanmast ile diger hususlar Caligsma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi tarafindan ¢ikarilan yonetmelikle belirlenir,” diizenlemesiyle, kanun
koyucu bu konudaki hassasiyetini mevzuata yansitmis; gerekli diizenlemelerin yapilmasi

icin bakanlig1 yetkilendirmistir.

UCY’de de, tipki Is K. m. 14’te belirtildigi gibi bu hususlar diizenlenmis; fakat

ayrintidan kaginilarak genel nitelikte bir diizenleme yoluna gidilmistir.

UCY m. 11: “(1) Isveren; uzaktan ¢alisam, isyerine ve yaptigi ise dair verilerin
korunmasi ve paylasimina iligkin isletme kurallar: ve ilgili mevzuat hakkinda bilgilendirir

ve bu verilerin korunmasina yonelik gerekli tedbirleri alir.
(2) Isveren, korunmasi gereken verinin tanim ve kapsamini sézlesmede belirler.

(3) Verilerin korunmast amaciyla igveren tarafindan belirlenen isletme kurallarina

1

uzaktan ¢aliganin uymasi zorunludur.’

Ozetle, mevzuat her ne kadar isletme verilerine ve isletme uhdesinde bulunan kisisel
verilere onem atfetse de temelde ¢oziimii bu hususlarin is s6zlesmesinde veya eklerinde
ayrintili olarak diizenlenmesi noktasinda bulmustur. Bu kapsamda, anilan verilerin
korunmasina ve paylasilmasina iliskin her tiirlii bilgi ig¢iye bildirilmeli, is sdzlesmesinde bu

veriler tantmlanmali ve ilgili isletme kurallar1 konusunda isci bilgilendirilmelidir.
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1.4.2.4. iscinin diger hak ve yiikiimliiliikleri

Is gdérme edimini uzaktan calisma ile ifa eden isci, bahsi gecen sorumluluklari
cergevesinde uzaktan ¢alisma iligkisini siirdiirmekle yiikiimlidiir. Calisma kapsaminda
degerlendirilen hak ve yiikiimliiliikkler, isyerinde ¢alisma ile uzaktan ¢alisma arasinda cesitli

farkliliklar barindirdig i¢in ayrica degerlendirilmistir.

Onemle belirtmek gerekir ki, iscinin hak ve yiikiimliiliikleri yalnizca yukarida
incelenen yiikiimliiliiklerden ibaret degildir. Ornegin, sadakat yiikiimliiliigiiniin bir
yansimasi olan rekabet etmeme yiikiimliiliigli veya teslim ve hesap verme yiikiimliiligii gibi
yikiimliiliikler, uzaktan veya isyerinde calisma bakimindan herhangi bir fark ihtiva
etmemektedirler. Zira uzaktan ¢alismada esitlik ilkesi mevcut oldugu i¢in, uzaktan c¢aligan
is¢inin esaslt bir sebep olmadikga isyerinde ¢alisan iscilerden farkli hak ve yiikiimliiliiklere

sahip olmasi da miimkiin olamayacaktir.

1.5. Uzaktan ¢alisma s6zlesmesinin sona ermesi

Isci ile isveren arasinda mevcut olan is iliskisi, cesitli sekillerde sona erebilir. Is iliskisi,
taraflardan birinin fesih iradesini kars1 tarafa bildirmesiyle sona erebilecegi gibi fesih dis1
baskaca nedenlerle de sonlanabilecektir. Is sdzlesmesi fesih disinda, taraflarin anlasarak
s0zlesmeyi sona erdirmesiyle (ikale), s6zlesmenin (belirli siireli is s6zlesmesinin) siiresinin
sona ermesiyle ve taraflardan birinin 6liimii ile (kural olarak yalnizca is¢inin oliimiiyle) de
sona erecektir.!” Uzaktan ¢alisma niteligi itibariyle is s6zlesmesi oldugu i¢in, bu hususlar

uzaktan ¢alisma i¢in de gegerli olacaktir.

Is s6zlesmesi, isci ile isveren arasinda sdzlesme serbestisine dayanilarak yapilan tipik
bir 6zel hukuk sézlesmesidir. Bu yiizden taraflar anlasarak, s6zlesme iliskisini her zaman

sona erdirebilmektedir. Her ne kadar gerek Is K. kapsaminda gerekse TBK nezdinde bu

175 DEMIRCIOGLU / CENTEL / KAPLAN, s. 167-169.
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hususa yonelik bir diizenleme bulunmasa da; sézlesmenin ikale ile sona erdirilebilmesi

hususu, sozlesme serbestisi ilkesinin en temel sonuglarindan birini olusturmaktadir.!”¢

Uzaktan ¢alisma s6zlesmesi de bir is sozlesmesi niteligi tasidigi icin, taraflar anlagarak
is iligkisinin tamamen sona ermesini kararlastirabilecekleri gibi; ¢aligma seklinin igyerinde
caligma olarak devam etmesini de kararlagtirabilirler. Ancak bu durumda ikale degil, calisma
kosullarinda esasli degisiklik s6z konusu olacaktir.!”” Zira is iliskisi bu durumda sona

ermemekte, yalnizca kosullar1 degismektedir.

Is sézlesmesinin sona erme sebeplerinden bir digeri, kendiliginden sona ermedir. Is
sOzlesmesi, taraflardan birinin 6liimii halinde veya sdzlesmenin siiresinin bitmesi halinde,

kendiliginden sona erecektir.

TBK m 440 hikkmii geregi: “Sozlesme, is¢inin oliimiiyle kendiliginden sona erer.”
Kural olarak, yalnizca is¢inin 6liimii is sozlesmesini kendiliginden sona erdirecektir.
Isverenin 6liimii ile is sozlesmesinin sona ermesi de miimkiin olabilmektedir. TBK m. 441°¢
gore, igverenin Oliimii halinde, igverenin yerini mirascilar1 devralmaktadir. Ancak 441/2
hilkkmii geregi: “Hizmet sozlesmesi agirlikli olarak igverenin kisiligi dikkate alinmak
suretiyle kurulmussa, onun éliimiiyle kendiliginden sona erer. ” 11gili hiikiimler genel hiikiim
niteliginde oldugundan ve uzaktan ¢alisma konusunda aksine bir diizenleme olmadigindan,

uzaktan ¢alisma s6zlesmesinde de bu hususlar ayni sekilde gecerli olacaktir.

Sozlesme siiresinin bitimiyle kendiliginden sona erme ise; yalnizca belirli siireli is
sozlesmelerinde s6z konusu olacaktir. TBK m. 430 hikkmii geregi, belirli siireli is
sozlesmelerinde belirlenen siire doldugunda sézlesme iliskisi, “aksi kararlastirilmadikea,
fesih bildiriminde bulunulmasina gerek olmaksizin, siirenin bitiminde kendiliginden sona

erer. 78

Is K. m. 11/1 hiikkmii geregi, belirli siireli is sozlesmesi yalmizca “belirli siireli islerde
veya belli bir isin tamamlanmasi veya belirli bir olgunun ortaya ¢ikmast gibi objektif

kosullara bagli olarak” yapilabilir. Aksi takdirde, sozlesmede siire belirtilse dahi belirsiz

176 AKYIGIT, s. 227.

177 Kars1 goriis i¢in bkz: ONCU: s. 125.

178 Siizek’e gore, kanun lafzindaki “fesih bildiriminde bulunulmaksizin” ifadesi, teknik olarak dogru bir ifade
degildir. Ciinkii teknik olarak, fesih farkli bir anlam ifade etmektedir. (SUZEK, Is Hukuku: s. 536)
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siireli is s6zlegmesi hiikiimleri gegerli olacaktir.!” Ayrica belirli siireli is sozlesmesi, yine

ayni fikra hitkmii geregi yazili olarak yapilmak zorundadir.

Is K. m. 11/2 hiikmii geregi: “Belirli siireli is sézlesmesi, esasli bir neden olmadik¢a,
birden fazla iist iiste (zincirleme) yapilamaz. Aksi halde ig sozlesmesi baslangictan itibaren

belirsiz siireli kabul edilir.” Dolayisiyla, esasli nedenlerin varlig1 da resen arastirilacaktir.

Yine TBK m. 430/2 hiikkmii geregi: “Belirli siireli sozlesme, stiresinin bitiminden
sonra ortiilii olarak siirdiiriiliiyorsa, belirsiz siireli sozlesmeye doniisiir.” Bu sebeple, siire
sona erdikten sonra is sozlesmesi devam etse bile bu ortiilii bir sekilde devam etme iradesi

tasgir; yeni bir sozlesme kuruldugu anlamina gelmez.'%°

Onceki konularda da bahsedildigi iizere, uzaktan calisma sdzlesmesi atipik bir is
sozlesmesidir ve diger is sozlesmesi tipleriyle birlikte kullanilabilmektedir.!8! Bu durumda,
uzaktan calisma sozlesmesi, kanunda belirtilen sartlar1 tagimak sartiyla belirli siireli olarak
da yapilabilecektir. Uzaktan calisma so6zlesmesinin belirli siireli olarak yapilmasi
durumunda, TBK ve Is K. kapsaminda diizenlenen hiikiimler uzaktan ¢alisma sdzlesmesi
icin de gecerli olacaktir. Dolayisiyla, belirli siireli olarak diizenlenen uzaktan calisma

sOzlesmesi; belirlenen siirenin sonuna gelinmesi halinde kendiliginden sona erecektir.

Is s6zlesmelerini sona erdiren ve uygulamada siklikla uyusmazliklarin yasandigi son
durum ise, taraflardan birinin is sézlesmesini feshetmesidir. Her iki taraf da tek tarafli olarak
fesih bildiriminde bulunma hakkina sahiptir. Fesih, hakli nedenle derhal fesih ve siireli fesih
olarak ikiye ayrilir. Her iki fesih tiirii de tek tarafli irade beyaniyla kullanilan, bozucu yenilik

doguran bir hak niteligi tagir.'?

Is K. m. 17 geregi siireli fesih, belirsiz siireli is sdzlesmelerinin feshinde miimkiin

olmaktadr. Ilgili kanun hiikmii geregi, s6zlesmeyi fesheden taraf diger tarafa belirli bir ihbar

179 KILICOGLU / KILICOGLU ADA, Serhli is Kanunu: s. 277; SENYEN KAPLAN, s. 134.
180 SUZEK, Is Hukuku, s. 536.

181 Bkz: 2. Boliim, 1.1. “Uzaktan Calisma Sozlesmesinin Sekli ve Icerigi”

182 §UZEK, is Hukuku, s. 538; SENYEN KAPLAN, 372; SAKAR, is Hukuku, s. 95.
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183

oneli vererek, fesih bildiriminde bulunabilir. Kural olarak, taraflarin siireli fesih

bildiriminde gerekge belirtmesine gerek yoktur.!84

Her iki taraf da, hakli bir sebebe dayanmak kosuluyla, kars1 tarafa herhangi bir ihbar
onelinde bulunmaksizin derhal fesih hakkini kullanabilir. Hakli sebeple derhal fesih, hem

belirli hem de belirsiz siireli is s6zlesmelerinde miimkiin olabilir. %3

Derhal fesih hakkini dogurabilecek hakli sebepler, is¢i bakimindan is K. m. 24, isveren
bakimindansa m. 25 kapsaminda diizenlenmistir. S6zlesmeyi hakli sebeple derhal fesheden
taraf, fesih i¢in dayandigi hakli gerekceyi karsi tarafa bildirmekle yiikiimliidiir. Bildirimli

fesihte ise fesih sebeplerini bildirme yiikiimliiliigii yoktur.

Yine bu dogrultuda, uzaktan ¢alisma sézlesmesinin feshinde de her iki tarafin fesih
hakki mevcuttur. Derhal fesih i¢in hakli bir sebebi olan taraf, hakli sebeple derhal fesih
hakkina sahip olabilecegi gibi; hakli bir sebep olmasa dahi her iki taraf da is s6zlesmesini
stireli fesih ile feshetme hakkina sahiptir. Uzaktan ¢aligma s6z konusu oldugunda, igyerinde
calismada oldugu gibi isverenle (veya vekiliyle) dogrudan ve yiiz yiize bir iletisim miimkiin
olamayacagi i¢in, fesih bildiriminin nasil yapilmasi gerektigi ve ne zaman sonug¢ doguracagi

noktasinin incelenmesi gerekmektedir.

Kural olarak fesih bildirimi, kars1 tarafa ulastig1 anda hiikiim ve sonu¢ dogurur.!8¢
Kars1 tarafa ulagmayan ya da ulasamayan fesih iradesinin, hukuken bir sonu¢ dogurmasi
miimkiin degildir.'®” Uzaktan ¢alisma sz konusu oldugunda, isveren ile goriismek veya
isverene ulagacak 1slak imzali bir dilek¢e hazirlayip ilgili birime teslim etmek her zaman
miimkiin olamayacag1 i¢in, igveren ile ig¢i arasindaki iletisim yollarin1 net bir sekilde

belirlemek gerekmektedir. Kanun koyucu da bu hususa yonelik potansiyel uyusmazliklarin

183 {s K. m. 17 geregi bu siireler su sekildedir:

“Is sozlesmeleri;

a) Isi alti aydan az siirmiis olan isci icin, bildirimin diger tarafa yapilmasindan baslayarak iki hafta sonra,
b) Isi alti aydan bir bucuk yila kadar siirmiis olan is¢i icin, bildirimin diger tarafa yapilmasindan baslayarak
dort hafta sonra,

¢) Isi bir buguk yildan ii¢ yila kadar siirmiis olan isci i¢in, bildirimin diger tarafa yapiimasindan bagslayark alt:
hafta sonra,

d) Isi ii¢ yildan fazla siirmiis is¢i icin, bildirim yapilmasindan baslayarak sekiz hafta sonra,
feshedilmis sayilir.

Bu siireler asgari olup, sozlesmeler ile arttirilabilir.”

184 Is K. m. 18°de belirtildigi iizere, siireli fesih bildiriminde istisnai olarak, is giivencesi mevcutsa isverenin
fesih iradesini gegerli bir sebebe dayandirmasi gerekir.

185 SUZEK, Is Hukuku: s. 540; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, 5.268.

186 SAKAR, Is Hukuku: s. 95.

187 MOLLAMAHMUTOGLU, s.515.
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oniine gecebilmek icin, Is K. m. 14/5 kapsaminda uzaktan ¢alisma sézlesmesinde bulunmasi
gereken asgari zorunlu hususlar1 diizenlemis ve bu hususlar arasinda, isverenin isciyle

iletisim kurmasina yonelik hiikiimlerin de eklenmesi gerektigini belirtmistir.

Uzaktan g¢alisma sodzlesmesinde ilgili iletisim kanallari belirtildiyse, bu kanallar
iizerinden yapilan fesih bildirimi gegerli olacaktir.'®® Ornegin, taraflar arasindaki iletisimin
e-posta iizerinden ya da Discord, Skype, Zoom, Whatsapp gibi uygulamalar iizerinden
gerceklesecegi kararlagtirllmis ve is sozlesmesine eklenmisse; taraflarin bu kanallar
iizerinden gerceklestirecegi fesih bildirimleri gecerli olacaktir. Fakat bu iletisim yollarinin
belirlenmis olmasi, feshin yalnizca bu kanallar araciligiyla gergeklestirilebilecegi anlamina
gelmemektedir. Taraflarin birbirlerine baska yollarla fesih bildirimleri sunmasi (telefon,
posta, mektup vb.), fesih bildiriminin karsi tarafa ulagsmasi kosuluyla gecerli olacaktir. Zira

burada 6nemli olan husus, fesih iradesinin kars1 yana ulasabilmesidir.

Her ne kadar is iligkisinin sona erme sekilleri incelenmis ve her biri sonucunda is
iligkisinin tiimiiyle sona erecegi belirtilmisse de; is iliskisinin nasil sona erdigi, ortaya ¢ikan
sonuglar1 tamamen etkilemektedir. Is iliskisinin sona ermesi ile, her iki taraf igin farkli

sonuclar dogabilmektedir.

Is iliskisinin sona ermesiyle, kidem tazminati, ihbar tazminati, yillik izin alacagi, ise
iade, ise iade tazminati, sendikal tazminat, kot niyet tazminati gibi ¢esitli hukuki sonuglar
dogabilmektedir. Uzaktan calisma da is sozlesmesi niteliginde oldugu igin, Is K. genel
hiikiimlerinde belirtilen tiim bu hak ve alacaklar, uzaktan calismada da somut olayin

niteliklerine gore s6z konusu olabilecektir.

Uygulamada uzaktan ¢alisma s6zlesmesinin sona ermesinin en énemli sonuglarindan
birinin, ekipmanlarin iadesi hususu oldugunu belirtmek gerekir. UCY m. 7 kapsaminda, aksi
kararlagtirnlmamigsa, igveren uzaktan ¢alisan isciye is gorme edimini yerine getirebilmesi
icin gerekli ekipman ve techizati temin etmekle yiikiimliidiir. Dolayisiyla is iligkisi sona
erdikten sonra, aksi kararlagtirllmadike¢a is¢i derhal kendisine teslim edilen ekipmani ve
techizati isverene iade etmekle yiikiimlii olacaktir. Isci, 6zen yiikiimliiliigii kapsaminda ilgili
techizat1 diiriistliik kurallarina uygun olarak kullanmali ve iade ederken de azami 6zeni

gostererek, ekipmana zarar gelmemesi i¢in gerekli dnlemleri almalidir.

138 ONCU, s. 126.
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Uzaktan calisma sozlesmesinin sona ermesi halinde incelenmesi gereken bir diger
husus da is giivencesi kavramdir. Is K. m. 18 geregi: “Otuz veya daha fazla isci ¢alistiran
isverlerinde en az alti aylik kidemi olan ig¢inin belirsiz siireli is sozlesmesini fesheden
isveren, iscinin yeterliliginden veya davraniglarindan ya da isletmenin, isyerinin veya isin

)

gereklerinden kaynaklanan gegerli bir sebebe dayanmak zorundadir.’

Bahsi gecen diizenleme geregi, belirli kosullar mevcutsa, igveren is sdzlesmesini
yalnizca kanunda “gegerli sebep” olarak belirtilen sebeplerle sona erdirebilmektedir. Gegerli
sebep kavrami, Is K. m. 25°te diizenlenen derhal fesih sebepleri kadar agir olmayan; fakat
yine de isi ve isyerini olumsuz etkileyen hususlari ifade eder.!'®® Bunlar temel olarak “is¢inin

yeterliliginden”, “is¢inin davraniglarindan”, “isletmenin, igyerinin veya isin gereklerinden”

kaynaklanan sebepler olarak nitelendirilmistir.

Bu sebeplere 6rnek vermek gerekirse: is¢inin yeterliliginden kaynaklanan gecerli fesih
sebepleri arasinda: diger is¢ilere oranla verimsiz ¢alisma, odaklanma eksikligi, isi ogrenme
ve mesleki gelisim konularinda yetersizlik; is¢inin davraniglarindan kaynaklanan gegerli
fesih sebepleri arasinda: isyerinde rahatsizlik verecek sekilde calismak, igverene zarar verme
tehlikesi yaratmak, isini uyarilmasina ragmen eksik veya kotii olarak ifa etmek; isletmenin,
igyerinin veya isin gereklerinden kaynaklanan gegerli fesih sebepleri arasinda: isin, talebin
veya siparigin azalmasi, hammadde sikintisi, ekonomik kriz ve durgunluk gibi hususlar
sayilabilecektir. '° S6z konusu gegerli fesih sebepleri, somut olayin niteliklerine gore
degiskenlik gosterir ve dolayisiyla arttirilabilir. Ayrica yine Is K. m. 18 kapsaminda,

ozellikle gegerli fesih sebebi sayilmayacak hususlar da ayrica diizenlenmistir. !

Is sozlesmesinin feshinde gegerli bir fesih sebebi gosterme yiikiimliiliigi (is
giivencesi), yalmzca belirli kosullarin varhginda s6z konusu olur. Yine Is K. m. 18

kapsaminda bu sebepler, “is¢inin en az alti aylik kideminin olmas1”, “belirsiz siireli is

189 SENYEN KAPLAN: s. 402; DEMIRCIOGLU / CENTEL / KAPLAN, s. 176; SUZEK, is Hukuku, s.
573.

1% DEMIRCIOGLU / CENTEL / KAPLAN: s. 176-177.

OV “Ozellikle asagidaki hususlar fesih icin gegerli bir sebep olusturmaz:

a) Sendika iiyeligi veya calisma saatleri disinda veya igverenin rizasi ile ¢alisma saatleri i¢inde sendikal
faaliyetlere katilmak.

b) Isyeri sendika temsilciligi yapmak.

¢) Mevzuattan veya sozlesmeden dogan haklarini veya yiikiimliiliiklerini yerine getirmek icin isveren aleyhine
idari veya adli makamlara bagvurmak veya bu hususta baslatilmis siirece katilmak.

d) Irk, renk, cinsiyet, medeni hal, aile yiikiimliiliikleri, hamilelik, dogum, din, siyasi goriis ve benzeri nedenler.
e) 74 iincii maddede ongériilen ve kadin is¢ilerin ¢aligtirilmasinin yasak oldugu siirelerde ige gelmemetk.

f) Hastalik veya kaza nedeniyle 25 inci maddenin (1) numarali bendinin (b) alt bendinde ongoriilen bekleme
stiresinde ise gegici devamsizlik.”
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sO0zlesmesiyle caligsmasi” ve “igyerinde otuz veya daha fazla is¢inin ¢aligtirilmasidir.” Kanun
lafzinda “igyeri” kavrami 6zellikle gectigi icin, bu hususun uzaktan ¢alisma kapsaminda

gecerli olup olmayacaginin ayrica degerlendirilmesi faydali olacaktir.

Madde kapsaminda, “igyerinde” otuzdan fazla is¢inin ¢aligmasi sart1 5ngoriilmiigse de;

burada isyeri kavraminin dar yorumlanmamalidir.

Isyeri kavrami s K. m. 2 kapsaminda diizenlenmektedir. ilgili tanim geregi: “Isyeri,
isyerine bagli yerler, eklentiler ve araglar ile olusturulan is organizasyonu kapsaminda bir
biitiindiir. ” Dolayistyla, uzaktan ¢alisan is¢i de is organizasyonunun bir parcasidir. Uzaktan
calisan isci, isyerinde ¢alismasa bile is organizasyonu kapsaminda otuzdan fazla is¢inin
caligmast durumunda, diger kosullarin da saglanmasi sartiyla is glivencesi hiikiimlerinden

faydalanacaktir.!?

Isverenin gecerli bir nedene dayanarak is sézlesmesini feshetme usulii, Is K. m. 19
kapsaminda diizenlenmistir. Buna gore fesih yazili olarak yapilmali, fesih sebebi acik ve
kesin bir bi¢cimde belirtilmelidir. Ayrica fesih sebebi is¢inin davranisina veya verimine
iliskinse, fesih gergeklestirilmeden dnce is¢inin savunmasi alinmalidir. Is K. m. 20 geregi,

feshin gegerli bir sebebe dayandiginin ispat yiikiimliiligii isveren lizerindedir.

Is K. m. 21 kapsaminda, gecerli bir sebebe dayanmadan is sdzlesmesinin
feshedilmesinin sonuglar1 diizenlenmistir. Bu kapsamda, is¢inin uygulamada “ise iade”
olarak tanimlanan davay1 agma hakki mevcuttur. ilgili madde hiikmii geregi, is giivencesinin
mevcut oldugu durumlarda, isverenin gegersiz bir fesih sebebine dayanarak is sdzlesmesini
feshettigi mahkeme veya 6zel hakem tarafindan tespit edilirse, isveren bir ay i¢inde isciyi
ise baglatmak zorundadir; aksi takdirde igveren isciye en az dort en ¢ok sekiz aylik iicreti
tutarinda bir tazminat 6demekle yiikiimlii olacaktir. Yine ayn1 madde hiikmii geregi, feshin
gecersizligine karar verildigi takdirde isveren tarafindan, “kararin kesinlesmesine kadar
calistirilmadig: siire i¢in ig¢iye en ¢ok dort aya kadar dogmus bulunan ticret ve diger haklar1”
da 6denecektir. Is s6zlesmesi gecerli bir sebebe dayanmadan feshedilen uzaktan ¢alisan isci

de s6z konusu sartlar1 saglamasi kosuluyla bu haklarini talep edebilecektir.

Is sézlesmesinin sona ermesi bakimindan, uzaktan ¢alisan iscilerle ilgili deginilmesi
gereken son konu ise “degisiklik feshi” kavramidir. Degisiklik feshi, ¢alisma kosullarinda

esasl bir degisiklik yapilmasi sonucunda is¢inin bunu kabul etmemesi iizerine, isverence

192 ONCU, 5.136.
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gerceklestirilen fesih tiirtidiir.!*3

Bu kapsamda, is¢inin isyeri c¢alismasindan uzaktan
calismaya gecisinin; ya da tam tersi uzaktan ¢aligmadan is yerinde ¢alismaya gecisinin
isverence talep edilmesi, calisma kosullarinda esasli degisiklik talebi olarak
degerlendirilmelidir. Bu durumda, is¢inin is K. m. 22 hiikmii geregi soz konusu talebi alt1 is
giinii icerisinde yazili olarak kabul etmemesi durumunda, is¢i bu taleplerle bagh
olmayacaktir. Yine Is K. m. 22 hiikmii geregi, isci tarafindan bu talep kabul edilmezse,
“igveren degisikligin gecerli bir nedene dayandigini veya fesih i¢in baska bir gegerli nedenin
bulundugunu yazili olarak agiklamak ve bildirim siiresine uymak suretiyle” is s6zlesmesini

feshedebilecektir. Yine bu durumda da is¢inin s6z konusu feshin gecersizligini 6ne siirerek

ise iade davasi agma hakki saklidir.

2. Toplu Is Hukuku Bakimindan Uzaktan Cahisma

Is hukuku yalnizca is¢i ile isverenin bireysel iliskilerini degil, toplu olarak is¢i ve
igveren tarafi, her iki tarafin da sendikalagsmasini ve birlikte hareket edebilmelerini, taraflar
arasinda yapilacak toplu is sozlesmelerini ve grev hakki ile lokavti da diizenlemektedir.
Uzaktan calisma, genel niteligi itibariyle atipik bir ¢calisma sézlesmesi olsa da; temelde bir
is sozlesmesi niteligi tasidigindan toplu is hukukuna dair taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri,
burada da s6z konusu olacaktir. Dolayisiyla ¢alismamizin kapsaminda, toplu is hukukunun

temel basliklar incelenecek ve uzaktan ¢alisma bakimindan degerlendirilecektir.

2.1. Uzaktan ¢alisan iscinin sendikal haklar

6356 Sayili STISK’de tanimlari diizenleyen 2. madde kapsaminda sendika
kavraminin: “ig¢ilerin veya igverenlerin ¢alisma iliskilerinde, ortak ekonomik ve sosyal hak
ve ¢ikarlarint korumak ve gelistirmek icin en az yedi is¢i veya isverenin bir araya gelerek

bir iskolunda faaliyette bulunmak iizere olusturduklar: tiizel kisilige sahip kuruluslari,’

ifade edecegi diizenlenmistir.

193 Ayrintili bilgi igin bkz: 1.3. Uzaktan Calismaya Gegis.
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Sendikal 6zgiirliik, demokratik bir ¢alisma diizeni saglanabilmesi agisindan oldukga
onemlidir.!”* Sendikal haklar da bu sebeple Anayasa ile de taninmis ve koruma altina
alimmigtir. Anayasa’nin 51. maddesi sendika kurma 6zgiirliiglinii diizenlemektedir. Anayasa
m. 51 kapsaminda, is¢i ve isverenlerin onceden izin almaksizin sendika kurabilecegi,

sendika tiyesi olabilecegi ve sendika iiyeliginden cekilebilecekleri agik¢a diizenlenmistir. '

Anayasa’da bireylerin sendikal 6zgiirliigii diizenlenmisse de; sendikalarin da kendi
iclerinde 6zgiir ve bagimsiz olarak hareket etme hakkini haiz oldugu unutulmamalidir.
Sendikalara iligkin bireysel 6zgiirliikklerin yaninda, sendikalarin kolektif 6zgiirliikleri de
mevcuttur. STISK m. 9 ve m. 21 kapsaminda, sendikalar organlarin1 serbestge olusturabilir,
uluslararas1 kuruluslar kurabilir, tiye olabilir, liyelikten ¢ekilebilir, is birliginde bulunabilir,
iiye ve temsilci gonderebilir, liye ve temsilci kabul edebilir ve hatta dis temsilcilik agabilirler.
Dolayistyla, bireysel anlamda ve kolektif anlamda sendikal 6zgiirliikk bir biitiindiir ve bir

arada anlam ifade eden ¢ifte temel hak niteligindedir.'%¢

Sendika 6zgiirliigii, uzaktan ¢alismaya iliskin uluslararasi kaynaklarda da kendine yer
edinmis bir haktir. ILO’nun 177 no’lu sdzlesmesinin 4. maddesinde, evde g¢alisanlar ile
isyerinde calisanlar arasindaki esitlik ilkesi diizenlenmistir. Anilan sozlesmenin 4/2-a
maddesi ile evde g¢alisanlara sendikalar kurulus kurma ve kurulus faaliyetlerine katilma

hakkinin taninmasi gerektigi belirtilmektedir.'®’

Yine ILO’nun 184 no’lu Tavsiye Karari’'nin 11. Maddesinin a bendinde, 177 no’lu
cergeve sozlesmeye paralel nitelikte bir diizenlemeyle, evde ¢alisan iscilerin bahsi gegen
haklarinin korumaya alindig1 goriilmektedir. 11. maddenin b bendi ise, bu haklarin hukuki

veya idari bir sekilde kisitlanamayacagi ve boyle kisitlamalar varsa eger bu kisitlamalarin

194 AKTAY, Nizamettin: Toplu is Hukuku, Ankara 2015, s. 8; KILICOGLU, Mustafa: Toplu Eylem ve
Grev Hakkinin Uluslararast Hukuk Penceresinden Degerlendirilmesi, Calisma ve Toplum Dergisi, Ankara
2020, 5.2422.
195 Anayasa m. 51: “Calisanlar ve isverenler, iiyelerinin ¢calisma iliskilerinde, ekonomik ve sosyal hak ve
menfaatlerini korumak ve gelistirmek icin onceden izin almaksizin sendikalar ve tist kuruluslar kurma, bunlara
serbestce iiye olma ve iiyelikten serbestce ¢ekilme haklarina sahiptir. Hi¢ kimse bir sendikaya iiye olmaya ya
da tiyelikten ayrilmaya zorlanamaz.

Sendika kurma hakki ancak, milli giivenlik, kamu diizeni, sug islenmesinin énlenmesi, genel saglik ve genel
ahlak ile baskalarinin hak ve ozgiirliiklerinin korunmast sebepleriyle ve kanunla sinirlanabilir.

Sendika kurma hakkinin kullanilmasinda uygulanacak sekil, sart ve usuller kanunda gosterilir.

Isci niteligi tasimayan kamu gorevlilerinin bu alandaki haklarimn kapsam, istisna ve simrlar: gordiikleri
hizmetin niteligine uygun olarak kanunla diizenlenir.

Sendika ve iist kuruluslarimin tiiziikleri, yonetim ve isleyisleri, Cumhuriyetin temel niteliklerine ve
demokrasi esaslarina aykirt olamaz.”
196 AKTAY, s. 11; EYRENCI / TASKENT / ULUCAN / BASKAN, s. 452.
197 (177 numarali s6zlesme), ILO: Home Work Convention, m. 4/2-a.
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kaldirilmasi gerektigini diizenlemektedir. 184 no’lu Tavsiye Karari’nin 12. maddesindeyse,
evde calisma konusunda sendikal faaliyetleri tesvik eden Onlemler alinmasi gerektigi

belirtilmektedir.!?®

Tele Calismaya iliskin Avrupa Cerceve Anlagmasi’nin 11. maddesinde de evde
caligmaya iligkin uluslararasi diizenlemelere paralel bir sekilde, tele calisma boyutuna iligkin
diizenlemeler yapilmistir ve yine esitlik ilkesinin alt1 ¢izilerek, iscilerin sendikal haklarinin

ne sekilde kullanilacaginin belirlenmesi gerektigi belirtilmistir.!*”

Mevzuatimizdaysa uzaktan ¢aligma kapsaminda, sendikal hak ve ozgiirliiklere iliskin
herhangi bir diizenleme olmamakla birlikte, esit muamele ilkesi mevcuttur. Esitlik ilkesi
geregi uzaktan calisan isciyle isyerinde calisan is¢i arasinda ayrimcilik yapilmast miimkiin
olmayacagi i¢in; uzaktan calisan is¢inin de sendikal haklara igyerinde calisan is¢ilerle ayni

derecede sahip oldugu kabul edilmelidir.

Nitekim mevzuatta da uzaktan ¢alisan iscilerin sendikal haklara sahip olamayacagina
iliskin bir hiikiim bulunmamaktadir. STISK m. 17 geregi, “On bes yasini dolduran ve bu
Kanun  hiikiimlerine gore isci sayilanlar, is¢i sendikalarina iive olabilir.” STISK
kapsaminda, is¢i kavrami tammlanmamis ve is¢i kavramimnin tanimlanmasi icin ise Is K’ye
atif yapilmistir.?°* Bu kapsamda, uzaktan ¢alisan kisiler Is K. kapsaminda is¢i niteligini
haizse ve 15 yasmi doldurmussa, sendikal haklara sahip olabileceklerdir. Dolayistyla STISK
geregi, uzaktan calisan isciler de isyerinde sendikal haklardan faydalanabilir, sendika iiyesi

ve sendika kurucusu olabilirler.2°!

Uzaktan ¢alisma s6z konusu oldugunda, ¢aligmanin yapilma bigimi itibariyle sendikal
hak ve ozgiirliiklerin kullanilmasinin daha zor olacagi aciktir. Zira sendikal haklar, temelde
iscilerin Orgiitlenmesi ve kolektif bir sekilde hareket etmeleri iizerine kuruludur. Uzaktan
calisan is¢inin, diger iscilerle yiiz yiize iletisim kurmasi ve paylasimda bulunmasi daha zor
olacagi icin, sendikal haklarin1 kullanmas1 bakimindan uygulamada gesitli sorunlar ¢ikmasi
olasidir. Uzaktan c¢alisan is¢ilerin yalnizlagmasi, sendikal 6rgiitlenmeden uzak kalmasi ve

dolaysiyla igveren karsisinda birlikten dogacak kuvvetin eksikligi sebebiyle pazarlik

198 (184 Sayil1 Tavsiye Karar1) ILO: Home Work Convention; ILO Home Work Recommendation, m. 11-12.
199 Tele Calismaya Iliskin Avrupa Cergeve Sézlesmesi (Framework Agreement on Telework), m.11.

200 STISK m. 2/3: “Bu Kanunun uygulanmasi bakimindan isci, isveren ve isyeri kavramlart 22/5/2003 tarihli
ve 4857 sayil Is Kanununda tammlandigi gibidir.”

NI DULAY, s. 270.
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giiciiniin azalmas1 miimkiin olabilir.?? Dolayisiyla, uzaktan galisma gibi giinlimiizde artik
uluslararas1 anlamda kabul goren ve siklikla uygulanan bir ¢aligma bi¢iminde, is¢ilerin
sendikal Orgiitlenmelerden uzak kalma riski her zaman mevcuttur. Fakat hukuki olarak,
uzaktan ¢alisan isci ile igyerinde ¢alisan is¢i arasinda, sendikal haklara sahip olunmasi ve bu

haklarin kullanilmas1 bakimindan herhangi bir farklilik yoktur.

2.2. Toplu is sozlesmeleri bakimindan uzaktan calisma

Toplu is s6zlesmesi, toplu is hukuku bakimindan biiylik bir 6nem tasir. Toplu is
sOzlesmeleri sayesinde is¢inin haklar, tipki sendikal haklarda oldugu gibi kolektif bir boyut
kazanir. Toplu hareket etmenin giicii sayesinde, ¢esitli hak ve yiikiimliiliiklerin sinirlar

cizilir ve is s0zlesmesinin her iki tarafi icin de keyfi ve fevri hareketler sinirlandirilmis olur.

Toplu is sozlesmesi, ¢alisma hayatindaki 6nemine binaen anayasada da diizenleme
alan1 bulmustur. Anayasa’nin 53/1. maddesine gore: “Isciler ve isverenler, karsilikli olarak
ekonomik ve sosyal durumlarini ve ¢alisma sartlarmm diizenlemek amaciyla toplu is
sozlesmesi yapma hakkina sahiptirler. Toplu is sozlesmesinin nasil yapilacag kanunla

diizenlenir.”

Toplu is sdzlesmesi, tipki sendikalara iliskin diizenlemeler gibi STISK kapsaminda
diizenlenmektedir. STISK m. 33 kapsaminda toplu is s6zlesmesi kavramu, “is s6zlesmesinin
yapilmasina, igerigine, sona ermesine, taraflarin hak ve bor¢larina, is s6zlesmesinin
uygulanmasina, denetimine, uyusmazlik ¢o6ziimii i¢in bagvurulacak yollara, mesleki
egitimlere, is sagligl ve giivenligine, sosyal sorumluluk ve istihdam politikalarina” iligkin
hiikiimleri igeren sézlesmelerdir. Toplu is s6zlesmeleri, iscileri temsilen is¢i sendikalari ile
igveren veya igvereni temsilen isveren sendikalar1 arasinda diizenlenen, konusu is s6zlesmesi
olan ve kendine 6zgii yapida sozlesmelerdir.2?* STISK ’in 2. maddesinde, toplu is sézlesmesi
tim bu bilgiler c¢ercevesinde tanimlamis ve toplu is sozlesmesinin “is sozlesmesinin

vapilmas, icerigi ve sona ermesine iliskin hususlari diizenlemek iizere is¢i sendikast ile

202 AYDINOZ, 5.224. KILICOGLU: Toplu Eylem, 5.2434.
203 ARICI, Kadir: Tiirk s Hukuku — 2 Toplu Is iliskileri hukuku, Ankara, 2022 s.218.
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isveren sendikasi veya sendika iiyesi olmayan igveren arasinda yapilan sézlesmeyi” ifade

edecegi belirtilmistir.

Toplu is so6zlesmesi, niteligi itibariyle kendine 6zgii bir 6zel hukuk s6zlesmesi olsa
da?"* ehliyet ve yetki noktasinda ¢esitli farkliliklar barindirmaktadir. S6zlesmenin bir tarafi
isveren (veya igveren sendikasi) olabilse de sozlesmenin diger tarafinin ig¢inin bizzat kendisi
olmas1 miimkiin degildir. Toplu is sézlesmelerinin ig¢i tarafi, yalnizca is¢i sendikalar

olabilir.

STISK m. 41/4 geregi, isveren sendikalar1 toplu is s6zlesmesinin dogrudan tarafi
olabilirler. Fakat is¢i sendikalarinin toplu is sézlesmelerinin tarafi olabilmeleri i¢in, toplu is
sozlesmesi yapabilme yetkisini haiz olmalar1 gerekmektedir. Ilgili yetki, STISK m. 41/1’e
gore “Kurulu bulundugu iskolunda ¢alisan isgilerin en az yiizde birinin iiyesi bulunmast
sartiyla is¢i sendikast, toplu is sézlesmesinin kapsamina girecek igyerinde basvuru tarihinde
calisan iscilerin yaridan fazlasinin, isletmede ise yiizde kirkinin kendi iiyesi bulunmast

halinde” mevcut olacaktir.2%’

Toplu is sozlesmelerine iliskin genel hiikiimler gbéz Oniine alindiginda, ilgili
hiikiimlerin uzaktan calisan is¢iler veya uzaktan calisma ihtiva eden is kollar1 i¢in nasil
uygulanacagi ve isci sendikalarinin toplu is sozlesmelerinin tarafi olmalar i¢in gereken
cogunlugun saglanmasi konusunda uzaktan ¢alisan iscilerin de bu ¢cogunluga dahil edilip
edilmeyecegi konularinda ¢esitli sorularin giindeme gelmesi miimkiindiir. Mevzuatimizda
ise, gerek Is K. gerekse UCY kapsaminda uzaktan ¢alismada toplu is sozlesmesinin
uygulanmasina yonelik herhangi bir diizenleme mevcut degildir. Uzaktan ¢alismaya iliskin

uluslararasi kaynaklarda da bu hususlara iliskin dogrudan bir diizenleme yoktur.

S6z konusu sorunun ¢6ziimiine yonelik olarak 6zel bir hiikiim bulunmadigi i¢in, genel
hiikiimlerin ve dolayisiyla esit islem yapma borcunun incelenmesi faydali olacaktir. Uzaktan
calisan ig¢iler bakimindan, kanundan veya isin gereginden kaynaklanmiyorsa, herhangi bir
ayrimcilik yapilmasi yasaktir ve igyerinde ¢alisan iscilerle uzaktan ¢alisan isgiler arasinda
esit haklarin saglanmas1 gerekmektedir. Esitlik ilkesi geregi isyerinde ¢aligan is¢ilerin sahip

oldugu haklar uzaktan calisan iscilere de taninmak zorundadir. Dolayisiyla, aksine bir

204 CELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 944; AKTAY, s. 149; ARICI: Toplu s,
s. 225-226.

205 Madde metninde belirtilen yiizde bir, 2014 yilinda yapilan kanun degisikligi oncesi yiizde ii¢ olarak
diizenlenmistir, 2014 y1linda ise yiizde bir olarak giincellenmistir.
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diizenleme olmadig i¢in uzaktan calisan isciler de toplu is s6zlesmesinin tarafi olabilirler.
Uzaktan calisan is¢iler, toplu is sozlesmesi kapsaminda bir is organizasyonu igerisinde

faaliyet gosteriyorsa, toplu is s6zlesmesinden yararlanabilirler. 206

Uzaktan caligsan is¢i, toplu is s6zlesmesine taraf olan bir is¢i sendikasina iiyeyse
dogrudan, iiye degilse de dayanisma aidati 6demek suretiyle toplu is sozlesmesinden

faydalanabilecektir.20”

Yine aynit dogrultuda, is¢i sendikalarinin toplu is s6zlesmelerinin tarafi olmalari i¢in
gereken ¢ogunlugun saglanmasi konusunda uzaktan calisan iscilerin de bu ¢ogunluga dahil
edilmesi gerekmektedir.2’® Zira STISK kapsaminda isci sendikalarinin toplu is sdzlesmesi
yapma yetkisi diizenlenirken, is¢ilerin igverenle nasil bir is sdzlesmesi kapsaminda ¢aligmast
gerektigine dair herhangi bir diizenleme yapilmamistir. Uzaktan ¢alisma, kismi c¢alisma,
belirli-belirsiz siireli ¢alisma vb. tiim c¢alisma tipleri kapsaminda calisan isciler, ilgili

ylizdenin hesaplanmasi konusunda g6z 6niine alinmalidir.

Doktrinde, toplu is s6zlesmesinde uzaktan ¢alismanin yasaklanip yasaklanamayacagi
da ayri bir tartigma konusu olmustur. Dulay tarafindan, toplu is sdzlesmesinde uzaktan
caligmanin yapilamayacagina iliskin bir diizenleme yapilabilecegi goriisii One

siiriilmektedir.2%°

Gilinay tarafindan ise boyle bir yasaklamanin, toplu is sézlesmesinin
ozerklik sinirlarinin 6tesinde olacagini ve galisma ve s6zlesme yapma 6zgiirliigiiniin diginda

olacagi gortisii belirtilmektedir.?!?

Kanaatimizce, toplu i3 soOzlesmeleri ile taraflarin  uzaktan c¢alisma
gerceklestirmeyecegine iliskin bir diizenleme yapilmasinin 6niinde hukuki bir engel yoktur.
Toplu is s6zlesmesinin en temel amaglarindan biri, is sézlesmesinin sinirlarini belirlemektir.
Isin yapilma sekli de is sdzlesmesinin &nemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Dolayisiyla,
zaten toplu i sd6zlesmesinin hedefledigi amaglardan biri de boylesi diizenlemelerin ¢ergeve
seklinde yapilmasi ve is sdzlesmesinin diizenlenmesi konusunda herhangi bir uyusmazliga
diistilmemesidir. Kald1 ki boylesi bir diizenlemenin anayasal haklardan biri olan “calisma ve
sozlesme yapma” 6zglirliigiiniin ihlali anlamina gelmesi de miimkiin degildir. Zira taraflar

burada g¢alisma 6zgiirliiglini ihlal edici bir diizenleme yapmamakta, yalnizca ¢aligmanin

206 GUNAY, Evde Calisma, s. 346.

207 GUNAY, Evde Calisma, s. 346; DULAY, s. 281.

208 CELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 960-961.
209 DULAY, s. 283.

210 GUNAY, Evde Calisma, s. 347.
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sekline iligkin diizenlemeler ve yasaklamalar yapmaktadir. Rekabet yasag1 sozlesmesi dahi
caligma Ozgiirliigiiniin ihlali olarak degerlendirilmezken; uzaktan ¢aligma yapilmayacagina
iligkin bir hiikmiin toplu is s6zlesmesinde yer almasinin, ¢alisma 6zgiirliigiiniin ihlali olarak
degerlendirilmesi miimkiin degildir. Dolayisiyla, taraflarin toplu is s6zlesmesinde uzaktan
calisma yapilacagmi veya yapilmayacagini diizenlemelerinde de herhangi bir hukuka

aykirilik bulunmamaktadir.

2.3. Uzaktan calisan iscinin grev ve lokavt bakimindan hukuki durumu

Toplu is hukuku bakimindan 6nem arz eden bir diger husus da grev ve lokavt
konularidir. Tipki sendikal haklar ve toplu is sozlesmelerine yonelik haklarda oldugu gibi,

grev ve lokavt da Anayasa’da (54. maddede) diizenlenmistir.

STISK m. 59 ve 60°da ise, grev ve lokavt ayrintili olarak tanimlanmaktadir. Ilgili
tanimlama maddeleri kapsaminda grev: “iscilerin, topluca ¢alismamak suretiyle isyerinde
faaliyeti durdurmak veya isin niteligine gore énemli él¢iide aksatmak amacuyla, aralarinda
anlasarak veya bir kurulusun ayni amagla topluca ¢alismamalari icin verdigi karara uyarak
isi birakmalarina,”; lokavt ise “isyerinde faaliyetin tamamen durmasina neden olacak
tarzda, isveren veya igveren vekili tarafindan kendi karariyla veya bir kurulusun verdigi

karara uyarak, iscilerin topluca isten uzaklastirilmasina” karsilik gelmektedir.

Lokavt, uzaktan c¢alismadan, hatta is¢inin ¢aligma seklinden bagimsiz bir uygulama
oldugu icin, ¢aligmanin konusuna bagl kalmak adina lokavt konusuna deginilmeyecektir.
Fakat uzaktan calisan is¢ilerin grev yapip yapamayacaklar1 konusuna deginmek faydali
olacaktir. Uzaktan calisma bakimindan greve iliskin mevzuatimizda veya uluslararasi
kaynaklarda 6zel bir diizenleme bulunmamaktadir. Dolayisiyla genel hiikiimler nezdinde bir
degerlendirme yapildiginda, esitlik ilkesi glindeme gelmektedir. Uzaktan ¢alisan iscilerle
isyerinde c¢alisan iscilerin, aksi mevzuatta belirtilmedigi veya isin niteligi bunu
gerektirmedigi siirece esit haklara sahip olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla mevzuatta
uzaktan ¢alisan iscilerin topluca is birakamayacagina iligkin bir diizenleme mevcut olmadigi
icin; uzaktan calisan isciler ile igyerinde calisan isciler arasinda greve iliskin hig¢bir farklilik

bulunmamaktadir.
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3. Sosyal Giivenlik Hukuku Bakimindan Uzaktan Calisma

Uzaktan calisma iligkisi degerlendirilirken {izerinde durulmasi gereken bir diger
onemli konu da sosyal gilivenlik hukuku ile uzaktan ¢alismanin iliskisidir. Sosyal giivenlik,
kisinin gelir garantisini saglayan ve muhtacliga kars1 koruma saglayan, devlet eliyle kurulan
ve isletilen bir sistemdir.?!! Tekil pozisyondaki is¢i, isverenin koruma ve gozetimi altinda
caligmasinin yaninda, kamu giiciiniin is hukukuna yansiyan tarafi olan Sosyal Giivenlik

Kurumu tarafindan da giivence altindadir.

Anayasa’da da, sosyal giivenlik hakki m. 60 kapsaminda giivenceye alinmis “Herkes,
sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Devlet, bu giivenligi saglayacak gerekli tedbirleri alir ve
teskilati kurar.” hikmii ile, devlete sorumluluk atfedilmistir. Devletin s6z konusu anayasal
hakki saglamak icin kurdugu teskilatin en 6nemli yapilarindan biri de madde kapsaminda

anilan Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)’dur.

3.1. Uzaktan cahlisan iscinin 5510 sayilh kanun 4/1-a kapsaminda sigortah sifati ile

calismasi ve kuruma bildirilmesi yiikiimliiliigii

SSGSSK’nin m. 4/1-a hilkkmii uyarinca, “hizmet akdi ile bir veya birden fazla igveren
tarafindan ¢alistirtlan” kimseler, sigortali olmak zorundadir. Kisinin sigortalilik niteligini
kazanmasi, ig-hizmet s6zlesmesinin kurulmasiyla degil, fiilen ¢aligmaya baglamasiyla olur.

Calismanin basladig: tarihte, sigortalilik da baglar.?!?

Isveren tarafindan sigortalilik bildirimi, SSGSSK m. 8 geregi, sigortalilik tarihinden
once SGK’ya bildirilmelidir. Bu siire, ¢calismanin fiilen baslamasindan en ge¢ bir giin

oncedir.?!3 Bu bildirim, e-sigorta bildirimi ile SGK’ya yapilacaktir.?!*

21 ARICI, Kadir: Tiirk Sosyal Giivenlik Hukuku, Ankara 2022, s. 4.

212 SUMER, Haluk Hadi: Sosyal Giivenlik Hukuku, Ankara 2022, s. 86.

213 SUMER, s. 87.

214 B sigorta bildirimi internet {izerinden, dogrudan kuruma yénelik olarak yapilmaktadir. flgili arayiize su
adres tizerinden ulasiimaktadir: https://ebildirge.sgk.gov.tr/WPEB/amp/loginldap (E.T. 24.12.2023)
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Tiim bu diizenlemelerden de anlasilabilecegi tizere, sigortalilik bildirim yiikiimliligi

igverenindir.

Uzaktan calisma s6z konusu oldugunda da uzaktan c¢alisan is¢i ile igyerinde calisan
is¢inin sigortalilig1 bakimindan herhangi bir farklilik bulunmamaktadir. Sigortali olmak i¢in
en temel kosul, hizmet s6zlesmesiyle isverene bagl olarak ¢aligmaktir. Uzaktan ¢alisma da
temelde bir hizmet s6zlesmesi oldugu i¢in ve igverenin organizasyonunun bir parcasi olarak
is gbrme edimi yerine getirildigi i¢in, uzaktan ¢alisan is¢inin sosyal sigortali olarak ¢aligmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda, isveren tarafindan uzaktan c¢alisan is¢inin ¢alismasi da kuruma

bildirilmeli, sigorta primlerinin 6demesi gergeklestirilmelidir.?!®

3.2. Uzaktan cahsmaya iliskin is kazalar1 ve meslek hastalhiklart bakimindan

degerlendirme

Uzaktan ¢alisma s6z konusu oldugunda, is kazasi ve meslek hastaliklar1 bakimindan
da ayr bir degerlendirme yapilmasi gerekmektedir. Zira igyerinde ¢alisma bigimlerinin
aksine, uzaktan ¢aligmada isverenin kontroliiniin ve denetiminin ¢ok daha diisiik oldugu bir
caligma ortaminda i gorme edimi yerine getirildigi i¢in, igverenin sorumlulugu daha dar bir

sekilde yorumlanmaktadir.

Her ne kadar onceki konularda is kazasi ve igverenin sorumlulugu hususlari
degerlendirilmisse de; sosyal glivenlik hukuku bakimindan is kazas1 kavrami daha farkli bir

baglamda diizenlenmistir.2!¢

Is kazas1 ISGK m. 3’te: “Isyerinde veya isin yiiriitimii nedeniyle meydana gelen,
oliime sebebiyet veren veya viicut biitiinliigiinii ruhen ya da bedenen engelli hdile getiren
olay” olarak tanimlanmaktadir. Fakat sosyal giivenlik hukuku boyutunda bir inceleme
yapilacak olursa, daha farkli ve dar bir tanimlamanin yapildig: goriilecektir. Bu kapsamda,
SSGSSK m. 13’te is kazas1 daha ayrintili ve sinirlar1 net bir sekilde tanimlanmaktadir.

SSGSSK m. 13’teki diizenleme su sekildedir:

1> SAKAR / ERKAN SAHIN, Uzaktan Calisanlarm Sigortaliligs, s. 258; GUNAY, s. 353.
216 [s hukukundaki is kazasi kavrami ve uzaktan calismada is kazasi ile igverenin is saglhig1 ve giivenligi
yiikiimliiliikleri ile ilgili ayrintili bilgi i¢in bkz: 1.4.1.2. baslikli konu vd.
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“Is kazasi;
a) Sigortalimin igyerinde bulundugu sirada,

b) Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adina ve hesabina

bagimsiz ¢calisiyorsa yiiriitmekte oldugu is nedeniyle,

¢) Bir igverene bagh olarak ¢alisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska

bir yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gecen zamanlarda,

d) Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasimin (a) bendi kapsamindaki emziren

kadin sigortalinin, is mevzuati geregince ¢ocuguna siit vermek i¢in ayrilan zamanlarda,

e) Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapuldigi yere gidis gelisi

swrasinda,

meydana gelen ve sigortaliyt hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen engelli hdle

’

getiren olaydiwr.’

Kisaca is kazasi, sigortali is¢inin igverenin organizasyonu ve talimatlari altinda faaliyet
gosterdigi sirada, is gorme edimi sonucunda ani ve distan gelen bir etken sonucu bedenen

veya ruhen zarara ugramasidir.?!’

Dolayistyla, SSGSSK kapsaminda yapilan is kazasi taniminin ve bu vesileyle sosyal
giivenlik hukuku kapsamindaki is kazasi degerlendirmesinin daha dar ve spesifik oldugunu

belirtmek gerekir.

Bir kazanin is kazasi olarak degerlendirilebilmesi i¢in, kaza kavramina iligkin
unsurlarin da mevcut olmasi gerekir. Bu unsurlar, sigortalinin ani ve zarar verici bir olay ile
karsilagmasi, bu olay sonucu bir zarara ugramasi ve kaza ile zarar arasinda bir illiyet bagi

olmasidir.?!8

Uzaktan caligma konusunda hangi tiir kazalarin is kazas1 olarak nitelendirilebilecegi
ve igverenin sorumlulugunun s6z konusu olabilecegi, hangi kazalarin ise is kazasi olarak

nitelendirilemeyecegi hususlar1 6nceki boliimlerde incelendigi igin, bu bdliimde yalnizea “is

7 SAKAR, Is Hukuku, 5. 267.
218 SAKAR, Is Hukuku, s. 269; GUNAY, s. 357.
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gérme ediminin yerine getirilmesi sirasinda, is ile ilgili” gerceklesen kazalarda isverenin

sorumlulugunun s6z konusu olabileceginin hatirlatilmasiyla yetinilecektir.?!?

Yine SSGSSK m. 13’te yapilan diizenlemeye gore, is kazasinin gerceklesmesi
durumunda gergeklesen kaza, SGK’ye ve kolluk kuvvetlerine kazadan itibaren ii¢ is glinii
icerisinde bildirilmelidir. is kazas1, isverenin kontrolii disindaki bir yerde meydana gelmisse,
s0z konusu ¢ gilinliik siire, kazanin 6grenildigi tarihten itibaren islemeye baslayacaktir.
Uzaktan ¢aligma da isverenin kontrolii haricinde bir bolgede (evde, tele merkezde veya igyeri
haricinde baskaca bir alanda) yapildig1 i¢in, bu hiikiim uzaktan ¢aligma bakimindan da

uygulanacaktir.

Sosyal giivenlik hukuku yoniinden uzaktan ¢aligma irdelendiginde, iizerinde durulmasi
gereken bir diger husus ise meslek hastaliklaridir. Meslek hastaligi kavrami, SSGSSK m.
14/1°de: “Sigortalimin ¢alistigr veya yaptigi isin niteliginden dolay tekrarlanan bir sebeple
veya isin yiiriitiim sartlari yiiziinden ugradigr gecici veya siirekli hastalik, bedensel veya
ruhsal engellilik halleri,” olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla temelde i kazas1 kavramina
benzese de is kazasinin unsurlarindan biri olan “anilik” unsuru, meslek hastaliginda mevcut
degildir. Meslek hastaligi, meslekten ileri gelen hastaliktir ve zaman igerisinde gelismesi
gerekir. Meslek hastaliklarinin tespitinde izlenecek yolun yonetmelikler ile belirlenecegi
hususu da ilgili madde metninde diizenlenmektedir. Bu kapsamda ¢ikartilan, “Calisma Giicii
ve Meslekte Kazanma Giicii Kaybi Orami Tespit Islemleri Yonetmeligi” ile hangi
hastaliklarin meslek hastalig1 olabilecegi diizenlenmistir. S6z konusu hastalik listesinde
belirtilen ve ylikiimliiliik siiresi i¢erisinde tanisi konulan hastaliklar, meslek hastaligi olarak
kabul edilmektedir.??° Fakat soz konusu hastaliklar disinda da kimi hastaliklarin meslek
hastalig1 olabilecegi diizenlenmis ve bu durumun tespit edilmesi halinde de meslek

hastaliklarina iligkin hiikiimlerin uygulanacag belirtilmistir.

Uzaktan ¢aligma sonucunda meslek hastaligma tutulmak miimkiin olabilmektedir.
Uzaktan calisan is¢inin diger iscilerden izole ve genellikle yalniz bir calisma bigimi
icerisinde is gormesi sebebiyle, ¢esitli psikolojik rahatsizliklara yakalanabilmeleri; masa

basinda ve ergonomik olmayan c¢alisma sekilleri sebebiyle cesitli rahatsizliklarin

219 Bkz: 1.4.1.2. Is Saglig1 ve Giivenligine iliskin Onlemler Alma Yiikiimliiliigii.
220 yiikiimliiliik siiresi, hastaligmn niteligine gore degiskenlik gdstermekle beraber, 3 giin ile 10 yil arasinda
degisiklik gostermektedir.
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gelisebilmesi de miimkiin olabilmektedir.??! Bu sebeplerle, uzaktan ¢alismada da meslek

hastaliklarinin miimkiin olabilecegi belirtilmelidir.

Is kazasi ve meslek hastaligi sonucunda zarar goren isciye, gecici is goremezlik
odenegi, siirekli is gdremezlik geliri, 6liim s6z konusuysa diger hak sahiplerine 6liim geliri
ve cenaze odenedi ddenmesi s6z konusu olabilmektedir.???> Dolayisiyla, uzaktan calisan
is¢inin ve yakinlarinin da is kazas1 veya meslek hastalig1 sebebiyle bahsi gegen 6deneklere

hak kazanmalar1 miimkiin olabilecektir.

3.3. Uzaktan cahismaya iliskin hastallk, anahk, maluliyet ve o6liim bakimindan

degerlendirme

Uzaktan c¢alisma bakimindan sosyal giivenlik hukukuna yonelik olarak iizerinde
degerlendirme yapilmasi gereken diger hususlar: hastalik, analik, maluliyet, 6liim, yaslilik
durumlar1 ve Odenekleri konularidir. Bu hususlar genel olarak “sigortalilik” nezdinde
diizenlendigi i¢in, isin niteligi veya is gérme ediminin nasil yerine getirildigi, bunlara hak
kazanma agisindan bir 6nem arz etmemektedir. Dolayisiyla, uzaktan ¢aligmada da genel
diizenlemelerin aksine bir durum yoktur. Uzaktan ¢aligan is¢iler de isyerinde galisan iscilerle
ayni sartlar altinda bu sigortalilik hallerinden yararlanabilmektedir. Bu sebeple, anilan

konular genel olarak degerlendirilecektir.

Oncelikle “hastalik” hususunu incelemek gerekirse, SSGSSK m. 15/1 kapsaminda
hastaligin, “is kazas: ve meslek hastaligi disinda kalan ve is goremezligine neden olan
rahatsizliklar” seklinde diizenlendigi goriilebilir. Goriildiigii izere, kanun lafzinda herhangi
bir sinirlama yoktur; yani is goremezlige neden olan ve is kazasi ile meslek hastaligi olmayan

her tiirlii rahatsizlik, hastalik kapsamina girebilir.

Hastalik sigortas1 ile isc¢iye, genel saglik sigortasi kapsaminda saglanan saglik
yardiminin diginda, SSGSSK m. 16 geregi, hastalik sebebiyle calisamadigi giinlere yonelik
gecici is goremezlik ddenegi saglanir. Fakat hastalik sigortasinda, is kazasi ve meslek

hastaliginin aksine, iki sart getirilmistir.

21 GUNAY, s. 362.
222 SAKAR, Is Hukuku, s. 272; TUNCER, Polat: Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku, Bursa 2015, s. 270-271.
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Is kazas1 ve meslek hastaligi sonucunda isginin 6denege hak kazanabilmesi igin prim
O0deme sarti bulunmadig1 halde, hastalik sebebiyle gecici is goremezlik ddenegine hak
kazanabilmesi i¢in; SSGSSK m. 18 hiikmii geregi “Onceki bir yil i¢inde en az doksan giin
kisa vadeli sigorta primi” bildirilmis olmasi1 gerekir. Diger sart ise, yine aynt madde geregi
iki giinden uzun siiren bir rahatsizligin s6z konusu olmasi gerekliligidir. Madde hiikkmii
geregi 0deme liclincii glinden itibaren baslayacak; yani ilk iki giine iligskin herhangi bir gegici

is goremezlik 6demesi gerceklestirilmeyecektir.

Hastalik sigortasina iligskin uzaktan ¢alisan isciler bakimindan, genelin aksine herhangi

bir farklilik bulunmamaktadir. Ayn1 hiikiimler, uzaktan ¢alisan is¢iler i¢in de gegerlidir.

Uzerinde durulmas1 gereken bir diger sosyal giivence de analik sigortasidir. Analik
sigortasi, yalnizca dogum yapan is¢iyi karsilayan bir kavram degildir. Analik sigortasi ¢cocuk
sahibi olma halini karsilamaktadir ve SSGSSK m. 15/2 kapsaminda sdyle agiklanmaktadir:
“Sigortali kadinin veya sigortali erkegin sigortali olmayan esinin, kendi ¢alismalarindan
dolayr gelir veya aylik alan kadinin ya da gelir veya aylik alan erkegin sigortali olmayan
esinin gebeliginin basladigi tarihten itibaren dogumdan sonraki ilk sekiz haftalik, ¢ogul
gebelik halinde ise ilk on haftalik siireye kadar olan gebelik ve analik haliyle ilgili rahatsizlik
ve engellilik halleri analik hali kabul edilir.”

Analik sigortas1 kapsaminda saglanan gilivenceyi, gegici is goremezlige iliskin
giivenceler ve saglik yardimlari olarak iki grupta toplamak miimkiin olmakla birlikte; genel
saglik sigortasi ile saglanan saglik yardiminin diginda, gecici is goremezlik ddemesi ile
emzirme yardimi 6demesi yapilmaktadir. 22*> Analik sigortasi kapsaminda yapilacak gegici is
goremezlik 6demesinin kapsaminda da, tipki hastalik sigortasinda oldugu gibi SSGSSK m.
18 hitkmii geregi, “bir dnceki yil icinde en az doksan giin kisa vadeli sigorta primi”
bildirilmis olmas1 6n sart1 mevcuttur. Uygulamada “mama paras1” olarak anilan diger yardim
ise emzirme yardimidir.??* Bu 6denege iliskin tarife, SSGSSK m. 16 geregi her sene SGK

Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve bakan tarafindan onaylanir. Emzirme 6denegi

223 ARICI, Kadir: Tiirk Sosyal Giivenlik Hukukunda Annelerin Korunmast, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi,
Ozel Sayili: Kadin ve Hukuk, Ankara 2017, 5.274.
224 SAKAR: Is Hukuku, s.283.
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saglanabilmesi icin sigortalilik sartlari, yine ayn1 maddenin devaminda ayrintili olarak

diizenlenmistir.??

Analik sigortasina iligkin hiikiimler de uzaktan calisma bakimindan herhangi bir
celigski barindirmaksizin uygulanabilecek niteliktedir. Uzaktan g¢alisan isci ile igyerinde

calisan isci bakimindan, analik sigortasina iligkin herhangi bir fark mevcut degildir.

Sosyal giivenlik hukuku bakimindan {izerinde durulmasi gereken bir diger giivence
tipi de maluliyettir. Malul kalan is¢iye, gerekli sartlarin saglanmasi halinde maluliyet aylig

baglanir.

Iscinin maluliyet ayligina hak kazanabilmesi igin, kanunen malul sayilmas1 gerekir.
Kanunen malul sayilacak sigortalilarin kimler oldugu, SGKSSK m. 25/1°de diizenlenmistir.
Buna gore: “Sigortalinin veya isverenin talebi iizerine Kurumca yetkilendirilen saglik
hizmeti sunucularimin saglik kurullarinca usiliine uygun diizenlenecek raporlar ve dayanagt
t1bbi belgelerin incelenmesi sonucu, 4 iincii maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri
kapsamindaki sigortalilar i¢in ¢alisma giictiniin veya is kazasi veya meslek hastaligr sonucu
meslekte kazanma giiciiniin en az %6011, (c) bendi kapsamindaki sigortalilar i¢in ¢alisma
glictiniin en az %60 1 veya vazifelerini yapamayacak sekilde meslekte kazanma giiciinii

)

kaybettigi Kurum Saglhik Kurulunca tespit edilen sigortall, malil sayilir.’

Sigortali, ilgili diizenlemedeki sartlar1 saglamast durumunda malul sayilir. Ancak
maluliyet ayligina hak kazanabilmesi i¢in, SGKSSK m. 25 kapsaminda malul sayilmasinin

disinda, mevzuatta belirlenen prim yil ve giin sayisini doldurmali ve maluliyeti sebebiyle

225 SSGSSK m. 16 mn ilgili hiikiimleri su sekildedir: “Sigortali kadina veya sigortali olmayan esinin dogum
yapmast nedeniyle sigortali erkege emzirme odenegi verilebilmesi i¢in, Kanunun 4 iincii maddesinin birinci
Sfikrasimin;

a) (a) bendi kapsaminda olanlar i¢in dogumdan énceki bir yil icinde en az 120 giin kisa vadeli sigorta kollart
primi bildirilmis olmast,

b) (b) bendi kapsaminda olanlar i¢in dogumdan énceki bir yil icinde en az 120 giin kisa vadeli sigorta kollart
primi yatirlmuis ve genel saglik sigortasi primi dahil prim ve prime iliskin her tiirlii bor¢larinin 6denmis olmasi,
sarttir.

Emzirme odenegine hak kazanan sigortalilardan 9 uncu maddeye gore sigortaliligi sona erenlerin, bu tarihten
baglamak iizere iigyiiz giin iginde ¢ocuklart dogarsa, sigortali kadin veya esi analik sigortast haklarindan
yararlanacak sigortali erkek, dogum tarihinden énceki onbes ay icinde en az 120 giin prim 6denmis olmast
sartiyla emzirme odeneginden yararlandwrilir.”
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sigortali olarak c¢alistigt isinden ayrilip SGK’ya yazili maluliyet ayligi talebinde

bulunmalidir.?2¢

Maluliyet aylig1 konusunda da uzaktan ¢aligma hususunda farkli bir durum mevcut
degildir. Uzaktan c¢alisan is¢inin malul kalmasit durumunda, mevzuatta belirtilen sartlari

tagimasi halinde maluliyet ayligina hak kazanmak miimkiindiir.

Sigortalinin 6liimii halinde de ¢esitli yardimlarin saglanmasina iliskin diizenlemeler
SSGSSK kapsaminda mevcuttur. SSGSSK m. 32 kapsaminda diizenlenen bu yardimlar:
Oliim ayligi, hak sahiplerine toptan ddeme, evlenme ddenegi ve cenaze ddenegidir.??’
Uzaktan ¢alisan is¢inin 6liimiiniin sonuglar1 bakimindan isyerinde ¢alisan is¢inin 6liimii ile
herhangi bir farklililk mevcut degildir. Bu sebeple, ongoriilen sartlarin mevcut olmasi
halinde, uzaktan c¢alisan is¢inin 6liimii sonrasinda hak sahiplerinin bahsi gecen yardimlardan

faydalanmas1 miimkiindiir.

226 Sz konusu sartlar, SGKSSK m. 26 kapsaminda diizenlenmistir. Prim yil ve giin bildirim sart1 ise su sekilde
diizenlenmistir. Buna gore maluliyet ayligina hak kazanmak icin: “En az on yildan beri sigortalt bulunup,
toplam olarak 1800 giin veya baska birinin siirekli bakimina muhtag derecede maliil olan sigortalilar igin ise
sigortalilik siiresi aranmaksizin 1800 giin maliilliik, yashhik ve 6liim sigortalart primi bildirilmis olmasi,”
gerekmektedir.

227 {1gili 6deneklerin hesaplanmasi, hak kazanma sartlari ve ayrmntili bilgi i¢in bkz: SUMER: s. 233-241.
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SONUC

Esnek c¢alisma modellerinden biri olan uzaktan c¢aligma, giiniimiizde siklikla
uygulanmaktadir. Teknolojik gelismeler ile birlikte, Covid 19 pandemisinin toplumsal
olarak yarattig1 etkiler de uzaktan calismanin yayginlasmasina genis capta bir etkide

bulunmugtur.

Uzaktan c¢alisma, Is K. m. 14/4’te: “iscinin, isveren tarafindan olusturulan is
organizasyonu kapsaminda is gérme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglart ile
isveri disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan is iliskisi” olarak
tanimlanmistir. Bahsi gegen tanimlamadan yola ¢ikilarak, is s6zlesmesinin asli unsurlari
olan iicret, is gdrme ve bagimlilik unsurlar1 haricinde uzaktan ¢alismanin “organizasyon” ve

“mesafe” unsurlarinin da mevcut oldugu sonucuna varilmaktadir.

Organizasyon unsuru, is gorme ediminin, igverenin is organizasyonu kapsaminda
goriilmesi, yani is¢i ile isveren arasindaki bagimlihig: karsilamaktadir. Is¢i uzaktan ¢alisma
kapsamindaki ig gérme edimini, igverenin emir ve talimatlar1 dogrultusunda, ona bagli olarak
gerceklestirmektedir. S6z konusu bagliligin uzaktan ¢alismada, isyerinde calismaya gore
daha dar bir kapsamda olsa da mevcut oldugunu belirtmek gerekir. Uzaktan ¢alismanin diger
unsuru olan mesafe unsuru ise, c¢alismanin isyeri disinda gergeklestirilmesi anlamina

gelmektedir.

Uzaktan ¢alisma, temelde “evde calisma” ve “tele ¢aligma” kavramlarindan olusan bir
cati kavramdir. Evde calisma, is¢inin is goérme edimini kendi evinde ve isverenin
organizasyonu cercevesinde yerine getirmesidir. Tele calisma ise, iy gérme ediminin

teknolojik iletisim araclar aracilifiyla isyeri disinda yerine getirilmesidir

Uzaktan ¢aligmaya iliskin ulusal ve uluslararasi bir¢ok hukuki diizenleme mevcuttur.
Uluslararas1 Kaynaklar, ILO’nun Evde Calisma Hakkindaki 177 no’lu Sozlesmesi ve 184
no’lu Tavsiye Karari1 ile Avrupa Birligi’nin 16.07.2002 tarihli Tele Calisma Hakkinda
Cer¢eve Anlagsmasi’ndan ibarettir. Mevzuatimizda ise bir¢ok diizenlemede uzaktan
calismaya iliskin hiikiimler mevcuttur. TBK, Is K., UCY kapsamindaki diizenlemeler,

uzaktan ¢alismaya iligskin temel hiikiimleri barindirmaktadir.

Uzaktan g¢aligma bireysel is hukuku, toplu is hukuku ve sosyal giivenlik hukuku

bakimindan; isyerinde ¢alismaya gore bir¢ok farklilik barindirmaktadir.
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Bireysel is hukuku bakimindan uzaktan ¢aligma incelendiginde, temelde uzaktan
caligma sézlesmesinin de bir is s6zlesmesi oldugu; fakat atipik bir nitelikte oldugu sonucuna
varilmaktadir. Geleneksel is sozlesmelerinin aksine, uzaktan ¢alisma sdzlesmesi Is K. m. 14
geregi yazili olarak yapilmak zorundadir. Uzaktan ¢alisma s6zlesmesinin yazili yapilmamasi
durumunda sozlesmenin gegerli olup olmayacagi hususu doktrinde tartigmali olsa da;
kanaatimizce sézlesme yazili olarak yapilmasa da gegerli olacaktir. Bu dogrultuda, is
sO0zlesmesi kapsaminda diizenlenen yazililik sartinin ispat sarti niteliginde oldugu

sOylenebilir.

Uzaktan ¢aligma, kural olarak uygulanabilecegi her iste s6z konusu olabilecektir.

Uzaktan ¢alisma yapilmast miimkiin olmayan igler ise UCY m. 13’te diizenlenmektedir.

Uzaktan calismaya gecis ise, is sozlesmesinin kuruldugu anda olabilecegi gibi, is
iligkisi hali hazirda devam ederken de gergeklesebilir. Uzaktan ¢aligmaya gegis siirecinde,
“goniilliilik™ ve “geri cevrilebilirlik” ilkelerine dikkat edilmesi 6nem tasir. Her iki ilke de
Tele Calismaya iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasi’na dayanmaktadir. Goniilliiliik ilkesi,
taraflarin ortak bir sekilde uzaktan ¢alismaya gecilmesine dair mutabakata varmasi anlamina
gelmektedir. Uzaktan ¢alismaya gecis, isverenin tek tarafli karari ¢cevresinde gerceklesemez.
Bu ilkeyi tamamlayici nitelikte olan geri g¢evrilebilirlik ilkesine gore, her iki tarafin da
birbirlerine iletilen uzaktan calismaya gecis teklifini reddetme hakki saklidir. Isci tarafindan
bu teklifin reddedilmesi halinde, is s6zlesmesi isverence yalnizca bu sebebe dayanilarak

feshedilemeyecektir.

Goniilliillik ve geri gevrilebilirlik ilkeleri, mevzuatimizda da dolayli olarak yer
almaktadir. UCY ’nin uzaktan calismaya gecisi konu alan maddelerinde, bu ilkelerin 6zii
korunmustur. Ilgili diizenlemeler sonucunda, her iki taraf da birbirini uzaktan ¢alismaya
gecise zorlayamamaktadir. Bunun tek istisnasi, “mevzuatta belirtilen zorlayici nedenlerin
ortaya ¢ikis1” hali olarak belirtilmigse de, mevzuatta bdyle bir neden gosterilmemektedir.
Ilgili diizenlemenin Covid-19 pandemisi zamaninda yiiriirlige girdigi géz Oniine
alindiginda, bahsi gegcen nedenlerin salgin hastalik, dogal afet gibi calisma diizenini
temelden etkileyebilecek durumlar ya da miicbir sebepler olarak yorumlanmasi gerektigi

sonucuna vartlmaktadir.

Isyerinde calisma devam ederken isverenin uzaktan calismaya gecisi talep etmesi
halinin, ¢alisma kosullarinda esasli degisiklik olusturup olusturmayacagini da

degerlendirmek gerekmektedir. Isverence calisma kosullarinda yapilacak degisiklikler,
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esaslt degisiklik ve esaslt olmayan degisiklik olarak ikiye ayrilmaktadir. Esasli degisiklik, is
akdinin esasli unsurlarinda gergeklesen ve ¢ogunlukla is¢inin ¢caligsma kosullarini agirlastiran
degisikliklerdir. Uzaktan ¢alismaya gecis, her ne kadar genellikle is¢inin ¢alisma kosullarini
agirlagtirmasa da, isin esasli unsurlarinda (isyeri, isin gerceklestirilmesi, ¢alisma saatleri vb.)
degisiklik anlamina geldigi icin, esasli degisiklik niteligi tasimaktadir. Is K. m. 22 geregi,
isveren tarafindan yapilan uzaktan caligmaya gecis talebini, is¢inin kabul etmeme hakki

mevcuttur.

Is sozlesmesi icerisinde yer alan ve ¢esitli konularda, isveren tarafindan tek tarafli
degisiklik yapmaya izin veren kayitlar, “degisiklik kaydi” olarak nitelendirilmektedir.
Uzaktan g¢alismaya gegilmesine iligkin igverene tek basina karar verme yetkisi veren
degisiklik kayitlar1 da gegerli olacaktir; fakat bu yetkinin diiriistliik kurallarina uygun olarak

kullanilmasi gerekir.

Uzaktan g¢alisma sozlesmesi her ne kadar temelde bir is sozlesmesi olsa da isci ve

isveren bakimindan farkli hak ve yiikiimliiliikkler de dogabilmektedir.

Isveren agisindan s6z konusu olan en énemli yiikiimliiliiklerden biri, esit davranma
yiikiimliiliigiidiir. Is K. m. 5 geregi, isveren isciler arasinda din, dil, irk, mezhep gibi
sebeplerle ayrimcilik yapamayacagi gibi; uzaktan ¢alisma, kismi siireli calisma, belirli siireli
caligma gibi sebeplerle de iscileri farkli igleme tabi tutamayacaktir. Dolayistyla, uzaktan
calisan iscilere yalnizca uzaktan ¢alisma sebebiyle farkli bir muamelede bulunulmasi, esit
davranma ylikiimliiliigiiniin ihlali olarak nitelendirilecektir. Uzaktan calismanin dogasi
geregi kimi noktalarda uzaktan calisan isciler ile igyerinde ¢alisan isciler arasinda farkli
uygulamalarm s6z konusu olmas1 miimkiindiir. Isyerinde calisan iscilere isveren tarafindan
yemek saatlerinde yemek temin ediliyorsa veya igveren tarafindan yemek iicreti 6deniyorsa,
uzaktan c¢alisan is¢iye de benzer nitelikte haklar taninmalidir. Bu haklar, birebir ayni nitelikte
olmasa dahi; is¢inin ayni ihtiyacim karsilar nitelikte olmalidir. Ornegin, isyerinde yemek
pisiriliyorsa veya disaridan topluca igyerine yemek getirtiliyorsa, uzaktan calisan isgiye
yemek iicreti ddenmesi esitlik ilkesine uygun olacaktir. Isyerinde ¢alisan iscilere, isyerine
ulagimlarini saglayabilmeleri i¢in bir “yol {icreti” 6deniyorsa, bunun uzaktan ¢alisan isgilere
de 6denmemesi; esitlik ilkesinin ihlali olarak degerlendirilemez. Zira bu 6deme, isin ve
isletmenin gereklilikleri ¢ergevesinde yapilmakta olup, uzaktan ¢alisan is¢inin bdyle bir

gider kalemi olmadig: i¢in bdyle bir 6demeye de ihtiyaci yoktur.

88



Isverenin bir diger énemli yiikiimliiliigii de is saglig1 ve giivenligine iliskin énlemler
alma yiikiimliiliigiidiir. Tlgili yiikiimliiliige iliskin bir¢ok diizenleme mevcut olsa da, temel
diizenleme ISGK’dir. UCY ’nin 12. maddesinde, isverenin uzaktan ¢alisan iscilere yonelik
is saglig1 ve giivenligi onlemleri almasi gerektigi ve bunu isin niteligini dikkate alarak,
iscileri bilgilendirerek, egitim vererek, saglik gézetimini saglayarak ve sagladigi ekipmanla
ilgili tedbirler alarak gerceklestirmesi gerektigi diizenlenmistir. Uzaktan g¢alismada da
isveren gerekli tedbirleri almali ve is kazalarin1 engelleyebilmek icin is sagligr ve

giivenligine iligkin yiikiimliiliiklerini yerine getirmelidir.

Uzaktan calismada igverenin is kazalarina iliskin sorumlulugunun sinirlarin
netlestirmek gerekmektedir. Is kazasi, yalmzda “isyerinde” veya “isin yiiriitiimii nedeniyle”
s0z konusu olabilir. Dolayisiyla, uzaktan ¢alisan isc¢inin basina gelen her kaza, is kazasi

niteligini tasimaz. Kazanin, isin yiiriitiimii nedeniyle ger¢ceklesmis olmasi gerekir.

Isveren, isin yiiriitiilmesine iliskin giderleri iistlenmekle ve isin gdriilmesi i¢in gereken
malzeme ve ekipmani saglanmakla da ytlikiimliidiir. Bu yiikiimliiliik uzaktan ¢calismada daha
bliylik bir 6nem tagimaktadir; ¢iinkii is¢i igverenin bu masraflara katlanmamasi halinde bu
giderleri kendisi iistlenmektedir. TBK ve UCY "nin ilgili hiikiimleri geregi de uzaktan ¢alisan
is¢inin ilgili giderlerinin igveren tarafindan karsilanmasi gerekmektedir. Bu diizenlemeler
1s18inda, kural olarak isin goriilmesi i¢in gereken ekipmanlari isverenin karsilamasi
gerektigi, aksi takdirde amortisman d6demesi yapmasi gerektigi sonucuna ulagiimaktadir.
Isverence isin goriilmesi igin zorunlu harcamalarm da karsilanmas1 gerektigi icin, is¢inin
elektrik, su, internet gibi giderlerinin de kismen igveren tarafindan karsilanmasi gerekir. Bu,
detayli faturalandirma sonucu varilacak sonug¢ ile gergeklesebilecegi gibi, taraflarca

belirlenmis ortalama bir bedelin is¢iye 6denmesiyle de gergeklesebilir.

Isci, yalnizca is gdrme edimini yerine getirmek igin bir yeri kiralamadig: siirece,

igverenin kira giderlerine katilma zorunlulugu yoktur.

Bahsi gegen harcamalar ve giderlerin nasil tespit edilecegi ve bunlarin igveren
tarafindan nasil karsilanacagi, UCY m. 8 kapsaminda is sozlesmesinde gosterilmek
zorundadir. Mevzuatta, is sozlesmesinde bu hususlara iliskin bir diizenleme yoksa nasil
hareket edilmesi gerektigine iliskin herhangi bir diizenleme yoktur; bu da 6nemli bir eksiklik

olarak degerlendirilmektedir.
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Isveren, uzaktan ¢alisan is¢inin &zel hayatini ve kisiligini korumali, aym1 zamanda
kisisel verilerinin de gizliligini saglamalidir. Bu yiikiimliilik uzaktan ¢alismada oldukca
bliylik bir 6nem arz etmektedir, zira 6zellikle tele calismada 6zliikk dosyast vb. hususlar
haricinde daha birgok kisisel veri isveren tarafindan ulasilabilir olmaktadir. Isciler,
iletisimlerini teknolojik imkanlar vasitasiyla gerceklestirdigi igin, diger iscilerle olan
yazigsmalari, ge¢mis internet kayitlari, tarayici sifreleri, log kayitlar1 vb. de bu kapsama

girmektedir ve kisisel veri olarak korunmasi gerekmektedir.

Uzaktan c¢aligmada s6z konusu olan bir diger yiikiimliiliikkse, is¢inin is gérme ve
isverenin emir ve talimatlarma uyma yiikiimliiliigiidiir. Isin yiiriitiilmesine iliskin verilen
talimat ve yonlendirmeler, diiriistliik kurallarina uygun oldugu takdirde is¢inin bunlara uyma
yiikiimliiliigii mevcuttur. Uzaktan calismada ayica, Is K. m. 14 geregi, isin tanimi, yapilma
sekli, isin siiresi, yeri, genel ve 0zel calisma sartlar1 da is sozlesmesi kapsaminda yazili
sekilde diizenlenmek zorundadir. Bu kapsamda en 6nemli hususlardan biri, ¢alisma siireleri
ve fazla ¢alisma olarak degerlendirilmelidir. Zira uzaktan ¢aligmada is-6zel hayat dengesinin
isci bakimindan i¢ ice gegmesi tehlikesi mevcut oldugu igin, c¢alisma siirelerinin

diizenlenmesi uzaktan ¢alismada biiylik bir onem tagimaktadir.

Iscinin uzaktan calismada da 6zen ve sadakat yiikiimliiliigiiniin oldugu belirtilmelidir.
Uzaktan calismada bu hususun titizlikle incelenmesi gerekir, ¢iinkii uzaktan c¢aligmanin

yapist itibariyle igverenin isgiler tizerindeki denetimi azalmaktadir.

Tipkt igverenin iscinin kisisel verilerini korumakla yiikiimlii oldugu gibi, is¢inin de

isverenin isletme verilerini korumakla yiikiimlii oldugu unutulmamalidir.

Uzaktan calisma sozlesmesi, temelde bir is sézlesmesi oldugu igin; tipik bir is
sO0zlesmesinin sona erdigi durumlarda sona ermektedir. Uzaktan ¢alisma sozlesmesi ikale
(taraflarin anlasarak sozlesmeyi sona erdirmesi) ve fesih ile sona erebilecegi gibi,
kendiliginden de sona erebilir. Kendiliginden sona erme, 6liim (kural olarak yalnizca is¢inin
oliimii) ve s6zlesme belirli siireliyse siirenin bitmesi halinde olur. Bu sona erme halleri, fesih
haricinde uzaktan c¢alisma bakimindan 6nemli farkliliklar arz etmemektedir, fakat fesih

kavrami uzaktan ¢aligma bakimindan ayrica degerlendirilmelidir.

Kural olarak fesih bildirimi, kars: tarafa ulastig1 anda sonu¢ dogurmaktadir. Uzaktan
calismada bildirimi kars1 tarafa ulastirabilmek, farkli fiziki bolgelerde faaliyet

gosterilebilecegi i¢in her zaman kolayca gergeklestirilememektedir. Bu sebeple, taraflar
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iletisim i¢in belirli kanallarda karar kilmislarsa (e-posta, Whatsapp, Discord, Zoom vb.
uygulamalar) bu kanallardan yapilacak fesih bildirimi gegerli olacaktir. Noter kanaliyla

gecerli adrese gonderilen fesih bildirimi gibi yontemler de kullanilabilecektir.

Uzaktan c¢alisma sozlesmesinin feshi halinde, igveren tarafindan is¢iye teslim edilen
malzeme ve ekipmanlarin iadesi gerekir. Isci, bu iadeyi diiriistliik kurallarina uygun olarak

ve azami 6zeni gostererek gerceklestirmelidir.

Uzaktan c¢alisma sozlesmesinin feshi ile ilgili bir diger 6nemli nokta ise, is
giivencesinin sartlarindan biri olan “isyerinde otuzdan fazla is¢i ¢aligmasi” sartina, uzaktan
calisan is¢ilerin de dahil edilip edilmeyecegi hususudur. Bu say1 belirlenirken, uzaktan

calisan iscilerin sayisi da hesaba dahil edilecektir.

Yine uzaktan c¢alisma sozlesmesinin feshinde, degisiklik feshi hususu uzaktan
calismanin baslamas1 veya sona ermesi bakimindan énem tasimaktadir. Isveren tarafindan
is¢inin uzaktan ¢alismaya ge¢mesi talep edildiginde veya uzaktan c¢alisma yerine igyerinde
caligmaya gegmesi talep edildiginde, bu talep ¢aligma sartlarinda esash degisiklik niteligi
tasimaktadir. Iscinin bu talebi alt1 is giinii i¢inde yazili olarak kabul etmemesi halinde, isci
bu taleple bagli olmayacaktir. Bu halde isveren, s6z konusu degisikligin gegerli bir sebebe
dayandigin1 veya fesih icin baskaca bir gecerli sebebinin bulundugunu belirterek is
sozlesmesini feshedebilir. Fesih sonrasinda, is¢inin ise iade davasi agma hakki sakli

olacaktir.

Uzaktan calisma, toplu is hukuku bakimindan da farkli tartigmalara sebebiyet
verebilmektedir. Uzaktan ¢alisma s6z konusu oldugunda, iscilerin kolektif hareket etme
ozgirliikleri kismen smirlanmaktadir. Bu sebeple, toplu is hukukunda uzaktan caligma

ayrica degerlendirilmelidir.

Uzaktan calisan is¢iler de sendikal haklara sahiptir. ILO’nun ilgili diizenlemeleri ve
Tele Calismaya Iliskin Avrupa Cerceve Anlasmasi geregi, uzaktan calisan iscilerin bu
haklar1 koruma altindadir. Kald: ki STISK kapsaminda da uzaktan calisan iscilerin bu
haklara sahip olamayacagina iligkin bir diizenleme yoktur. Ayni dogrultuda, uzaktan ¢alisan
is¢ilerin toplu is sozlesmesi yapma ve tarafi olma haklarinin da mevcut oldugunu belirtmek
gerekir. Uzaktan calisan is¢iler de toplu is sozlesmesine taraf olan is¢i sendikasina iiyeyse

eger dogrudan; liye degilse dayanisma aidati 6demek suretiyle toplu is sézlesmesinden
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yararlanabilecektir. Ayrica, toplu is sozlesmeleri ile uzaktan calisma yapilabilecegi veya

uzaktan caligmanin yasaklanabilecegi de kararlastirilabilir.

Uzaktan g¢alisma sodzlesmesinin sosyal giivenlik hukuku bakimindan da cesitli
acilardan incelenmesi 6nem tagimaktadir. Uzaktan ¢alisan is¢iler, SSGSSK kapsaminda 4/1-
a kapsaminda sigortali sifati ile ¢aligmaktadir. Bu sebeple uzaktan calisan iscilerin de
igsverence SGK’ya bildirilmesi ve sigorta primlerinin igveren tarafindan karsilanmasi
gerekmektedir. Yine bu dogrultuda, is kazasi ve meslek hastaliklar1 bakimindan da uzaktan
calisan iscilerin calisma alanlarina ve ¢aligma sekillerine ayrica dikkat edilmesi gerektigi,
zira igverenin kontroliinliin bu alanlarda isyerine gore daha az oldugu unutulmamalidir.
Hastalik, analik, 6liim, maluliyet konularinda da uzaktan c¢alisan iscilerle isyerinde ¢alisan

is¢ilerin haklarinda herhangi bir farklilik bulunmamaktadir.

Uzaktan c¢alisma sézlesmesinin hukuki boyutu genel olarak degerlendirildiginde, her
ne kadar mevzuatta g¢esitli diizenlemelerin oldugu hususu goriilmekteyse de bu
diizenlemelerin genel nitelikte oldugu hususu dikkat ¢cekmektedir. Ayrintidan uzak ve genel
hatlara yonelik diizenlemelerin, uygulamada rastlanilan sorunlara ve uyusmazliklara iligkin
biitiinciil ¢dziimler sagladigimi sdylemek miimkiin degildir. isverenin hangi hallerde is¢iyi
uzaktan ¢alismaya zorlayabilecegi, uzaktan ¢alismada yol-yemek yardimi gibi hususlarin
nasil degerlendirilmesi gerektigi, uzaktan calismada is saghigl ve giivenligine iligkin
denetlemelerin nasil gergeklestirilecegi, isverenin uzaktan c¢alisan iscilerin isin
goriilmesinden kaynaklanan giderlerine nasil ve hangi oranda katlanacagi, bu giderlerin
kapsami, bu giderlerin is sOzlesmesinde diizenlenmemis olmasi halinde nasil
degerlendirilmesi gerektigi, fazla calismanin nasil dogru bir sekilde tespit edilecegi, fazla
caligmanin taraflarca suiistimal edilmemesi ve is-6zel hayat dengesinin korunabilmesi i¢in
nasil onlemler alinmasi gerektigi gibi hususlar; mevcut diizenlemeler ile ¢oziimlenemez
niteliktedir. Uzaktan ¢alisma yeni bir ¢alisma bi¢imi oldugu i¢in, bahsi ge¢en konulara dair
yerlesik yargi ictihatlar1 da olmadig1 diisiiniildiigiinde, uygulamada bu konulara iliskin
yeknesakligin  olusmadigr  sOylenebilir. Bu  sebeplerle, wuzaktan c¢alismadan
kaynaklanabilecek uyusmazliklarin sayisini azaltmak ve sdzlesmenin her iki tarafi i¢in de
hak ve yiikiimliiliikleri bilinir ve ongoriilebilir hale getirmek i¢in, bahsi ge¢en konularda

daha ayritili diizenlemeler yapilmasi gerektigi degerlendirilmektedir.
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