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Bu aragtirmanin amaci, psikolojik danisman adaylarinin siipervizyon siirecinde aldiklar1 geri
bildirimlerinin iyi oluslar1 tizerindeki etkisini ve bu iligskide psikolojik danisman 6z-yeterliginin
araci rollinii incelemektir. Psikolojik danigman adaylarmin kisisel ve mesleki gelisimlerinin
desteklenmesi, siipervizyon siirecinde sunulan etkili geri bildirimlerle yakindan iligkilidir.
Siipervizorlerin psikolojik danigsman adaylarina yonelik diizenli gézlemleri ve yapici geri
bildirimleri, psikolojik danisman adaylarinin mesleki yeterlik algilarinin gelisimine katki
saglamakta, bu durum da iyi oluslarin1 olumlu yonde etkileyebilmektedir. Arastirmada,
psikolojik danigman adaylarinin siipervizyon siirecine iliskin algilari, psikolojik danigman 6z-
yeterlik diizeyleri ve iyi oluslar1 arasindaki iligkiler incelenmistir. Calisma, 2024-2025 egitim
ogretim yilinda Bireyle Psikolojik Danisma Uygulamasi-l (BPDU-I) dersini almig ve
ogrenimine devam eden toplam 160 psikolojik damigman adayr (129 kadin, 31 erkek) ile
yiiriitiilmiistiir. Veri toplama araci olarak “PERMA Iyi Olus Olgegi (PERMA)”, “Psikolojik
Danisma Oz-Yeterlik Olgegi (PDOYOQ)” ve “Etkili Siipervizdr Geri Bildirim Olgegi (ESGBO)”
kullanilmistir. Katilimeilarin psikolojik danigman 6z-yeterlik diizeyleri ile siipervizyon geri
bildirimlerinin iyi olus iizerindeki etkilerini incelemek amaciyla gergeklestirilen coklu
regresyon analizi sonucunda, hem psikolojik danigsman 6z-yeterligi hem de siipervizyon geri
bildirimlerinin iyi olus diizeyleri tizerinde anlamli etkileri oldugu bulunmustur. Kurulan aracilik
modelinde, psikolojik danigman 6z-yeterlik diizeyinin, siipervizyon siirecinde alinan etkili geri
bildirimler ile iyi olus arasindaki iliskide kismi bir araci1 rol iistlendigi goriilmiistiir. Regresyon
temelli aracilik analizi, PROCESS makrosu (Model 4) ile SPSS 26 tizerinden yiiriitiilmiis; 5000

bootstrap 6rnekleme ile %95 giiven araliginda dolayli etkinin anlamlilig1 test edilmistir. Analiz



sonucunda, etkili siipervizor geri bildiriminin iyi olus iizerindeki toplam etkisi anlamh
bulunmustur (B = 1.066, p < .001). Psikolojik danisman 6z-yeterlik diizeyi kontrol edildiginde
dogrudan etki anlamliligint siirdiirmiis (B = 0.694, p < .01); psikolojik danisman 6z-yeterligi
tizerinden gergeklesen dolayli etki de anlamli bulunmustur (B = 0.372, %95 GA [0.104, 0.764]).
Bu sonuglar, siipervizyon siirecinde alinan etkili geri bildirimlerin yalnizca dogrudan iyi olusa
katki saglamadigini, ayn1 zamanda psikolojik danigman adaylarmin psikolojik danigsman 6z-

yeterligini artirarak dolayli olarak da iyi oluslarini destekledigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: lyi olus, siipervizyon, geri bildirim, psikolojik danisman &z-yeterligi
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Supervision Feedback as a Factor Shaping Well-Being: The Mediating Role
of Self-Efficacy

Baskent University
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The aim of this study is to examine the effect of supervisory feedback received by counselor
candidates during the supervision process on their well-being, and to investigate the mediating
role of counseling self-efficacy in this relationship. Supporting the personal and professional
development of counselor candidates is closely related to the quality of effective feedback
provided during supervision. Regular observations and constructive feedback from supervisors
contribute to the development of candidates’ perceptions of professional competence, which in
turn may positively influence their well-being. In this study, the relationships among candidates'
perceptions of supervision, levels of counselor self-efficacy, and well-being were examined.
The study was conducted with a total of 160 counselor candidates (129 female, 31 male) who
were enrolled in the Individual Psychological Counseling Practice course during the 2024-2025
academic year. Data were collected using the “PERMA Well-Being Scale,” the “Counseling
Self-Efficacy Scale (CSES),” and the “Effective Supervisor Feedback Scale (ESFS).” To
examine the effects of supervisory feedback and counselor self-efficacy levels on well-being,
multiple regression analysis was conducted. The results showed that both counselor self-
efficacy and supervisory feedback had significant effects on well-being. In the mediation
model, counselor self-efficacy was found to play a partial mediating role in the relationship
between effective supervisory feedback and well-being. The regression-based mediation
analysis was carried out using PROCESS macro (Model 4) in SPSS 26, with 5,000 bootstrap
samples and a 95% confidence interval used to test the significance of the indirect effect. The
analysis revealed that the total effect of effective supervisory feedback on well-being was
significant (B = 1.066, p < .001). When counseling self-efficacy was controlled for, the direct



effect remained significant (B = 0.694, p < .01), and the indirect effect through self-efficacy
was also significant (B = 0.372, 95% CI [0.104, 0.764]). These results indicate that effective
feedback received during the supervision process contributes to well-being not only directly,

but also indirectly by enhancing counselor candidates' self-efficacy.

Keywords: Well-being, supervision, feedback, counselor self-efficacy
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BOLUM I

GIRIS

Psikolojik danigman adaylarinin mesleki gelisim siirecinde, uygulamali derslerin bir
pargasi olan siipervizyon biiylik 6nem tagimaktadir. Bu siirecte psikolojik danigsman adaylarina
sunulan geri bildirimler, onlarin mesleki becerilerini degerlendirme, kendilerini tanima ve
mesleki rollerini yapilandirma agisindan belirli katkilar sunabilir. Literatiirde, siipervizyon
stirecinde alinan geri bildirimlerin, psikolojik danisman adaylarmin mesleki kimlik gelisimi
(Stoltenberg ve McNeill, 2010), psikolojik danisman 6z-yeterlik algis1 (Larson ve Daniels,
1998) ve iyi olus diizeyi (Friedlander ve ark., 1986) iizerinde etkili olabilecegini gosteren
calismalar mevcuttur. Bu dogrultuda, siipervizyonda degerlendirme siireglerinin, psikolojik
danisman adaylarinin hem mesleki hem de kisisel gelisimlerini nasil etkiledigini daha yakindan
anlamak oOnemli goriilmektedir. Bu tez ¢aligmasi, siipervizyon siirecinde alinan geri
bildirimlerin iyi olus lizerindeki roliinii ele almakta ve bu rolii agiklamada psikolojik danisman
oz-yeterligi algisinin araci bir rol oynaylp oynamadigini incelemektedir. Bu baglamda,
calismanin temel amaci, psikolojik danisman adaylarinin siipervizyon siirecinde edindikleri
deneyimlerin onlarin iyi olus diizeylerine olan roliinii degerlendirmek ve psikolojik danigman
oz-yeterlik algisinin bu siiregteki islevini ortaya koymaktir.

Bu béliimde sirasiyla arastirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, sinirliliklar1 ve temel

kavramlara iliskin agiklamalara yer verilmektedir.

1.1. Problem Durumu

Yasam icerisinde bireyin ruh sagligini tehdit edebilecek hizli toplumsal degisimler, hizl
sosyal degisimler, toplumsal giivensizlik, umutsuzluk duygulari, yaygin siddet olaylar1 ve
fiziksel saglik riskleri gibi etmenler bireylerin ruhsal hastaliklara kars1 daha kirilgan olmalarini
aciklayan baslica faktorler arasinda yer almaktadir (Patel ve Kleinman, 2003). Ruh saglhigi,
bireyin yalnizca psikopatolojik belirtilerden arinmis olmasiyla degil, bununla beraber
yasamdan doyum alabilmesi, kendi potansiyelini ger¢eklestirebilmesi, liretken ve anlamli bir

yasam siirdiirebilmesi, sosyal iliskiler kurarak devam ettirebilmesi ve kisisel hedeflerine



ulasabilmesi acisindan temel bir éneme sahiptir. Diinya Saglik Orgiitii ruh sagligin, bireyin
kendi yetilerini fark edip kullanabilmesi, yasamin olagan stresleriyle basa ¢ikabilmesi, liretken
bir yasam siirdiirebilmesi ve topluma katkida bulunabilmesi olarak tanimlamaktadir (WHO,
2001). Bu nedenle, bireylerin ruhsal iyilik halini korumaya ve gelistirmeye yonelik miidahaleler
sunan ruh sagligi hizmetlerinin 6nemi, giiniimiizde giderek artmakta ve toplumsal diizeyde
vazgecilmez bir destek alani olarak one ¢ikmaktadir. Siiphesiz ki yardim arayan bireylerin
yasadig1 psikolojik zorluklar, miidahale ve destek gerektiren 6nemli sorunlardir. Bu sorunlarin
giderilmesi i¢in toplumda bireylere ruh sagligi hizmeti sunan profesyonellerden birisi de
psikolojik danismanlardir. Ancak bu siiregte géz ardi edilmemesi gereken en temel unsurlardan
biri, yardim sunan kisinin yani psikolojik danismanin kendi ruhsal dengesidir (Lawson ve ark.,
2009; Roach, 2005). Tipki ugaklarda acil durumlar sirasinda yolculara yapilan “6nce oksijen
maskenizi kendinize takin” uyarisinda oldugu gibi, psikolojik danigmanlarin da baskalarina
etkili bir sekilde yardim edebilmeleri i¢in 6nce kendi ruhsal denge ve iyi oluslarini korumalari

gerekmektedir (Dattilio, 2015).

Psikolojik danismanlik mesleginde 6ne ¢ikan nitelikleri aciklarken, geleneksel egitim
stirecinde aktarilan kuramsal igerik ve teknik becerilerden ¢ok, bireyin sahip oldugu tutum,
deger ve inanglara dayanan kisisel Ozelliklerin onemine dikkat c¢ekmektedir. Psikolojik
danigmanlar, danigma siirecine mesleki bilgi ve becerileri ile kendi kisisel 6zelliklerini ve
yasam deneyimlerini de tagimaktadirlar (Corey, Corey ve Callanan, 2011; Reupert, 2006).
Cormier ve Cormier’e (1991) gore etkili bir psikolojik danigsman; 6z farkindalik, zihinsel
yetkinlik, enerji, uyumluluk, yardim ve iyi niyet gibi kisisel niteliklere sahip olmalidir. Buradan
hareketle psikolojik danismanlik meslegini segmeye yonelik egitim siirecine giren adaylar i¢in
de benzer kisisel 6zelliklerin kazandirilmasi biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Psikolojik danisman
adaylariin mesleki gelisim siirecinde yalnizca kuramsal bilgi ve teknik becerilerin edinilmesi
yeterli degildir. Psikolojik danisman adaylarinin bilgi ve becerilerle birlikte bazi kisisel
ozelliklerin de desteklenmesi gerekmektedir. Oz farkindalik, psikolojik danigman adaymin
kendi duygu, diisiince ve smirlarinin farkinda olarak mesleki roliinii daha saglikli bicimde
tistlenmesini saglar. Psikolojik danigmanlarin mesleki gelisimleri agisindan, kendi duygu ve
diistincelerine yonelik farkindalik gelistirmeleri, kendilerini tanimalar1 ve olduklar1 haliyle
kabul etmeleri 6nemlidir (Yalgin, 2006). Yardim iliskisi ¢ercevesinde bireylerin gelisimine
katk1 sunabilme motivasyonu, psikolojik danisman adayinin mesleki roliine i¢ten bir baglilik
gelistirmesine zemin hazirlar. Ayrica, temel psikolojik danigma becerilerine sahip olmak, teorik

bilgilerin sahada etkili bigimde uygulanabilmesine olanak tanir. Son olarak, mesleki gorev ve
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sorumluluklar1 yerine getirebilme yeterliligi ile psikolojik danigsman 6z-yeterlik inancinin
gelismis olmasi, psikolojik danigman adayinin mesleki 6zgiivenini pekistirerek siirece aktif ve
sorumluluk sahibi bir bigimde katilimin1 desteklemektedir (Corey, 2008). Oz-yeterlik diizeyi
yiiksek olan bir psikolojik danismanin, psikolojik danisma siirecini daha etkili yiiriitecegi ve
danisana daha iyi yardim sunacagi 6ngoriilmektedir (Morrison ve Lent, 2018). Tiim bu bireysel
tutum ve beceriler, psikolojik danigman egitiminin teknik odakli olmasinin yani sira biitiinciil

bir mesleki gelisim stireci oldugunu gostermektedir.

Psikolojik danisman egitiminin basladig1 noktadan itibaren, psikolojik danigsmanlarin
mesleki ve kigisel gelisim siiregleri birbirini tamamlayarak ilerler. Bu baglamda, psikolojik
danigman adaylarinda gelistirilmesi beklenen bireysel nitelikler yalnizca mesleki yeterliligi
desteklemekle kalmaz, psikolojik danigman adayinin meslege yonelik kisisel yonelimlerini de
bi¢imlendirir (Miller ve ark. 2018). Psikolojik danigman adayinin sahip oldugu degerler,
tutumlar ve kisisel egilimler, mesleki rollerini nasil i¢sellestirdigini ve uygulamada bu rolleri
ne diizeyde benimsedigini dogrudan etkiler. Bu noktada bireyin psikolojik danigsmanlik
meslegine yonelik kisisel yatkinligin1 ve bu alandaki tutumsal uyumunu ifade eden meslege
iliskin kisilik egilimi kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Meslege iliskin kisilik egitimi, psikolojik
danigmanin etkili ve yeterli bir profesyonel olabilmesi i¢in sahip olmasi gereken temel
degerleri, tutumlari, davranislar1 ve inanglar1 kapsayan ¢ok boyutlu bir yapidir (Spurgeon,
Gibbons ve Cochran, 2012). Psikolojik danisman egitiminde teknik becerilerle birlikte kisisel
farkindalik, mesleki kimlik gelisimi ve profesyonel degerlerin de biiylik 6nem tasidigi
goriilmektedir (Korkut-Owen, 2021). Psikolojik danisman egitimi siireci, psikolojik danigman
adaylarinin mesleki kimliklerini sekillendiren, kisisel egilimlerini gelistiren ve profesyonel
sorumluluklar1 benimsemelerine olanak taniyan bir yapiya sahiptir. Nitekim, psikolojik
danigman kimliginin egitim siirecinde sekillenmeye bagladigi ve bu siirecin bilingli,
yapilandirilmis bir sekilde desteklenmesinin mesleki gelisim acisindan kritik bir rol oynadigi
ifade edilmektedir (Brott, 2006). Psikolojik danigman adaylarmin mesleki egilimlerinin
zamanla gelisebilecegi ve degistirilebilecegi gorlisii dogrultusunda, egitim siireci boyunca bu
egilimlerde belirli farkliliklarin ortaya ¢ikmasi dogal karsilanmaktadir. Bu nedenle meslege
iliskin kisisel egilimlerin egitim siirecinin basinda degerlendirilmesi kadar, sahaya ¢ikmadan
once mesleki yetkinliklerinin pekistirilmesi adina bu egilimlerin sistemli bigimde

desteklenmesi gerekmektedir (Korkut-Owen ve ark., 2014).



Psikolojik danigsman egitimi, kendine ozgii Ogretim yontemleri ve uygulama
standartlarma dayanmaktadir (YOK, 2024). Dahasi psikolojik danisman egitimi siiresince
ogrencilerin mesleki ve kisisel gelisimlerinin siirekli olarak izlenmesi, etik bir sorumluluk ve
zorunluluk olarak degerlendirilmeye baslanmistir (Spurgeon, Gibbons ve Cochran, 2012). Bu
egitim stireci, psikolojik danisman adaylarina mesleki yeterlilik kazandirmak amaciyla gerekli
bilgi birikimini, beceri setlerini ve uygulamali deneyimleri sistematik bigimde sunmay1
hedeflemektedir (Gladding, 2013). Psikolojik danigsman egitiminin Kritik bilesenlerinden biri,
psikolojik danisman adaylarinin kuramsal bilgileri mesleki baglamda nasil kullanabileceklerini
deneyimlemelerine olanak saglayan uygulama dersleridir (Aladag, Yaka ve Kog¢ 2014). Bu
kapsamda, psikolojik danisma uygulamalar1 dersi, adaylarin smif i¢i egitim siirecinde
edindikleri kuramsal bilgi ve temel becerileri, danisma ortaminda gergek danisanlarla
gerceklestirilen goriismeler araciligiyla hayata gecirme imkani sundugu ilk sistemli deneyim
alan1 olarak one ¢ikmaktadir. Bu uygulama dersleri sayesinde psikolojik danigsman adaylari,
Ogrenci roliinden yavas yavas uzaklasarak psikolojik danigman roliine gegisin ilk adimlarini
atma firsat1 bulmaktadirlar (Woodard ve Lin, 1999). Psikolojik danisman yetistirme siirecinde,
ogrencilerin yalnizca mesleki bilgi ve becerilerle donatilmasi yeterli goriilmemektedir. Bunun
yaninda meslege yonelik kisisel egilimlerinin de gelisim gostermesi ve zenginlesmesi
beklenmektedir (CACREP, 2024). Bu yonleri ile siipervizyon siireci hem psikolojik danigsman
adaylarin1 hem de psikolojik danigmanlik meslegini gili¢lendiren kritik derecede onemli bir

yagantidir (Campbell, 2006; Carroll, 2014).

Psikolojik danisman egitimi, diinya genelinde belirli standartlar ve uygulama
streclerine dayali olarak yapilandirilmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri'nde, psikolojik
danigmanlarmn profesyonel hizmet sunabilmeleri igin lisansiistii diizeyde egitim almalari, belirli
uzmanlik alanlarinda staj yapmalar1 ve adaylarin egitim siireci boyunca en az 100 saat
slipervizyon altinda danismanlik yapmalar1 gerekmektedir. Ayrica psikolojik danisman adaylari
gercek danismanlarla en az 40 saat bireysel psikolojik danigsma yaparak becerilerini gelistirler
(CACREP, 2024). Tiirkiye’de ise psikolojik danigman egitimi, kuramsal bilgilerin aktarilmasini
amaclayan teorik dersler ile mesleki becerilerin gelistirilmesini hedefleyen uygulama
derslerinden olusan iki temel bilesen iizerine yapilandirilmigtir. Ogrencilerin dogrudan
danisanlarla ¢aligma firsati bulabilecekleri uygulama dersleri, bireyle psikolojik danisma,
mesleki rehberlik uygulamalar1 ve okullarda rehberlik uygulamalar1 gibi derslerden
olusmaktadir (YOK, 2024). Psikolojik danisman adaylarinin siipervizyon siirecinde, dogrudan

uygulamali danisma deneyimi yasadiklari en temel alanlardan biri olan Bireyle Psikolojik
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Danisma Uygulamasi (BPDU) dersi 6ne ¢ikmaktadir. Bu ders, psikolojik danigsman adaylarinin
gercek danigma oturumlarini yiiriittiigi, siireg boyunca yapilandirilmis siipervizyon aldigi ve
¢ok boyutlu geri bildirimlerle mesleki gelisimlerini destekledikleri bir uygulama alanidir (Ulker
Tiimli, 2019). Nitekim yetkin bir psikolojik danisman olabilmek i¢in kuramsal bilgiye sahip
olmanin yani sira, 6nemli 6l¢iide psikolojik danisma oturumu yaparak uygulamalar kapsaminda
deneyim kazanmak gereklidir (Biyiikgoze-Kavas, 2011). Bu gereklilik dogrultusunda,
psikolojik danigman egitiminden beklenen psikolojik danigman adaylarina teorik bilgi ve
beceriler kazandirmasi ile bu bilgi ve becerileri gézetim altinda uygulama firsati sunmasidir.
Bu imkanlar agirlikli olarak lisans egitimi sirasinda saglanmakta olup, 6zellikle Rehberlik ve
Psikolojik Danigsmanlik (RPD) lisans programindaki uygulama derslerinden biri olan BPDU
dersi, psikolojik danigman adaylarmin kuramsal bilgileri siipervizyon destegiyle gercek

danisanlara uygulamaya basladiklari ilk deneyim alanidir (Kogyigit, 2020).

Bu deneyim alani psikolojik danisman adaylarinin yapilandirilmis bir siipervizyon
stirecinde, deneyimli siipervizorlerin geri bildirimleri araciligiyla mesleki yeterliklerini ve
kisisel farkindaliklarini gelistirdikleri, cok katmanli bir 6grenme ve destek mekanizmasidir
(Bernard ve Goodyear, 2019). BPDU dersi kapsaminda yiiriitillen siipervizyon siireci,
psikolojik danigman adaylarinin teorik bilgi ve uygulama becerilerini entegre etmelerine olanak
taniyan, mesleki kimlik gelisimlerini destekleyen temel bir yapi tasini olusturur. Etkili bir
stipervizyon psikolojik danmigman adaylarinin mesleki gelisimlerini destekleyen, olumlu ve
destekleyici bir tutum sergileyen, yapici geri bildirimler sunan, kaynak saglayan ve yonlendirici
nitelikler tasiyan bir siire¢ olarak tanimlanabilir (Atik, 2017). Siipervizyonun bu baglamdaki ii¢
ana hedefi psikolojik danisman adaylarinin kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek,
psikolojik danigsmanlik becerilerini gelistirmek ve sunulan yardimin kalitesini degerlendirerek
mesleki yetkinligi artirmaktir (Bradley ve Ladany, 2001). Bu hedeflere ulasmada
slipervizorlerin rolii olduk¢a anlamli olup, adaylara diizenli olarak sozel ve/veya yazili geri
bildirimler sunmalar1 beklenmektedir. Geri bildirim, yalnizca siirecin degerlendirilmesini
saglamakla kalmaz, psikolojik danigman adayinin mesleki gelisim yolculugunda doniistiiriicii
bir etkiye sahip olabilir. Etkili siipervizor geri bildirimi, kaliteli degerlendirmenin temel unsuru
olarak siipervizyon siirecinin en 6nemli bilesenlerinden oldugu vurgulanmaktadir (Bernard ve
Goodyear, 2019; Borders ve Brown, 2005; Heckman-Stone, 2004). Siipervizyon iligkisi i¢inde
sunulan geri bildirimlerin niteligi, psikolojik damisman adaylarmin giiclii yonlerini fark
etmeleri, gelisime acik alanlarin1 kesfetmeleri ve bu farkindalikla basa ¢ikma becerileri

gelistirmeleri agisindan biiyiik 6nem tasir (Falender ve Shafranske, 2004). Yapilandirilmais,
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yapict ve cesaretlendirici geri bildirimler, psikolojik danmisman adaylarinin 6z-farkindalik
diizeylerini artirmakta, kendilerini daha gergek¢i degerlendirmelerine olanak tanimakta ve bu
yolla hem mesleki hem de kisisel baglamda iyi oluslarina katkida bulunmaktadir. Ozellikle
gelisimsel temelli siipervizyon uygulamalarinda, siipervizorlerin duyarlilikla sundugu diizenli
gozlemler ve hedefe yonelik geri bildirimler, slipervizyon alan kisilerin beceri gelisimini
desteklemekle kalmayip onlarin mesleki benlik algilarimi ve oz-yeterlik inanglarini da
giiclendirmektedir. Bu ¢ergevede, siipervizyon siireclerinin beceri edinime zemin hazirlamasi
ile psikolojik danisman adaylarinin iyi oluslarin1 destekleyecek bigimde tasarlanmasi ve

uygulanmas1 gerekmektedir (Karpenko ve Gidycz, 2012).

Iyi olus yalnizca ruhsal saghigin korunmasiyla sinirli olmayan bireyin yasamdan anlam
ve doyum almasini, kisilerarasi iliskilerinde uyumlu davranabilmesini ve mesleki rollerini i¢sel
bir dengeyle siirdiirebilmesini kapsayan ¢ok boyutlu bir yapidir. Siipervizyon siireci, bu ¢ok
boyutlu yapry1r besleyen onemli bir gelisimsel ortam saglayarak psikolojik danigman
adaylarinin kisisel farkindalik kazanimlarini, 6z-farkindaligini ve mesleki kimlik olusumlarini
desteklemektedir. Nitelikli siipervizyon iliskisinin, 6grenme ¢iktilar1 ve siipervizyonun
degerlendirme boyutlarinda olumlu etkiler yarattig1 ve iyi olusun desteklenmesinde kritik bir
rol oynadig1 gézlemlenmektedir (Karpenko ve Gidycz, 2012). Ruh sagligina yonelik bu anlayis
dogrultusunda 2000°1i yillarin baginda Seligman ve Csikszentmihalyi (2000) tarafindan ortaya
atilan pozitif psikoloji yaklasimi, bireyin gii¢lii yonlerini, psikolojik dayanikliligini, olumlu
duygularin1 ve yasam doyumunu merkeze alan bir perspektif sunarak ruh sagligini daha
kapsayici bir sekilde ele almistir. Pozitif psikolojinin yapi taglarindan biri olan 1yi olus, bireyin
yasaminda anlam ve amag hissi, olumlu iligkiler, basar1 duygusu, kisisel gelisim ve yasamdan
zevk alma gibi ¢ok boyutlu yapilari icermektedir (Seligman, 2011). Bu baglamda gelistirilen
PERMA modeli, iyi olusu bes temel unsur etrafinda tanimlayarak hem teorik hem de
uygulamal1 alanlarda 6l¢iilebilir ve gelistirilebilir bir perspektif sunmustur. Arastirmalar, 1yi
olus diizeyi yiiksek bireylerin stresle miicadele etmede daha direncli, problem ¢6zmede daha
esnek ve kisilerarasi iligkilerde daha uyumlu bir profil ¢izdiklerini gostermektedir (Keyes,
2007; Ryff ve Singer, 2008). lyi olusun &zellikle yardim mesleklerinde énemli bir degisken
oldugu psikolojik danigsman siirecinin teknik becerilerin yani sira 6z-farkindalik, empati ve
duygu diizenleme gibi i¢sel kaynaklar1 da gerektirdigi bilinmektedir. Bu nedenle psikolojik
danismanlarin mesleki gelisimlerinin yaninda iyi oluslar1 da dikkatle ele alinmalidir. Iyi olus,
bireyin yasamda anlamli hedefler pesinde kosmasi, kisisel gelisim gostermesi, kaliteli sosyal

iligkiler kurmasi, ¢evresiyle etkin bir sekilde etkilesime ge¢mesi ve kendini kabul etmesi gibi
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¢ok boyutlu unsurlar1 kapsayan bir kavramdir (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002; Ryff, 1989).
Ryff’1n iyi olus modeline gore, bireyin psikolojik dayaniklilig: alt1 boyutla agiklanir: 6zerklik,
cevresel hakimiyet, kisisel gelisim, olumlu iliskiler, yasam amaci ve kendini kabul. Bu
perspektife gore iyi olus kisinin yasam siirecinin anlamli ve verimlilikle siirdiiriilmesiyle
iliskilidir (Ryff, 1989). Siipervizyon siirecinde alinan geri bildirimler, iyi olusun 6zellikle
kisisel gelisim, olumlu iligkiler ve kendini kabul etme boyutlar1 iizerinde etkili olabilir.
Buradaki kisisel gelisim, bireyin kendi potansiyelini fark etmesi, yeni deneyimlere a¢ik olmasi
ve yeteneklerini gelistirmeye yonelik ¢aba gostermesi olarak tanimlanabilir. Ryff’e (1989) gore
ise kisisel gelisim; bireyin yasam boyu gelisime agik olmasi, kendini gergeklestirme yoniinde
ilerlemesi ve deneyimlerden 6grenmeye istekli olmasi siirecini ifade etmektedir. Psikolojik
danigsman adaylarinin edindikleri bilgi ve becerileri saglamlastirmalari ve mesleki kimlik
gelistirmeleri agisindan, uygulamalarina yonelik yapici ve motive edici geri bildirimler almalari
biiyiik 6nem tasimaktadir (Morran ve Stockton, 1980). Yapict ve olumlu geri bildirimlerin,
psikolojik danisman adaylarimin 6z-yeterlik diizeyini arttirdigini, kaygi diizeylerini
diistirdiigiinii ve performans beklentilerini yiikselttigini olumsuz geri bildirimlerin ise 6z-
yeterlik diizeyini azalttigini, kaygi diizeylerini arttirdigim ve performans beklentilerini
diigiirdiighi yani tam tersi etkiler yarattigi goriilmektedir (Daniels, 1997). Siipervizyon, hem
mesleki becerilerin gelisimini hem de danigmanlarin kendilerine olan giivenini ve mesleki
yeterlilik algilarint etkileyen bir siiregtir. Siipervizyon siirecinde verilen geri bildirimin
psikolojik danisman adayinin 6z-yeterlik diizeyi lizerinde etkisi vardir (Meydan, 2014). Bu
durum, siipervizyon siirecindeki geri bildirimlerin yalnizca mesleki gelisim agisindan degil,
psikolojik damisman adaylarmin duygusal ve psikolojik dayanikliliklar1 agisindan da
degerlendirilmesini 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu nedenle, psikolojik danigsman egitiminde
stipervizyon uygulamalarinin psikolojik danigman adaylarinm iyi olus seviyeleriyle iligkisi
daha derinlemesine ele alimmalidir. Psikolojik danigman oz-yeterligi kavrami, iyi olusu
etkileyen 6nemli bir degisken olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Aladag, 2014; Cashwell ve
Dooley, 2001; Ozgéniil ve Ummet, 2020). Oz-yeterlik, bireyin belirli bir gérevi basariyla yerine
getirebilme kapasitesine iligkin inanci olarak tanimlanir (Bandura, 1977). Psikolojik
danigmanlik baglaminda 6z-yeterlik, psikolojik danigmanin bir danigsma oturumunu etkili bir
bigimde yiiriitebilme kapasitesine olan inanci anlamma gelir. Oz-yeterlik inanci, bireyin
davraniglarini, duygusal tepkilerini, stresle basa ¢ikma bigimlerini ve mesleki performansini
etkiler. Siipervizyon siireci, psikolojik danisman adaylarinin  6z-yeterlik algilarini
bicimlendiren dnemli bir 6grenme alanidir. Psikolojik danisman adaylari, siipervizorlerinden

aldiklart olumlu geri bildirimlerle kendilerini daha yeterli hissedebilirken, olumsuz deneyimler
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bu algiy1 zedeleyebilir. Dolayisiyla siipervizyon siireci, 6z-yeterligin gelisimi i¢in hem firsat
hem de risk barindirmaktadir. Oz-yeterlik, psikolojik danisman adaylarinmn iyi oluslarmi
etkileyen bir degisken olarak da énemli bir yer tutar. Oz-yeterlik diizeyi yiiksek bireylerin
stresle daha etkili basa ¢iktiklar1, duygusal dayanikliliklarinin daha yiiksek oldugu ve yasam
doyumlarinin daha fazla oldugu pek ¢ok calismayla ortaya konmustur (Larson ve Daniels,
1998; Lent, Hackett ve Brown, 1999).

Stipervizyon siirecinde alinan geri bildirimlerin 6z-yeterlik algisini etkiledigi (Cashwell
ve Dooley, 2001; Cosgun ve Ilgar, 2004; Daniels ve Larson, 2001; Harris, 2007; Pamukgu,
2011) ve 6z-yeterligin de bu baglamda iyi olus lizerinde aracilik edebilecegi diisiiniilmektedir.
Bu nedenle, siipervizyon geri bildirimlerinin psikolojik danisman adaylarinin 6z-yeterlikleri
araciligiyla i1yi oluslarini agiklamadaki roliinii anlamak, psikolojik danigsmanlik egitiminde
slipervizyon kalitesinin iyilestirilmesine katki saglayabilir. Giiniimiizde psikolojik danigman
adaylari, mesleki egitim slireglerinde zorluklarla kars1 karsiya kalmaktadir. Psikolojik danisman
adaylarinin, danigsma stirecine iliskin teorik bilgi ve becerileri uygulamaya koymalari, gercek
danisma oturumlarinin ilk agsamasinda sergilemeleri kolay olmamaktadir (Eren Giimiis, 2015).
Bu zorluklar, psikolojik danisman adaylarinin siipervizyon siirecinden elde ettikleri geri
bildirimlerin rolinii 6nemli bir hale getirmektedir. Siipervizyon siirecinde verilen geri
bildirimlerin dengeli olmasinin, siipervizyon alan psikolojik danigman adaylari agisindan daha
kolaylikla kabul edildigi goriilmektedir (Bernard ve Goodyear, 2019; Freeman, 1985). Diger
bir yandan sadece olumlu geri bildirimlerin verilmesinin yeterli olmadigi, geri bildirimlerin
hem gii¢lii yonleri hem de gelisim alanlarini igerecek sekilde dengelenmesinin, psikolojik
danisman adaylar1 tarafindan daha verimli 6grenmelerini sagladig1 vurgulanmaktadir (Borders
ve Brown, 2005). Bunlar ele alindiginda siipervizyon siirecinde verilen geri bildirimlerin,
psikolojik danigsma adaylarinin 6z-yeterlik algilarin1 ve bunun iizerinden 1yi olus diizeylerini
nasil sekillendirdigi mesleki gelisim agisindan, yeterince arastirilmamis bir alan olarak
karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu calismada, siipervizyon geri bildirimlerinin psikolojik danisman
adaylarinin iyi oluslarini agiklamadaki roliiniin detayli bir sekilde incelenmesi ve bu rolde 6z-
yeterligin aracilik roliinlin ortaya konmasi, siipervizyon siireglerinin iyilestirilmesi igin yol

gosterici olacaktir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci siipervizyon siirecinde verilen geri bildirimlerin psikolojik
danigman adaylarinin iyi oluslarin1 agiklamadaki roliinii incelemek ve bu rolde 6z-yeterligin
aracilik rollinii ortaya koymaktir. Arastirma kapsaminda, s6z konusu degiskenlerin arasindaki
dogrudan ve dolayh iliskiler ele alinmistir. Bu g¢er¢evede arastirmada olusturulan arastirma

sorusu ve hipotezler asagida sunulmustur.

1.3. Arastirma Sorusu ve Hipotezler

Psikolojik danigman adaylarinin algiladiklari siipervizor geri bildirimleri ile iyi olus
diizeyleri arasindaki iliskide, psikolojik danigsma oz-yeterliginin araciligi bu iliskiye ait

varyansin ne kadarin agiklamaktadir?

Hipotez 1: Algilanan siipervizor geri bildirimi, psikolojik danigsma 6z-yeterlik diizeyini anlamli

bi¢cimde yordar.

Hipotez 2: Psikolojik danisma 6z-yeterlik diizeyi, iyi olus diizeyini anlamli bi¢imde yordar.

Hipotez 3: Algilanan siipervizor geri bildirimi, iyi olus diizeyini anlamli bigimde yordar.

Hipotez 4: Psikolojik danigma 6z-yeterlik diizeyi, siipervizyonda alinan geri bildirim ile iyi olug

arasindaki iliskide aracilik rolii tistlenmektedir.

1.4. Arastirmanin Onemi

Psikolojik danigsman adaylarinin alanda etkili olabilmek i¢in kuramsal bilgi birikimine
sahip olmak 6nemli bir gereklilik olsa da bu durum mesleki yeterlilik i¢in tek basina yeterli
kabul edilmemektedir (Voltan-Acar, 1987). Nitelikli bir psikolojik danigmanin, yalnizca
kuramsal bilgiyle donanmis olmasi yeterli degildir. Uygulama siirecinde yeterli sayida
psikolojik danigsma deneyimi edinerek mesleki becerilerini gelistirmesi de gerekmektedir
(Biiyiikgoze-Kavas, 2011). Bu baglamda, uygulama temelli 6grenme siiregleri, psikolojik

danigman adaylarmin ger¢ek yasam durumlarina hazirlanmasinda ve mesleki kimliklerini



yapilandirmalarinda 6nemli bir yer tutar (Gladding, 2013). Yurt disindaki tniversitelerde
uygulanan psikolojik danisman yetistirme programlari incelendiginde, ozellikle Amerika
Birlesik Devletleri’nde psikolojik danisma becerilerinin kazandirilmasina yonelik egitimin
genellikle li¢c temel asamadan olustugu goriilmektedir: uygulama dncesi, uygulama ve kurum
deneyimi (CACREP, 2024). Ug temel asamadan biri olan uygulama dogrultusunda psikolojik
danisman adaylarinin kuramsal bilgi birikimlerini sahaya aktarabilmelerini, temel psikolojik
danigsma becerilerini ger¢ek danisma oturumlarinda uygulama firsati bularak gelistirmelerini ve
bu siireci nitelikli siipervizyon destegiyle yapilandirmalarini amaglamaktadir. Psikolojik
danisman uygulamalar1 hem psikolojik danisman adaylarinin mesleki yeterliklerini
degerlendirme hem de profesyonel gelisimlerine katki saglama islevi goren 6nemli bir 6grenme
asamasi olarak kabul edilmektedir. CACREP (2024) tarafindan belirlenen standartlar,
psikolojik danisman egitiminde uygulama siireclerini yapilandirarak, her agsamanin belirli bir
zaman dilimi ve siipervizyon destegiyle gerceklestirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu
standartlar, psikolojik danigsman adaylarinin mesleki yeterliliklerini gilivence altina alarak,
kuramsal bilgilerini uygulama ile sistematik bir sekilde pekistirmelerini saglamaktadir. Bu
yapisal siireg, mesleki gelisimin kademeli olarak ilerlemesini saglamakta ve 0&zellikle
slipervizyonun, her asamada 6nemli bir 6grenme ve degerlendirme araci olarak islev gérmesini
miimkiin kilmaktadir. Diger bir yandan Tiirkiye'de psikolojik danigman egitimi, uygulama

oncesi, uygulama ve kurum deneyimi gibi asamalara ayrilmaktadir (Meydan, 2014).

Siipervizyon siirecini iceren BPDU dersinde, planlama, igerik, siire¢ ve siipervizyon
standartlar1 belirlenmis olup (Aladag ve ark., 2023), psikolojik danisman egitiminde uygulama
stirecleri bu ¢ergevede yapilandirilmistir. BPDU dersleri, uygulama temelli egitimde etkin bir
rol oynamaktadir. Bu dersler, psikolojik danigman adaylarimin kuramsal bilgilerini gergek
danigsma oturumlarinda uygulayarak pekistirmelerini saglar. Hill, Sullivan, Knox ve Schlosser’e
(2007) gore, ilk uygulamalarin gerceklestirildigi dersler, psikolojik danigman adaylarinin en
yogun diizeyde 6grenme yasadiklari onemli 6grenme deneyimleri arasinda yer almaktadir. Bu
dogrultuda, uygulamali derslerde edinilen temel deneyimlerin, siipervizyon siirecinde
derinleserek psikolojik danisman adaylarinin hem mesleki hem de kisisel gelisimlerini
destekleyen daha yapilandirilmis ve yonlendirilmis bir O0grenme ortamima doniistigi
goriilmektedir. Psikolojik danigman adaylari, kuramsal derslerde edindikleri bilgi ve becerileri,
uygulama temelli dersler araciligiyla gercek danigma ortamlarinda deneyimleyerek
pratiklestirme firsat1 bulmaktadir (Boylan ve Scott, 2009; Bradley ve Fiorini, 1999; Hodges,
2011). Bernard ve Goodyear’a (2019) gore, psikolojik danisman adaylarinin kisisel ve mesleki
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yasamlarinda degisim ve gelisim gosterebilmeleri, meslege yonelik motivasyonlarini ve
yeterlik algilarini artirabilmeleri ve nihayetinde daha nitelikli hizmet sunabilmeleri agisindan
slipervizyon siireci, en 6nemli unsurlardan biridir. Psikolojik danisman egitiminin en kritik
asamalarindan biri olan siipervizyon siireci, mesleki bilgi ve becerilerin uygulama ile
biitiinlestirildigi, psikolojik danisman adaylarinin mesleki kimlik gelisiminde belirleyici rol
oynayan bir egitim basamagidir. Etkili bir psikolojik danisma siirecinin 6n kosulu, bu yardimi
sunan uzmanin mesleki yeterlilik ve donanima sahip olmasidir (Hackney ve Cormier, 2013).
Bu baglamda, psikolojik danigman adaylarinin mesleki yeterliklerini gelistirebilmeleri ve

profesyonel bir psikolojik danisman kimligi kazanabilmeleri siipervizyon siireciyle dogrudan
iliskilidir.

Holloway ve Neufeldt’e (1995) gore, siipervizyon siireci psikolojik danigman
adaylarinin mesleki yeterlik algilarii giiglendirmekte ve damisanlarin iyi oluslarini
stirdiirebilmeleri acisindan etkili bir destek mekanizmasi olarak islev gormektedir.
Stipervizyon, psikolojik danisman adaylarinin etkili bir psikolojik yardim sunabilmeleri i¢in
gerekli olan bilgi, beceri ve tutumlar1 glivenli ve yapilandirilmis bir ortamda gelistirmelerine
olanak tanimaktadir. Hill, Stahl ve Roffman (2007) ile Sexton (1998) sinif i¢ci 6n uygulamalarin
psikolojik danigma becerilerinin anlasilmasina ve temellendirilmesine katki sagladigini, gercek
psikolojik danigma uygulamalarinin bu becerilerin gelistirilmesini destekledigini, siipervizyon
stirecinde verilen geri bildirimlerin ise psikolojik danigma becerilerinin daha incelikli bir
sekilde sekillendirilmesine olanak tanidigini ifade etmektedirler. Watkins (1997) siipervizyon
asamasinda degerlendirmeyi, siipervizyon alan psikolojik danismanin gelisimini izlemeyi,
farkindaligin1 olusturmay1 ve psikolojik danisaninin iyi olusunu takip etmeyi igerir. Yani
stipervizyon profesyonel destek sunarken ayni zamanda bu siiregte psikolojik danigmanlarin
duygu, diislince ve davraniglarinin degerlendirilmesine olanak tanir. Bu siiregte psikolojik
danisman adaylari, alanda daha deneyimli ve uzman kisilerden destek almaya ihtiyag
duymaktadir (Erkan Atik, Aric1 ve Ergene, 2014). Siipervizyon asamasinda, siipervizorlerin
diizenli olarak gozlemledikleri kisilere, uygulama sirasinda gosterdikleri davraniglar, beceriler
veya Ozellikler hakkinda destekleyici geri bildirimlerde bulunmasi, kisisel ve mesleki gelisim

acisindan 6nemli bir faktordiir (Goodyear, 2014; Hawkins ve Shohet, 1989).

Hoffman, Hill, Holmes ve Freitas’a (2005) gore, slipervizyon siirecine katilan bireyler,
aldiklart geri bildirimler araciligiyla kendi davraniglari, becerileri ve tutumlarina iligkin

yapilandirilmis bilgi edinme firsati bulmaktadir. Siipervizyon siirecinde verilen geri
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bildirimlerde olumlu ve olumsuz ifadelerin dengeli olmasi, siipervizyon alan bireyin bu geri
bildirimi kabul etme olasiligini artirmaktadir (Bernard ve Goodyear, 2004; Freeman, 1985).
Yapilan bir aragtirmaya gore psikolojik danigma becerileri egitimlerinin, psikolojik danisman
adaylarmin mesleki yeterlik diizeylerini artirdigin1 ve mesleki kimlik gelisimlerine anlamli
katki sagladigimi ortaya koymustur (Aladag, Yaka ve Kog, 2014). Siipervizyon esliginde
yiiriitiilen bu tiir uygulama temelli egitimler, psikolojik danigsman adaylarinin beceri diizeylerini
ve danigsma siirecine iliskin 6z-yeterlik algilarin1 gliglendirmektedir. Nitekim Mullen ve
digerlerinin (2015) belirttigi gibi, egitim siirecinde uygulanan psikolojik danisma ve
stipervizyon uygulamalarin1 psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danisma 6z-
yeterliklerinin yapilandirilmasinda etkili olmaktadir. Psikolojik danigma siirecinde becerilerin
etkili bir sekilde kullanilabilmesi, psikolojik danismanin bu becerileri basariyla
uygulayabilecegine dair inancina, yani psikolojik danisma 6z-yeterlik algisina baglidir. Flasch,
Bloom ve Holladay (2016), bu 6z-yeterlik algisinin, etkili psikolojik danisma uygulamalarinin

temel kosullarindan biri oldugunu vurgulamaktadir.

Bandura (1977), bireylerin 6z-yeterlik algilarinin gelisiminde dort temel kaynagin etkili
oldugunu belirtmektedir. Bu kaynaklar bireyin dogrudan yasadigi basar1 deneyimleri,
bagkalarinin deneyimlerine taniklik ederek elde ettigi dolayli deneyimler, ¢evresinden aldigi
sozel ikna ve bireyin i¢inde bulundugu psikolojik-fizyolojik durum olarak siralanmistir. Bu
unsurlar, bireyin belirli bir gorevi basariyla yerine getirebilecegine olan inancini
sekillendirmede 6nemli bir rol oynamaktadir. Psikolojik danismanlarin gegmisteki danismanlik
oturumlarina dayanarak, gelecekteki psikolojik danismanlik siireglerine yonelik kendi
degerlendirmeleri, onlarin 6z-yeterlik inanglar1 olarak kabul edilmektedir (Larson ve Daniels,
1998). Psikolojik danigsmanlik alaninda da s6z konusu dort kaynak, psikolojik danigma siirecine
iliskin 6z-yeterlik algisinin giiclenmesine katki saglamaktadir. Psikolojik danigsma siirecine
iliskin Oz-yeterlik algisinin giiclenmesi, sozel ikna yoluyla desteklenebilir. Psikolojik
danigmanin algiladig: yeterlik ve beceri faaliyetilerine dair almis oldugu gergekgi ve olumlu
geri bildirimler, 6z-yeterlik inancinin gelisimine 6nemli katki saglar (Bandura 1997). Psikolojik
danigman adaylari, psikolojik danigma siirecinde yasadiklari olumlu deneyimlerle bu algiy1
pekistirebilirken, rol modelleri gézlemlemek ya da yapici geri bildirim almak gibi yollarla da
oz-yeterliklerini artirabilmektedirler. Ayrica kisinin stres diizeyi, kaygi seviyesi ya da bedensel
tepkileri gibi psikolojik ve fizyolojik etkenler de bu alginin olusumunda etkili olabilmektedir

(Barnes, 2004; Larson, 1998). Universitelerde verilen psikolojik danisma becerileri egitiminin
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kalitesi, psikolojik danigsmanlarin 6z-yeterlik algisimi etkileyen 6nemli bir etmen olarak 6ne

cikmaktadir (Atict ve Ulusoy, 2010).

Aladag (2013) tarafindan gergeklestirilen bir arastirmada, Tiirkiye’deki lisans
programlarinda psikolojik danisma becerileri egitimine yonelik derslerde, teknik becerilerin
sadece diiz anlatim yontemiyle Ogretilmeye calisildigt ve sistematik bir beceri egitimi
programinin uygulanmadig1 ortaya konulmustur. Ayrica, egitim siireglerinde teknolojik araglar,
ornegin ses veya video kayitlar1 gibi yontemlerin yeterince kullanilmadigi, bu durumun egitim
kalitesini olumsuz etkileyen bir diger 6nemli bulgu olarak belirtilmistir. Psikolojik danigsman
egitiminde, teorik bilgilerin yani sira etik ve profesyonel tutumlar, psikolojik danigman-danisan
iligkisi, terapotik iletisim ve psikolojik danismanlik becerilerinin 6gretilmesi 6nemlidir. Bu
becerilerin kazanilmasi, yogun uygulamalar, geri bildirimler ve siipervizyon siire¢lerini iceren
zaman alic1 bir 6grenme siireci gerektirir, bu nedenle egitim ortamlarinin dikkatle hazirlanmast
biiyiik onem tasir (Yerin-Giineri ve ark., 2018). Psikolojik danisma becerileri konusunda yeterli
egitim almayan psikolojik danismanlarin, psikolojik danigma siirecine iliskin kontrol
kaygilarinin arttigt ve bu durumun O6z-yeterlik inanglarim1i olumsuz etkileyebilecegi
belirtilmektedir (Erkan, 2011; Whiston ve Cokeri, 2000). Bu baglamda, yetersiz beceri egitimi,
psikolojik danigmanin siirece olan giivenini zayiflatabilmektedir. Tiim bu siiregler dikkate
alindiginda, psikolojik danigman adaylarinin yalnizca mesleki yeterliklerini gelistirmeleri degil,
paralel olarak kisisel kaynaklarini giiclendirmeleri de gerekmektedir. Ciinkii psikolojik
danigmanlarin mesleki islevselliklerini siirdiirebilmeleri ve saglikli bir psikolojik danisma

iliskisi kurabilmeleri diger bir yandan iyi olus durumlariyla da yakindan iliskilidir.

Iyi olus bireyin kendini kabul etmesi, yasamma anlam katmasi, kisisel gelisimini
stirdlirmesi ve saglikli sosyal iliskiler kurabilmesi gibi ¢ok boyutlu bilesenleri igermektedir
(Ryft, 1989). Bu dogrultuda, psikolojik danismanlarin yiiksek diizeyde 1yi olusa sahip olmalari,
yalnizca kendi yasam kalitelerini artirmakla kalmaz danisanlarina sunduklar1 hizmetin niteligini
de dogrudan etkiler. Psikolojik danigmanlik yogun duygusal emek gerektiren, empatiye dayali
ve bagkalarinin duygusal yiikiinii tagima sorumlulugu igeren bir alandir. Bu nedenle, psikolojik
danismanin kendi iyi olusunu korumasi hem etkili bir danigsma stireci yliriitmesi hem de mesleki
tiikenmiglikten korunmasi agisindan temel bir gerekliliktir (Rennestad ve Skovholt, 2003).
Arastirmalar, diisiik iyi olus diizeyine sahip psikolojik danismanlarin empatik becerilerinde
azalma, tiikenmislik, karar verme gii¢liigii ve danisanla saglikli sinir kuramama gibi mesleki

risklerle kars1 karsiya kaldiklarini gdstermektedir (Lawson ve Venart, 2005). Ote yandan,
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yiiksek diizeyde iyi olusa sahip psikolojik danigsmanlar daha etkili miidahaleler sunabilir,
daniganlarina daha giivenli bir iliski ortam1 saglayabilir ve mesleki gelisim siireglerini daha

saglikli bir gekilde siirdiirebilirler (Jennings ve Skovholt, 1999).

Siipervizyon siirecinde degerlendirme psikolojik danmismanin kendisi hakkinda
farkindalik olusturmay1 takip ettigi bir siirecin pargasi olarak degerlendirildiginde yalnizca
psikolojik danigmanlik becerilerinin gelistirilmesinde degil, iyi olusun korunmasinda da
merkezi bir rol oynamaktadir. Literatiire bakildiginda psikolojik danismanlarin siipervizyon
stireclerinde 6z-yeterlik kavramina rastlanmaktadir ancak psikolojik danisman adaylarinin ders
kapsaminda siipervizyon geri bildirim siirecindeki deneyimleri ile iyi olus arasindaki iliskide
oz-yeterligin roliine dair ¢alismalar sinirlidir. Bu arastirmada da siipervizyon geri bildirimleri
ile iyi olug arasindaki iliski, 6z-yeterligin araci rolii lizerinden ele alinarak iligkilendirilebilecegi
diigtiniilmiistiir. Arastirma, psikolojik danisman adaylarinin siipervizyon geri bildirim
stireclerini mesleki gelisim agisindan anlamay1 kolaylagtirarak literatiire 6nemli ve giincel bir

katk1 saglayacaktir.

1.5. Varsayimlar

1. Calisma grubunu olusturan katilimcilarin, veri toplama araclarina yanit verirken igten
davrandiklar1 kabul edilmistir.

2. Caligma grubunun genel evreni yansittig1 varsayilmaktadir.

1.6. Smmirhliklar

Bu arastirmanin sinirliliklar agagidaki gibidir:

1. Nicel aragtirma bulgulari, katilimeilarin kullanilan 6lgme araglarna verdigi yanitlarla
stirhdir.

2. Bu arastirma, Tiirkiye'deki tiniversitelerde bulunan BPDU | dersini veren siipervizor
kimligine sahip egitimcilerin rehberliginde gerceklestirilen siipervizyon uygulamalari
ile smirhidir. Calismadaki katilimcilara ve benzer ozelliklere sahip diger gruplara

genellenebilir.
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3. Arastirmanin verileri, katilimci grubuna uygulanan Siipervizyon Etkili Siipervizor Geri
Bildirimi Olgegi, Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik Olgegi ve Perma Iyi Olus Olgegi ile

sinirhidir.

1.7. Tamimlar

Iyi Olus: iyi olus, bireyin yasamindaki hedeflerini gerceklestirmesi, kisisel gelisimini
stirdiirebilmesi ve bagkalariyla saglikli iligkiler kurabilmesi gibi siire¢leri yonetme yetenegidir

(Ryff ve Keyes, 1995).

Stipervizyon Degerlendirmesinde Geri Bildirim: Siipervizor, siipervizyon alan psikolojik
danisman adayimnin ilerleyisine veya psikolojik danisma performansina iliskin gézlemlerini

sOzIl bigimde iletmesi olarak tanimlanmaktadir (Lehrman-Waterman ve Ladany, 2001).
Psikolojik Danisma Oz-yeterligi: Psikolojik danisma 6z-yeterligi, bir psikolojik danigmanin,

yakin gelecekte herhangi bir danigana verimli bir damigmanlik yapma kapasitesine dair

degerlendirme veya inanglarini ifade eder (Larson ve Daniels, 1998).
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BOLUM I1

KURAMSAL CERCEVE

2.1. Iyi Olus Kavramina Genel Bakis

Iyi olus, kisinin kendini tam anlamiyla gerceklestirebilmesi, ¢evresiyle uyumlu iliskiler
kurabilmesi ve igsel potansiyelini en iist diizeye ¢ikarabilmesini ifade eden bir kavramdir.
Bireyin yasam amaglarina yonelik ilerlemesi, baskalariyla olumlu iligkiler kurmasi ve kisisel
gelisimi i¢in ¢caba gostermesi gibi varolussal durumlarla basarili bir sekilde basa ¢ikmasini ifade
eder (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002). Bu kavramin ilk 6nemli tanimlamalardan birini,
Aristoteles iyi olug (well-being) terimini kullanarak insan davranislariyla ulasilabilecek en
yiiksek hedefin iyi olus (eudaimonizm) oldugunu vurgulamistir (Kuyumcu ve Giiven, 2012).
Ilerleyen yillarda Alfred Adler (1927), iyi olusu, sosyal cevre, is hayat1 ve 6zel yasam gibi
yasamin ii¢ temel alanindaki ihtiyaglar1 karsilamak ve bu sekilde siirdiiriilebilir kilmak olarak
tanimlamaktadir (Akt. Gegtan, 2004). Benzer bir sekilde Waterman (1993) ise iyi olusu, bireyin
kisisel gelisimini desteklemek amaciyla yasamda karsilastig1 zorluklarla miicadele ederek ¢aba

gostermesi olarak tanimlamaktadir.

Literatiirde iyi olus kavrami, temelde iki farkli yaklasimla ele alinmaktadir: 6znel iyi
olus (hedonik yaklasim) ve psikolojik iyi olus (eudaimonik yaklasim). Bireyin yasamina iliskin
genel degerlendirmelerini esas alan 0znel iyi olus, temelde yagam doyumuna dayanan bir
kavramsal ¢er¢evede ele alinmaktadir (Diener, 2000; Diener, Oishi & Lucas, 2003). Diener
(1984), 6znel 1yi olusun bireysel degerlendirmelere dayandigini ve bu nedenle her birey icin
farkli anlamlar tasidigini belirtmektedir. Buna karsilik psikolojik iyi olus ise, bireyin yasamina
anlam katma, potansiyelini gergeklestirme ve kendilik bilinci dogrultusunda biitlinciil bir
islevsellik sergileme diizeyine odaklanan daha derinlikli bir yaklasim sunmaktadir (Ryff ve
Keyes, 1995). Psikoloji alaninda tek bir iyi olus modeli bulunmamakla birlikte, farkli kavramsal
yaklagimlar, soyut olan iyi olus anlayisim1 daha somut, Olgiilebilir, gelistirilebilir ve
stirdiiriilebilir alanlara doniistiirmenin faydali oldugu ifade edilmektedir (Butler ve Kern, 2016).
Iyi olus modellerinden biri de Martin Seligman’in gelistirdigi PERMA modelidir. Seligman’a
gore, iyi olus yalnizca kendini gergeklestirme ile sinirh kalan bir yapi degildir. Pozitif duygular,

anlaml iligkiler ve basar1 gibi 6geleri de iceren daha kapsamli bir yasam deneyimini ifade eder
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(Seligman, 2011). Ozetle Martin Seligman tarafindan gelistirilen PERMA modeli, iyi olusu

hem 6znel hem de psikolojik boyutlariyla ele alan biitlinciil bir yaklagimla yapilandirilmistir.

2.1.2 PERMA: lyi olusun bes temeli

Iyi olus kavrami, bireylerin giiglii yonlerine odaklanan, gelisimlerini destekleyecek
olumlu siiregleri merkeze alan ve islevselliklerini artirmayr amaglayan pozitif psikoloji
yaklasimiyla iligkilidir. Bu bakis agisina gore iyi olus, yalnizca psikolojik sorunlarin yoklugu
degil ayrica bireyin potansiyelini ortaya koyabilecegi, doyum saglayabilecegi ve liretken bir
yasam siirebilecegi bir psikolojik durumdur (Seligman ve ark., 2005). Martin Seligman'in
(2011) PERMA modeli, ¢ok boyutlu bir iyi olus yaklasimini temsil etmektedir. Seligman
(2011), mutlulugun anlasilabilmesi ve degerlendirilebilmesi i¢in birden fazla kuramsal
kavramdan yararlanilabilecegini belirtmektedir. Ona gore, iyi olus ¢ok boyutlu bir yapidir ve
igerisinde barindirdigi ¢esitli bilesenler araciligiyla dlgiilebilir ve degerlendirilebilir niteliktedir.
Seligman (2002), gelistirdigi Otantik Mutluluk Kuramu ile bireylerin mutlulugunu agiklamada
iic temel boyutu 6ne ¢ikarmistir. Bunlar bireyin olumlu duygular deneyimlemesi, giiclii sosyal
baglar kurmasi ve yasamina anlam katmasi gibi unsurlar1 igeren biitiinciil bir mutluluk
anlayisina dayamaktadir. Ik boyut olan olumlu duygular, bireyin yasadig1 haz, keyif, i¢ huzuru,
sicaklik ve yogun nese gibi deneyimlere odaklanmaktadir. Bireyin genel yasam memnuniyeti
diizeyi, bu olumlu duygularla birlikte 6znel 1iyi olusun bir yansimast olarak
degerlendirilmektedir. Ikinci boyut olan giiclii sosyal baglar kurmast, kisinin bir ise, etkinlige
ya da iliskiye kendisini biitliniiyle kaptirmasiyla ilgilidir. Bu siirecte birey zamanin akigini fark
etmeksizin bir deneyim yasar. Ugiincii boyut olan yasamina anlam katmas ise bireyin, yasamini
degerli kilacak hedefler dogrultusunda ¢aba sarf etmesini ifade eder. Kisi, kendisi i¢in anlam
tastyan amagclar gelistirerek, bu dogrultuda yasamina yon verir (Seligman, 2011). Ancak
zamanla bu kuramin bazi1 yonlerden yetersiz kaldigini gozlemlemis ve kuramda belirledigi
eksiklikler dogrultusunda daha kapsamli bir yaklasima ihtiya¢ duydugunu ifade etmistir. Bu
ihtiyactan hareketle, Otantik Mutluluk Kuramini temel alarak daha biitlinciil bir yap1 sunan
PERMA 1yi olus modelini gelistirmistir. Bu model, bireylerin yasam kalitesini artiran ¢esitli
faktorleri ele alir ve bir kisinin 1yilik halini anlamak i¢in 6énemli bir ¢ergeve sunar (Seligman,

2011).
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Olumlu duygular (P: Positive Emotions): PERMA modelinin ilk boyutu olan olumlu
duygular, hayatin tadini ¢ikarma ve memnuniyet duygusunu ifade etmektedir (Seligman, 2011).
Bireyin farkindalik seviyesini ve zihinsel agikliini artirarak, onun hayatin1 daha anlamli ve
tatmin edici eylemlerle sekillendirmesini saglar (Fredrickson, 2001). Olumlu duygular, bireyi
i¢csel kaynaklarmi kesfetmeye ve hayatindaki olumsuzluklarla daha yapici bir sekilde basa
¢ikmaya yonlendirerek, siirekli bir mutluluk kaynagina dontisebilir. Bu da bireyin genel yasam
kalitesini iyilestirirken, daha gii¢lii bir psikolojik dayaniklilik ve anlam arayis1 yaratir. PERMA
modeli, olumlu duygular baglaminda mutluluk, keyif, nese ve huzur gibi duygulara
odaklanmaktadir (Butler ve Kern, 2016). Bu duygular, bireyin yasamindaki iyilik halini ve

genel memnuniyet seviyesini artiran 6nemli unsurlar olarak 6ne ¢ikar.

Hayata Baglilik (E: Engagement): Bagllik, literatlirde akis deneyimi olarak da bilinir
ve bir kisinin yaptig1 ise olan tutkulu bagliligini ve bu siirecteki yogun ilgisini tanimlar (Khaw
ve Kern, 2014). Baglilik, bir bireyin i¢inde bulundugu aktiviteyi gergeklestirirken, bu siirecte
gecirdigi zamandan tam anlamiyla zevk almasi ve psikolojik olarak o faaliyete derin bir baglilik
hissetmesi olarak da tanimlanabilir (Butler ve Kern, 2016). Bu, kisinin yaptig1 ise tamamen
odaklanarak zamanin nasil gegtigini fark etmeden, etkinlikten yiiksek bir tatmin ve anlam
cikarmasini saglar. Hayata baglilik, bireyi yalnizca aktivitenin i¢inde degil, bireyin siiregte

kisisel gelisimini destekleyecek bir ruh haline de yonlendirir.

Olumlu/Iyi iliskiler (R: Positive Relationships): Seligman’a gére, mutluluga katkida
bulunan en 6nemli deneyimler genellikle baskalariyla kurdugumuz iliskiler araciligiyla pekisir
ve gliclenir (Seligman, 2011). Bu, insanin yasamindaki en anlamli ve tatmin edici anlarin
cogunun, sosyal baglantilar ve etkilesimler yoluyla sekillendigi anlamina gelir. Bu nedenle,
olumlu iliskilere sahip olmak hem iyi hissetmenin hem de genel olarak iyi olusun temel bir
unsuru olarak kabul edilmektedir (Butler ve Kern, 2016). Saglikli ve destekleyici iliskiler,

bireyin duygusal ve iyilik halini giiclendirir, yasam kalitesini artirir.

Anlam (M: Meaning): Anlam, kisinin kendisinden daha biiyiik bir seye ait olma hissi ve
bu sey icin hizmet etme arzusudur. Anlamin 6znel bir yonii bulunur, bu nedenle birey i¢in
olumlu bir duyguya doniisebilir (Seligman, 2011). Bu, kisinin yasamina derin bir anlam
katarken, bireyin i¢sel doyumunu ve tatminini de artirir. insanin hayatta kalmasini saglayan en
onemli sey, yasaminda bir anlam bulmasi ve bir amaci olmasidir (Frankl, 2009). Bu anlam

arayisl, bireyin yasamina yon verir ve ona gii¢ verir. PERMA yaklagimina gore, anlamli ve
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amacl bir yagam siirme algisi, bireyin iyi olusunun temel bir unsuru olarak goriilmektedir. Bu

alg1, kisinin yagamina derinlik ve yon katarak, genel iyilik halini gii¢lendirir.

Bagsari (A: Accomplishment): Basart hem nesnel hem de 6znel olarak degerlendirilebilen
ve her zaman kisiye olumlu duygular hissettirmese ya da onun i¢in anlam tasimayan, ancak
yine de ulagilabilen ve siirdiiriilebilen bir kavramdir (Seligman, 2011). Bu, basarinin, bireyin
duygusal deneyimlerinden bagimsiz olarak somut bir sekilde elde edilebilecegini ve devam

ettirilebilecegini gosterir.

Modern psikolojide ise, Ryff iyi olusu daha kapsamli bir sekilde ele almis ve iyi olusu
mutlulukla degil, kisisel gelisimle iliskilendirilmesi gerektigini vurgulamistir (Ryff, 1989).
Yani iyi olus, bireyin kendi yasamini ve kendisini degerlendirme bi¢imini kapsayan, daha siirl
bir alan1 ifade etmektedir (Ryff ve ark., 1999). lyi olus, bireyin yasamindaki anlam arayis1,
kisisel gelisimi ve igsel dengesini kapsayan ¢ok boyutlu bir kavram olarak
degerlendirilmektedir. Bu yapi, insanin kendi potansiyelini gergeklestirme siireciyle dogrudan
baglantilidir. Kisinin kendini oldugu gibi kabul etmesi, bagkalariyla saglikli iligkiler
kurabilmesi, 6zerk bir yasam siirdiirebilmesi, ¢evresi iizerinde etkili olabilmesi, yasamina
anlam katabilmesi ve kigisel gelisimini siirdlirebilmesi iyi olusun temel bilesenleri arasinda yer

almaktadir (Ryan ve Deci, 2001).

2.1.1. Ryff’in biitiinciil iyi olus insas1

Iyi olus kavram, giiniimiiz psikolojisinde Carol Ryff’in tanimlamalariyla sekillenmistir.
Ryff, iyi olusu, bireylerin kendilerini gelistirerek potansiyellerini en iist diizeye ¢ikarmalari ve
milkemmellige ulasmalar olarak agiklamaktadir. Ryff’in 1yi olus anlayisim1 daha genis bir
perspektiften ele alabilmek igin gesitli arastirmalari birlestirerek 6zgiin bir model gelistirdigi
belirtilmektedir (Akin, 2008).

Ryff’e gore iy1 olus, kisinin kendini her a¢idan kabul etmesi, ¢evresindeki insanlarla
sagliklh iligkiler gelistirebilmesi, hayatinda anlam ve amag¢ bulmasi, kisisel gelisime acik
olmasi, 6zerklik ve bagimsizlik sahibi olmasi, ayrica ¢evresine hakimiyet kurabilmesi gibi
ozellikleri icerir (Ryff, 1989). Ryff, iyi olus yaklasiminda, Allport’un olgunlagsma, Maslow’un

kendini gerceklestirme, Jung’un bireylesme ve Rogers’in tam islevde olma gibi kavramlarindan
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faydalanmis ayrica Buhler’in temel yasam egilimleri, Erikson’un psikososyal gelisim
asamalari, Neugarten’in yetiskinlik ve yashlik donemindeki bireysel degisimlerine dair
ozellikleri ile Jahoda’nin belirledigi olumlu psikolojik saglik kriterlerini de kullanmigtir (Ryff
ve Keyes, 1995). Ryff (1989) tarafindan tasarlanan iyi olus modeli, yasam amaglar1, 6zerklik,
kisisel gelisim, cevresel hakimiyet, pozitif iliskiler ve 6z kabul gibi alti ana boyuttan
olusmaktadir (Ryff, 1989; Ryff ve Keyes, 1995; Ryff ve Singer, 2008). Her bir alt boyutu
yakindan incelemenin bireyin iyi olusunu anlamlandirabilmek ic¢in ©6nemli oldugu

diistiniilmektedir.

Sekil 2.1.

Psikolojik Iyi Olusun Temel Boyutlari ve Teorik Temelleri (Ryff ve Singer, 2008, s.20)

Cevresel
Hakimiyet

Yagam
Amaglan

Pozitif
iligkiler
iyi Olusun
Bilegenleri

Ozerklik

Teorik Temelleri

« Kisilik Siirecine Hakim Olma
(Neugarten)

« Temel Yagam Egilimleri (Biihler)

= Bireysel Geligim (Erikson)

« Tam Islevde Bulunan Birey (Rogers)

« Olgunluk (Allport)

+ Bireysel Geligim (Jung)

+ Psikolojik Saglik (Frankl)

* Kendini Gergeklestirme (Maslow)
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Oz Kabul: Oz kabul, bireyin kendi eylemlerini, motivasyonlarmi ve duygularim
anlamaya c¢aba gostermesinin yani sira, kendisine karst olumlu bir tutum sergilemesi ve tim
niteliklerini, giiclii ve zayif yonleriyle kabul etmesidir. Bagka bir deyisle 6z kabul, kisinin
kendini tiim yonleriyle hem olumlu hem de olumsuz 6zellikleriyle kabul etmesini ve kendisini
olumlu bir sekilde degerlendirmesini ifade eder. Oz kabulii diisiik olan kisiler, genellikle
kendilerini baskalarindan farkli olmak isteyebilir ve ge¢mis deneyimlerinden dolayr hayal
kirikliklar1 yasayabilirler (Ryff, 1989). Bu kavram, bireyin kendisine karsi olumlu bir tutum
sergilemesi anlamina gelir ve olumlu psikolojik sagligin bir parcasi olma o6zelligi de tasir.
Bireyin ge¢misini ve benligini kabul etmesinin 6nemi, Erikson’un yasam boyu gelisim kurami
ile paralel bir sekilde degerlendirilebilir. Erikson’un teorisinde de bireyin farkli gelisim
asamalarinda benlik ve ge¢misle yiizlesmesi, psikolojik sagligin ve iyiligin bir gostergesi olarak
one ¢ikar. Bu baglamda, bireyin kendisine karst olumlu bir yaklasim gelistirmesi, onun genel
yasam kalitesini ve psikolojik saglamligini destekler. Dolayisiyla, bu kavram, bireyin kendi
geemisini ve kimligini kabullenmesinin, yasamin her evresinde iyi olus ile dogrudan iliskili

oldugunu vurgular (Ryff ve Essex, 1991).

Pozitif Iliskiler: Baskalariyla saglikli ve pozitif iliskiler kurabilen bireyler, giiclii bir
empati ve sefkat duygusuna sahiptirler ve bagkalarinin iyiligiyle ilgilenirler. Bu kisiler, giivene
dayali, derin ve tatmin edici iligkiler gelistirebilirler. Ancak, diger insanlarla saglikli iligkiler
kuramayan bireyler genellikle yalnizlik ve izolasyon hissi tasir, iliskilerde siirekli bir endise ve
giivensizlik yasarlar (Ryff, 1989). Bircok kuram, sevme kapasitesini olumlu sagligin temel
unsurlarindan biri olarak gormektedir. Kendini gergeklestirme kavramimi vurgulayan
kuramcilar, bunu insanlarin biiyiik bir sevgi kapasitesine sahip olmalari, gii¢lii empati ve sefkat
duygularint  gelistirebilmeleri  ve  derin  arkadagliklar ~ kurma  yetenekleri ile
iliskilendirmektedirler. Erikson’un gelisim kuraminda ise, yakinlik ve iiretkenlik, digerleriyle
olumlu iliskiler kurma ve onlar1 yonlendirme yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Olgunluk
acisindan oldukg¢a 6nemli bir 6lgiit olan digerleriyle olumlu iligkiler kurabilme, 1yi olusun temel
boyutlaridan biridir ve siklikla bu yaklasimda vurgulanmaktadir. Iyi olusu ele alirken, bireyin
bagkalariyla saglikli ve anlaml iligkiler kurma kapasitesinin, kisisel gelisim ve yagam kalitesi

lizerinde biiyiik bir etkisi oldugu vurgulanir (Ryff ve Singer, 1996).

Ozerklik: Ozerklik, kendini gerceklestiren bireylerin temel ozelliklerinden biridir.
Kendi yolunu ¢izerken, digsal etkenlerden bagimsiz olarak i¢sel deger ve standartlarini 6n

planda tutarlar. Bu bireyler, bagimsizliklarin1 degerli kabul eder ve baskalarinin onayina ihtiyag
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duymadan kendi kararlarimi alirlar. Bu 6zellige yliksek derecede sahip olan kisiler, kendi
yasamlarin1 yonlendirebilen ve bagimsiz bir sekilde diislinebilen bireylerdir; toplumsal
baskilara karsi koyma giiciine sahiptirler. Kendi degerlerine ve igsel dlgiitlerine gore hareket
eder, hayatlarin1 bu dogrultuda sekillendirirler. Ancak o6zerkligi diisiik olan kisiler ig¢in
baskalarin goriisleri ve degerlendirmeleri ¢ok daha etkili olur. Karar verirken, ¢ogunlukla
cevrelerinin goriiglerine ve onaylarina daha fazla 6nem verirler. Bu durum, igsel degerlerini
digsal onaylarla dengelemeye calistiklarini gosterir (Ryff, 1989). Diger bir taraftan Ryff’in
beslendigi Jung’un bireylesme kavrami, toplumsal korkulardan, inanglardan ve is¢i smifinin
kurallarindan uzun siire bagimsiz bir sekilde, geleneksel normlardan koparak kendi kimligini
bulma siireci olarak agiklanmaktadir. Bu kavram, bireyin, digsal baskilardan ve toplumsal
normlardan bagimsizlasarak, i¢sel benligine odaklanip, 6zgiin bir kisilik gelistirme yolculugunu
ifade eder. Jung’a gore bireylesme, kisinin toplumun dayattig1 kaliplardan ¢ikip, kendi yolunu
bulma ve 6zgiirliigiinii kazanma siirecidir. Bu baglamda, bireylesme, kisisel gelisim ve iyi olug

icin temel bir bilesen olarak 6ne ¢ikar (Ryff ve Singer, 1996).

Cevresel Hakimiyet: Bireyin, ruhsal durumuna uygun ortamlari se¢gme ya da yaratma
yetenegi, saglikli bir ruh halinin bir parcasi olarak kabul edilir. Olgunluk, kisinin kendi
disindaki onemli faaliyetlere katilabilme yetenegi ile iliskilidir. Yasam boyu gelisim ise,
karmagik cevreleri yonetme ve kontrol etme becerisini gerektirir. Basarili yaslanma, bireyin
cevresel firsatlart ne kadar degerlendirebildigini de 6n plana ¢ikarir. Bu birlesik bakis acilari,
cevreye aktif katilimin ve ¢evreyi kontrol etmenin 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir
(Ryft, 1989). Bu baglamda, yasam boyu gelisim, kisisel gelisimin yani1 sira ¢evreyle etkilesimi
ve onu yonetme becerisini de igerir. Bu bakis agisina gore, bireylerin ¢evrelerine etkin bir
sekilde katilim gostermeleri ve bu ¢evreyi kontrol edebilme yetenekleri, iyi olusun 6nemli bir

parcasidir.

Yasam Amacglari: Ruh sagligi, bireyin yasamina anlam ve amag¢ kazandiran inanglari
kapsar. Mental sagligin 6nemli bir unsuru da kisinin hayatin1 sekillendiren ve ona yon veren
amagclariin varligidir. Bir bireyin amacinin olmasi, ona bir yon duygusu saglar. Ancak, yasam
amacindan yoksun olan kisiler, genellikle durgunluk ve tatminsizlik hissi yasar, bu da yeni

davranis ve tutumlar gelistirmelerini engeller (Ryff, 1989).

Kisisel Geligim: Kisisel gelisim stirekli bir siirectir ve dinamik bir yapiya sahiptir.

Kisisel gelisim, yalnizca mevcut 6zelliklerin korunmasini degil, bu 6zelliklerle beraber kiginin
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potansiyelini siirekli olarak ilerletmesini de gerektirir. Bu gelisim, kisinin potansiyelini
kesfederek yeteneklerini gelistirmeye yonelik ¢aba gdstermesini ve yeni deneyimlere agik
olmasini ifade eder (Ryff, 1989). Kisisel gelisimin temelinde, bireyin kendini gergeklestirme
gereksinimi ve potansiyellerinin farkinda olmasi yer almaktadir. Tam islevde bulunan birey
kavrami ise, bireyin deneyime agik olmasinmi vurgular. Bu kavram g¢ergevesinde birey, tiim
problemleri ¢oziime kavusturulmus sabit bir durumda olmak yerine, siirekli olarak gelisim
gostermektedir. Kisisel gelisim boyutunu etkileyen bir diger yaklasim ise yasam boyu gelisim
kuramlaridir. Bu kuramlar, bireylerin farkli yasam evrelerinde karsilastiklar1 gelisimsel

gorevlerle ve krizlerle basa ¢ikma siireglerini ele almaktadir (Ryff ve Essex, 1991).

Iyi olus kavrami, bireyin gelisim siirecinde karsilastig1 gorevler ve zorluklar iizerine
kurulu gelisimsel kuramlar ile ruh sagligmin olumlu yonlerini agiklamaya c¢alisan klinik
yaklagimlardan beslenmektedir. Bu kavram kendini gerceklestirme, bireysellesme, olgunlagma
ve tam iglevsellik gibi insan dogasina dair temel psikolojik siireglerle yakindan iligkilidir. Ruh
sagligini tanimlayan olumlu Olgiitlere dayanan kuramsal ¢erceveler, iyi olusun anlasilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir (Ryff ve ark., 1999). Iyi olus kavramm ele alan kuramsal
yaklagimlar, bireyin gelisimsel siireclerine odaklanarak ruh sagliginda iyilik halinin 6nemini
vurgulamaktadir (Arslan ve ark., 2020; Ceri ve Cicek, 2021; Ryff ve Singer, 2008). Bu
yaklagimlar, iyi olusun yalnizca bireyin kendini iyi hissetmesiyle sinirli olmadigin1 yani sira
bireyin yasamla basa ¢ikma becerileri, sosyal uyumu ve kendini gergeklestirme kapasitesiyle
dogrudan iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Bireyin yasamini anlamlandirmasi, kendini
gergeklestirmesi ve olumlu sosyal iligkiler kurmasinin iyi olus tizerinde belirleyici oldugunu
ifade etmektedir. Bireyin, yasaminda anlam ve amac¢ duygusu gelistirmesi, kisisel gelisim i¢in
caba gostermesi ve olumlu degerlendirmeler yapabilmesi, yasaminda anlam ve amag¢ duygusu
gelistirmesi ile baglantilidir. Iyi olus, bireyin yasamini olumlu bir sekilde degerlendirmesiyle
yakindan iliskilidir. Diisilinsel ac¢idan yiiksek bir 1yi olus diizeyine sahip kisiler, genellikle daha
yiiksek bir yagam memnuniyetine sahiptir. Ayrica, olumlu duygular1 deneyimleyen bireylerin
iyi olus diizeyleri de yiliksekken olumsuz duygular yasayan bireylerin iyi olus diizeylerinin daha
diisiik oldugu gozlemlenmektedir (Demir ve ark., 2021). Bu ¢ergevede iyi olus, yasamin dogal
bir pargasi olan olumsuz ya da ac1 verici duygularin deneyimlenmesini ve bu duygularla basa
cikabilme becerisini de icermektedir. Ancak bu tiir duygularin yogun bigimde ya da uzun stireli
olarak yasanmasi ve bireyin bu duygularla etkili bir sekilde basa ¢ikamamasi durumunda,

giinliik islevsellik olumsuz etkilenebilir ve iyi olus riske girebilir (Huppert, 2009). Ciinkii iyi

23



olus, bireyin kendi potansiyelini hayata gegirebilmesi ve kendisiyle ne kadar uyum iginde bir

yasam siirdiirebildigiyle de dogrudan iliskilidir (Onraet, Van-Hiel ve Dhont, 2013).

Psikolojik danismanlarin profesyonel basarilari i¢in kendi iyi oluglarini siirdiirebilmeleri
oldukca kritik bir 6neme sahiptir. Psikolojik danigsmanlik siirecinde, psikolojik danisman ve
danisan arasinda giiclii bir etkilesim kurulur. Psikolojik danigman, danisanin sorunlarini ve
hedeflerini birlikte degerlendirip ona segenekleri hakkinda i¢gorii kazandirmay1 hedefler. Bu
etkilesim, psikolojik danigsmanlik siirecinin temelini olusturur ve siirecin etkinligini artirmak
icin psikolojik danismanin psikolojik saghgi ve iyi olusu biiyiik bir dnem tasir (ikiz, 2006).
Carkhuff (2011) da bu noktada, yardim etme siirecinin basarisinin, psikolojik danigsmanin iyilik
haliyle dogrudan iliskili oldugunu vurgulamaktadir. Bir psikolojik danisman, ancak kendi
duygusal ve psikolojik sagligini siirdiirebildiginde, danisanina etkili bir sekilde yardimci
olabilir. Bu ylizden psikolojik danismanin kendi iyi olusunu saglamak, profesyonel
yeterliliklerinin ve miidahale siireglerinin kalitesini artiran 6nemli bir unsurdur. Bu nedenle,
psikolojik danigmanlarin kendi iyi oluglarin1 destekleyen uygulamalarin psikolojik danisman
egitiminde etkili bir sekilde kullanilmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Brott, 2006). Bu
yaklasim, psikolojik danigsman adaylarmin gelisimlerini destekleyerek, onlarin profesyonel
becerilerini giliglendirmeye yardimci olur. Ayrica, psikolojik danigman adaylarinin benlik
gelisimlerine, kisilik yapilarma, duygusal ve ruhsal ihtiyaglarina odaklanilmasi gerektigi
diisiiniilmektedir (Savi-Cakar ve Ikiz, 2016). Bu odaklanma, psikolojik danisma siirecinin

etkinligini artirarak daha verimli sonuglar elde edilmesini saglar.

Psikolojik danigmanlarin mesleki rollerini saglikli bir bigcimde siirdiirebilmeleri,
yalnizca kuramsal bilgi ve becerilere degil, ayn1 zamanda kendi psikolojik gereksinimlerini
tanima ve bu ihtiyaclara uygun sekilde yonelme becerilerine de baglidir. Zira, psikolojik
danismanlarinda kendi 1yilik hallerini 6nemsemeleri yardim siirecinin danisan iizerinde olumlu
sonu¢ vermesi ic¢in ortak faktorlerden biridir (Wampold, 2015). Psikolojik danismanlarin
danisanlart tizerindeki etkisi dikkate alindiginda, kendi iyi oluslarin1 ve 6z-bakimlarini ihmal
etmeleri, yardim siirecinin niteligini olumsuz yonde etkileyebilir. Bu nedenle, psikolojik
danigmanlar sadece yardim verdikleri danisanlarinin degil kendi 6z-bakimlarini ve iyi oluslarini

da gozetmelidir (Akgabozan Kayabol ve Unlii Kaynakg1, 2019).
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2.3. Oz-Bakim Becerileri

Bireyin kendisiyle ve c¢evresiyle kurdugu iliskilerdeki kalite, yasam amaclari, kisisel
gelisim ve glinliik yasam1 yonetme becerileri gibi faktorler, iyi olusun temel bilesenleri arasinda
yer almaktadir. Iyi olusu destekleyen unsurlardan biri de 6z-bakim davranislaridir. Oz-bakimin
iyi olusa etkisi, bireyin kendine deger verme duygusunu giiclendirmesi, duygusal dengeyi
korumasi ve yasam memnuniyetini yiikseltmesiyle aciklanabilir (Lee ve Miller, 2013). Oz-
bakim, uluslararasi1 alanda uzun siiredir ruh saghgi ve diger yardim meslekleriyle ugrasan
kisilerin iyilik hali konusunda kullanilan bir kavram olan self-care'in Tirkg¢e karsiligidir.
Ulkemizde ise bu kavram heniiz yeni yeni kullanilmaya baslanmaktadir. Oz-bakim kavramini
duyanlarin aklina ilk olarak tirnak kesme, beslenme ve temizlik gibi fiziksel saglikla iligkili
temel bakim davraniglart gelebilir. Ancak burada vurgulanan o6z-bakim, ruh sagligi
caligsanlarinin kendi iyilik hallerini ve mesleki etkinliklerini artirmak ve korumak i¢in sistemli
ve diizenli bir sekilde fiziksel, biligsel, psikolojik, manevi ve iligkisel strateji ve yontemlerle
ilgilenmelerini ifade eden kapsamli ve ¢ok yonlii bir yasam tarzidir. Yani 6z-bakim saglikli
isleyisin saglanmasina ve iyi olusun artirilmasina yonelik stratejilerle bilingli sekilde tizerinde

durulan, gesitli boyutlar1 ve yonleri olan bir siirectir (Dorociak ve ark., 2017).

Oz-bakim, psikolojik damgmanlarmn  duygusal ve psikolojik saglhiklarini
stirdiirebilmeleri i¢in siirekli olarak gerceklestirdikleri etkinlikler olarak tanimlanirken; bas
etme ise duygusal zorluklarla karsilagildiginda, duygusal dengeyi koruyarak sakin ve saglikli
kalabilmek amaciyla yapilan uygulamalar olarak degerlendirilmektedir (Malinowski, 2014). Bu
cercevede Oz-bakim, yalnizca bireysel bir iyilik hali saglama siireci olarak degil, bireyin
mesleki yeterliligi ve profesyonel isleyisi destekleyen temel bir yap1 tasi olarak ele alinmalidir.
Oz-bakimin kapsamu {izerine alinyazinda gesitli yaklagimlar bulunsa da Norcross ve Guy (2007)
0z-bakim kavramin yalnizca tek boyutlu bir davranis bicimi degil, duygusal, fiziksel, bilissel
ve manevi yonleri igeren ¢ok katmanli ve biitiinciil bir siire¢ oldugunu vurgulamislardir. Bu
cergevede, 0z-bakim yardim mesleginin odiillendirici ve riskli yonlerini anlamay1, fiziksel
saglig1 on planda tutmayi, giiglii sosyal baglar kurmayi, mesleki ve kisisel yasamda denge
saglayarak sinirlar olusturmay1 olumsuz diisiince kaliplarini yeniden yapilandirmayi ve saglikli

bir zihinsel yap1 olusturmay1 kapsamaktadir.

Oz-bakim kavramina iliskin ¢ok boyutlu bir baska yaklasim ise Alfred Malinowski

tarafindan gelistirilmistir. Yaklasim 6z-bakimi yalnizca bireysel iyilik haliyle sinirli gérmeyip,
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mesleki farkindalik ve igsel kabul siirecleriyle birlikte ele alinmasi gereken bir yap1 olarak
tanimlamaktadir. Bu modele gore 6z-bakim ii¢ temel boyutta incelenmektedir: birincisi, 6z-
bakim stratejileri ve mesleki riskler hakkinda bilgi sahibi olma ve bu konularda biling
gelistirme; ikincisi, bireyin kendi kirilganliklarini ve sinirlarin1 tanimasi ve kabul etmesi;
ticlinciisii ise 6z-bakim davraniglarinin siirekliligini saglamak, bu davranislar1 giindelik yasamin
bir pargasi haline getirerek aktif olarak uygulamaktir. Bununla birlikte, Malinowski 6z-bakim
davraniglarin1 daha derinlemesine inceleyebilmek i¢in bunlar psikolojik, manevi, fiziksel ve

sosyal olmak {izere dort alt boyutta siniflandirmaktadir (Malinowski, 2014).

Oz-bakima bu cesitli perspektiflerden yaklasildiginda, cok boyutlu yapisi, ruh saghig
profesyonellerinin ve psikolojik danismanlarin islevsel sekilde gorevlerini siirdiirebilmeleri i¢in
farkli alanlara odaklanmalarini zorunlu kilar. Biligsel boyutta, zihinsel rahatlama ve odaklanma
teknikleri 6n plana c¢ikarken, duygusal boyutta duygu yonetimi ve empati gelistirme gibi
beceriler one ¢ikar. Fiziksel boyut, bedensel saglik ve enerji seviyelerinin iyilestirilmesine
yonelik aligkanliklar1 icerirken, manevi boyut, bireylerin i¢gsel anlam arayist ve degerleriyle bir
denge kurmalarina yardimci olur. Profesyonel boyut ise mesleki yeterlilik ve is stresinin
yOnetimi iizerine odaklanan stratejileri kapsamaktadir. Her bir boyut, bireyin genel iyi olusu
izerinde 6nemli bir etki yaratir ve tim bu boyutlarin bir arada uygulanmasi, 6z-bakim siirecinin
etkinligini artirir (Giiler, 2018). Nitekim 6z-bakim, yalnizca bireyin iyilik halini korumaya
yonelik bir dizi stratejiyi igermekle kalmaz, bu stratejilerin birbirini tamamlayan bir biitiin
olarak ele alinmasi gerekir. Bilissel-duygusal, fiziksel, manevi ve profesyonel boyutlar, 6z-
bakim stirecinin temel unsurlarini olusturur ve her bir boyut, bireylerin genel saglhigim ve
islevselligini giliglendiren farkli yonler sunar. Biligsel-duygusal, fiziksel, manevi ve mesleki
boyutlar, 6z-bakim siirecinin temel bilesenlerini olusturarak bireylerin genel sagliklarini ve
islevselliklerini destekleyen c¢esitli katkilar sunar. Bu boyutlarin her biri, digerini tamamlayici
nitelikte olup, bireyin hem kisisel hem de profesyonel yasaminda biitiinciil bir denge
saglamasina yardimci olur. Nitekim Salahi ve arkadaslarinin (2014) gerceklestirdigi ¢aligmada
da psikolojik danigman adaylarmin etkili birer uygulayici olabilmeleri agisindan 6z-bakimin
onemini fark ettikleri ve 0z-bakim stratejilerini uyguladiklarinda bu durumun iyi oluslari

tizerinde olumlu etkiler yarattig1 sonucuna ulasilmistir.

Bu dogrultuda, psikolojik danmisman adaylarinin 6z-bakim uygulamalarina iliskin
farkindaliklariin ve strateji kullanim diizeylerinin artirtlmasinin, hem kisisel 1yi oluglarint hem

de mesleki yeterliliklerini giiclendirdigi agiktir. Alanyazinda, 6z-bakim kavramini ele alan bazi

26



Olcme araglart mevcut olmakla birlikte, bu 6lgekler psikolojik danigsman adaylarinin mesleki
baglamda gelistirmeleri beklenen 6z-bakim becerilerini dogrudan dlgmeye yonelik degildir.
Ornegin, Skovholt (2010) tarafindan gelistirilen Skovholt Profesyonel Saglamlik ve Oz-Bakim
Envanteri ile Cook-Cottone and Guyker (2018) tarafindan gelistirilen Bilin¢li Oz Bakim
Olgegi, 6z-bakimin cesitli yonlerini degerlendirmeye olanak tanisa da her iki dlgek psikolojik
danisman adaylarinin  6z-bakim diizeyini dogrudan olgen bir Olgme araci olarak

tasarlanmamustir.

Bilissel Duygusal Oz-bakim: Bilissel duygusal 6z-bakim, kisinin i¢sel yasantilarinin,
yani duygu, diislince, tutum, beklenti, deger ve motivasyon gibi unsurlarin farkinda olmasi
stirecidir. Bu siireg, bireyin su anki durumunda ve kosullarinda, amagli ve planl bir sekilde
cesitli teknik ve stratejiler kullanarak bu igsel yasantilara odaklanmasi ve onlar1 anlamasi
gerektigini ifade eder. Kisi, bu i¢sel deneyimlerini dnemseyerek, onlar islevsel bir bicimde
yonetmeye ¢alisir. (Cox ve Steiner, 2013; Malinowski, 2014; Norcross ve Guy, 2007). Kisacasi,
biligsel duygusal 6z-bakim, bireyin igsel diinyasiyla bilingli, planli ve aktif bir sekilde

ilgilenmesi, duygusal ve bilissel siireclerini yonetme yetenegini gelistirmesi anlamina gelir

Manevi Oz-bakim: Manevi 6z-bakim kisinin yasamin maddi olmayan y6nlerine ydnelik
acik olmasini saglamak amaciyla belirli teknik ve stratejileri bilingli ve planli bir sekilde
kullanmas: siirecidir. Bu siire¢, bireyin yasami anlamlandirmaya g¢aligmasi, anin degerini
bilmesi ve yasamdan doyum alabilmesi i¢in gelistirdigi bir yaklagimdir (Giiler, 2018). Manevi
0z-bakim, kisinin kendisine, ¢evresine ve diinyaya karsi O6tke ve nefret duygularindan
kacinarak, bunun yerine kabul, saygi, sevgi ve sefkatle yaklagsma cabasidir (Collins, 2005).
Sonug olarak, manevi 6z-bakim, bireyin i¢sel degerlerini ve diinyaya bakis acisin1 gelistirmeye

yonelik bir farkindalik ve ¢aba siirecidir.

Iliskisel Oz-bakim: iliskisel 6z-bakim, kisinin sosyal becerilerini amagl ve planli bir
sekilde kullanarak, yakin iliskilerinde saglikli ve dengeli bir sosyal g¢evre olusturmayi
amaglayan bir siiregtir (Baker, 2011). Bu siireg, bireyin tek tarafli, tiiketici ya da zararh olan
iliskilerini sinirlamaya ve bunlardan uzak durmaya yonelik bir ¢caba harcamasini igerir. Kisi,
kendisine destek veren, keyif aldigi, sevdigi ve sevildigi iliskilerini artirmak ve giiclendirmek
icin de aktif bir sekilde ¢aba gosterir (Colman ve ark., 2016). Ozetle, iliskisel 6z-bakim, bireyin
saglikli sosyal baglantilar kurma ve mevcut iligkilerini iyilestirme yolunda bilingli ve planlt bir

sekilde hareket etmesidir.
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Profesyonel Oz-bakim: Profesyonel dz-bakim, bireyin hem calistig1 ortamda hem de
mesleki davraniglarinda iyilik halini artirmak ve korumak amaciyla amagli ve planli bir
diizenleme yapmasidir. Bu baglamda, ruh saghg calisani, profesyonel destek agini
giiclendirmek icin ¢alisma ortamini, birlikte calistigi meslektaslar1 ve diger personellerle is
birligi i¢inde olabilecegi, destek alabilecegi ve dayanisma iginde bulunabilecegi bir atmosfere
doniistiirmeye yonelik ¢aba harcar (Saakvitne ve Pearlman, 1996). Sonug olarak, profesyonel
0z-bakim, bireyin mesleki yasamindaki saglikli sinirlart  koruyarak, tiikenmislikten

korunmasina ve daha verimli bir sekilde hizmet sunmasina katki saglar.

Fiziksel Oz-bakim: Fiziksel 6z-bakim, bireyin saghgm olumsuz etkileyebilecek
aliskanliklar degistirerek, saglikli bir yagsam bigimi olusturmak i¢in diizenli ve planli bir sekilde
uyku, egzersiz, beslenme, dinlenme ve saglik kontrolleri gibi alanlarla ilgilenmesidir (Norcross
ve Guy, 2007; Saakvitne ve Pearlman, 1996). Kisacasi, bu siireg, kisinin fiziksel sagligini

giiclendirecek ve koruyacak bir yasam tarzi benimsemesini amaglar.

2.3.1. Psikolojik danmisman adaylarinda 6z-bakim becerileri ve siipervizyon

Ruh sagligi profesyonelleri ve psikolojik danmigmanlar igin &6z-bakim becerileri
hayatlarinda diger alanlarda calisan kisilere gore daha 6nemli bir yer tutmaktadir. Ciinkii 6z-
bakim, sadece kendi istegimize gore degil, tiim ruh sagligi ¢aliganlarinin uymasi gereken 6nemli
bir etik sorumluluktur (Collins, 2005; Corey 2008; Norcross ve Guy, 2007). Bu sebeple, is
yasaminda basariyla yerine getirebilmek i¢in psikolojik danigmanlarin fiziksel, psikolojik,
zihinsel, sosyal ve manevi yonden kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir. Merriman’da
yeterli 6z-bakimin, psikolojik danigmanlarin yani sira danisanlarin da korunmasina yardimei
oldugu ifadeleriyle belirtmistir (Merriman, 2015). Amerikan Psikolojik Danismanlar Birligi'nin
etik kurallarinda, psikolojik danismanlarin yiikiimliilikklerini etkin bir bigimde yerine getirmek
icin kendi ruhsal, zihinsel, fiziksel, duygusal iyilik hallerini devam ettirmek ve gelistirmek i¢in
0z-bakim faaliyetlerine katilmalar1 gerektigi agikca belirtilmektedir (ACA, 2014). Psikolojik
danismanlik, insanlara duygusal ve zihinsel destek saglayarak onlarin yasam kalitelerini
artirmay1 hedefleyen 6nemli bir meslektir. Bu siirecte psikolojik danigsmanlar, baskalarinin
sorunlarina ve ihtiyaglarina yogun bir sekilde odaklanirlar. Bu nedenle ruh sagligi ¢alisanlarinin
kendi iyilik hallerini korumalar1 acisindan 6z-bakimin biiyiikk 6nemi vardir. Oz-bakimin

yetersizligi, daha yiiksek tiikkenmislik diizeyi, ikincil travmatik stres semptomlari, kotiilesen
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saglik ve artan stresle iligkilidir (Butler ve ark., 2007; Mayorga, de Vries ve Wardle, 2015;
Santana ve Fouad, 2017). Dahas1 6z-bakim ile stres kaynakli mesleki sorunlar arasinda ters
yonlii giiclii bir iliski oldugu bilinmektedir. Oz-bakimn eksik, yetersiz veya diizensiz olmast,
ruh saghigi calisanlarinin profesyonel islevselliklerinin tehlikeye girmesine neden olabilir. Bu
durum, ¢esitli kaynaklarda siklikla vurgulanmaktadir (Cox ve Steiner, 2013; Norcross ve Guy,
2007; Saakvitne ve Pearlman, 1996; Skovholt, 2012; Skovholt ve ark., 2001; Smullens, 2015).

Psikolojik danigmanlik egitimi hem mesleki yeterliliklerin hem de psikolojik danisman
adaylarmin bireysel psikolojik sagligin korundugu bir siire¢ olarak ele alinmalidir. Psikolojik
danigsmanlarin mesleki becerilerinin yani sira, bireysel iyi oluslarini giliclendirmeleri ve
mesleklerinde etkin olabilmeleri i¢in igeren biitiinsel bir siiregtir. Bu baglamda, psikolojik
danigman adaylarinin, 6z-bakim stratejilerine iligkin bilgi sahibi olmalar1 ve bu konuda
farkindalik gelistirmeleri gerekmektedir. Dahasi heniiz mesleki rolleri tam olarak baslamadan
once 6z-bakim odakli bir yasam tarzini benimsemeye baglamalar1 biiyilk onem tasimaktadir
(Carter ve Barnett, 2014; Malinowski, 2014). Ruh sagligi1 alaninda egitim goren dgrencilerin
birgok stres kaynagiyla kars1 karsiya kaldiklar1 ve bu sebeple yipranmislik yasama bakimindan
olas1 zarar altinda olduklar ifade edilmistir. Psikolojik danigman adaylarinin bu riskle basa
cikabilmelerine destek olabilecek oOrnek tavsiyeler gelistirilmistir. Psikolojik danigsman
adaylarinin 6z-bakimlarini ve iyi olus hallerini iyilestirmelerine yardimci olmay1 amaglayan bu
tavsiyeler, 6z-bakim gereksinimlerinin taninmasi, 6z-bakim merkezli bir hayat tarzinin
benimsenmesi ve 0Oz-bakim konusunda yiikiimlilik alinmasi konularinda rehberlik

saglamaktadir.

Psikolojik damigman adaylarinin  6z-bakim  becerilerini ~ gelistirmeye yonelik
yapilandirilmis bir egitim siireci hem kisisel hem de mesleki gelisimleri agisindan 6nemli
katkilar sunmaktadir. Bu siiregte oncelikle adaylarin, yogun stres, mesleki yeterlilikle ilgili
yasanan giigliikler, tilkenmislik ve dolayli travma gibi risk faktorlerini fark edebilmeleri bu
dogrultuda oz-farkindalik ve kendini izleme becerilerini gelistirmeleri hedeflenmektedir.
Devaminda ise, bireylerin kendi 6z-bakim planlarini olusturmalarina rehberlik edecek bilgi ve
uygulamalara yer verilerek, kisisel ve profesyonel yasam arasinda saglikli bir denge kurmalar1
tesvik edilmektedir (Carter ve Barnett, 2014). Bu uygulamalar ele alindiginda terapistlerin 6z-
bakim ve yetersizlik duygulariyla basa ¢ikmak i¢in 6nerdigi en etkili stratejiler sirasiyla
duygusal destek aramak, profesyonel siipervizyon almak ve akran siipervizoriinden destek

almaktir (Theriaul ve ark., 2015). Bu dogrultuda, 6z-bakim bilincinin gelistirilmesi ve bu yonde
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istikrarlt aligkanliklarin kazanilmasi, psikolojik danigsman adaylarinin hem kisisel gelisimlerini
desteklemekte hem psikolojik danismanlik yeterliliklerini gliglendirmektedir. Bu siirecin etkin
bir sekilde yiiriitiilmesinde ise psikolojik danigsman adaylarmin karsisina rehberlik eden
yapilandirilmis bir destek mekanizmasi olan siipervizyon siireci ¢ikmaktadir. Psikolojik
danisman adaylarmin egitim siirecinde silipervizyon, yalnizca mesleki becerilerin gelisimini
destekleyen bir yap1 degil, 6z-bakimin tesvik edildigi 6nemli bir grenme alanidir. Bu baglamda
Bordin (1994), silipervizyonun ana amacinin, psikolojik danigsmanin kendisi ve danigsma
stirecindeki rolii hakkinda farkindalik kazanmasini saglamak oldugunu ifade etmektedir. Bu
farkindalik, yalnizca mesleki yeterliligi artirmakla kalmaz; psikolojik danisman adaylarinin
kendi smrhiliklarini, stres kaynaklarini ve 0z-bakim ihtiyaglarini daha net bir bigimde
gormelerini de miimkiin kilar. Siipervizoriin sagladig yansitici geri bildirim sayesinde adaylar,
0z farkindaliklarim1 gelistirerek psikolojik danisma siireglerini daha bilingli bir sekilde
yonetebilir. Bernard (1997), siipervizyonu “6gretici, destekleyici ve degerlendirici” olmak
iizere ii¢ temel igleve dayandirir. Bu islevler yalnizca mesleki bilgi ve becerilerin gelisimine
hizmet etmekle kalmaz, psikolojik danisman adaylarinin 6z-bakim davraniglarini
siirdiirmelerine de zemin hazirlar. Ozellikle destekleyici islev, psikolojik danisman adaymin
stirece iliskin duygularini ifade edebilmesine, mesleki stresle basa ¢ikabilmesine ve duygusal
yiikiinii paylasabilmesine olanak tanir. Bu baglamda siipervizyon, &z-bakimin
stirdiiriilebilirligini saglayan bir koruyucu faktor olarak islev gérmekte ve 6z-yeterlik ile iyi

olus arasinda koprii kurmaktadir.

Etkili bir siipervizyon siireci, ruh sagligi c¢alisanlarmin duygusal degisimlerini,
karsilastiklar1 zorluklar1 ve distlincelerini agikca paylasabilmelerine imkan tanir. Bu siireg,
olumsuz durumlarin yaratabilecegi riskler ve duygusal sikintilar konusunda farkindalik
gelistirmelerine yardimer olabilir. Siipervizyon, ¢alisanlarin miidahalelerinin etik olmayan bir
hale gelmeden ya da mesleki becerilerinde bozulmalar yasanmadan 6nce bu durumlari tespit
etmelerini saglayan giivenli bir alan sunar (Merriman, 2015). Siipervizyon siire¢lerinin
psikolojik danigman adaylarinin mesleki gelisimlerine katkis1 yalnizca teknik beceri
kazandirma ya da duygusal destek saglama ile smirli degildir. Bu siire¢ bireyin mesleki
benligini yapilandirmasinda ve kendine yonelik algilarini bi¢imlendirmesinde de bir rol
istlenmektedir. Bu noktada, 6z-bakim ve siipervizyonun dolayli olarak etkiledigi temel
yapilardan biri de 6z-yeterliktir. Oz-bakim davranisinin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in bireylerin

oz-yeterlik inanglarinin giiglii olmas1 gerekmektedir. Oz-bakim, bireylerin fiziksel, duygusal ve
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psikolojik ihtiyaglarin1 karsilamaya yoOnelik bilingli cabalarini igerirken, bu becerileri

uygulayabilme giicii 6z-yeterlik dogrudan iliskilidir (Tsay ve Healstead, 2002).

2.4. Oz-Yeterlik Kavram

Oz-yeterlik kavrami, ilk kez Bandura (1977) tarafindan sosyal &grenme kurami
cercevesinde, davranis degisikliginin onemli bir unsuru olarak tanimlanmstir. Oz-yeterlik,
Albert Bandura'nin sosyal biligsel kuramina dayanan bir kavram olup, bireyin kendine
giivenerek bir gorevi yerine getirebilecegi inancini ifade eder (Bandura, 1986). Diger bir yandan
oz-yeterlik kavrami, bir bireyin belirli bir gorevi veya isi basariyla yerine getirebilecegine dair
sahip oldugu giiven ve inang olarak da tanimlanabilir (Dembo, 2004). Oz-yeterlik, deneyimler
araciligiyla zaman icinde sekillenen bir inangtir. Bireyler, neyi basarabileceklerine dair 6z-
yeterliklerini, dogrudan deneyimlerden, diger insanlar1 gézlemlemekten ya da baskalarinin
yorumlarini dinlemekten elde edebilirler. Ayrica, bireyin 6z kavrami zaman i¢inde degisim
gosterebilir ve bu degisim, kisinin giiclii ya da yetenekli oldugu alanlarla yakindan iligkilidir
(Lee, 2005 akt. Giirbiiz, 2012). Oz-yeterlik; duruma dzgii 6z-yeterlik ve genel 6z-yeterlik olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Duruma 6zgii 0z-yeterlik inanci, akademik basar1 ya da kisilerarasi
iligkiler gibi belirli alanlardaki yeterlilik inancini ifade ederken, genel 6z-yeterlik inanci ise
bireyin yasamindaki hedeflere ulasabilecegi konusundaki genel inancidir (Chen, Gully ve Eden,
2004). Oz-yeterlik diizeyi, bireyin iginde bulundugu ortam, kosullar, iistlendigi gorevin tiirii ve
zorluk diizeyi ile egemenlige bagli olarak degiskenlik gosterebilir (Bandura, 1997,
Zimmerman, 2000). Ek olarak eger bir birey gii¢lii bir 6z-yeterlik inanci gelistirmisse, zaman
zaman yasadig1 basarisizliklar bu inang iizerinde belirgin bir olumsuz etki yaratmaz. Boyle bir
durumda kisi, kendi yeteneklerine duydugu giiveni biiyiik 6l¢tide koruyabilir ve birkag¢ olumsuz
deneyim, 0z-yeterlik algisinin sarsilmasina neden olmaz. Schunk (1989), 6z-yeterlik inanci
yiiksek olan bireylerin, karsilastiklar1 zorluklara ragmen bu inanglarin stirdiirebilme yetisine
sahip olduklarmi vurgulamaktadir. Bandura'ya (1997) gore bireyler 6z-yeterlik algisinin, yani
belirli bir gérevi ya da durumu basariyla yerine getirme konusundaki inanglariin, dort temel
kaynaktan etkilendigini ifade etmektedir. Bu kaynaklardan ilki, bireyin daha 6nce benzer
gorevlerde elde ettigi basarili deneyimlerdir. Ikinci kaynak olan dolayli deneyimler ise, bireyin
baskalarinin basarilarin1 gozlemlemesi yoluyla 6z-yeterlik algisinin gelismesine katki saglar.

Ugiincii kaynak olan sozel ikna ¢evreden gelen destekleyici geri bildirimler ve cesaretlendirici
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ifadelerle ilgilidir. Son olarak, bireyin i¢inde bulundugu fizyolojik ve duygusal durumlar da 6z-

yeterlik algisini etkileyen 6nemli bir faktordiir.

Geri bildirim verme ve takdir etme gibi eylemler, Bandura’nin (1997) aciklamalarina
gore sozel ikna baglaminda ele alinmaktadir. Sozel iknanin bireylerin 6z-yeterlik algisi
tizerindeki rolii, yalnizca ikna ¢abasinda bulunan kisinin giivenilirligine ve bu kisinin konuya
dair bilgi seviyesine bagli degildir. Ayn1 zamanda, verilen geri bildirimin zamanlamas1 ve
icerigi de biiylik bir 6neme sahiptir. Bu baglamda, s6zel iknanin etkili olabilmesi igin, geri
bildirimin dogru zamanlamayla ve uygun bir bigimde yapilmasi gerekir. ikna siirecinde, hem
ikna edici kisinin gilivenilirligi ve bilgi birikimi hem de saglanan geri bildirimin 6zellikleri,
bireylerin 6z-yeterlik inang¢larini nasil sekillendirdigi iizerinde belirleyici rol oynar (Bandura,
1997). Bandura (1997), sozel iknanin 6z-yeterlik algis1 lizerindeki etkisini, ikna edici kisinin
giivenilirligine, bilgi diizeyine ve geri bildirimin zamanlamasi ile 6zelliklerine baglarken diger
bir yandan Brophy (1983) de etkili geri bildirimin 6zellikli olmasi, duruma uygun olmasini ve
Ogrenci basarisina odaklanmasi gerektigini belirtir. Bu gercevede, geri bildirimin sadece dogru
zamanda verilmesi degil, 6grencinin basarilarini takdir eden ve duruma 6zgii bir bigimde olmast
onemlidir. Literatiire baktigimizda Bandura'nin gelistirdigi 6z-yeterlik kavramindan tiiretilmis
birgok farkli kavrama rastlanmaktadir. Sosyal 6z-yeterlik (Anderson ve Betz, 2001), teknoloji
Oz-yeterligi ve internet Oz-yeterligi (Mayall, 2008), psikolojik danigmanlik 6z-yeterligi,

akademik 6z-yeterlik (Yalniz, 2014) gibi kavramlar 6rnek verilebilir.

2.4.1. Psikolojik damisman 6z-yeterligi: Bireysel gelisim ve profesyonel etkililik arasindaki
iliski

Larson ve Daniels (1998) tarafindan psikolojik danigma alanina uyarlanan psikolojik
danigsma 6z-yeterligi, psikolojik danigsmanlarin yakin zamanda c¢alisacaklar1 danisanlarla etkili
psikolojik  danigsma  oturumlart  gergeklestirebileceklerine  dair  inanglar1t  olarak
tanimlanmaktadir. Psikolojik danigma 6z-yeterlik inancinin, psikolojik danigmanin mesleki
hedefleri, meslekle bagliligi ve yonelimleri tizerinde de dnemli ve etkili bir rol oynadigr ifade
edilmektedir (Larson ark., 1992 akt. Pamukgu ve Demir, 2013). Psikolojik danigmanlarin etkili
bir sekilde galisabilmesi, yalnizca mesleki bilgi ve becerilere dayali degildir. Kisisel faktorler,
davraniglar ve ¢evre arasindaki karsilikli iliski de bu siirecte 6nemli bir rol oynamaktadir.

Psikolojik danigmanlarin kisisel faktorleri, onlarin psikolojik danigmanlik becerilerine
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yatkinliklari, sahip olduklar1 bilgiler, belirledikleri hedefler, beklentileri ve inanglar1 gibi
bireysel 6zelliklerden olusmaktadir (Larson ve Daniels, 1998). Cevre, psikolojik danigma ve
siipervizyon uygulamalarinin gergeklestirildigi ortami ifade eder. Son olarak davranig ise
psikolojik danigsma oturumlar1 ve siipervizyon siire¢lerinde sergilenen eylem ve tutumlari ifade
eder. Bu, psikolojik danigsmanin danisanla kurdugu iligski, uyguladigi miidahale teknikleri,

empatik yaklagimi ve siipervizyonda gosterdigi tutum gibi faktorleri kapsar (Larson, 1998).

Larson (1998), Bandura’nin 6z-yeterlik kuramindaki dort temel kaynagi psikolojik
danisma Oz-yeterligine uyarlamistir. Bu uyarlamaya gore, psikolojik danigmanlarin 6z-
yeterligi, uzmanlik deneyimleri, dolayli yasantilar, sdzel ikna ve duygusal uyarilma gibi
faktorlerden kaynaklanmaktadir. Bu unsurlar, psikolojik danismanin mesleki becerilerine olan
giivenini olustururken, her biri 6z-yeterlik algisinin gelisiminde ayr1 bir rol oynamaktadir. S6zel
ikna, psikolojik danigsman adaylarmin, psikolojik danismanlik yapma becerilerini
gelistirmelerine yonelik olarak siipervizorlerinden aldiklar1 olumlu geri bildirimlerle
tanimlanmaktadir (Larson, 1998). Psikolojik danigsman adaylari, siipervizorlerinden aldiklari
geri bildirimler sayesinde psikolojik danismanlik yapma konusunda daha fazla cesaret
bulmakta ve bu siirecte kendilerine giiven gelistirmektedirler. Adaylar siipervizorlerini bir
uzman olarak kabul ettikleri i¢in onlara biiytik bir giiven duyarlar ve bu giiven, aldiklar1 geri
bildirimlerle birlikte 6z-yeterliklerini sekillendirir (Aksab ve Tiirk, 2022). Diger taraftan
psikolojik danisman adaylari, siipervizorlerinden aldiklar1 olumsuz geri bildirimler sonucunda
psikolojik damigmanlik yapma konusunda 6zgiiven kaybi yasayabilir ve 6z-yeterlik algilar
zayiflayabilir (Cashwell ve Dooley, 2001). Daniels ve Larson (2001) tarafindan yapilan
caligmalara gore de siipervizorlerin geri bildirimleri psikolojik danigsmanlarin kaygi seviyelerini
etkileyebilir. Siipervizorler olumlu geri bildirim sagladiginda kaygilar azalirken, olumsuz geri

bildirimler kaygiy: artirmaktadir.

2.5. Siipervizyon Siireci: Tamimi ve Mesleki Gelisime Etkileri

Stipervizyon, meslekte daha az deneyimli kisilere, meslekte daha deneyimli
meslektaslar1 tarafindan saglanan degerlendirmeye dayali bir destek ve miidahale siirecidir
(Bernard ve Goodyear, 1992). Siipervizyon iligkisi ise belirli bir siireci kapsayan ve
degerlendirmeyi merkeze alan bir yapiya sahiptir. Amaci, deneyimsiz meslek elemanlarinin

mesleki islevselliklerini artirmak ve onlarin danisanlara sunduklar1 profesyonel yardimin
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kalitesini gozlemlemektir (Bernard ve Goodyear, 2013). Bordin (1994), siipervizyonun ana
amacinin, psikolojik danigmanin kendisi ve damigma siirecindeki rolii hakkinda farkindalik
kazanmasini saglamak oldugunu ifade etmektedir. Psikolojik danisma uygulamalarinin tim
yonleriyle izlendigi ve degerlendirildigi siipervizyon siirecinin {i¢ ana amaci bulunmaktadir. Bu
amaglar, (1) psikolojik danismanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek; (2) danisma
becerilerini  gelistirmek; (3) sunulan yardimin etkililigi ile danigmanin yetkinligini
degerlendirmektir (Bradley ve Gould, 2001).

Psikolojik danisman adaylarmin profesyonel gelisimini saglamanin ve beceri
ogretiminin en birincil ve faydali yolu siipervizyondur (Bernard ve Goodyear, 2009; Borders
ve Brown, 2005). Psikolojik danigman adaylarinin baglangi¢ diizeyinde bireysel veya kiiciik
gruplar halinde siipervizyon almasini ve grup siipervizyonu almalarini akreditasyon gerekliligi
olarak belirlenmistir (CACREP 2024). Bu baglamda siipervizyon psikolojik danigsman
adaylarina 3 yontemle verilebilir. Bunlar bireysel siipervizyon, grup siipervizyonu ve iicli
slipervizyondur. Bireysel siipervizyonda, psikolojik danigman adayina ideal tekniklerin se¢imi
icin bir karar mekanizmasinin uygulanmasi gerektigi 6n plana ¢ikmaktadir (Atik, 2017).
Siipervizyon alan psikolojik danigman adaylarinin, grup siipervizyonuna kiyasla bireysel
siipervizyonda daha kapsamli paylasimlarda bulunduklari gozlemlenmektedir (Efstation ve
ark., 1990). Grup siipervizyonu, psikolojik danisman adaylariin siipervizorleri tarafindan
haftalik ortalama bir buguk saatlik siipervizyondur. (CACREP, 2024). Siipervizyon alan kisiler
icin bir 6grenme ortami olarak kabul edilir (Borders ve Brown, 2005). Belirlenen gruplar
sayesinde gii¢lendirici ortam saglanir ve siipervizyon alan psikolojik danisman adaylari, paralel
beceri eksikliklerini ve danisan 6zelliklerini gézlemleme firsati bulurlar (Borders ve ark., 2012).
Ayrica, bireyler birbirlerinden gelen geri bildirimlerden ve diger katilimcilarin vakalar
iizerinden gelen geri bildirimlerden faydalanarak dolayli 6grenme saglarlar ve danisanlari
tizerinde daha etkili olurlar (Bernard ve Goodyear, 2009; Borders, 2012; Borders ve ark., 2012;
Linton ve Hedstrom, 2006). Bir siipervizoriin ayni anda iki farkli psikolojik danisman adayina
slipervizyon saglamasi ve akranlarin birbirlerine geri bildirim vermesi iglii siipervizyon
yontemi olarak tanimlanmaktadir. Uglii siipervizyon yéntemlerinin temelinde, siipervizyon alan
psikolojik danigman adaylarinin sirastyla vakalarini paylasmalari, birbirlerine geri bildirim
vermeleri ve danigman, danisan ve gozlemci rolleri arasinda gecis yaparak farkli bakis acilari

kazanmalar1 yer alir (Borders, 2012; Lawson, Hein, ve Getz, 2009).
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Stipervizyon hem siipervizoriin hem de siipervizyon alan bireylerin aktif katilim
gosterdigi bir siiregtir. Bu siiregte, siipervizyon alan psikolojik danisman adaylari, oturumlari
desifre etme, oturuma iliskin rapor hazirlama, ses veya video kayitlart ile vaka sunumlari
olusturma gibi gorevleri dstlenirler. Siipervizor ise, daha az deneyime sahip meslek
elemanlarinin bilgi, beceri ve farkindaligini artirmak igin ses veya video kayitlarini izleme,
bilgilendirme, geri bildirim verme, siireci ve vakay1 degerlendirme gibi goérevleri yerine getirir
(Falender ve Shafranske, 2004; Meydan ve Ozyigit-Kogyigit, 2016). Psikolojik danisman
egitiminin temel unsuru siipervizyon siireci ise, siipervizyon siirecinin en kritik bileseni de
stipervizor tarafindan verilen geri bildirimlerdir. Siipervizyon siireci, psikolojik danisman
adaylarinin mesleki gelisimlerini desteklerken, stipervizoriin geri bildirimleri bu siirecin temel
yap1 tasini olusturur. Siipervizyon siireci, adaylarin profesyonel becerilerini gelistirmelerinde
onemli bir rol oynarken, geri bildirimler bu gelisimi yonlendiren en 6énemli aragtir. Kisacasi,

stipervizyonun etkili olabilmesi i¢in geri bildirimler kritik bir fonksiyon iistlenir (Meydan ve

ark., 2024).

2.5.1. Siipervizyon degerlendirmesinde geri bildirim

Degerlendirme, siipervizyon asamasimimn onemli unsurlarindan biridir (Borders ve
Brown, 2005; Bradley ve Gould, 2001; Falender ve Shafranske, 2004; Milne, 2009; Norcross
ve Halgin, 1997). Watkins’e gore, stipervizyon siirecindeki degerlendirme, siipervizyon alan
psikolojik danisman adaymin gelisimi hakkinda bilgilendirme yapmay1, onlarin kendilerine
yonelik farkindaliklarini artirmayr ve danigsanin iyi olusunu izlemeyi igerir (Watkins, 1997).
Stipervizyon alan kisinin meslektas: olarak ¢alisabilme uygunlugunun, sahip oldugu mesleki
bilgi ve becerilerin yani sira siiregteki gorevlerini ne derecede yerine getirebildiginin incelenip
degerlendirilmesi gerekmektedir. (Brown, 2013). Sipervizyon siirecinde degerlendirme,
siirecin ilerleyisi boyunca ve sonunda gerceklestirilir (Borders ve ark., 2014; Galassi ve
Brookss, 1992; Hahn ve Molnar, 1991). Siipervizyon siirecinin basindan sonuna kadar
siipervizyon alan Kisilerin planl ve sistematik bir sekilde degerlendirilmesi, onlarin motive
olmalarma yardimci olarak kisisel ve mesleki gelisimlerine katkida bulunmaktadir (Meydan ve
ark., 2023). Islevsel bir degerlendirme, siipervizyon bagi kurma, siipervizyon sozlesmesi
hazirlama, sorumluluklarin belirlenmesi, siipervizyon hedeflerinin tanimlanmasi ve geri
bildirimin saglanmasiyla gergeklesebilir (Bradley ve Gould, 2001). Siipervizyonda geri

bildirimin en genis tanimi, Hoffman ve arkadaslari1 (2005) siipervizoriin, psikolojik danigsman
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adayina, psikolojik danisma performansini veya siipervizyon bagini etkileyen beceri, bilgi,
davranig ve tutumlariyla ilgili diistincelerini iletmesi olarak yapmislardir. Geri bildirim,
danisanin refahin1 géz 6niinde bulundurmak, meslegi korumak, gelisimini izlemek, tarafsiz
olarak 6z degerlendirme yapabilmesine olanak saglamak, motive etmek ve egitim
programlarinin etkililigini degerlendirmek igin siipervizor tarafindan yerine getirilmesi gereken

en énemli sorumluluk olarak belirtilir (Heckman-Stone, 2004).

Psikolojik danisman adaylarinin yetkinligini onemli o6l¢iide etkileyen bir faktor, geri
bildirimin olumlu veya diizeltici (olumsuz) niteligidir (Daniels ve Larson, 2001). Hawkins ve
Shohet, siipervizyon siirecinde geri bildirim vermeye yonelik bazi temel ilkeler gelistirmistir.
Bu ilkeler, geri bildirimin etkin ve verimli olmasim saglamay1 hedefler. Ilk olarak, geri
bildirimin acik, net ve dogrudan olmasi gerektigi vurgulanir. Dolayli ve belirsiz bir sekilde
verilen geri bildirimler, geri bildirimi alan kiside kaygiya neden olabilir ve bu da geri bildirimin
dogru bir sekilde anlagilmamasina yol acabilir. Bu nedenle, geri bildirimlerin agik ve dogrudan
verilmesi, siirecin verimli ilerlemesi i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Kendine 6zgii geri bildirim,
stipervizoriin kendi algisina dayali olarak verdigi geri bildirimi ifade eder ve nihai dogrular
yerine siipervizoriin bireysel goriiglerini yansitir (Hawkins ve Shohet, 1989). Diizenli geri
bildirim, gergeklesen olaydan hemen sonra, miimkiin olan en hizli siirede verilen geri bildirimi
ifade eder. Bu, siipervizyon siirecinde anlik geri bildirimlerin 6nemli oldugunu ve geri
bildirimin, olayla ilgili algilar1 taze tutarak etkili bir sekilde yapilmasi gerektigini vurgular.
Dengeli geri bildirim, olumlu ve olumsuz geri bildirimlerin bir arada ve uyum i¢inde sunulmasi
gerektigini belirtir. Bu yaklasim, siipervizyon siirecinde her iki tiir geri bildirimin de yerinde ve
zamaninda verilmesini saglar, bdylece siipervizyon alan kisi hem gii¢lii yonlerini hem de
gelisim alanlarin1 dengeli bir sekilde goriir. Her siipervizyon alan kisi, olumlu geri bildirim
almayu tercih etmektedir (Bordin, 1983). Dahasi, olumsuz geri bildirim almak, siipervizyon alan
kisinin moralinde diisiise yol acabilir (Watkins, 2012) ve bu durum, bireylerin 6z-yeterlik
algilarin1 ve kaygi seviyelerini olumsuz yonde etkileyebilir (Daniels ve Larson, 2001). Belirgin
geri bildirim, slipervizyon alan kisilere verilen geri bildirimin net, anlasilir ve belirgin olmasini
gerektirir. Bu tiir geri bildirimde, geri bildirimin detayli bir sekilde sunulmasi ve agikca
aciklanmasi Onemlidir (Hawkins ve Shohet, 2012). Bu geri bildirim tiirlerinin her biri,
stipervizyon alan kisinin gelisim siirecini farkli agilardan destekler. Siipervizyon siirecinde
etkili geri bildirim almak, mesleki gelisim agisindan kritik bir unsur olup, bireyin 6grenme ve
gelisim siirecini desteklemektedir. Ancak bu siire¢, baz1 durumlarda siipervizyon alan kisinin

oz-yeterlik algisin1 zorlayicit ve tehdit edici bir deneyim haline getirebilir. Siipervizyon,
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bireylerin giiclii yonlerini kesfetmelerine ve bu yonleri daha da gelistirmelerine katki saglarken,
bireylerin gelisime agik alanlarini fark etmelerine ve hatali uygulamalarini giivenli bir ortamda
gozden gegirerek diizeltmelerine olanak tanir. Etkili bir siipervizyon siireci, bireylerin mesleki
becerilerini pekistirmesine ve mesleki yeterliliklerini daha saglam bir temele oturtmalarina
yardimci olur (Giiler, 2018). Bu nedenle, siipervizyon siirecinde sunulan geri bildirimlerin
yapici, dengeli ve destekleyici olmasi, siipervizyon alan bireyin siirecten en yiiksek verimi

almasini saglamaktadir.

2.5.1.1. Siipervizyon siirecinde geri bildirim tiirleri

Stipervizoriin  sagladigi geri bildirimler, verildigi zamana gore farkli bigimlerde
siiflandirilabilmektedir. Siipervizor geri bildirimlerinin siniflandirilmasinda zamanlama
Olgiitlinii esas alan bir yaklagim gelistiren Couchon ve Bernard (1984) ile Norcross ve Halgin
(1997), geri bildirimin ne zaman verildigine gore farkl tiirlerden s6z etmektedir. Bunlar aninda
ve gecikmeli geri bildirim tiirleridir. Aninda geri bildirim, danisma oturumu esnasinda veya
hemen ardindan verilen, zaman acisindan dogrudanlig1 6n planda tutan bir geri bildirim tiirtidiir.
Bu uygulamada siipervizor, canli siipervizyon yontemiyle oturumu izler ya da dogrudan gézlem
yaparak siipervizyon alan kisiye es zamanli olarak geri bildirimde bulunur (Norcross ve Halgin,
1997). Gecikmeli geri bildirim, siipervizyon siirecinde psikolojik danisma oturumunu
tamamlandiktan sonra sunulan bir degerlendirme bi¢imidir. Bu tiir geri bildirim genellikle
oturum sirasinda alinan sesli, goriintiilii ya da yazili kayitlarin analizine dayanarak verilir.
Siipervizor, oturum sonrasinda bu kayitlar1 inceleyerek siipervizyon alan kiginin mesleki

uygulamalarina dair ayrintili degerlendirmelerde bulunur (Couchon ve Bernard, 1984).

Bernard ve Goodyear (2019), siipervizor tarafindan verilen geri bildirimi,
zamanlamadan ziyade igerik Ozelliklerine gore kategorize etmislerdir. Bunlar bigimlendirici
geri bildirim ve ozetleyici geri bildirim tiirleridir. Bigimlendirici geri bildirim, slipervizyon
stirecinde bireyin sergiledigi mesleki becerilere yonelik olarak verilen ve bu becerilerin
gelistirilmesine odaklanan bir geri bildirim tiiriidiir. Degerlendirmeyle benzer bir islevi yerine
getiren bu geri bildirim tiirii, bireylerin yeni beceriler edinmelerini ve profesyonel gelisimlerini
siirdiirebilmelerini saglamak amaciyla uygulanmaktadir. Ozetleyici geri bildirim ise
slipervizyon siirecinin sonunda, belirli degerlendirme 6lgiitleri dogrultusunda siipervizyon alan

kisinin mesleki performansinin genel bir degerlendirmesini icermektedir. Bu tiir geri bildirim,
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stipervizyon siiresince yapilan gozlemlere dayanarak bireyin ulastigi yeterlilik diizeyini yiiz

yiize) bigimde ortaya koymay1 amaglamaktadir (Bernard ve Goodyear, 2019).

Morran ve arkadaglar1 (1991) tarafindan yapilan bir diger siniflamada ise geri
bildirimler, i¢eriklerinin niteligine gore degerlendirilmektedir. Bu siniflamada geri bildirimler,
olumlu ve diizeltici ya da olumsuz olmak {izere iki temel kategoriye ayrilmaktadir (Morran ve
ark., 1991). Olumlu ya da diizeltici geri bildirim, siipervizyon alan kisinin danisma oturumunu
belirlenen hedefler dogrultusunda etkili bir sekilde yliriittiiglinii ve uygun miidahale, beceri ya
da teknikler kullandigini ifade etmek amaciyla sunulmaktadir. Olumsuz ya da diizeltici geri
bildirim, siipervizyon alan kisinin psikolojik danigma oturumunda kullandig1 beceri, miidahale
ve tekniklerdeki eksiklikler ya da hatalar iizerine yapilan degerlendirmelerdir (Morran ve ark.,

1991).

2.6. Tlgili Aragtirmalar

Siipervizyonla ilgili alan yazin incelendiginde siipervizyonun yapisi, siirecin isleyisi,
kullanilan teknikler, etik ilkeler ve ¢ok kiiltiirlii danigma baglamlar1 gibi gesitli boyutlara
odaklanan arastirmalarin yani sira, siipervizyon siirecinde verilen geri bildirimlerin islevine
yonelik ¢aligmalarin giderek arttig1 goriilmektedir. Bu ¢aligmalarin bir kisma, siipervizyon geri
bildirimlerinin mesleki gelisim {iizerindeki etkilerini incelerken bir kismi ise, bu geri
bildirimlerin bireyin 6z-yeterlik inanci, benlik algis1 ve 1yi olusu gibi daha 6znel ve igsel
siireclerle iliskisini ele almaktadir. Ozellikle psikolojik danisman adaylariin mesleki
becerilerini gelistirmelerine yonelik verilen yapict geri bildirimlerin, bireylerin kendilerine
yonelik algilarmi gliglendirdigi ve bu durumun 1iyi oluslarini etkileyebilecegi yoniinde bulgular

dikkat cekmektedir.

Iyi olus, bireylerin yasamlarindan memnuniyet duymalarimi, anlamli bir yasam
stirmelerini ve psikolojik islevselliklerini siirdiirebilmelerini i¢ceren ¢cok boyutlu bir yap1 olarak
tanimlanmakta ve bu yapiya etki eden degiskenler ¢esitli aragtirmalarla ele alinmaktadir. Bu
yapinin kuramsal temellerine iliskin 6nemli katkilardan biri Ryff (1989) tarafindan
sunulmustur. “Mutluluk Her Sey midir, Yoksa Degil mi? Psikolojik Iyi Olusun Anlami Uzerine
Kesifler” adli ¢alismasinda iyi olusun alt boyutlarini incelemistir. 321 katilimer ile yiiriitiilen

arastirmada, 1yi olusun cinsiyet, yas, medeni durum ve 6grenim diizeyine gore farklilik gdsterip
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gostermedigi degerlendirilmistir. Iyi olus; yasam amaci, olumlu iliskiler, benlik kabulii,
ozerklik, kisisel gelisim ve ¢evresel hakimiyet olmak {izere alt1 boyutta ele alinmistir. Bulgular,
kadinlarin pozitif iliskiler ve kisisel gelisim alt boyutlarinda daha yiiksek diizeylere sahip
oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, iyi olusun 6grenim diizeyi ve yas degiskenleriyle daha
disiik diizeyde iligkili oldugu belirlenmistir. Calismada bireylerin ¢ok boyutlu iyi olus
seviyelerini 6lgmek maksatiyla Ryff tarafindan gelistirilen Psikolojik Iyi Olus Olgegi
kullanilmistir (Ryff, 1989).

Bu kuramsal yapinin daha ileri diizeyde incelendigi bir diger ¢alisma, Ryff ve Keyes
(1995) tarafindan gerceklestirilen “Psikolojik Iyi Olusun Yapisina Yeniden Bakis” adli
caligmadir. Bu aragtirmada, 25 yas ve iizeri bireylerden olusan ulusal diizeyde bir érneklem
tizerinden iyi olusun yapisi incelenmistir. Arastirmada yasam memnuniyeti, depresyon ve
mutluluk degiskenleriyle iyi olus arasindaki iliskiler degerlendirilmistir. Iyi olus, Ryff’in
(1989) gelistirdigi ¢ok boyutlu kuramsal yapi temelinde ele alinmis ve bireylerin 6znel
deneyimlerinin bu yapz ile iliskisi incelenmistir. Bulgular, mutluluk ve yasam memnuniyeti ile
iyi olus arasinda pozitif yonlii anlamli iligkiler bulundugunu depresyon ile iyi olus arasinda ise

negatif yonlii bir iligski oldugunu goéstermistir.

Bu ¢ercevede, Cenkseven ve Akbas (2007) tarafindan yiiriitiilen ¢calismada da iiniversite
ogrencilerinin iyi olus diizeylerinin ¢esitli degiskenler tarafindan yordanabilirligi incelenmistir.
Arastirma, 500 {iniversite 6grencisinden olusan bir 6rneklemle gerceklestirilmistir. lyi olus,
bireylerin giindelik yasam aliskanliklart  ve demografik o6zellikleri baglaminda
degerlendirilmistir. Calismada, Ryff’in (1989) gelistirdigi Psikolojik Iyi Olus Olgegi temel
alinarak bireylerin ¢ok boyutlu iyi olus diizeyleri belirlenmistir. Bulgular, iyi olusun bos zaman
etkinlikleri ve cinsiyet degigkenleri tarafindan anlaml diizeyde yordandigini saglik durumu,
sosyoekonomik diizey ve akademik basar1 degiskenlerinin ise anlamli bir yordayici olmadigini

ortaya koymustur.

Benzer sekilde, Savi Cakar ve Ikiz (2016) gerceklestirilen “Psikolojik Iyi Olus, Yardim
Arama Tutumu ve Benlik Saygisinin Psikolojik Danigman Adaylariin Psikolojik Belirtilerine
Etkisi” adli ¢aligmasinda, psikolojik danisman adaylarmin iyi oluglarinin psikolojik yardim
arama tutumu ve benlik saygist degiskenleriyle iliskisi incelenmistir. Arastirma, iki farkl
tiniversitenin Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik boliimlerinde 6grenim goren 439 6grenci ile
yiiriitiilmiistiir. Veriler Psikolojik Iyi Olus Olcegi, Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum
Olgegi, Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi ve Kisa Semptom Envanteri ile toplanmustir.
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Bulgular, iyi olus, yardim arama tutumu ve benlik saygisinin, psikolojik belirti diizeyleri

iizerinde anlamli etkileri oldugunu gostermistir.

Iyi olusun bireysel kaynaklarla iliskisini inceleyen ¢alismalardan biri Kiling (2017)
tarafindan gerceklestirilmistir. “Psikolojik Iyi Olusun Yordaycilar1 Olarak Oz-Yeterlik ve
Etkilesim Kaygis1” adl1 arastirmada, iyi olusun 6z-yeterlik ve etkilesim kaygis1 degiskenleriyle
yordanabilirligi incelenmistir. Arastirma, 215 egitim fakiiltesi Ogrencisinden olusan bir
orneklemle yiiriitiilmiistiir. yi olus, bireylerin 6z-yeterlik inanglar1 ve sosyal etkilesimde
yasadiklar1 kaygi diizeyi ile iliskili olarak degerlendirilmistir. Calismada kullanilan psikolojik
iyi olus 6l¢egi, Ryff’in (1989) gelistirdigi ¢cok boyutlu yapiya dayanmaktadir. Bulgular,
psikolojik iyi olusun %15 oraninda Oz-yeterlik ve etkilesim kaygisi degiskenleriyle
aciklandigimi géstermistir. Oz-yeterligin psikolojik iyi olus iizerindeki yordayici etkisi anlamli

ve pozitif yonde bulunmustur.

Bu baglamda, Demirci (2021) tarafindan gerceklestirilen “Pozitif Psikoloji Temelli
Perma Grupla Psikolojik Danisma Uygulamasinin Universite Ogrencilerinin Iyi Oluslarina
Etkisi: Bir Pilot Caligma” adli arastirmasinda pozitif psikoloji temelli PERMA grupla psikolojik
danigsma uygulamasinin iiniversite dgrencilerinin iyi olus diizeylerine etkisi incelenmistir.
Aragtirma, Universite birinci sinif 6grencilerinden olusan 14 katilimcidan olusan deney ve
kontrol gruplari ile 6n test—son test kontrol gruplu deneysel desen kullanilarak yiiriitiilmiistiir.
Iyi olus diizeyleri, PERMA Olgegi ile dlciilmiistiir. Bulgular, deney grubundaki 6grencilerin
son test puanlarinin kontrol grubuna kiyasla anlamli diizeyde yiiksek oldugunu ve olumlu
duygular, hayata baglilik ve yasamin anlami alt boyutlarinda anlamli1 farkliliklar bulundugunu
ortaya koymustur. Sonug olarak, bu pilot calisma PERMA modeline gore gelistirilmis grupla

psikolojik danismanin, danisanlarin iyi olusunu arttirmada etkili oldugunu gostermistir.

Psikolojik danisman adaylar1 6zelinde yiiriitiillen Giirtiirk (2023) tarafindan
gerceklestirilen “Psikolojik Danisman Adaylarinin Cesaretlendirme Karakter Giicti, Psikolojik
Danisman Oz Yetkinlik, Psikolojik Iyi Olus, Empatik Egilim, Benlik Saygis1 Diizeyleri
Arasindaki Iliskilerin Incelenmesi” baslikli arastirmada ise, psikolojik danisman adaylarmin
cesaretlendirme karakter giicii, benlik saygis1 ve iyi olus diizeyleri ile psikolojik danisman 6z
yetkinlikleri arasindaki iligkiler incelenmistir. Veriler, 57 {iniversiteden 339 psikolojik
danigman aday1 6grencilerden toplanmis ve ilgili degiskenler arasindaki iligkiler korelasyon ve
yol analizi ile degerlendirilmistir. Bulgular, cesaretlendirme karakter giicii ve benlik saygisinin

iyi olus iizerinde anlamli ve pozitif yonde etkili oldugunu gostermistir. Iyi olusun, psikolojik
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danigsman 6z yetkinligi tizerinde anlamli bir yordayici oldugu belirlenmistir. Ayrica, iyi olusun
araci roliiyle birlikte, cesaretlendirme karakter giicli ve benlik saygisinin psikolojik danigman
0z yetkinligi tizerindeki dolayl: etkileri de anlamli bulunmustur. Sonuglar, iyi olusun psikolojik

danisman adaylarinin mesleki yeterlik algilarinda 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir.

Alan yazindaki bulgular iyi olusun bireysel kaynaklar (benlik saygisi, 6z-yeterlik,
karakter giicleri), duygusal ve biligsel gostergeler (mutluluk, yasam doyumu, depresyon),
sosyal baglamlar (yardim arama tutumu, grupla danisma uygulamalari) ve demografik
degiskenlerle (cinsiyet, yas, Ogrenim dilizeyi) anlamli iligkiler icinde oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu ¢ok boyutlu yapi, iyi olusun hem bireysel hem de mesleki gelisim agisindan
merkezi bir degisken olarak ele alinmas1 gerektigini gostermektedir.

Bu dogrultuda, iyi olusa iliskin yiiriitiilen ¢alismalar incelendiginde, bireylerin iyi olus
diizeylerinin 6z-yeterlik algilariyla anlamli bir iliski i¢inde oldugu ve iyi olusun, 6z-yeterligin

onemli bir yordayicisi olarak degerlendirilebilecegi goriilmektedir.

Psikolojik danigman 6z-yeterligi, alan yazinda hem mesleki gelisim siireci hem de
danisma uygulamalarindaki etkililik agisindan sikga ele alinan bir yap1 olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Bu baglamda, konuyla ilgili ilk ¢aligmalardan biri Tang ve arkadaglari (2004) tarafindan
yiiriitiilmiistiir. “Danismanlik Ogrencilerinin Oz-Yeterliliklerini Etkileyen Faktorler: Kesifsel
Bir Calisma” adli arastirmasinda psikolojik danisman adaylarinin yasi, Onceki mesleki
deneyimleri, aldiklar1 ders sayis1 ve staj saatleri ile psikolojik danisman 6z-yeterligi arasindaki
iliskiler incelenmistir. Calismaya 116 psikolojik danisman aday1 katilmistir. Psikolojik danisma
oz-yeterligi diizeyi, ilgili 6z-yeterlik Olcegi araciligiyla Olgiilmiistiir. Arastirma bulgulari,
danisman adaylarmin aldiklar1 ders sayisi, staj siiresi ve klinik deneyimlerinin psikolojik

danigman oz-yeterligi ile pozitif ve anlamli bir iligki igerisinde oldugunu ortaya koymustur.

Bu dogrultuda, psikolojik danisman 6z-yeterliginin oturum stirecindeki algilarla iliskisi
Lent ve Hill (2006) tarafindan gerceklestirilen "Danismanliga Yeni Baslayanlara Ozgii
Danismanlik Oz-Yeterliligi: Seans Kalitesi Algilariyla 1liskisi" bashkli arastirmada
incelenmistir. Arastirmada, psikolojik damigsman 6z-yeterligi i¢in Danigsman Oz-Yeterliligi
Olgegi, oturum kalitesi degerlendirmeleri igin ise Yardimci Beceriler Olgegi ve Oturum
Yonetimi Olcekleri kullanilmistir. Aragtirma, 110 psikolojik danigman adayiyla yiiriitiilmiis ve
Oz-yeterligin zaman iginde anlamli bi¢imde arttigt bulunmustur. Bulgular, psikolojik

danigsmanlarin 6z-yeterlik algilar1 ile oturum kalitesine iliskin algilar1 arasinda pozitif ve
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anlamli bir iliski bulundugunu gostermistir. Bu sonuglar, 6z-yeterlik algisinin danisma

stirecindeki degerlendirmelerde etkili bir degisken oldugunu ortaya koymustur.

Psikolojik danigsma 6z-yeterliginin, siipervizyon iliskisi ve danigsma c¢iktilariyla iliskisi
ise McCarthy (2012) tarafindan gerceklestirilen “Devlet Rehabilitasyon Danigmanlik
Sisteminde Siipervizyonel Calisma Birligi, Danisman Oz-Yeterliligi ve Basarili Danisan
Sonuglar1 Arasindaki Iliskiler” adli tez calismasinda ele almmistir. Cogunlugu yiiksek lisans
diizeyinde olan 166 psikolojik danisman adayi ile siipervizyon g¢alisma ittifaki, psikolojik
danisman 06z-yeterligi ve basarili danmisan c¢iktilar1 arasindaki iliskiler incelenmistir. Veri
toplamak igin Denetleme Calisma Ittifaki Envanteri-Stajyer (SWAI-T), Damsmanlik Oz
Tahmin Envanteri (COSE), basarili danisan sonuglari sayisi ve demografik degiskenleri i¢eren
75 maddelik bir anket kullanilmistir. Bulgular, genel 6rneklemde 6z-yeterlik ve siipervizyon
ittifakinin basarili danisan ¢iktilar1 iizerinde anlamli yordayici olmadigini géstermistir. Ancak,
iki y1l veya daha az deneyime sahip psikolojik danismanlarda siipervizyon ittifaki basarili
danigan c¢iktilarinin anlamli yordayicist olarak bulunmustur. Ayrica, psikolojik danigman 6z-
yeterliginin boyutlar1 ile basarili danisan ¢iktilar1 arasinda zayif diizeyde, olumlu ve anlaml
iligkiler tespit edilmistir. Bu bulgular, deneyim diizeyinin siipervizyonun etkisini belirlemede

onemli bir degisken olabilecegini gostermektedir.

Ote yandan, psikolojik danisma siirecinde 6z-yeterlik algismin is doyumu ile iliskisi ise
Eksi ve arkadaslar1 (2015) tarafindan gerceklestirilen “Okul Psikolojik Danismanlarinda Is
Doyumunun Yordayicist Olarak Psikolojik Danisma Ozyeterligi ve Dinleme Becerileri” adli
arastirmada ele alinmistir. Arastirma, devlet okullarinda gérev yapan psikolojik danigsmanlarin
psikolojik danigma 6z-yeterlik algilari, dinleme becerileri ve is doyumlar: arasindaki iligkileri
incelemistir. Arastirma, Kocaeli ilinin Cayirova, Darica, Gebze ve Dilovasi ilgelerinde ¢alisan
160 rehber 6gretmenden olusan bir Orneklemle yiiriitiilmistiir. Veri toplama araci olarak
Psikolojik Danmisma Oz-Yeterlik Olgegi, Dinleme Becerisi Olgegi ve Is Doyumu Olgegi
kullanilmistir. Bulgular, psikolojik danisma 6z-yeterligi ve dinleme becerilerinin is doyumu
iizerinde anlamli bir etkisi oldugunu gostermistir. Bu iki degisken birlikte ele alindiginda, is

doyumundaki toplam varyansin %23 iinii agikladig1 belirlenmistir.

Benzer sekilde, Emiil ve Oz Soysal (2021) tarafindan yapilan “Psikolojik Danisman
Adaylarnin  Psikolojik Danisma Becerileri ve Ozyeterliklerine Iliskin Gériisleri” adli
arastirmada ise 129 Rehberlik ve Psikolojik Damsmanlik 4. smif 0Ogrencisi ile

gergeklestirilmistir. Veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmas,
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icerik analizi yontemiyle ¢6ziimleme yapilmistir. Bulgular, psikolojik danisman adaylarimin
icerik ve duygu yansitma becerilerinde etkili olduklarini, ancak bu becerilerde gelisim
ihtiyaglar1 oldugunu gostermektedir. Disadoniik danisanlarla daha etkili ¢alisildigini, igedoniik
daniganlarla ise zorluklar yasandig1 bulunmustur. Bu sonuglar, psikolojik danisman adaylarinin
mesleki becerilerinin farkli damisan profillerine gore degiskenlik gosterebildigini ve bu
baglamda 6z-yeterlik gelisiminin bireysel farkliliklar1 da dikkate alarak ele alinmasi gerektigini

diisiindiirmektedir.

Tiim bu ¢alismalar, psikolojik danisman 6z-yeterliginin psikolojik danisman adaylarinin
akademik ve uygulamali deneyimlerinden siipervizyon siireclerine, mesleki doyumdan oturum
kalitesi algisina kadar ¢ok sayida degiskenle iliskili oldugunu gdstermektedir. Bu dogrultuda,
0z-yeterlik yapisinin hem mesleki gelisimi destekleyici bir unsur hem de danisma siirecinin

etkililigini belirleyici bir faktor olarak ele alinmasi gerektigi sonucuna ulasilabilir.

Alanyazinda yer alan bulgular, siipervizyon siirecine iliskin degiskenlerin psikolojik
danisman oz-yeterliginin gelisiminde anlamli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Stipervizyonun psikolojik danigsman 6z-yeterligine etkisini inceleyen ¢alismalar arasinda ilk
olarak Cashwell ve Dooley (2001) tarafindan yiiriitiilen “Siipervizyonun Danisman Oz-
Yeterliligi Uzerindeki Etkisi” baslikli arastirmada, siipervizyon almanin psikolojik danisma 6z-
yeterliligi lizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirma, 33 katilimer ile yiiriitiilmiis ve veri
toplama arac1 olarak Psikolojik Danisma Oz Degerlendirme Envanteri kullanilmistir. Bulgular,
stipervizyon alan bireylerin psikolojik danisman o6z-yeterlilik diizeylerinin, siipervizyon

almayan bireylere kiyasla daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur.

Bu bulgulara benzer sekilde, Pamukgu (2011) tarafindan gergeklestirilen “Psikolojik
Danisman Adaylarmm Psikolojik Damisma Oz-Yeterlik Algilarmin incelenmesi” baslikli
calismada, psikolojik damigsman adaylarimin psikolojik damigsma oOz-yeterlik algilar
incelenmistir. Calismanin orneklemi, Tiirkiye’deki 11 iiniversitenin Rehberlik ve Psikolojik
Danigsmanlik Lisans Programi'nda 6grenim goéren 470 psikolojik danmisman adayindan
olusmaktadir. Veri toplama araglari olarak Demografik Bilgi Anketi, Yasam Doyum Olgegi,
Psikolojik Danigsma Beceri Olcegi ve Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik Olgegi kullanilmustir.
Bulgular, siipervizyonun kalitesinden duyulan memnuniyet ve psikolojik danigma oturum
sayisinin, psikolojik danisma 6z-yeterligini anlamli ve pozitif bir sekilde etkiledigini ortaya

koymustur. Ancak siipervizyonun miktarindan duyulan memnuniyet, akademik basar1 ve
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danisan sayisinin, psikolojik danisma oOz-yeterligini anlamli bir sekilde etkilemedigi

bulunmustur.

Bu baglamda, Atik (2015) tarafindan gergeklestirilen “Yapilandirilmis Akran Grup
Siipervizyonu Siirecinin Psikolojik Danisman Adaylarinin Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik
Diizeyleri Uzerindeki Etkisi” adli arastirmada ise yapilandirilmis akran grup siipervizyonu
stirecinin psikolojik danigman adaylarmin psikolojik danisma 6z-yeterlik diizeylerine etkisi
incelenmistir. Calismanin katilimcilarini, Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik lisans programi
son sinifta 6grenim goéren 21 6grenci olusturmustur. Arastirmada veri toplama araci olarak
Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik Olcegi kullanilmistir. Arastirma bulgulari, yapilandirilmas
akran grup siipervizyonu siirecinin psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danisma 6z-
yeterlik algilarini olumlu yo6nde etkiledigini ve her Olgiimde Ogrencilerin 6z-yeterlik

diizeylerinde artis meydana geldigini gdstermistir.

Stipervizyonun niteligine iligkin bir baska calisma ise Atik (2017) tarafindan yiiriitiilen
“Psikolojik Danisman Adaylarinin Bireyle Psikolojik Danisma Uygulamasi ve Siipervizyonuna
Iliskin Degerlendirmeleri” baslikl1 arastirmadir. Bu galismada, psikolojik danisman adaylarmnimn
bireyle psikolojik danigma uygulamasi ve bu siirece yonelik siipervizyon deneyimlerine iliskin
degerlendirmeleri incelenmistir. Arastirma nicel ve nitel olarak iki kistmdan olugmaktadir.
Nicel boliimde Tiirkiye’deki 20 farkli devlet liniversitesinden 776 psikolojik danigsman aday1
caligmaya katilmistir. Veri toplama araci olarak Siipervizyon Yasantilar Kisisel Bilgi Formu,
Siipervizyonda Degerlendirme Siireci Envanteri ve Siipervizorliik Tarzlart Envanteri
kullanilmigtir. Nitel boliimde ise nicel ¢alismaya katilan Ogrenciler arasindan segilen 15
katilimcr ile yar1 yapilandirilmis gorligmeler yapilmistir. Nicel bulgular, silipervizyonun
yeterliginin  siipervizorle iliski uyumu, siipervizyonda degerlendirme uygulamalari,
stipervizorliik tarzlar ve siipervizor ile siipervizyon alan kisinin cinsiyet uyumuna bagli olarak

anlaml diizeyde yordandigini ortaya koymustur.

Son olarak, Vannucci ve digerleri (2017) tarafindan yiriitilen “Siipervizyon
Sonuglarin1 Tahmin Etmek: Psikolojik Degerlendirme Siipervizyonunu Farkli Kilan Nedir?”
baslikli arastirmada, psikolojik degerlendirme siipervizyonunun etkinligini artiran faktorler
incelenmistir. Arastirmaya 47 Ogrenci, 72 siipervizor ve 9 Ogretim liyesi katilmistir. Veri
toplama araglar1 olarak Siipervizyonel Calisma Birligi Envanteri-Egitim Alan Kisi Formu,
Klinik Yeterlilik Sinavi-Degerlendirme Anketi ve Siipervizoriin Demografik Ozellikleri ve

Stipervizyon Uygulamalar1 Anketi kullanilmistir. Bulgular, diizenli siipervizyon ve izleme
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caligmalarinin yapilmasinin, diizenli geri bildirim verilmesinin, siipervizyon hedeflerinin net ve
anlasilir olmasinin, degerlendirme kriterlerinin bastan belirlenmesinin, degerlendirmelerin
beceri odakli yapilmasinin ve siipervizoriin kendi bilgi ve becerilerini giincel tutmasinin,
stipervizyon siirecinden memnuniyetle gii¢lii ve anlamli bir sekilde iliskili oldugunu ortaya

koymustur.
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BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeline, ¢alisma grubuna, veri toplama araglarina, verilerin

toplanma siirecine ve analizinde izlenen yontemlere yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirma, psikolojik danisman adaylarinin siipervizyon siireclerinde aldiklar1 geri
bildirimlerin iyi oluglarini agiklamadaki roliinde, psikolojik danisman 0z-yeterliginin aract
roliinii incelemek amaciyla yiiriitiilmistir. Bu dogrultuda nicel arastirma yontemlerinden
betimsel ve iligkisel arastirma modelleri kullanilmistir. Aragtirmanin yordanan degiskeni
(bagimli degiskeni) iyi olus, yordayan degiskeni (bagimsiz degiskeni) siipervizyon geri
bildirimi iken aract degiskeni psikolojik danisman 6z-yeterligidir. Genel tarama modelleri,
genis bir kitlenin belirli 6zelliklerini anlamaya yonelik olarak ya tiim kitleyi ya da belirli bir
orneklem grubunu inceleyerek, bu kitle hakkinda genelleyici sonuglara ulagmay1
amaclamaktadir (Karasar, 2004). iliskisel tarama modeli ise degiskenler arasindaki iliskileri
aciklamanin yani sira, bir degiskenin baska bir degisken iizerindeki roliinii ya da bu degiskenle
nasil bir iligki i¢inde oldugunu ortaya koymay1 amaclar. Ancak, bu modelle elde edilen veriler
neden-sonug iliskisi olarak degil, iligkisel diizeyde degerlendirilir (Creswell, 2008). Betimsel
model ise bireylerin belirli bir olgu ya da duruma iliskin goriis ve tutumlarinin saptanmasi, olay

ya da olgularin betimlenmesi amaciyla yiiriitiilen arastirma tiirtidiir (Karakaya, 2012).

3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini, Tiirkiye'deki tiniversitelerin Psikolojik Danigsma ve Rehberlik
(PDR) programlarinda 2024-2025 egitim 6gretim yili gliz ve bahar donemlerinde 6grenim
goren ve Bireyle Psikolojik Danigsma Uygulamalari (BPDU) dersi kapsaminda siipervizyon
destegi alan psikolojik danigsman adaylari olusturmaktadir. Arastirmanin ¢aligma grubunu
Tiirkiye’nin ¢esitli liniversitelerinde 6grenim gérmekte olan 160 psikolojik danigsman adayi

olusturmaktadir (Calismaya 129 kadin ve 31 erkek psikolojik danigsman aday1 katilmistir. Yas
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ortalamalar1 24.75°tir). Arastirmada kullanilan c¢alisma grubunun biiyiikliigiiniin istatistiksel

acidan yeterli olup olmadigini belirlemek amaciyla G*Power 3.1. programi kullanilarak post-

hoc gii¢ analizi gergeklestirilmistir. Yapilan bagimsiz gruplar t-testi dogrultusunda, elde edilen

glic (1-p) degeri .96 olarak bulunmustur. Bu deger, yapilan istatistiksel testin %96 olasilikla

gergek bir etkiyi ortaya koyma giiciine sahip oldugunu gostermektedir. Elde edilen gii¢ degeri

.80’in lizerinde oldugundan, ¢alisma grubunun biiyiikliiglinlin analizler agisindan yeterli oldugu

sOylenebilir. Arastirmaya katilan psikolojik danigman adaylarinin demografik 6zellikleri ve

stipervizyon siir¢lerine iligkin bilgiler Tablo 3.1.’de yer almaktadir.

Tablo 3.1.

Calisma grubuna ait betimsel istatistik tablosu

Degisken Kategori Oort SS f %
Gergek danisanla ¢alisma Gergek danisanlarla 155 96.9
durumu Grup iginde rol oynama seklinde 5 3.1
Prof. Dr. 24 15
Dog. Dr. 77 48.1
Siipervizdr finvan: Dr. Ogr. Uyesi 52 325
Hpervizor iy Dr. Ogr. Gorevlisi 3 1.9
Dr. Arastirma Gorevlisi 2 1.2

Aragtirma Gorevlisi / Uzman 2 1.2

Oturum sayist 4.5 8.1
Tiim oturumlar 106 66.3
Geri bildirim alma durumu  Cogu oturumlar 48 28.7

Baz1 oturumlar 8 5

Birebir goriigme 32 20

Geri bildirimde kullanilan  Kiigiik grup igerisinde 64 40
stipervizyon yontemi Biiyiik grup icerisinde 47 29.4
Diger 17 10.6

e Evet 144 90
,:ulizirr:n?erl bildirimi alma Hayir 1 6.9
Grup siipervizyonu almadim 5 3.1

47



3.3. Veri Toplama Araglar

Calisma kapsaminda 6z-bakim kavramina iligkin mevcut bazi 6l¢gme araglar1 incelenmis
ozellikle Yerin Giineri ve arkadaslari (2017) tarafindan Tirkge’ye uyarlanan Skovholt
Profesyonel Saglamlik ve Oz-Bakim Envanteri ile Aydm Siinbiil ve arkadaslar1 (2018)
tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan Bilingli Oz-Bakim Olgegi dikkate alinmistir. Ancak bu ¢alisma
psikolojik danisman adaylar1 ile yiritildiiginden Olg¢eklerin ¢alisma grubuyla paralellik

gostermedigi degerlendirilmis ve ¢alismada kullanilmamasina karar verilmistir.

Bu arastirmada kullanilan veri toplama araglari, Kisisel Bilgi Formu (Ek-4), Etkili
Siipervizor Geri Bildirimi Olgegi (EK-5), Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik Olcegi (Ek-7) ve
PERMA Olcegi (Ek-9)’nden olusmaktadir. Bu lgeklerin gecerlilik ve giivenilirlik calismalar,
ilgili literatiirden ve dnceki arastirmalardan elde edilen veriler 15181nda saglanmis olup, her bir

6lcegin kullanimi icin gelistiren veya uyarlayan arastirmacilardan yazili izinler alinmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirma kapsaminda, c¢alisma grubuna ait tanimlayict verilerin toplanabilmesi
amaciyla arastirmaci tarafindan Kisisel Bilgi Formu gelistirilmistir. Bu formda, katilimeilarin
cinsiyet, yas, O0grenim gordiikleri tiniversite gibi kisisel bilgilerine yer verilerek bireysel
ozellikleri belirlenmeye ¢alisilmistir. Bunun yani sira, katilimcilarin egitsel siipervizyon
deneyimlerine iliskin bilgilere de ulasilmistir. Bu kapsamda kag¢ hafta siipervizyon aldiklari,
stipervizoriin akademik unvani, alinan slipervizyonun toplam siiresi, ger¢geklestirilen psikolojik
danisma oturumlarinin sayisi, calisilan vaka sayisi ve silipervizyonun bireysel, grup ya da es
stipervizyon bigiminde alinip alinmadig1 gibi egitsel siirece dair veriler de toplanmigtir (form

icin Ek-4 bakiniz).

3.3.2. Etkili Siipervizér Geri Bildirimi Olcegi (ESGBO)

Etkili Siipervizor Geri Bildirimi Olcegi (ESGBO), siipervizor geri bildirimlerinin
niteligini degerlendirmek amaciyla Meydan, Sagkal ve Pamukc¢u (2024) tarafindan

gelistirilmistir.
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Olgek, toplam 13 maddeden olusmakta olup, her madde 4 dereceli Likert tipi bir 6lgekle
(“1 = Higbir zaman”, “2 = Bazen”, “3 = Cogu zaman”, “4 = Her zaman”) yanitlanmaktadir.
Olgekten elde edilen yiiksek puanlar, siipervizor geri bildirimlerinin etkililigini yansitmaktadir.
Olgekten almacak en diisiik puan 13, en yiiksek puan ise 52 olarak hesaplanmaktadir (Bknz.
Ek-5). Olgegin gegerlik giivenirlik calismalar1 orijinal versiyonu i¢cin Cronbach alfa giivenirlik

katsayis1 .93 ve test-tekrar test giivenirlik katsayisi .72 olarak belirlenmistir.

Bu arastirma kapsaminda, olgegin gecerlik ve giivenirlik analizleri yeniden test
edilmistir. Elde edilen verilere gére 6lgegin i¢ tutarliliginin yiiksek oldugu degerlendirilebilir
(Cronbach’s a. = .956; McDonald’s w = .957). Ayrica, test-tekrar test giivenirlik katsayisi ise
.72 olarak raporlanmistir. Bu degerler, Nunnally ve Bernstein’in (1994) onerdigi .70’in
lizerindeki esik degerlere gore oldukea giiglii giivenirlik diizeylerini gdstermektedir. Olgegin
yap1 gegerliligini test etmek amaciyla Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) uygulanmistir. Analiz
sonuclarina gore, tim maddeler tek faktor altinda anlamli diizeyde (p < .001) toplanmis ve
standartlastirilmis faktor yiikleri .608 ile .894 arasinda degismistir. Model uyum indeksleri
incelendiginde, CFl = .892 ve SRMR = .0491 degerleri, Hu ve Bentler’in (1999) belirledigi
siirlar (CFI > .90; SRMR < .08) dogrultusunda kabul edilebilir diizeyde bulunmustur. Ancak,
RMSEA degeri = .138 (%90 GA = .121-.156) olup, Browne ve Cudeck’in (1993) 6nerdigi .10

esik degerinin tizerinde oldugundan zayif uyum gostermektedir.

3.3.3. Psikolojik Damisma Oz-Yeterlik Ol¢egi (PDOO)

Psikolojik Damisma Oz-Yeterlik Olcegi (PDOO), Lent, Hill ve Hoffman (2003)
tarafindan gelistirilmistir. PDOO, bireylerin psikolojik damisma alanindaki 6z-yeterlik
diizeylerini degerlendirmek amaciyla kullanilmaktadir. PDOO, ii¢ faktdr ve 41 maddeden
olusmaktadir. Ilk faktdr olan Yardim Becerileri Oz-yeterligi, I¢gorii, Kesif ve Eylem Becerileri
alt boyutlaridan olusur. ikinci faktdr, Oturum Yonetmeye iliskin Oz-yeterlik'tir. Ugiincii faktor
ise, Iliskide Catigmalar ve Danisan Problemleri alt boyutlarindan olusan Psikolojik Danisma
Siirecindeki Zorluklara Iliskin Oz-yeterlik'tir. Cevaplar, her ifade i¢in (0) “hi¢ giivenmiyorum”
ile (9) “tamamen giiveniyorum” arasinda onlu derecelendirme seklindedir. Olgekten
almabilecek en diisiik puan 0, en yliksek puan ise 369'dur. Yiiksek puanlar, yiiksek diizeyde
psikolojik danisma 6z-yeterligini gosterir (Bknz. EK-7). Olgegin gecerlik giivenirlik ¢aligmalar
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orijinal versiyonu i¢in Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 .97 olarak bulunmus, alt boyutlar i¢in

ise Cronbach alfa katsayilar1 .79 ile .94 arasinda degismistir (Lent, Hill ve Hoffman, 2003).

Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik Olcegi Pamukgu ve Ayhan (2013) tarafindan Tiirkge'ye
uyarlanmistir. PDOO'iin Tiirkge formunun i¢ tutarlilik katsayis1 .98 olarak hesaplanmistir. Alt
boyutlarmin i¢ tutarlilk katsayilari ise sirasiyla: Yardim Becerileri Oz-yeterligi igin .92,
Oturum Yonetmeye Iliskin Oz-yeterlik alt boyutu ve Psikolojik Danisma Siirecindeki
Zorluklara Iliskin Oz-yeterlik alt boyutlar1 i¢in ise .95 olarak bulunmustur.

Bu arastirma kapsaminda, 6l¢egin gegerlik ve giivenirlik analizleri gergeklestirilmistir.
Alt oOlgeklerin her biri i¢in hesaplanan i¢ tutarlilik katsayilar1 yiiksek diizeydedir: Yardim
Becerileri (o = .966; @ = .971), Oturum Yonetimi (a = .963; w = .965) ve Zorluklara Iliskin alt
Oleek (a = .979; w = .980). Ayrica, 6lcegin tiim maddelerini kapsayan genel i¢ tutarlilik
katsayilar1 da yiiksektir (Cronbach’s o = .966; McDonald’s @ = .971) ve bu durum, dlgegin

biitiinciil olarak da giivenilir bir yap1 sundugunu gostermektedir (Nunnally ve Bernstein, 1994).

Psikolojik Danisman Oz Yeterligi Olcegi’nin ii¢ alt boyutuna iliskin DFA sonuglar1, her
bir alt 6lgekte maddelerin tek faktor altinda anlamli (p <.001) ve yiiksek diizeyde toplandigini
gostermektedir. Yardim Becerileri alt 6lgeginde 15 madde 1.24—1.69, Oturum Yonetimi alt
dlceginde 10 madde 1.35-1.62 ve Psikolojik Danisma Siirecindeki Zorluklara Iliskin Oz-
Yeterlik alt 6l¢eginde 16 madde 1.54-2.13 araliginda faktor yiikleri sergilemistir. Model uyum
indekslerine bakildiginda, Oturum Yo6netimi alt 6lgegi CFI (.910) ve TLI (.884) degerleriyle
kabul edilebilir diizeydeyken (Hu ve Bentler, 1999), Yardim Becerileri alt 6l¢ceginde bu degerler
sinirda kalmistir (CFI = .820; TLI = .790). Zorluklara iliskin alt 6l¢ekte ise CFI (.724) ve TLI
(.682) degerleri diisiik diizeydedir. Ug alt lcekte de RMSEA degerleri sirasiyla .152, .190 ve
.184 olarak hesaplanmis ve %90 giliven araliklar1 dikkate alindiginda modelin zayif uyum
gosterdigi anlasilmistir (Browne ve Cudeck, 1993). Bununla birlikte, RMSEA'nin kiigiik ve orta
orneklemlerde model karmasikligina kars1 duyarl oldugu bilinmektedir (Kenny, Kaniskan ve
McCoach, 2015); bu nedenle yliksek RMSEA degerleri 6rneklem biiyiikliigiine bagl olarak

yorumlanmalidir.
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3.3.4. PERMA Olcegi

Butler ve Kern (2016) tarafindan gelistirilen PERMA Olgegi, Martin Seligman’m iyi
olus kavramini olusturan bes boyutu (olumlu duygular, baglilik, olumlu iligkiler, anlam ve
basarilar) dlgmeyi amaglamaktadir. PERMA Olcegi, iyi olus modelinin bilesenlerini dlgen 15
ana madde ve 8 dolgu maddesinden olugan toplam 23 maddeden meydana gelmektedir. 15
maddelik 6l¢ekte her boyutta 3 madde bulunmaktadir. Cevaplar her ifade i¢in (0) “hi¢” ile (10)
“her zaman” arasinda 11°li derecelendirme seklindedir (Bknz. Ek-9). Alt boyutlarin puanlari,
ilgili alt boyuttaki 3 maddenin ortalamas1 alinarak hesaplanir. Olcegin gecerlik giivenirlik
calismalar1 orijinal versiyonu i¢in Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 .92 ile .95 arasinda

degismistir.

PERMA Olgegi, Demirci ve arkadaslar1 (2017) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmis ve
gecerlik-giivenirlik ¢aligmalar1 yapilarak Tiirkge 6lgme araci olarak kullanima sunulmustur.
Olgegin degerlendirilmesi, olumlu duygular, baglilik, olumlu iliskiler ve basar1 boyutlarmin
kendi i¢indeki puan ortalamalarinin alinmasiyla yapilmaktadir. Bu bes boyut, gosterge paneli
yaklagimiyla raporlanmaktadir. Tiirkce formunun i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi .91 ve

Olgegin test tekrar test korelasyon katsayis1 dlgegin tamamu igin .83 olarak bulunmustur.

Bu aragtirma kapsaminda, 6l¢egin gecerlik ve giivenirlik analizleri gerceklestirilmistir.
Giivenirlik analizinde, olgegin tiim maddeleri i¢in hesaplanan Crombach’s o = .955 ve
McDonald’s @ = .958 bulunmustur. Bu degerler, 6l¢egin yiiksek diizeyde i¢ tutarliliga sahip
oldugunu ve giivenilir bir 6lgme araci oldugunu gostermektedir (Nunnally ve Bernstein, 1994).
Olgek iyi olusu bes temel boyutta degerlendirmek iizere yapilandirilmistir: olumlu duygular,
baglilik, olumlu iliskiler, anlam ve basarilar. DFA sonuclarina gore, her bir alt boyuttaki
maddelerin faktor yiikleri anlamli diizeyde bulunmustur (p < .001). Faktor yiikleri olumlu
duygular boyutunda 1.45-1.72, baghlik boyutunda 1.07-1.50, olumlu iliskilerde 1.14-1.82,
anlam boyutunda 1.51-1.54 ve basarilar boyutunda 1.35-1.58 araligindadir. Bu bulgular, her
boyutun o6lgtiigii yapiyr temsil ettigini gostermektedir. Modelin genel uyum istatistikleri
incelendiginde, CFI degeri .894 ve TLI degeri .919 olarak bulunmustur. Bu degerler, modelin
genel olarak kabul edilebilir bir uyum sergiledigini géstermektedir (Hu ve Bentler, 1999). Ote
yandan RMSEA degeri .112°dir (%90 giiven araligr = .096—.128) ve bu deger, ideal smirin
lizerinde kalmaktadir (Browne ve Cudeck, 1993). Ancak RMSEA, o6zellikle ¢ok boyutlu
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yapilarda ve siirli 6rneklem biiyiikliiglinde daha yiiksek ¢ikabilmektedir (Kenny, Kaniskan ve
McCoach, 2015).

3.4. Veri Toplama Siireci

Veri toplama siireci, arastirma kapsaminda Baskent Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler ve Sanat Alan Arastirma Kurulu 17162298.600-38 sayili gerekli etik kurul onayi
alindiktan sonra baslanmistir. Oncelikle arastirma evreni belirlenmistir. Arastirmanin evrenini
olusturan yiiksekogretim kurumlarinda, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik (RPD) lisans
programindaki &grencilere ulasilmistir. Ogrencilerin gercek danisanla bir danisma siireci
yiirlitmek ve BPDU | veya BPDU |1 derslerini aliyor olmak kosuluyla ¢alisma yiiriitiilmiistiir.
Ogrencilere, Yiiksekdgretim Kurulu'na bagl {iniversitelerin web sayfalarindaki bilgiler
tizerinden BPDU 1 veya BPDU II dersini yiiriiten 6gretim elemanlarina e-posta yoluyla
ulagilmistir. Gontilliiliik esasina dayali olarak katilime1 olmay kabul eden 6gretim elemanlari,
anket formunu (Google Forms) kendi 6grencilerine ¢evrim i¢i yollarla (e-posta ve 6grenci
gruplar1) iletmistir. Veri toplama araclarinin yer aldigi cevrim i¢i anket formunun
tamamlanmasi katilimcilar igin yaklasik 15-20 dakika stirmiistiir. Toplamda 93 {iniversiteden
414 ogretim elemanina e-posta gonderilmistir. 32 dniversiteden 62 o6gretim elemaninin
grubundan arastirmaya doniis olmustur. Katilimcilara arastirmaya iliskin aydinlatilmis onam
sunulmus Kisisel bilgilerin gizliligi ve verilerin yalnizca bilimsel amaglarla kullanilacagi
giivence altina alinmistir. Veriler, belirlenen zaman araliginda toplanarak analiz siirecine

hazirlanmstir.

3.5. Verilerin Analizi

Uygulama stirecinin ardindan, ¢evrimigi anket formlarinin eksiksiz ve dogru sekilde
doldurulup doldurulmadig: dikkatle kontrol edilmistir. Gegerli kabul edilen yanitlar, dijital
ortamda toplanmis ve veri giris islemleri, her bir 6l¢cegin puanlama yonergeleri dogrultusunda
gergeklestirilmistir. Tiim veriler, istatistiksel analizlerin yapilabilmesi i¢in uygun formatta
diizenlenmis ve analiz siirecine dahil edilmistir. Verilerin analizinde SPSS 26.00 programi ve

Jamovi uygulamasi kullanilmistir.
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Aragtirmanin iliskisel tarama modeli ¢ercevesinde yiiriitiilmesi nedeniyle, oncelikle
calisma grubuna iligkin betimsel istatistikler hesaplanarak degiskenlerin dagilim 6zellikleri
analiz edilmistir. Aracilik roliinlin incelenebilmesi adina, literatiirde onerildigi sekilde g¢esitli
varsayim testleri gergeklestirilmistir. On analiz siirecinde verilerin normal dagilima uygunlugu
incelenmis, carpiklik ve basiklik degerleri dikkate alinarak verilerin normal dagilim
varsayimini  karsiladigi belirlenmistir. Verilerin normal dagilima uygunlugu, ¢arpiklik
(skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri incelenerek degerlendirilmistir. Aykir1 degerlerin
belirlenmesi i¢in z skoru (£3.29 sinir1) ve boxplot grafikleri incelenmistir. Ancak belirlenen
degerlerin analiz sonuglarin1 anlamli sekilde etkilemedigi goriilerek hicbir veri setten
cikarilmamistir. Boylece, elde edilen toplam 161 katilimci verisi ile analiz siirecine devam
edilmistir. Veri setine iliskin normallik, ¢oklu dogrusal baglant1 ve aykir1 deger analizleri gibi
temel varsayim testleri tamamlandiktan sonra, analizlerin siirdiiriilmesi i¢in gerekli istatistiksel
kosullarin  saglandigi  belirlenmisgtir. Daha sonra degiskenler arasindaki iligkileri
degerlendirmek amaciyla korelasyon analizine yer verilmistir. Oz-yeterlik ve siipervizyon geri
bildirimleri ile iyi olus arasindaki iliskiler Pearson momentler ¢arpimi1 korelasyon katsayisi (1)
ile hesaplanmistir. Elde edilen korelasyon katsayis1 degerleri, iliskinin diizeyini belirlemek
amactyla yorumlanmis .29 ve alt1 diisiik, .30 ile .69 aras1 orta, .70 ve {izeri ise yliksek diizeyde

iliski olarak degerlendirilmistir.

Bu arastirmada, siipervizor geri bildiriminin iyi olus iizerindeki roliinde psikolojik
danigman 6z-yeterliginin araci roliinii test etmek amaciyla regresyon temelli aracilik analizi
yapilmistir. Aracilik modeli, bagimsiz degiskenin (X) aract degisken (M) araciligiyla bagimli
degisken (Y) tizerindeki roliiniin ne Olgiide dolayli ve/veya dogrudan gergeklestigini
degerlendirmeyi amaglar (Baron & Kenny, 1986; Hayes, 2013). Analizler, Hayes’in (2022)
gelistirdigi PROCESS makrosu v4.1 kullanilarak SPSS iizerinden ger¢eklestirilmistir. Aracilik
modelinde, X’in Y iizerindeki toplam rolii (c), M iizerinden gecen dolayl rolii (a x b) ve araci
kontrol ettikten sonraki dogrudan rolii (c') ayr1 ayr test edilmistir. Bu yapinin gorsel sunumu
Sekil 3.1°de verilmistir. Dolayli roliiniin istatistiksel anlamlilig1, bootstrap yontemiyle elde
edilen %95 giiven araliklar araciligiyla degerlendirilmistir. Bootstrap drneklem sayis1 5000
olarak belirlenmistir. Giiven aralig1 sifir1 igermedigi siirece dolayli roliiniin anlamli oldugu

kabul edilmistir (Hayes, 2022).
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Sekil 3.1.

Stipervizor geri bildirimi, oz-yeterlik ve iyi olus arasinda kurulan aracilik modelinin yol

diyagrami

Buna ek olarak, elde edilen bulgularin tutarliligini ve analiz sonuglarinin gegerliligini
artirmak amaciyla aracilik rolii ve de 6l¢me araglarinin gecerlik analizlerini gerceklestirmek
icin Jamovi programinda da analiz edilmistir. Her iki program iizerinden elde edilen ¢iktilar
karsilastirildiginda, sonuglarin birbirini dogruladigi ve anlamli bir farklilik gdstermedigi
goriilmiigtiir. Bu durum, yapilan istatistiksel analizlerin giivenilirligini destekleyici nitelikte

degerlendirilmistir.

Tablo 3.2.

Olgeklere iliskin carpiklik ve basiklik degerleri

Carpiklik Basiklik
Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik Olgegi (PDOO) -91 .85
Etkili Siipervizér Geri Bildirimi Olgegi (ESGBO) -.91 4
PERMA lyi Olus Olgegi -1.13 1.74

Verilerin normal dagilima uygunlugunu degerlendirmek amaciyla dncelikle her bir

6lcek i¢in z skoru hesaplanmis ve +£3.00 sinirinin iizerindeki degerler potansiyel u¢ deger olarak
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incelenmistir. Bu kapsamda, Etkili Siipervizér Geri Bildirimi Olcegi (ESGBO) verilerinin z
skorlar1 incelendiginde, yalnizca 2 formda z degerinin +3 araligini astig1 belirlenmistir. Ancak
bu gozlemlerin 6lgme hatasindan kaynaklanmadigi, anlamli varyans sundugu ve dagilimin
dogalligin1 bozmadig: gerekgesiyle analizlere dahil edilmelerine karar verilmistir. ESGBO igin
carpiklik (Skewness = -.91) ve basiklik (Kurtosis = .04) katsayilar1 incelendiginde, verilerin

simetriye olduk¢a yakin ve normal dagilima uygun bir yapr sergiledigi goriilmektedir.

Psikolojik Damisma Oz-Yeterlik Olgegi (PDOYO) verilerinde ise yalmzca bir
katilimceiya ait z skoru +3 sinirin1 asmis (Z = -3.25) ve bu durum s6z konusu verinin istatistiksel
olarak u¢ deger oldugunu gostermistir. Ancak bu veri, ¢aligmanin baglamina anlamli katki
sagladigi ve analiz sonuglarini bozucu bir roliiniin olmadigr gerekgesiyle analizlerde
tutulmustur. PDOYO verileri i¢in hesaplanan carpiklik degeri (Skewness = -.91) simetrik yapiya
oldukga yakin bir dagilima isaret ederken, basiklik degeri (Kurtosis = .85) dagilimin normal

siirlarda oldugunu gostermektedir.

PERMA Iyi Olus Olgegi'ne ait z skorlar1 degerlendirildiginde ise birkag gdzlemde +3
stirmin asildigr saptannustir. Ozellikle z = -3.58, -3.40 ve -3.31 degerleri dikkat cekmektedir.
Bu durum, s6z konusu gozlemlerin istatistiksel agidan asir1 u¢ deger niteligi tasidigini
gostermektedir. Ancak bu verilerin de 6l¢gme hatasindan kaynaklanmadig1 ve veri setine anlamli
katki sundugu degerlendirilerek analizlerde tutulmasina karar verilmistir. PERMA 6l¢egi i¢in
hesaplanan garpiklik (Skewness = -1.13) ve basiklik (Kurtosis = 1.74) degerleri ise, dagilimin
kabul edilebilir smirlar icerisinde yer aldigini ve normal dagilim varsayimimin saglandigini

gostermektedir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde, arastirma kapsaminda incelenen aracilik roliine iliskin
olarak test edilen dort hipoteze dair elde edilen bulgular sunulmaktadir. Aracilik roliiniin
degerlendirilmesine ge¢ilmeden Once, analiz siirecinin ilk adimi olarak ¢alismada yer alan
degiskenlere iliskin betimsel istatistikler incelenmistir. Bu kapsamda, katilimcilarin Psikolojik
Danisman Oz-Yeterlik Olgegi (PDOYO), Etkili Siipervizyon Geri Bildirim Olgegi (ESGBO)
ile PERMA Olgegi’nden aldiklar1 puanlarin ortalama, standart sapma, minimum ve maksimum
degerleri belirlenmis ve Tablo 4.1.°da sunulmustur. Betimsel istatistiklerin incelenmesi,
degiskenlerin genel dagilimi1 hakkinda bilgi saglayarak aracilik analizi dncesinde verilerin
yapisina dair 6n bilgi edinilmesini miimkiin kilmigtir. Bu baglamda elde edilen veriler, aracilik
roliinlin test edilmesi siirecinde kullanilacak analizlerin gecerliligini destekleyici bir 6n

degerlendirme niteligi tasimaktadir.

4.1. Katihmeilarm Olceklerden Aldiklar: Puanlara iliskin Betimsel Bulgular

Calismada kullanilan PERMA, PDOYO ve ESGBO puanlarma iliskin betimsel
istatistiksel veriler yer almaktadir. Katilimcilarin 6l¢eklerden aldiklari puanlara iliskin betimsel
istatistikler incelenmistir. Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik Olgegi’nden elde edilen puanlar 68
ile 369 arasinda degismekte olup, ortalama puan 258.65 (SD = 58.62) olarak hesaplanmustir.
Bu deger, katilimcilarin 6z-yeterlik diizeylerinin genel olarak yiiksek oldugunu gostermektedir.
Etkili Siipervizér Geri Bildirimleri Olgcegi'nden alian puanlar 23 ile 52 arasinda degismekte ve
ortalama puan 46.19’dur (SD = 6.49). Bu sonug, katilimcilarin siipervizyon siirecine iligkin
etkili geri bildirim algilarmin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. PERMA Olgegi’nden
elde edilen puanlar ise 31 ile 150 arasinda dagilmakta olup, ortalama puan 110.95 (SD = 22.02)
olarak bulunmustur. Bu sonuglar, ilgili degiskenlerin her biri i¢in genel olarak yiiksek diizeyde
puanlar elde edildigini ve katilimcilarin bu 6lcekler acisindan benzer egilimler gosterdigini

ortaya koymaktadir. Bu veriler Tablo 4.1.’de sunulmustur.
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Tablo 4.1.

Katilimcilarin 6l¢eklerden aldiklar: puanlara iligkin betimsel bulgularina ait tablo

Minimum Maximum Standart Sapma Ortalama
PDOYO 68 369 58.62 258.65
ESGBO 23 52 6.49 46.19
PERMA 31 150 22.02 110.95

4.2. Psikolojik Damsman Adaylarimn Oz-Yeterlik Diizeyleri, Siipervizyon Geri
Bildirimleri ve Iyi Olus Diizeyleri Arasindaki Tliski

Psikolojik danisman adaylarinin iyi olus, 6z-yeterlik ve siipervizyon geri bildirimi
diizeyleri arasindaki iligskiyi ve bu iligkinin yOniinii belirlemek amaciyla basit dogrusal
korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglarina gore psikolojik danisman adaylarinin 6z-
yeterlik ile iyi olus diizeyleri arasindaki korelasyon degerinin .44 oldugu; siipervizyon geri
bildirimi ile iyi olus diizeyleri arasindaki korelasyon degerinin .31 oldugu; 6z-yeterlik ile
slipervizyon geri bildirimi arasindaki korelasyon arasindaki korelasyon degerinin .28 oldugu
bulunmustur. Bu bulgulardan hareketle psikolojik danisma adaylarinin iyi olus ve 6z-yeterlik
diizeyleri arasinda orta diizeyde, pozitif ve dogrusal bir iligki; iyi olus ile siipervizyon geri
bildirimi arasinda diisiik diizeyde, pozitif ve dogrusal bir iligki; 6z-yeterlik ile siipervizyon geri
bildirimi arasinda ise diisiik diizeyde, pozitif ve dogrusal bir iliski bulundugu sonucuna

varilmaktadir. Bu degerler Tablo 4.2.”de sunulmustur.

Tablo 4.2.

Psikolojik danigman adaylarimin 6z-yeterlik diizeyleri, stipervizyon geri bildirimi ve iyi olus

diizeyleri arasindaki korelasyon tablosu

Oz-yeterlik  Siipervizyon Geri Bildirimi Iyi Olus
Oz-yeterlik 1 28 44
Siipervizyon Geri Bildirimi 1 31
Iyi Olus 1

p<0,5*
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4.3. Psikolojik Danmisman Adaylarimin Etkili Siipervizyon Geri Bildirimi ve Psikolojik
Damsma Oz-Yeterligi Arasindaki Iliski

Hipotez 1: Siipervizyonda alinan geri bildirim, psikolojik danisma 6z-yeterlik diizeyini
anlamli bigimde yordadigi varsayilmistir. Hipotez 1°in regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.3.’te
sunulmustur.

Tablo 4.3.

Stipervizyon geri bildirimi ve psikolojik danisma oz-yeterligi arasindaki regresyon analizi

tablosu
Kriter Degisken Yordayici Degisken B B t p R’
Psikolojik Danigman Siipervizyon Geri
Oz-Yeterligi Bildirimleri 2.52 280 3.66 .001 078

Siipervizyonda alinan geri bildirimin psikolojik danisma 6z-yeterligi tizerindeki roliinii
belirlemek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Yapilan basit dogrusal
regresyon analizi sonucunda, siipervizyonda alinan geri bildirimin psikolojik danisma 6z-
yeterligini anlamli bigimde yordadigi bulunmustur, F(1, 98) = 13.43, p < .001, R? = .078. Geri
bildirim degiskeni, psikolojik danisma 6z-yeterligini pozitif yonde anlamli bir sekilde yordayan
bir degisken olarak bulunmustur (B = 2.527, p <.001). Bu sonug, Hipotez 1'in kabul edildigini
ve siipervizyonda alinan geri bildirimin psikolojik danigmanlarin 6z-yeterlik algilarin1 anlamli

bi¢imde etkiledigini gdstermektedir.

4.4, Psikolojik Damisman Adaylarimmn Psikolojik Damsman Oz-yeterligi ve Tyi Olus
Diizeyi Arasindaki Iliski

Hipotez 2: Psikolojik danigma 6z-yeterlik diizeyi, iyi olus diizeyini anlamli bigimde yordadigi

varsayillmistir. Hipotez 2’nin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.4.’te sunulmustur.
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Tablo 4.4.

Psikolojik danisma 6z-yeterligi ve iyi olus diizeyi arasindaki regresyon analizi tablosu

Bagimli Degisken Bagimsiz Degisken B B t p R?
Iyi Olus Psikolojik Danisman
Oz-yeterligi 0.16 44 6.31 .00 .20

Psikolojik danisma 6z-yeterlik diizeyinin iyi olus iizerindeki yordayici roliinii belirlemek
amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Yapilan basit dogrusal regresyon analizi,
psikolojik danisma 6z-yeterliginin iyi olusu anlamli bigimde yordadigini géstermistir, F(1, 98)
=39.91, p<.001, R?=.201. Psikolojik danisma 6z-yeterligi, iyi olusu pozitif yonde anlamli bir
sekilde yordayan bir degisken olarak bulunmustur (B = 0.169, p < .001). Bu sonug, Hipotez
2’nin kabul edildigini ve psikolojik danisma 6z-yeterliginin iyi olus iizerinde anlamli bir etkiye

sahip oldugunu gostermektedir.

4.5. Psikolojik Damisman Adaylarimin Etkili Siipervizyon Geri Bildirimleri ve Iyi Olus
Diizeyi Arasindaki Iliski

Hipotez 3: Siipervizyonda alinan geri bildirim, iyi olus diizeyini anlamli bicimde yordadigi

varsayllmistir. Hipotez 3’lin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.5.’te sunulmustur.

Tablo 4.5.

Stipervizyon geri bildirimleri ve iyi olus diizeyi arasindaki regresyon analizi tablosu

Bagimli Degisken Bagimsiz Degisken B B t p R?
Iyi Olus Stipervizyon Geri
Bildirimi 1.06 31 4.16 .00 .99

Stipervizyonda alman geri bildirimin iyi olus diizeyini anlamli bi¢cimde yordayip
yordamadigini belirlemek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Yapilan
regresyon analizi, siipervizyonda alinan geri bildirimin iyi olus diizeyini anlamli bir bi¢gimde
yormadigini gostermistir, F(1, 98) = 17.33, p < .001, R?=.99. Geri bildirim, iyi olusu pozitif
yonde anlamli bir sekilde etkileyen bir degisken olarak bulunmustur (B = 1.066, p < .001). Bu
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sonug, Hipotez 3'lin kabul edildigini ve siipervizyonda alinan geri bildirimin 1iyi olus iizerinde

anlamli bir etkiye sahip oldugunu gdstermektedir.

4.6. Psikolojik Damisma Oz-Yeterliginin, Etkili Siipervizyon Geri Bildirimleri ile Tyi
Olus Arasindaki liskideki Aracihik Rolii

Hipotez 4: Psikolojik danigsma 6z-yeterlik diizeyi, siipervizyonda alinan geri bildirim ile
1yi olus arasindaki iligskide aracilik rolii tistlendigi varsayilmistir. Hipotez 4’iin regresyon analizi

diyagrami Sekil 4.1.’de ve sonuglar1 Tablo 4.6.’da sunulmustur.
Sekil 4.1.

Stipervizor geri bildirimi, oz-yeterlik ve iyi olus arasinda kurulan aracilik modelinin analiz

diyagrami

Yapilan ¢oklu regresyon analizine gore, etkili slipervizor geri bildiriminin 1yi olus
iizerindeki toplam rolii anlaml1 bulunmustur (B = 1.066, p < .001). Oz-yeterlik diizeyi kontrol
edildiginde dogrudan etki anlamliligini siirdiirmiis (B = .69, p < .01); 6z-yeterlik {izerinden
gerceklesen dolayli etki de anlamli bulunmustur (B =.37, %95 GA [0.104, 0.764]). Bu sonuglar,
siipervizyon siirecinde alinan etkili geri bildirimlerin yalnizca dogrudan iyi olusa katki
saglamadigini, bununla birlikte psikolojik danisman adaylarinin 6z-yeterligini artirarak dolayh

olarak da iyi oluslarini destekledigini gostermektedir.
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Tablo 4.6.

Psikolojik danisma éz-yeterliginin, etkili siipervizyon geri bildirimleri ile iyi olus arasindaki

iliskideki aracilik rolii analizi tablosu

Bagimsiz Degisken ~ Araci/Bagimli  Katsayi Stand. %95 Giiven Arali
0

(X) Degisken (M/Y) (B) Katsay1 (p)

Etkili Siipervizor Oz-Yeterlik 2.5 28 [1.1658, 3.8886]

Geri Bildirimi

Oz-Yeterlik iyi Olus 14 39 [0.0934, 0.2009]

Etkili Siipervizor Iyi Olus (toplam

Geri Bildirimi tki) 1.0 31 [0.5603, 1.5716]
Etkili Siipervizor  Iyi Olus (dogrudan

Geri Bildirimi etki) 69 20 [0.2090, 1.1794]

XMooy W Olgfk(i;k’layh 37 10 [0.1045, 0.7641]
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BOLUM V

TARTISMA

Bu béliimde elde edilen bulgular, mevcut literatiir 1s18inda tartisilacak; bulgularin
kuramsal cerceveyle ve onceki arastirmalarla ne Olclide Ortiistiigii ele alinacak ve sonuglara

dayal1 6nerilere yer verilecektir.

5.1. Psikolojik Damisman Adaylarimin Etkili Siipervizyon Geri Bildirimi ve Psikolojik
Damisma Oz-yeterligi Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgularin Tartisiimasi

Arastirmanin ilk hipotezine iligskin elde edilen bulgular, siipervizyon siirecinde alinan
geri bildirimin, psikolojik danigsma 6z-yeterlik diizeyini anlamli bicimde yordadigini ortaya
koymustur. Siipervizyon geri bildiriminin psikolojik danigman adaylarinin mesleki 6z-yeterlik
algilarini olumlu yonde etkiledigine iliskin bu sonug, Bandura’nin (1997) sosyal bilissel kurami
cergevesinde degerlendirildiginde anlamli bir bulgu olarak ne ¢ikmaktadir. Oz-yeterlik inanci,
bireyin belirli bir gbrevi basariyla yerine getirme yetisine olan giivenini ifade eder ve bu inang,
bireyin Onceki basarilari kadar, sosyal geri bildirimlerle de sekillenebilir. Siipervizyon
ortaminda verilen yapict ve destekleyici geri bildirimler, danisan adaylarinin kendi
yeterliklerine iliskin olumlu degerlendirmeler gelistirmelerini kolaylastirmakta ve bu da 6z-
yeterlik diizeylerini artirmaktadir. Bu bulgu, siipervizyonun sadece teknik bilgi aktarimi degil,
ayrica duyugsal siireclerin gelisimini destekleyen bir baglam oldugunu gostermektedir.
Nitekim, Efstation, Patton ve Kardash (1990) ile Cashwell ve Dooley (2001) tarafindan yapilan
caligmalar da siipervizor geri bildirimlerinin psikolojik danisman adaylarinin mesleki
gelisiminde 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymustur. Benzer sekilde, Bernard ve Goodyear
(2014) da etkili siipervizyonun, danisanlarin mesleki 6z-yeterliklerini gelistirmede kritik bir
ara¢ oldugunu vurgulamaktadir. Olumlu ve destekleyici nitelikteki geri bildirimler, adaylarin
kendilerini daha yeterli hissetmelerine, danisma siirecine yonelik kaygilarinin azalmasina ve
mesleki yeterlik algilarinin giiglenmesine aracilik etmektedir (DeLucia-Waack ve Fauth, 2004).
Urbani ve arkadaglar1 (2002) tarafindan gergeklestirilen deneysel bir ¢calismada, beceri temelli
psikolojik danigmanlik egitiminin, psikolojik danisman adaylarinin 6z-yeterlik algilarim

anlamh diizeyde artirdig bildirilmistir. Bu bulgu, mevcut ¢alismada siipervizyon siirecinde
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verilen geri bildirimlerin 6z-yeterligi artirici roliiyle paralellik gostermektedir. Psikolojik
danigman adaylarinin mesleki becerilerinin gelisimini destekleyen uygulamali egitim
stireglerinin, 0z-yeterlik {izerinde dogrudan ve olumlu bir etkisi oldugu diisiiniilmektedir.
Stipervizyon siirecinde alinan geri bildirimler de bu tiir uygulamali 6grenme deneyimlerinin bir
parcast olarak, danisanlarin mesleki yeterlik algilarinin pekismesine katki saglamaktadir.
Daniels ve Larson (2001), performansa yonelik verilen olumlu geri bildirimlerin bireylerin 6z-
yeterlik algilar1 lizerinde olumlu etkiler yarattigini belirtmislerdir. Bu bulgu, siipervizyon
stirecinde saglanan olumlu geri bildirimlerin, psikolojik danisman adaylarinin kendilerine olan
giivenlerini artirma potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir. Benzer bigimde, Cashwell ve
Dooley (2001) de klinik silipervizyonun, psikolojik danigsmanlarin 6z-yeterlik diizeylerini
artirdigini ifade etmislerdir. Bu ¢aligsmalar, arastirmamizda ulasilan sonuglarla ortiismektedir.
Siipervizyonun yalnizca bilgi ve beceri aktarimi degil, psikolojik danisman adaylarinin mesleki

benlik algisin1 giiglendiren 6nemli bir gelisimsel ara¢ oldugunu gostermektedir.

Dimeff ve Linehan (2001), psikolojik danigma 6z-yeterligi diisiik olan psikolojik
danismanlarin mesleki uygulamalarda cesitli giigliikler yasadigini ifade etmektedir. Bu
bireylerin hizmet sunmaktan kacinabildigi, yeterince Ozgiivenli hissetmedigi ve danigsma
siirecine aktif bigimde katilmakta zorlandig1 belirtilmektedir. Oz-yeterlik diizeyinin bu tiir
davraniglarla iliskilendirilmesi, silipervizyon siirecinde verilen geri bildirimlerin mesleki
yeterlik algisim1 desteklemesinin ne denli 6nemli oldugunu ortaya koyar. Bu baglamda,
psikolojik danigsman adaylarinin siipervizyon yoluyla edindikleri olumlu deneyimlerin, mesleki
sorumluluklarim1 daha istekli ve etkili sekilde yerine getirmelerine zemin hazirladigi
sOylenebilir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarda Coskun ve Ilgar’da (2004) psikolojik danisman
adaylarinin uygulama derslerinin 6z-yeterlik algilarinda olumlu bir degisim yarattigini ve
ogrencilerin kendilerine olan giivenlerini artirarak, mesleki becerilerinde gelisim sagladiklar
bulgusuna ulasmiglardir. Bu bulgu, psikolojik danisman egitimi siirecinde verilen etkili
stipervizyon geri bildirimlerinin, psikolojik danigsman adaylarinin 6z-yeterlik algisini
giiclendirdigi ve onlar1 daha yetkin hale getirdigi sonucuyla uyumludur. Ozellikle siipervizyon
siirecinde alman geri bildirimlerin, psikolojik danisman adaylarinin kendilerine duydugu
giiveni artirarak, mesleki becerilerinin gelismesine katkida bulundugu, mevcut arastirmamizin
bulgulariyla paralel bir sekilde dogrulanmaktadir. Hem literatiir hem de bu caligmadaki
bulgulardan da yola ¢ikarak psikolojik danigsman adaylar1 i¢in egitim siireclerinin sadece teorik
bilgilerle siirli kalmayip, diger yandan uygulamali ve deneyimsel 6grenme firsatlariyla

desteklenmesinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu tiir deneyimler, adaylarin 6z-yeterlik algilarinin
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gelisimine katki saglayarak, onlarin mesleki rollerine daha giivenli ve etkili bir sekilde
yaklagmalarin1 miimkiin kilmaktadir. Bu agidan, siipervizyon geri bildirimleri, yalnizca bilgi ve
beceri aktarimi saglamaktan Gte, psikolojik danigman adaylarinin 6z-yeterlik inanglarini
giiclendirerek, psikolojik danigmanlik siirecinde daha etkin bir sekilde yer almalarini tesvik

eden 6nemli bir faktor olarak degerlendirilebilir.

5.2. Psikolojik Danisman Adaylariin Psikolojik Damisman Oz-yeterligi ve Iyi Olus
Diizeyi Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgularin Tartisilmasi

Aragtirmanin ikinci hipotezine iliskin elde edilen bulgular, psikolojik danisman
adaylarinin psikolojik danisma 0Oz-yeterlik diizeylerinin, iyi oluslarin1 anlamli diizeyde
yordadigimi ortaya koymustur. Bu sonug, psikolojik danisman adaylarmin mesleki yeterlik
algilarmin yalnizca mesleki performansla degil, psikolojik danisman adaylarinin genel
psikolojik uyum ve yasam doyumu gibi iyi olus gostergeleriyle de yakindan iliskili oldugunu
gostermektedir. Alanyazina bakildiginda, 6z-yeterlik ve iyi olus arasindaki bu pozitif yonlii
iliskiyi destekleyen gesitli arastirmalarin varhig: dikkat cekmektedir. Oz-yeterlik, bireyin belirli
bir gorevi ya da durumu basariyla yerine getirebilecegine dair inanci olarak tanimlanmakta
olup, bireyin davraniglarini, motivasyon diizeyini ve duygusal tepkilerini dogrudan etkileyen
temel bir yap1 olarak degerlendirilmektedir (Bandura, 1997). Psikolojik danisma 6z-yeterligi
ise psikolojik danigmanlarin, danmisma siirecinde gerekli becerileri etkili bigcimde
uygulayabileceklerine ve danigsma oturumlarint basarili bir sekilde yiiriitebileceklerine dair
sahip olduklar1 kisisel inanc1 ifade eder (Larson ve Daniels, 1998). Bu baglamda, yiiksek 6z-
yeterlik diizeyine sahip psikolojik danisman adaylarinin, danisma siireglerinde daha motive
olduklari, problem ¢6zme ve iliski kurma becerilerini daha etkin kullandiklar1 ve karsilastiklar
mesleki giigliiklerle daha saglikli bas ettikleri diisiiniilmektedir. Nitekim Siddigui’nin (2015)
iiniversite dgrencileriyle gerceklestirdigi ¢calismada da 6z-yeterlik ile p iyi olus arasinda giiglii
ve anlaml bir iliski tespit edilmistir. Arastirmanin sonuglari, 6z-yeterlik diizeyi yiiksek
bireylerin yasamla basa ¢ikma becerilerinin daha gelismis oldugunu, 6z-deger algilarinin daha
giiclii oldugunu ve genel yasam doyumlarmin daha yliksek seviyede seyrettigini ortaya
koymustur. Bu durum, bireyin kendi yetkinligine dair olumlu inang¢larimin, iyi olusunu

dogrudan destekleyen bir unsur oldugunu gostermektedir.
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Psikolojik danisman adaylarinin 6z-yeterlik diizeylerinin artmasi, mesleki gelisim
stirecleri kadar duygusal ve bilissel iyi oluslar1 {izerinde de olumlu etkiler yaratmaktadir. Bu
durum, Doganiilkii ve Kirdok’iin (2020) ¢aligmasinda da vurgulanmaktadir. S6z konusu
arastirmada, psikolojik danisman adaylarmin 6z-yeterlik diizeylerinin yiikselmesiyle birlikte
meslege yonelik daha fazla olumlu duygu gelistirdikleri belirtilmistir. Oz-yeterlikteki bu artis,
mesleki giiven duygusunun giiglenmesini saglamaktadir. Bireyin kendini yeterli hissetmesiyle
birlikte psikolojik dayanikliligin1 ve genel iyi olusunu desteklemektedir. Iyi olusun temel
bilesenlerinden biri olan olumlu duygular, bireyin mesleki roliine yonelik algisi ile yakindan
iligkilidir. Bu baglamda, 6z-yeterligin iyi olus {lizerindeki belirleyici rolii bu ¢alismada elde
edilen bulgularla da tutarlilik géstermektedir. Benzer sekilde, Korkut-Owen ve Tuzgdl-Dost’un
(2020) gergeklestirdigi arastirmada, psikolojik danisman adaylarinin meslege iliskin kisilik
egilimlerinin sinif diizeyine gore degistigi ve Ozellikle kisilerarasi iligkilerde 6zenli olma ve
farkindalik gelistirme gibi niteliklerin tist siif diizeylerinde daha fazla gézlemlendigi rapor
edilmistir. Bu 6zellikler, iyi olusun sosyal boyutu ile dogrudan iliskilidir. Kisilerarasi duyarlilik,
empati ve farkindalik gibi beceriler gelistik¢e, birey hem mesleki anlamda daha islevsel hale
gelmekte hem de sosyal iliskilerde daha doyumlu ve destekleyici deneyimler
yasayabilmektedir. Bu da psikolojik danisman adaylarinin iyi olus diizeylerini artiran bir baska
etken olarak degerlendirilebilir. Dolayisiyla, hem 6z-yeterligin hem de mesleki farkindaligin
gelisimi, psikolojik danisman adaylarinin hem bireysel hem de profesyonel yasamlarinda daha

saglikli bir denge kurmalarint miimkiin kilmaktadir.

5.3. Psikolojik Damisman Adaylarinin Etkili Siipervizyon Geri Bildirimleri ve Iyi Olus
Diizeyi Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgularin Tartisilmasi

Arastirmanin U¢iincli hipotezine iliskin elde edilen bulgular, siipervizyon siirecinde
alman etkili geri bildirimlerin psikolojik danisman adaylarinin 1yi olus diizeylerini anlamh
bigimde yordadigini ortaya koymustur. Siipervizyon siireci, psikolojik danigman adaylarinin
yalnizca mesleki becerilerini gelistirmelerine degil, psikolojik danigman adaylarinin kendilerini
daha yeterli, degerli ve desteklenmis hissetmelerine de olanak tanimaktadir. Etkili geri bildirim,
bireyin mesleki performansini degerlendirmesinin 6tesinde, 6z-farkindalik kazanmasina,
duygusal dayanikliliginin artmasina ve olumlu benlik algis1 gelistirmesine katki saglar. Bu
faktorlerin tamamu, iyi olusun temel bilesenleriyle yakindan iligkilidir. Siipervizyon sirasinda

verilen geri bildirimin igerigi ve sunulma bi¢imi, psikolojik danigman adaymin siirece nasil
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yaklagtigini, mesleki gelisime ne 6l¢iide agik oldugunu ve duygusal agidan kendini ne kadar
giivende hissettigini dogrudan etkileyebilir. Bernard ve Goodyear (2014), etkili slipervizyonun
sadece teknik beceriler degil, beraberinde psikolojik danigman adaylarinin psikolojik
stireglerine de olumlu katkilar sundugunu vurgulamaktadir. Benzer bigimde, Borders ve Brown
(2005) siipervizyonun bir destek sistemi olarak islev gordiigiinii ve bireyin duygusal olarak
giiclenmesine zemin hazirladigini belirtmistir. Bu dogrultuda, elde edilen bulgular etkili geri
bildirimlerin, psikolojik danisman adaylarinin mesleki gelisim siirecinde karsilastiklar
zorluklarla daha saglikli bas etmelerine, stres diizeylerini yonetebilmelerine ve genel iyi
oluslari siirdiirebilmelerine katki sundugunu gostermektedir. Etkili bir psikolojik danigsman
olmak, yalnizca danisanla saglikli ve siirdiiriilebilir bir terapdtik iliski kurmay1 degil, psikolojik
danisma siirecinde kendi duygu ve tepkilerini diizenleyebilmeyi ve danisanin ihtiyaglarina
uygun yontemleri secebilmeyi gerektirir (Corey, 2008). Bu yeterlikler, mesleki islevselligin
temelini olustururken, bireyin psikolojik dayanikliligina da katki saglar. Nitekim Bhagat ve
Allie (1989), mesleki anlamda etkili olmanin bireyin stresle bas etme becerilerini
giiclendirdigini ve kisisel yasamindaki sorunlarla daha islevsel bicimde basa g¢ikmasina
yardimce1 oldugunu belirtmektedir. Ayni dogrultuda, psikolojik danigsmanlarin mesleki yeterlik
algilarmin diisitk olmasi, sadece mesleki performanslarint degil psikolojik danigsman
adaylarinin kigisel yasamlarinda karsilastiklar: stresli durumlarla basa ¢ikabilme kapasitelerini
de olumsuz etkileyebilmektedir. Psikolojik danismanlar kendilerini mesleki agidan yetersiz
hissettiklerinde, iyi olus diizeylerini korumakta zorlanabilir ve bu durum hem mesleki
doyumlarint hem de genel yasam Kkalitelerini diisiirebilir (Kalay-Usta ve Deniz, 2019). Bu
baglamda, siipervizyon siirecinde edinilen etkili geri bildirimlerin, psikolojik danisman
adaylarmin mesleki yeterlik algilarini desteklemesi, dolayli olarak iyi oluslarini da giiglendiren

onemli bir unsur olarak degerlendirilebilir.

5.4. Psikolojik Damisma Oz-Yeterliginin, Etkili Siipervizyon Geri Bildirimleri ile Iyi Olus
Arasindaki Iliskideki Aracilik Roliine fliskin Bulgularin Tartisilmasi

Arastirmanin dordiincii hipotezine gore, psikolojik danisma 6z-yeterlik diizeyinin,
stipervizyonda alinan geri bildirim ile iy1 olus arasindaki iliskide araci bir rol iistlendigi
varsayllmis ve elde edilen bulgular bu varsayimi desteklemistir. Bu bulgu, siipervizyon
stirecinde sunulan etkili geri bildirimlerin yalnizca dogrudan iyi olus iizerinde degil psikolojik

danigman adaylarinin 6z-yeterlik algilarini gii¢lendirerek iyi olusa dolayl bir katki sundugunu
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gostermektedir. Bu durum, siipervizyonun yalnizca mesleki bilgi ve beceri aktarimiyla sinirh
kalmadigini psikolojik danisman adaylarin 6znel iyilik hallerine, benlik algilarina ve genel
yagam doyumlarina da olumlu etkiler sagladigini ortaya koymaktadir. Siipervizyon siireci,
adaylarin hem mesleki kimlik gelistirme siirecine katki saglamakta hem de psikolojik
islevselliklerini destekleyici bir sosyal Ogrenme ortami sunmaktadir. Bu c¢ergevede,
slipervizyon sirasinda alinan yapici geri bildirimlerin bireyin mesleki yeterligine olan inancini
artirarak 6z-yeterlik diizeyini giiclendirdigi bu artisin da iyi olusun temel bilesenleri olan
olumlu duygular, anlamlilik, basar1 hissi ve iliskisel doyum iizerinde etkili oldugu

diistiniilmektedir.

Seligman’in (2011) PERMA modeline gére olumlu geri bildirim, bireyin anlam, basari
ve pozitif iligkiler boyutlarinda tatmin yasamasina zemin hazirlamaktadir. Bu da iyi olusu
destekleyen dnemli bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, etkili geri bildirimin yalnizca
danigma becerilerine katki saglamakla kalmay1p, psikolojik danisman adayinin genel psikolojik
islevselligini de artirdig1 sdylenebilir. Alanyazin bulgulari da bu durumu desteklemektedir.
Giineri, Aydin ve Skovholt (2003), siipervizdrlerden alinan olumlu, acik ve destekleyici geri
bildirimlerin psikolojik danigman adaylarinin 6zgiivenlerini ve mesleki yeterlik algilarini
artirdigin1 bunun da psikolojik dayaniklilik ve genel iyi olus diizeylerine katkida bulundugunu
belirtmislerdir. Stipervizor destegi, psikolojik danigsman adaylari tarafindan gogu zaman siirecin
en degerli ve etkili bileseni olarak tanimlanmaktadir. Bu destek, 6zellikle gelisimsel donemde
olan adaylar i¢in hem duygusal giiven hem de mesleki yonlendirme islevi gérmektedir
(Rabinowitz, Heppner ve Roehlke, 1986). Ayrica, siipervizorlerin agiklayici, destekleyici ve
yonlendirici geri bildirimlerinin adaylar tarafindan daha etkili bulundugu, bir¢ok calismada
vurgulanmigtir (Aladag ve ark., 2011; Linton, 2003; Rubel ve Okech, 2006). Eryilmaz ve
Mutlu’nun (2018) caligmasinda ise siipervizyon siirecindeki etkili geri bildirimlerin mesleki
gelisimi destekleyici ve motive edici yonii on plana ¢ikmistir. Aladag ve Kemer’in (2016)
caligmasi, siipervizorlerin geri bildirim verirken motive edici ve yapici bir dil kullanmalarimin,
psikolojik danmigman adaylarinin siirece katilimini artirdigimi ve 1iyi oluslarint olumlu
etkiledigini gostermektedir. Bu baglamda, siipervizyon yalnizca teknik becerilerin
kazandirildig bir siire¢ olmakla kalmayip psikolojik destek ve mesleki 6z-degerin insa edildigi
bir gelisim alanidir. Bernard ve Goodyear’in (2014) siipervizyon modelinde geri bildirimin,
psikolojik danigman gelisiminde temel yapi taslarindan biri olarak ele alinmasi da bu
arasgtirmanin bulgulartyla tutarhilik gostermektedir. Geri bildirimin igerigi, bi¢imi ve

zamanlamasi, adaymn kendini nasil degerlendirdigini, siirece nasil dahil oldugunu ve mesleki
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benlik algisini nasil sekillendirdigini dogrudan etkileyebilmektedir. Bu nedenle, etkili geri
bildirimin psikolojik danigman adaylarinin sadece mesleki becerilerine degil, iyi oluslarina da
biitiinciil bir katki sundugu soylenebilir. Elde edilen aracilik rolii bulgusu, siipervizyonun
niteliginin psikolojik danigsman egitiminin en kritik bilesenlerinden biri oldugunu ortaya

koymakta ve 6z-yeterlik kavraminin iyi olusla baglantisin1 somut bigimde desteklemektedir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, arastirma siirecinde elde edilen bulgular dogrultusunda ulasilan sonuglara
ve bu sonuglara dayali olarak gelistirilen &nerilere yer verilmistir. Ilk olarak, psikolojik
danisman adaylarinin siipervizyon siirecinde aldiklar1 geri bildirimlerin, psikolojik danisma 6z-
yeterlik diizeyleri ve iyi oluslarin1 a¢iklamadaki roliinii ortaya koyan modelin test edilmesine
yonelik elde edilen sonuglar sunulmustur. Arastirma kapsaminda varsayilan iligkiler incelenmis
ve 6z-yeterligin arac1 rolii baglaminda elde edilen veriler degerlendirilmistir. ikinci olarak, elde
edilen bulgular dogrultusunda, alan yazina katki sunabilecek nitelikte uygulayicilara ve

aragtirmacilara yonelik 6nerilere yer verilmistir.

6.1. Sonuclar

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki sonuglara

ulasilmstir:

1- Arastirma kapsaminda test edilen modelin, siipervizyon geri bildirimleri ile iyi olus arasinda
oz-yeterligin aracilik roliinii iceren varsayimsal yapisinin dogrulandigi ve modelin verilerle
anlamli bir uyum gosterdigi belirlenmistir. Modelde yer alan dogrudan ve dolayl iliskilerin

tamami1 kuramsal dayanaklara uygun bi¢imde anlamli ¢ikmustir.

2- Arastirmanin ilk hipotezi kapsaminda, silipervizyon siirecinde alinan geri bildirimin,
psikolojik danisman adaylarinin 6z-yeterlik diizeyini anlamli ve pozitif yonde yordadigi
bulunmustur. Bu bulgu, yapilandirilmis ve destekleyici geri bildirimin adaylarin mesleki

ozgiivenini giiclendirdigini gostermektedir.

3- Ikinci hipotez dogrultusunda, psikolojik danisma &z-yeterliginin, psikolojik danisman
adaylarinin iyi olus diizeyleri ile anlamli ve pozitif yonde iliskili oldugu belirlenmistir. Bu
sonug, psikolojik danigsman adaylarmin kendilerini yeterli gérmelerinin, ruhsal sagliklar1 ve

0znel 1yi oluslar1 agisindan da destekleyici bir unsur oldugunu gostermektedir.
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4- Ugiincii hipoteze iliskin bulgular, siipervizyonda alinan geri bildirimin iyi olus iizerinde
anlaml1 ve pozitif bir yordayici oldugunu ortaya koymustur. Siipervizyon siirecinde saglanan
etkili geri bildirimlerin adaylarin yalnizca mesleki degil, genel psikolojik islevselliklerini de

destekledigi sonucuna ulasilmistir.

5- Dordiincii hipotez gercevesinde, psikolojik danisma 6z-yeterliginin, siipervizyonda alinan
geri bildirim ile iyi olus arasindaki iliskide anlamli bir aracilik rolii iistlendigi belirlenmistir. Bu
bulgu, etkili geri bildirimin iyi olusa katkisinin, 06z-yeterlik {iizerinden dolayli olarak

gergeklestigini gostermektedir.

6.2. Oneriler

Bu agalisma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda, Psikolojik Danigmanlik ve
Rehberlik alaninda calisan arastirmacilara yonelik gesitli oneriler gelistirilmistir. Ozellikle
psikolojik danigsman adaylarinin siipervizyon siiregleri, 6z-yeterlik algilar1 ve iyi olus diizeyleri
arasindaki iliskilerin ele alindigi bu calisma, ruh sagligi alaninda yiiriitilecek gelecekteki
arastirmalara hem kuramsal hem de uygulamali katkilar sunabilecek niteliktedir. Sunulan
Onerilerin, slipervizyon uygulamalarini gelistirmeyi amaclayan arastirmacilar i¢in yol gosterici

olacag diisiiniilmektedir.

6.2.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1- Arastirma bulgulari, siipervizyon siirecinde alinan etkili geri bildirimlerin psikolojik
danigman adaylarinin psikolojik danigsma yapabilmeye yonelik 6z-yeterlik algilarini artirdig: ve
iyi olus diizeylerini dolayli olarak destekledigini gostermektedir. Bu bulgular, slipervizyonun
yalnizca teknik beceri gelistirme agisindan degil psikolojik danigman adaylarinin iyi oluslar
iizerinde de dnemli bir role sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle geri bildirimlerin,
psikolojik danisman adaylarinin 6z-yeterlik algilarint giiclendirmesi, psikolojik danigman
adaylarinin stresle basa ¢ikma kapasitesini artirarak genel iyilik hallerine katki sagladigi
soylenebilir. Etkili geri bildirimler, psikolojik danisman adaylarinin mesleki becerilerini
gelistirmekle kalmayip, psikolojik danisman adaylarinin iyilik hallerini de dolayli bir bi¢imde

tyilestirmektedir.

70



2- Stipervizyonun etkili bir bigcimde yapilandirilmasi, sadece mesleki gelisimi degil, psikolojik
danisman adaylarinin 6zgiiven, 6z-yeterlik ve genel iyi oluslarinda da katki saglamak igin kritik
bir dneme sahiptir. Psikolojik danigsman adaylarinin 6z-yeterlik algilarinin gii¢lendirilmesi,
onlarin mesleki becerilerinin yani sira psikolojik dayanikliliklarin1 ve saglikli bir is yapma
yaklasimimi da besleyecektir. Bu nedenle, siipervizyon siireglerinin daha yapilandirilmas,
sistematik ve psikolojik danisman adaylarmin bireysel ihtiyaglarina duyarli bir sekilde

tasarlanmasi gerekmektedir.

3- Bulgular siipervizyon siirecinde psikolojik danisman adaylarina verilen geri bildirimlerin,
psikolojik danigman adaylarimin teknik becerileri ve iyi oluslarini etkiledigini gostermektedir.
Bu dogrultuda, gelecekte planlanan aragtirmalarin siipervizyon geri bildirimlerinin igerigi
(6rnegin destekleyici, yapici, yonlendirici), bi¢imi ve sikligi gibi unsurlarin danisman adaylari
tizerindeki rollerini inceleyen deneysel ya da karma yontemli aragtirmalarin yapilmasi
onerilmektedir. Ozellikle bu faktdrlerin, psikolojik danisman adaylari iizerindeki rollerinin
daha net bir bicimde anlasilabilmesi i¢in deneysel ya da karma yontemli arastirmalarin

gerceklestirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

4- Bu arastirmanin yalnizca belirli iiniversitelerden ve 160 psikolojik danigman adayindan elde
edilen bulgularla sinirli olmasi, arastirmanin genellenebilirligini kisitlayan bir faktor olarak
degerlendirilebilir. Bu nedenle, farkli cografi bolgelerden ve daha genis ¢alisma grubundan
alinacak verilerle bu ¢alisma tekrarlandiginda, elde edilen bulgularin gegerliligi daha net bir
sekilde test edilebilir. Ayrica, siipervizyon siirecinde yalnizca geri bildirim degil, psikolojik
danisman adaylariin kisisel deneyimlerinin, algilarinin ve duygusal tepkilerinin de 6nemli bir
rol oynadig1r goéz Oniine alindi§inda, nitel ve karma yontem desenlerinin kullanildig

arastirmalar, siipervizyon siireclerinin daha derinlemesine anlasilmasina katki saglayacaktir.

5- Siipervizyon siirecinde verilen geri bildirimlerin yani sira, siipervizyon stilleri, siipervizor-
danisan iliskisi ve ¢alisma ittifaki gibi diger bilesenlerin de psikolojik danigman adaylarinin
gelisimi tlizerinde onemli etkiler yaratabilecegi diisliniilmektedir. Bu noktada, siipervizyonun
cok katmanli yapisinin daha ayrintili bir sekilde ele alinmasi, gelecekteki arastirmalarda
onerilmektedir. Ozellikle, bu ¢ok boyutlu yapmin psikolojik danisman adaylarmin
gelisimindeki etkilerinin, ¢ok degiskenli analiz yontemleriyle derinlemesine incelenmesi,

slipervizyon siireclerinin etkinliginin artirtlmasina katki saglayabilir.
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6- Psikolojik danigmanlarin 6z-yeterlik algilarinin egitimle olan yakin iliskisi, siipervizyon
stirecinin daha verimli ve etkili hale gelmesini saglayabilir. Bu nedenle, mesleki gelisimi
destekleyecek egitim programlarinin, kurslarin ve lisansiistii egitim firsatlarinin daha fazla
tesvik edilmesi gerekmektedir. Bu tiir uygulamalar, psikolojik danigsmanlarin hem 6z-yeterlik
algilarinmi giiglendirecek hem de mesleki bagliliklarini artirarak sunduklar1 hizmetlerin kalitesini
yiikseltecektir. Psikolojik danigmanlarin bu tiir gelisim firsatlar1 ile desteklenmesi, onlarin

mesleki yeterliliklerini ve iyilik hallerini pekistirecek 6nemli bir adim olabilir.

6.2.2. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

1- Bu arastirmada, psikolojik danmigman adaylarinin siipervizyon siirecinde aldiklari geri
bildirimlerin, iyi olus diizeylerini dogrudan ve 0z-yeterlik aracilifiyla anlamli bir bigimde
yordadig1 sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bulgular, 6zellikle mesleki gelisim siirecinin
onemli bir pargasi olan slipervizyon uygulamalarinin niteligine dikkat ¢ekmekte ve bu siirecin
yapilandirilmasinin iyi olus acisindan kritik oldugunu ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda,
slipervizyon siirecinde verilen geri bildirimlerin yapici, gelisim odakli ve bireyin giiclii
yonlerini destekleyici bicimde sunulmasi, psikolojik danigman adaylarinin hem mesleki

yeterlik inanglarin1 hem de duygusal iyilik hallerini artirma potansiyeli tasimaktadir.

2- Uygulayicilar, psikolojik danigman adaylarinin 6z-yeterlik diizeylerini destekleyen, giliven
temelli ve destekleyici geri bildirim mekanizmalar1 gelistirerek, mesleki doyumlarin1 ve iyi
oluslarmi artirabilirler. Ozellikle siipervizyonun bireysel ihtiyaglara gore esnek bicimde
uyarlanmasi, psikolojik danigman adaylar1 kendilerini ifade edebilecekleri ve gelisim alanlarini

daha acik bigimde fark edebilecekleri ortamlar yaratilmasi bakimindan 6nem tagimaktadir.

3- Siipervizorlerin yalnizca igerik bilgisi degil, duygusal farkindalik, empati ve etkili iletisim
becerileri agisindan da desteklenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, siipervizorlerin hizmet i¢i
egitimlerle giiclendirilmesi ve silipervizyon Kkalitesinin artirilmasi, psikolojik danigman
adaylarinin iyi oluslarin1 koruyucu ve gelistirici bir rol iistlenebilir. Ayrica, 6z-yeterligin
gelisimi yalnizca siipervizyon siirecinde degil, psikolojik danigman adaylarinin egitim hayati
boyunca izlenmesi ve desteklenmesi gereken dinamik bir yapi1 olarak ele alinmalidir. Bu
bulgulardan hareketle, rehberlik ve psikolojik danigsmanlik programlarinda siipervizyon

uygulamalarinin niteligine yonelik yapilandirmalar yapilmasi ve oz-yeterligi destekleyici

72



Ogretim stratejilerinin programlara entegre edilmesi Onerilebilir. Boylelikle, psikolojik
danigman adaylarmin yalnizca mesleki becerilerinin degil, psikolojik danigman adaylarinin

psikolojik dayanikliliklarinin ve iyi oluglarinin giiglendirilmesi hedeflenebilir.

6.2.3. Siipervizorlere Oneriler

1- Siipervizorler, nitelikli geri bildirimlerin psikolojik danisman adaylarinin iyi oluslarini ve
0z-yeterlik algilarini artirmada onemli bir ara¢ oldugunu goz oOniinde bulundurmalidir. Bu
kapsamda Siipervizore kimliklerini giiglendirmek ve giincel siipervizyon yaklasimlarina hakim
olmak amaciyla diizenli olarak silipervizor egitim programlarina katilim saglamalar

Onerilmektedir.

2- Siipervizorler, geri bildirim siireglerini ¢ok odakli bigimde yapilandirmalidir. Mesleki
gelisim kadar iyi olusu da destekleyici i¢erik ve yaklasimlar: geri bildirim siire¢lerine entegre
etmelidir. Yani siipervizorler, psikolojik danisman adaylarinin duygusal dayanikliligi, 6z-
bakim aligkanliklar1 ve genel iyilik halleri de gozetilmelidir. Bu dogrultuda siipervizérlere,
siipervizyon siirecine baglamadan 6nce, psikolojik danigsman adaylarinin bireysellestirilmis geri

bildirim ihtiyaglarini tanimaya yonelik 6n degerlendirme siirecleri uygulanmasi dnerilmektedir.
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yiiriitiilen, stipervizyon siirecinde verilen geri bildirimlerin psikolojik danigsman adaylarinin 1yi
oluslart tizerindeki etkilerini inceleyen bir arastirmaya davetlisiniz. Katilim tamamen
goniilliilik esasina dayanmaktadir ve herhangi bir kimlik bilgisi talep edilmemektedir.
Katilmak isteyen 6grenciler, asagidaki link lizerinden arastirmanin igerigi ve katilim kosullar
hakkinda daha fazla bilgi alabilirsiniz.

Arastirma Katilim Linki:

https://docs.google.com/forms/d/1Y QKid4fDXW3s14tMPEzSJd2c_oricMGI6652RFsw_vc/e
dit

Arastirmaya katiliminiz alandaki literatiire katki saglayacaktir. Katilimimiz ve desteginiz i¢in

simdiden tesekkiir ederim. Herhangi bir sorunuz veya yardima ihtiyag duydugunuz bir durum
olursa, liitfen benimle iletisime gegmekten ¢cekinmeyin.
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EK 3: Bilgilendirilmis Onam Formu

Bilgilendirilmis Onam Formu

Saym Katilimel,

Bu arastirma, Baskent Universitesi, Egitim Bilimleri Bolimii Rehberlik ve Psikolojik
Danigmanlik Anabilim Dal1 yiiksek lisans 6grencisi Irmak GERGEN tarafindan Dog. Dr.
Zeynep ERKAN ATIK danismanhiginda yiiriitiilmektedir. Arastirmanin amaci siipervizyon
stirecinde verilen geri bildirimlerin psikolojik danisman adaylarinin iyi oluslar iizerindeki
etkisini  incelemektir. Bu arastirmanin katilimcilarint  "Bireyle Psikolojik Danigma
Uygulamalar1 1" derslerini almis psikolojik danisman adaylari olusturmaktadir. Katilim
gonillilik esasina dayanmakta olup kimlik belirleyici herhangi bir bilgi istenmeyecektir.
Arastirma kapsaminda vereceginiz bilgiler sadece bilimsel amagli kullanilacak olup bireysel
degerlendirmeler yapilmayacaktir. Bu nedenle yanitlariniz, sadece arastirmacilar tarafindan
degerlendirilip gizli tutulacaktir. Olgme araglarinda bulunan her ifadeyi igten ve eksiksiz olarak
isaretlemeniz sonuglarin daha saglikli olarak degerlendirilmesine yardim edecektir. Anket
uygulamasi yaklasik 15 dakika siirecektir ve bu uygulamada yer alan higbir asama, kisisel
rahatsizlik verecek nitelikte degildir. Ancak herhangi bir nedenden 6tiirli kendinizi rahatsiz
hissederseniz, anket cevaplama uygulamasini nedenini agiklamaksizin yarida birakip

arastirmadan ¢ikmakta 6zglirsiiniiz.

Bu calismaya katildiginiz icin simdiden tesekkiir ederiz.

Daha fazla bilgi icin:
Psk. Dan. Irmak Gergen
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EK 4: Kisisel Bilgi Formu

KiSiSEL BiLGi FORMU

Cevaplayacaginiz sorularda kimlik belirleyici herhangi bir bilgi gerekmemektedir.

1. Cinsiyetiniz *
Kadin

Erkek

2. Yaginiz *

Kisa yanit metni

3. Bulundugunuz iniversite *

Kisa yanit metni

4. Ogrenim gordiigiiniiz simf diizeyi *
3. Simif

4.5imif
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Psikolojik Damigma ve Siipervizyon Uygulamalar ¥

(LT

Bu baglik altinda "Bireyle Psikolojik Danigma Uygulamalan |" dersi kapsamindaki psikolojik danigma ve
slipervizyon deneyimleriniz hakkinda baz sorular yer almaktadir. Liitfen gliz ddneminde GERCEK damisanlarla
yapmis oldugunuz oturumlan ve almis cldugunuz dogrudan ve dolayl slipervizyon deneyimlerinizi goz oninde
bulundurarak sorulan yanitlayiniz.

*

"Bireyle Psikolojik Danisma Uygulamalar |” dersi kapsaminda gériisme yaptiginiz kisi(ler)
hakkindaki soruyu yanitlayiniz.

Gergek danisanlarla psikolojik danisma yaptim.

Grup iginde rol oynama seklinde psikolojik danisma yaptim, gergek danigan gérmedim.

"Bireyle Psikolojik Danigma Uygulamalan |” dersinde sizlere slpervizyon veren 6gretim
elemaninin invanini isaretleyiniz (Derste birden ¢ok édretim elemantnin oldugu durumda
stipervizyon aldigimiz hocamzi diiglinerek yanitlayiniz).

Prof. Dr.

Dog. Dr.

Dr. Ogr. Uyesi

Dr. Ggr. Gorevlisi

Dr. Aragtirma Gorevlisi

Arastirma Garevlisi / Uzman
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*

"Bireyle Psikolojik Danigma Uygulamalari I" dersini ylriiten ve slipervizyon aldiginiz 6gretim
elemanin adini soyadini yaziniz (Bu bilgi yalnizca veri toplama agamasinin planlanmasi amaciyla
kullanilacaktir).

Kisa yanit metni

"Bireyle Psikolojik Damisma Uygulamalar " dersi kapsaminda kag psikolojik danisma oturumu *
gerceklestirdiniz (Eger 6n gdriismeleriniz bir oturum kadar siirdiiyse sayiya 6n goriismeleri de
dahil ediniz)?

Kisa yamit metni

"Bireyle Psikolojik Danigma Uygulamalan | dersi kapsaminda almig oldugunuz geri
bildirimlerin sikhig hakkinda agagidaki soruyu yanitlayiniz

Oturumlanmin HEPSI igin geri bildirim (yazili veya sozlii) aldim.
Oturumlanmin GOGUNA yénelik geri bildirim (yazil veya sozlii) aldim.
Oturumlanmin BAZILARINA yonelik geri bildirim (yazili veya sézIii) aldim.

Oturumlanmin HIGBIRINE yonelik geri bildirim (yazili veya sozlii) almadim.

"Bireyle Psikolojik Danigma Uygulamalari |" dersi kapsamindaki geri bildirimlerinizi ne gekilde
aldimz (Bu soruyu yanitlarken diizenli olarak dersin yiriitiliisiini diisiinerek yamt vermeniz
beklenmektedir)?

Ogretim elemani ile planlanmis (en az 20 dk siiren) birebir goriismelerle
Biiyiik grup (10-15 kisilik) igerisinde
Kiigtik grup (4-8 kisilik) icerisinde

Diger...

Biiyiik veya kiiciik grup siipervizyonu igerisinde akranlanimizdan geri bildirim aldimiz mi? *

Evet
Hayir

Grup stipervizyonu almadim
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EK 5: Etkili Siipervizor Geri Bildirimi Ol¢egi (Ornek Maddeler)

Siipervizor geri bildirimi; siipervizoriin, slipervizyon alan
kisinin performansina, tutumlarina, duygularma ve
davranislarina, danisaniyla arasindaki terapotik iliskiye
ve kendi aralarindaki siipervizyon iligkisine yonelik
goriiglerini paylasmasidir.

Asagida siipervizor geri bildirimlerinin niteligine iligkin
maddeler yer almaktadir. Liitfen en_son_siipervizyon
aldiginiz siipervizoriiniiziin verdigi geri bildirimleri
diisiinerek her bir madde icin size en uygun olan
secenegi isaretleyiniz.

Higbir
Zaman

Bazen

Cogu
Zaman

Her
Zaman

Stipervizoriim hem giiclii hem de gelistirmem gereken

2 yonlerimi kapsayan dengeli geri bildirimler verir.
Stipervizoriimiin geri bildirimleri, psikolojik danigma

5 | oturumlarina ve siipervizyona iligkin motivasyonumu
arttirici niteliktedir.

1 Stipervizoriimiin geri bildirimleri cesaretlendiricidir.
Stipervizoriim geri bildirim verirken ¢esitli geri bildirim

13 | tiirlerini (yonlendirici, kesfettirici, destekleyici, diizeltici

ve yiizlestirici) ihtiyacima uygun olarak kullanir.
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EK 6: Etkili Siipervizor Geri Bildirimi Ol¢egi Kullanimina iliskin izin Yazis1

Re: Siipervizyon Etkili Siipervizor Geri Bildirimi Olgegi Kullanim izni

Ali Serdar Safkal gbndericisinden 2025-01-07 00:22 tarihinde
Aynntilar @) Ust bilgiler = Diiz metin

[#) ESGBO.docx (~23 KB) MEYDAN, SAGKAL, PAMUKGU, 2024.pdf (~719 KB) =

Merhabalar, tabiki, ivi galigmalar

Sevgili Betil Meydan, Ali Serdar Safkal ve Burcu Pamukgu

Ben Ankara Bagkent Universitesi Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
Balimi'nde yiksek lisans 8grencisiyim. Tez darmsmanim Dog. Dr. Zeynep
Atik ile stpervizyon geri bildirimleri ile psikolojik iyi olug

arasindaki iligkide 8z yeterliligin aracilik etkisini galigmay

planliyorum. "Siipervizyon Etkili Siipervizér Geri Bildirimi Olgegi'ni
kullanmak istiyorum. Eger sizler igin uygunsa dlgek maddelerine ulagma
konusunda yardimer olursamiz gok mutlu olurum. Katkimiz ve yardiminiz
igin tegekkiir ederim. Saygilanmla.

Psikolojik Danigman
Irmak Gergen
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EK 7: Psikolojik Damisma Oz-Yeterlik Ol¢egi (Ornek Maddeler)

Boliim 1. Yonerge: Gelecek hafta boyunca yiiriiteceginiz psikolojik danisma oturumlarinda damsanlarinizin ¢ogu
ile, asagida verilen genel yardim becerilerini ne derece etkili bir sekilde kullanacagimza olan giiveninizi belirtiniz.

Hig¢ Giivenmiyorum Biraz Giiveniyorum Tam Olarak
Giivenmiyorum

Agik uglu sorular (danisanlara
duygularini veya diigtincelerini
4 netlestirmelerine veya kesfetmelerine 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

yardimet olacak sorular sorma)

Yorumlama (danigsanin agikca ifade

ettiklerinin Gtesine 9 gegen ve danigsana
9 duygu, diisiince ve davraniglarini, 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
gormede yeni bir bakis agis1 sunan
aciklamalar yapma)

Boliim I1. Yonerge: Gelecek hafta boyunca yiiriiteceginiz psikolojik danisma oturumlarinda danisanlarimizin ¢ogu
ile, asagida verilen belirli gorevleri ne derece etkili bir sekilde yapabileceginize iliskin giiveninizi belirtiniz.

Hi¢ Giivenmiyorum Biraz Giiveniyorum Tam Olarak
Giivenmiyorum
Oturumlari “olmasi gereken sekilde” ve 0 1 2 3 4 5 6 7 8
odag1 kaybetmeden siirdiirme.
7 Danisaninizin, duygularini, 0 1 2 3 4 5 6 7 8
diigiincelerini ve davramislarin
anlamasina yardim etme.

Boliim I11. Yonerge: Gelecek hafta boyunca yiiriiteceginiz psikolojik danisma oturumlarinda asagidaki ozelliklere
sahip bir damisanla, ne derece etkili bir sekilde ¢ahsabileceginize olan giiveninizi belirtiniz. (“Etkili bir sekilde
¢alisma” ile basarili tedavi planlar gelistirme, etkili tepkiler ortaya koyma, zor etkilesimler siiresince tutumunuzu
siirdiirme ve sonug olarak damisanin sorunlarim ¢6zmesine yardimei olma yeteneginiz kastedilmektedir.)

Hi¢ Giivenmiyorum Biraz Giiveniyorum Tam Olarak
Giivenmiyorum
5 | Asin derecede kaygili 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
14 | lyilesme kaydedemeyen 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
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EK 8: Psikolojik Damisma Oz-Yeterlik Ol¢egi Kullammina Iliskin izin Yazis1

Alici:ben -

o Burcu Pamukeu @ 1029 (1saaténee) v @ €
Sayin Irmak GERGEN,
Olgegi arastirmanizda kullanabilirsiniz. Olgek formunu ve ilgili makalesini ekte bulabilirsiniz.

Kolayliklar dilerim.

Dog. Dr. Burcu PAMUKGCU KARASU

Konu: Psikolojik Danigma Oz Yeterlik Olgedi Kullanim Izni
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EK 9: PERMA Olgcegi (Ornek Maddeler)

Liitfen asagidaki ifadeleri okuduktan sonra O ile 10 arasinda size en uygun olan segenegin tizerine ¢arp1 (X)
isareti koyunuz.

2 | Ne siklikla hedeflerinize ulagmak i¢in ilerleme kaydettiginizi hissedersiniz?

Higbir zaman 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Her zaman
8 | Kendiniz igin belirlediginiz énemli hedeflere ne siklikla ulasirsiniz?

Hicbir zaman 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Herzaman
11 | Genel olarak, ne 6lgiide olaylara karsi heyecanl ve ilgili hissedersiniz?

Hig 0O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
22 | Genel olarak ne 6l¢iide memnun hissedersiniz?

Hig O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
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EK 10. PERMA Ol¢egi Kullamimina iliskin izin Yazisi

O @& . T e -

L4 -
Yanitla Toplu yanitla et Sil  igaretle Diger

= Aynintilar @ Ustbilgiler = Diiz metin

Merhaba Irmak Hocam, Slgedi kullanabilirsiniz. Zeynep Hocama selamlar.

lyi calismalar dilerim.

Dr. ibrahim DEMIRCI
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