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OZET

Mehtap UNCU KARADERILI
ILKOKUL MUDURLERININ i$ MOTiVASYONLARI
Baskent Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dah
Yiiksek Lisans Programi
2022

Okullarin basaris1 ve etkinligi, okul miidiirlerinin basarisina ve etkinligine de baglidir. Bu
sebeple egitim yoneticilerinin yeterli diizeyde motive olabilmeleri i¢in onlari etkileyebilecek
faktorlerin bilinmesi gerekmektedir. Bu baglamda bu tez caligmasinin amaci, okul
miidirlerinin i motivasyonlarini etkileyen igsel ve digsal faktorlerin neler oldugunun ortaya
¢ikarilmasidir. Bu arastirmada, okul midiirlerinin ig motivasyonunu etkileyen durumlarin
tespit edilebilmesi i¢in nitel arastirma yontemi kullanilmis ve calisma nitel arastirma
desenlerinden biri olan “fenomenolojik /olgubilim” deseni kapsaminda yiiriitiilmiistiir.
Ankara ili merkez ilgelerinde 2018-2019 egitim Ogretim yilinda gorev yapmakta olan
ilkokul miidiirleri arastirmanin hedef kitlesini olusturmustur. Arastirmada Amacli Orneklem
tiplerinden Kartopu/Zincir Orneklem kullamlmistir.  Arastirmanm  katilimeilaring,
aragtirmaya goniillii olarak katilmay:1 kabul eden 20 ilkokul miidiirii olusturmustur. Veri
toplama araci olarak; yoneticilere yoneltilecek ve problemin ¢6ziimiinii destekleyecek

nitelikte, 38 adet agik uglu sorudan olusan bir gériisme formu hazirlanmis ve uygulanmustir.

Arastirma sonuglarina gore; okul miidiirlerinin i¢sel motivasyon kaynaklarinin basinda
sirastyla basarma arzusu, kisisel ve mesleki gelisime katki saglama, 6grencilerin olumlu
davranislar sergilemeleri ve akademik basari diizeylerinin yiiksek olmasi, egitim ve 6gretim
faaliyetlerinin amacina ulagmasi, 6gretmenlerin gelisimine katki saglama, manevi agidan
huzurlu ve mutlu olma, tecriibe aktarma, fayda saglama, idealleri gergeklestirme ve liderlik
ozellikleri seklinde tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin i¢sel motivasyon kaynaklarina
iligkin bulgular incelendigi zaman genellikle egitim ve dgretim siirecini meydana getiren
paydaslara iliskin unsurlarin i¢sel motivasyon kaynagi oldugu goze carpmaktadir. Okul
miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklarma iliskin bulgular incelendiginde ise, olumlu

digsal motivasyon kaynaklariin basinda amirlerin, 6gretmenlerin, Ogrencilerin ve



velilerinin ig birligi / iletisimi, amirlerin, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin saygi /
takdir gostermesi, egitim - 0gretim ortaminin uygun olmasi, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve
velilerinin mutlu olmasi, 6diillendirilme, maddi imkanlar, 6grencilerin basarili olmasi ve
O0gretmenlerle uyumlu calisma ortami olmasi unsurlarinin geldigi tespit edilmistir. Ayn
zamanda arastirma sonucunda, okul miidiirlerinin motivasyonlarini bozan faktorlerin ise ,
amirler, 6gretmenler, 6grenciler ve velilerin yetersiz / kotii iletisim ve destegi, amirlerin,
O0gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin saygi / takdir gostermemesi, is yiikiiniin fazla olmasi,
ekonomik sorunlar / ticret azlig1, okulun ekonomik sorunlar1 ve ¢alisma performansinin adil
degerlendirilmemesi unsurlarinin oldugu tespit edilmistir. Son olarak okul miidiirlerinin is
motivasyonunu tanimlama big¢imlerine iligkin bulgular incelendiginde, okul miidiirlerinin is
motivasyonunu haz alma/heyecan duyma, isini sevme, deger yaratma, basari, huzur ve ekip
caligmasi seklinde tanimladiklart goriilmiistiir. S6z konusu unsurlar incelendiginde, okul
miidirlerinin belirlenen amagclara ulasma siirecinde heyecan duyarak ve islerini severek

yapmalarinin motivasyonun temelini olusturdugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: s motivasyonu, okul miidiirii, igsel motivasyon, dissal motivasyon



ABSTRACT

Mehtap UNCU KARADERILI
WORK MOTIVATION OF PRIMARY SCHOOL PRINCIPALS
Baskent University
Institute of Educational Sciences
Department of Educational Sciences Major Science
Education Administration Master
2022

Achievement and efficiency of the schools also depend on the school principals’ success and
efficiency. Therefore, the factors that affect education administrators must be known to be
able to motivate them at certain level. In this context, this thesis aims to find out what internal
and external factors affect motivation of school principal.

In the research, qualitative method are used to find out the situations that affect motivation
of the school principals, and the research is carried out as a phenomenology /
phenomenology which is one of the figure of the qualitative methods. Target group of the
research is primary school principals who worked in the central disricts of ANKARA in
between 2018-2019 In the research, the snowball/chain sampling method, one of the
purposive sampling methods, is used. The particiapants of the research are formed of 20
school principals who voluntaril agreed to participate in the research.

According to research findings, desire to be successful, contribution to occupational and
personal improvement, positive behaviors of students and academic achievement of
students, achieving the purpose of education and training activities, being spiritually
peaceful and happy, transferring experience, being useful, realization of the ideals and the
leadership qualities are the factors that are respectively source of the school principals inner
motivation. When the findings about the inner motivation sources of school principals are
examined, it is observed that the elements related to the interested parties that forms the
education and training process are the inner motivation sources. When the findings related
to the external motivation sources of school principals are examined, it is seen that the main

positive external motivation sources are cooperation and communication of supervisors,



teachers, students and parents, respect and appreciation of supervisors, teachers, students
and parents, appropriate educational environment, the happiness of teachers, students and
parents, being rewarded, financial opportunities, students’ success and a harmonious
working environment with teachers. At the same time, as a result of the research, the sources
of demotivation of school principals are insufficient-poor communication and support of
supervisors, teachers, students, and parents, lack of respect and appreciation of supervisors,
teachers, students, and parents, high workload, economic problems and low wages, the
economic problems of the school and the unfair evaluation of work performance have been
found to be factors. Finally, when the findings regarding the way school principals define
occupational motivation are examined, it is seen that school principals define occupational
motivation as pleasure and excitement, liking the job, creating value, success, peace, and
teamwork. When these factors are examined, it can be said that the basis of the motivation
of school principals is that they do their jobs with enthusiasm and love in the process of
reaching the determined goals.

Key Words: Occupational motivation, school principal, inner motivation, external
motivation
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I.BOLUM

1. GIRIS

Orgiitler; 6nceden belirlenmis baz1 amaglar yerine getirmek igin, planl ve istekli bir
sekilde bireylerin bir araya gelerek olusturduklart ve uyum igerisinde iiretimi
gerceklestirdikleri yapilar seklinde tanimlanabilir (Basaran, 2008). Egitim agisindan
degerlendirildiginde; okullarin, egitimin amaglarinin yerine getirilebilmesi i¢in olusan
yapilar oldugu goriilmektedir. Okullar sadece egitim 6gretimin merkezi olarak goriilmemeli
ayn1 zamanda topluma yon veren, olumlu katkilar saglayan ve bireylerin toplumda yer
edinebilmeleri i¢in onlara yol gdsteren kurumlar oldugu hatirlanmalidir (Ozdemir, 2013).

Bu agidan bakildiginda okullarin toplumlar i¢in 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir.

Boylesine énemli bir kurumun etkili bir sekilde organize edilmesi, egitimin hatasiz
planlanmasi, amaglarin yerine getirilmesinde ¢ikacak hatalar1 6ngdriip gerekli 6nlemlerin
alinmasi, kisaca kusursuz bir organizasyonun olugmasi gerekmektedir. Bu organizasyonun
basinda ise egitim yoOneticisi ve lideri olan okul miidiirleri bulunmaktadir. Okul miidiirlerinin
etkili ve verimli bir okulu kurup siirdirmede sorumluluklari oldukca biyiiktiir. Balc1
(1993)’ya gore, egitim yoneticilerinin egitim politikasinin uygulanmasi, okulda egitim ve
Ogretimin amacina uygun sekilde gergeklestirilmesi ve yine dgretimin gelistirilmesinde
onemli rol ve sorumluluklart bulunmaktadir. Ayn1 zamanda okul yo6neticilerinin, okulun ve
okulda bulunan tiim paydaslarin her anlamda gelisimini saglamak, okulun egitim agisindan
nerede olduguna ve nereye gidecegine karar vermek gibi liderlik davranislarini gosterme
ylkiimliiliigli bulunmaktadir (Balay, 2000). Bu derece onemli gorevleri olan okul
miudiirliniin ¢caligmalarint en iyi sekilde yiiriitebilmesi i¢in; her ¢alisanindan istedigi gibi

kendi is motivasyonunun da yiiksek olmasi gerekmektedir.

Bireyleri orgiit yararina hareket ettirmek i¢in motive etmek ve uzun vadede ayni
motivasyon seviyesinde tutmak zor bir istir. YOneticilerin bireyleri verimli bir sekilde
calismaya yonlendirecek, orgiit icinde olusan problemleri ¢ozmeleri i¢in harekete gecirecek,
sorumluluk almalarini saglayacak ve basarilarini takdir edecek bir ortami yaratmasi ve
stirdiiriilmesi, gereken 6nemli islerindendir. Bireylerin kendi amaglarini gergeklestirmek igin
giidiilenmesi dogal bir durumken orgiitsel amaglar1 gerceklestirmek i¢in giidiillenmesi yapay
olabilir. Bu ylizden yonetim, ¢alisanlar1 orgiitsel amaclara giidiileyebilmek icin gereken

ortam1 ve bilinci yaratmak zorundadir (Basan, 2000).



Genel olarak yapilan arastirmalarda yoneticilerin, isgdrenleri motive etmeleri gerektigi
vurgulanmaktadir ancak yoneticileri nelerin motive ettigine dair arastirmalarin sinirli oldugu
gozlenmektedir. Motivasyon sadece isgorenleri degil, ayn1 zamanda yoneticileri de etkileyen
bir kavramdir (Altinoz, 2000). Okul yonetimi agisindan bakildiginda, okul miidiirtiniin
mutlu, huzurlu ve istekli ¢alisabilmesi i¢in bazi ihtiyag ve gereksinimlerinin de giderilmesi
gerektigi goriilmektedir. Tiim bunlar aslinda motivasyonun, bireylerin statii, rol ve gorevleri

ne olursa olsun ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

Motivasyon tanimlarina genel olarak bakildiginda bazi kuramlarda, bireylerin
ihtiyaclarinin ve beklentilerinin 6n plana alindig1r goriilmektedir ve buna bagli olarak
bireylerin davranislarinin 6rgiitiin amacina daha iyi hizmet etmesi durumu 6ne ¢ikmaktadir
(Pekel,2001). Motivasyon tanimlarinin genel olarak iic temel unsura dayandirildiginm
gormekteyiz.  Bunlar; harekete ge¢me, yonlendirme ve olusan davranist silirdiirme
seklindedir (Wiley, 1997). Bireyleri motive eden ihtiyaglarin ne oldugu bilinirse, bireyleri
motive etmek de o kadar kolaylasabilir (Hanks, 1999).

Orgiit motivasyonu ile ilgili aragtirmalar incelendiginde, orgiitteki bireylerin
motivasyonunu etkileyen faktorlerin, baslica iki kavram ile agiklanmaya calisildigi
goriilmektedir. Bu kavramlardan biri, digsal motivasyon olup bireylerin digsal faktorler
tarafindan motive edilmesini, bir digeri ise i¢sel motivasyon olup bireylerin igsel faktorlerle
motive edilmesini ifade etmektedir (Steers, Mowday ve Shapiro, 2004). i¢sel motivasyon
araglari, daha cok isin kendisi ile ilgili olup, isin ilgi ¢ekici olmasi, isgorenin isindeki
bagimsizlig1, yapilan isin iggoéren agisindan 6nemi, sorumluluk alma, yapilan iste cesitlilik,
1sgorenin yeteneklerini kullanma firsatlarinin bulunmasi, yapilan is ile ilgili geri bildirim
alma gibi baz1 faktorleri ifade etmektedir. Digsal motivasyon araglar1 ise, isgdrenin
cevresinden gelen etmenleri icermekle birlikte, isgdrenin performansinin karsiliginda aldig:
ticret, ikramiyeler, ddiiller, terfi olanaginin olmasi, sosyal giivenceler ve iistleri tarafindan
takdir edilme gibi baz1 faktorleri ifade etmektedir (Mottaz, 1985). Burada 6nemli bir diger
kavram ise “is motivasyonu” kavramudir. Is motivasyonu taniminda ortak bir fikir birligi
olmamasina ragmen, ¢alisma motivasyonu genel olarak; bireyin hem kendi i¢cinde hem de
disinda ortaya ¢ikan is ile ilgili davranisi baslatan, bu davraniglarin yoniini, seklini ve
devamliligin1 belirleyen enerjik gili¢ler biitiinii olarak tanimlanmistir (Donovan, 2009).
Ancak ilgili literatiir taramasinda, egitim yonetimi alaninda “ig motivasyonu” nu agiklayan

herhangi bir calismaya rastlanmamistir.



Bireylerin motivasyonlari arttik¢a ¢aligma istekleri ve is doyumlar1 da artabilmektedir.
Kisilerin ihtiya¢ ve gereksinimleri ne kadar iyi bilinirse, bireyler o kadar etkili motive
edilebilirler. Egitimde verimliligin, makinalarin ne kadar iyi ¢alistigina degil, insanlarin ne
kadar iyi ¢alistigina bagli oldugu belirtilmektedir (Alig, 1996). Tiim bunlara bakarak okul
miidiiriiniin motivasyonunun egitim orgiitii icinde ne kadar 6nemli oldugu sdylenebilir.

Dolayist ile okul miidiirlerinin is motivasyonunun belirlenmesi olduk¢a 6nemlidir.

Okul yoneticilerinin motivasyonlarina yonelik ilgili arastirmalar incelendiginde;
yapilan nitel bir arastirmada, okul miidiirlerinin gorevi esnasinda onlarin motivasyonlarini
artiran ve bozan durumlar incelenmis ve okul miidiirlerini igsel olarak en fazla “vatan
sevgisinin” motive ettigi, dissal olarak ise “yapilan igin takdir edilmesinin” motive ettigi
sonucuna ulasilmistir. Ayni ¢alismada okul miidiirlerinin motivasyonunu bozan faktorlerin
daha ¢ok dissal oldugu ve en fazla motivasyon bozucu faktorlerin; “maddi imkansizliklar”
ve “lst yOnetimin ilgisizligi” oldugu belirtilmistir ( Yildirim, 2011). Bagka bir nicel
aragtirmada, ilkdgretim okul miidiirlerinin motivasyonlarini etkileyen faktorler ele alinmis
ve arastirma kapsaminda belirlenen bazi motivasyon araclarinin okul miidiirlerinin
motivasyonlarim1  etkileyip etkilemedigi incelenmistir. Arastirma sonucuna gore
motivasyonu etkileyen en az etken ‘maddi ve sosyal imkanlar’ faktorii iken motivasyonu en
cok etkileyen faktorlerin ‘isin sayginligi ve isin niteligi’ oldugu, okul yoneticilerinde isin

niteligi, goreve baglanan ilk yillarda daha 6nemli oldugu sonucuna ulagmistir (Gokge,2009).

Goriildugi tizere egitim yoOneticilerinin motivasyonlara yonelik caligmalar oldukca
sinirlidir.  Ayrica yine c¢alismalarin  sonuglart incelendiginde okul miidiirlerinin
motivasyonlarin1 etkileyen faktorlerin smirlandirildigir goézlenmektedir. Ayni zamanda
literatiir taramasinda egitim yonetimi alaninda “is motivasyonu” taniminin da yer almadigi
gozlenmistir. Tiim bunlar goéz Oniine alinarak, yapilan calismada uygulayicilar ile
derinlemesine goriisiilmiis, okul miidiirlerinin motivasyonlarini etkileyen faktorlerin neler
oldugu ortaya ¢ikarilmaya calisilmis ve uygulayicilardan is motivasyonuna yonelik goriisleri
alinarak, kesfe dayali olarak egitim yonetimi alaninda “ig motivasyonu” nun ne anlam ifade

ettigi sonucuna erisilmeye ¢aligilmistir.



1.1. Problem ciimlesi

[lkokul miidiirlerinin is motivasyonlarini etkileyen faktdrlerin nelerdir?

1.2. Arastirmanin Amaci
Bu calismanin amaci, 6zel ve resmi kamu ilkokullarinda gérev alan okul miidiirlerinin
is motivasyonunu etkileyen faktorleri tespit etmek ve okul yoneticilerine gore is

motivasyonunun ne anlam ifade ettigini ortaya ¢ikarmaktir.
Bu amaca ulasabilmek i¢in;
1. Ilkokul miidiirlerinin is motivasyonunu etkileyen temel faktorler nelerdir?

2.1lkokul miidiirlerinin is motivasyonunu etkileyen igsel motivasyon kaynaklari

nelerdir?

3.1lkokul miidiirlerinin is motivasyonunu etkileyen digsal motivasyon kaynaklari

nelerdir?
4. Okul miidiirlerini demotive eden motivasyon faktorleri nelerdir?”
5. Ilkokul miidiirlerine gére “is motivasyonu” nedir?

sorularina cevap aranmistir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Motivasyon, sadece c¢alisanlart degil, yoneticileri de yakindan ilgilendiren bir
durumdur. Kurumlarin etkinligi ve basarisi; yoneticilerin etkinligine ve basarisina da
baghdir. Biitlin kurum ve kuruluslarin can damart olan yoneticilerin huzurlu ve mutlu
olurlarsa basarili olabilirler. Bundan dolay1 egitim yoneticilerinin yeterli diizeyde
motivasyon sahibi olabilmeleri i¢in onlar1 etkileyebilecek faktorlerin bilinmesi gerekir. Okul
miidiirlerini motiveden eden kaynaklarin bilinmesi ve buna yonelik ¢aligmalarin yapilmasi,
okul miidiirlerinin motivasyonlarini artirmakla kalmayacak, okul miidiirii ile ¢alisan tiim
paydaslarm olumlu etkilenmesine sebep olacaktir. Ulkemizde egitim alaninda motivasyon
calismalar incelendiginde daha ¢ok Ggretmen motivasyonu lizerine odaklanilmis, okul

midiirlerinin is motivasyonlarini etkileyen durumlar ile ilgili yapilan ¢aligmalarin sinirl



sayida oldugu goriilmiistiir. Bu nedenlerle bu ¢aligmanin ilgili alanyazina katki saglayacagi

distiniilmektedir.

Ayn1 zamanda yapilacak arastirma sonuglarindan yola ¢ikilarak okul miidiirlerinin i
motivasyonlarii 6lgmeye yonelik testlerin gelistirilmesinde 6n ¢alisma olarak alana katki
saglayacagi disiiniilmektedir. Yapilan alan taramasinda egitim yonetiminde “is
motivasyonu” tanimina yonelik higbir ¢alismaya rastlanmamis olup yapilacak olan ¢aligsma
sonucunda bu tanimin uygulayicilar tarafindan nasil yorumlandigi sonucuna erisilmeye

calisilmistir. Alinacak yorumlar sonucunda ilgili alanyazina egitim yonetimi alaninda is

motivasyonu tanimina ydnelik yeni bir bakis agis1 saglanacagi diisiiniilmektedir.

1.4. Stmirhliklar

Bu calismada Ankara’da bulunan resmi ve oOzel ilkokullarda gorev alan okul
miidiirlerinin i3 motivasyonunu etkileyen temel faktorlerin neler olabilecegi
incelenmektedir. Arastirmanin sinirliliklart asagidaki gibi siralanabilir:

1. Ankara ili merkez ilgelerinde 2018-2019 egitim Ogretim yilinda gorev yapmakta olan
ilkokul miidiirleri ile sinirhidir.

2. Aragtirma, goriisme formunda yer alan sorulara verilen cevaplarla sinirlidir.

3. Okul miidiirlerinin bazi sorular1 tam olarak cevaplayamadiklar1 durumlar arastirmanin

saglikli olmasi yoniinden bir sinirlilik olarak kabul edilebilir.

1.5. Tanimlar:

Motivasyon: Bireyleri belirli bir amaci gergeklestirmede, harekete gegiren ve bilingli olarak

olumlu yonde yonelten i¢ gli¢, olarak tanimlanmaktadir (Bagsaran,2008).

Is Motivasyonu: Bireyin hem kendi i¢inde hem de disinda ortaya ¢ikan is ile ilgili davranist
baslatan, bu davranislarin yoniinii, seklini ve devamliligini belirleyen enerjik giigler biitiinii

olarak tanimlanmaktadir (Donovan, 2009).



II. BOLUM

2. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Kavramsal Cerceve

Bu boliimde, kavramsal ¢ergeveyi olusturan; motivasyon, i¢sel ve digsal motivasyon

kavramlari ele alinmustir.

2.1.1. Motivasyon Tanimi

Motivasyon, bireylerin belirlenen hedefler dogrultusunda davranmaya sebep olan bir
takim giicleri temsil etmektedir. Motivasyon, orgiitlerdeki bireylerin verimliliklerini artiran
ya da azaltan etkileri icermektedir. Bu nedenle isgdrenlerin motivasyonunu dogru sekilde

yonlendirmek, orgiitler agisindan oldukga onemli goriilmektedir (Cemaloglu ve Ozdemir,

2019)

Motivasyon kavrami, Ingilizce ve Fransizca "motive" kelimesinden gelmektedir. Bu
kavramin Tiirkce’ de tam karsilig1 olmamakla birlikte, "Motive" kelimesinin karsilig1 olarak;
giidii, saik veya harekete gecirici olarak ifade edilebilir (Eren, 2004). Bireyleri belirli bir
amac1 gerceklestirmede, harekete gegiren ve bilingli olarak olumlu yonde yonelten i¢ giig,

“giidii” olarak tanimlanmaktadir (Basaran,2008).

Motivasyon kisileri, bazi durumlarin etkisinde birakarak, bu etkilerin varolan
davranigin disinda farkli hareket etmesine yonlendirmek olarak ifade edilebilir. Diger bir
degisle bireylerin davranislarinda gozle goriilebilir degisikliklerin gergceklesmesi, bireylerin
motive olduklarinin gostergesidir (Feyzullah,2004). Diger bir ifade ile gilidiillenme
(motivation), bireylerin istedikleri bir giidii ihtiyacin1 gidermek i¢in, harekete gegecek
diizeyde istekli duruma gelmesi ve bu ihtiyact gidermesi seklinde tanimlanmigtir

(Basaran,2008).

Bagaran (2008)’a gore giidilenme siireci alt1 asamadan olugmaktadir. Bireyler
oncelikle ihtiyaci hisseder (gerekseme), bu ihtiyact giderebilecegi bir ortam arar, gerekli
ortam bulundugunda ihtiya¢ hissi arzulama (istem) hissine doniisiir, bu arzularini1 gidermek
icin ¢esitli segenek arayisina girer ardindan bu segenekleri sinar ve hangi secenek onu
doyuma ulastirirsa giidiilenme siireci sonlanir. Eger segenekler doyuma ulastirmazsa bu

siire¢ yeniden baglar.



ORTAM
ARAMA
() ]

% SECENEK @

ARAMA

Sekil 2.1.1.1 Giidiileme Siireci (Basaran 1.E.,2008, 5.89)

Sekilden de anlasilacagi gibi, gereksinme ile bireyler davranisa yonelir. Bireyin bu
davraniglar1 amaci gergeklestirmek i¢in olup; bunun i¢in bireyin gereksiniminin giderilmesi
gerekmektedir. Bu gilidiilenme dongiisii sonucunda bireyin ~ motivasyonu saglanmig
olacaktir. Ayni zamanda giidiilenme dongiisii, glidiilemenin anlik degil siirekli oldugunu da

gostermektedir (Dursun, 1984).

2.1.2.  1lcsel ve Digsal Motivasyon

Motivasyonun, kisilerin davranislarini yonlendiren ve davramislarin devamliligini
saglamada etkili bir giice sahip oldugu sdylenebilir. Giidiilerin, ihtiyaglart dogrultusunda
itici bir gli¢ olarak ortaya ciktig1 goriilmektedir. Bundan dolay: giidiiler, hareketi baslatici,
hareketin siirdiirebilirligini saglayici ve yonlendirici bir gii¢ olarak ifade edilmektedir (Eren,

1998).

Motivasyonu orgiitsel agidan diislindiigimiizde, is gorenin motivasyonunu, hem
orgiitlin hem de 15 gorenin ihtiyag¢larin1 doyuracak bir is ortami olusturularak, is gorenin
harekete gecirilmesi igin istekli hale gelmesi seklinde ifade edilmektedir (Can, 1999).
Motivasyonun oOrgiitlerdeki Onemini agiklamaya c¢alisan caligmalarda, isgorenlerin
motivasyonlarint etkileyen faktorlere yonelik ¢esitli kuramlar ileri siiriilmekte olup,
iggorenlerin igsel ve digsal faktorlerin etkisiyle motive olabilecekleri seklinde iki 6nemli

yaklasim ileri siirtilmektedir (Steers vd., 2004).



Genel olarak motivasyonla ilgili kuramlardan da ¢ikarilacagi gibi, i¢sel motivasyonda,
bireyler bir igi yaparken herhangi bir 6diile yonlendirilmiyor ve islerini yaparken tamamen
0zerk motivasyonla harekete geciyorlar denebilir. Digsal motivasyonda ise, isin ¢gevresinden
gelen odiiller (licret, ylikselme, prim, takdir gérme vb.) sonucunda harekete gegiyor ve

yonlendiriliyor denebilir (Gagne ve Deci, 2005).

I¢sel motivasyon, bireyin isini ilging buldugu ve o isi yapmaktan zevk aldig1 igin ise
devam ettigini ifade etmektedir. Digsal motivasyon, isin haricinde soyut ve somut ddiillerin
varligi ile olusturulan motivasyon seklinde tanimlanmaktadir (Eren, 1998). Calisanin isini,
sadece isi sevdiginden dolay1 yapiyor olmasi, bunu goniillii olarak yaptigr anlaminm
tagimaktadir. Bu sekilde olusan motivasyonu i¢sel motivasyon olarak adlandirmak miimkiin

goriinmektedir (Serinkan, 2012).

Igsel ve digsal motivasyon arasindaki en temel fark bireyi eyleme geciren algisidir.
Diger bir deyisle hareketin ana kaynagi bireyin i¢inden mi geliyor yoksa digsal bir faktor
sonucu mu? sorunun cevabindadir denebilir (Turan, 2010). I¢sel ve dissal motivasyonun
ayirt edilmesi gerekirse; birinin daha ¢ok igin kendisi ile ilgilenirken, digerinin iste cevreden
gelen etmenlerin varligiyla olugsmasi seklinde belirtilebilir. Basarili olma, sorumluluk alma
vb. faktorler ¢ogunlukla isin kendisi ve ¢alisanin kendi performansi ile ilgili motivasyon
faktorlerindenken, maas, prim, yiikselme olanagi vb. faktorler ise isin ¢evresinden gelen

faktorlerdir (Ozdash ve Akman, 2012).

Icsel ve digsal motivasyona farkli bir pencere agan Deci, icsel motivasyonun digsal
motivasyonlardan etkilendigini ileri siirmiistiir. Deci’ye gore, digsal ddiillerin isin igine
girmesi ile, yapilan isten zevk alma gibi igsel motivasyonu diisiirebilmektedir. Isgorene
cabasi karsiliginda digsal odiiller verilirse, i¢sel motivasyonu diisebilir (Gagne ve Deci,
2005). Bu durumda ¢alisan isinden zevk aldig1 i¢in degil, karsiliginda 6diil alacagi i¢in isini
yapmaktadir. Deci, her bireyin farkli sekilde motive olacaginm belirterek, bazilarmin igsel

motive oldugunu, bazilarinin digsal odiillerle motive oldugunu vurgulamistir (Gagne ve

Deci, 2005).

Baska bir bakis agisina gore; pek c¢ok davramisin temelinde icsel ve dissal
motivasyonun izleri goriilmektedir. Bireyler kendi tercihleri dogrultusunda hareket etmeye
yonelirlerse, bu durumun igsel ve motivasyonun temelinin bireyin kendisi oldugu
sOylenebilir. Bireyler, kisisel hedeflerine ulasmak i¢in yapacaklar1 islerin énemini fark

ettiklerinden dolayi, o isten zevk almasalar bile, o iste cok ¢aba harcamayi segebilirler.



Burada bireyler herhangi bir digsal durumu igsellestirmis olurlar ve her iki motivasyon

kaynagi da isin icerisinde yer alir denebilir (Turan, 2010).

Icsel ve dissal motivasyona bakildiginda genel olarak igerikleri farkli oldugu
goriilmekle birlikte, calisanlarin motivasyonlar1 iizerinde, her iki motivasyon tiiriiniin
onemli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir (Wiersma, 1992). i¢sel ve digsal motivasyonun
calisanlarin motivasyonlarina etkisi tizerine yapilan bazi arastirmalarda i¢sel motivasyon
faktorlerinin dissal faktorlerden daha etkili oldugu saptanirken (Mottaz, 1985; Chen vd.,
1999; DeVoe ve lyengar, 2004; Brislin vd., 2005), bu durumun tam tersi olarak Cin gibi
toplumlarda digsal motivasyon faktorlerinin igsel motivasyon faktorlerinden daha etkili

oldugu goriilmiistiir (Fisher ve Yuan 1998).

2.2. Kuramsal Cerceve

Bu boliimde, kuramsal ¢ergeveyi olusturan; motivasyon kuramlarindan igerik(kapsam)

kuramlar1 ve siire¢ kuramlari ele alinmstir.

2.2.1. Motivasyon Kuramlari

Motivasyon kurumlarina bakildiginda; bu kuramlar bireylerin 6rgiit igindeki
davraniglarinin neden oldugunu agiklamak i¢in gelistirilmistir. Genel olarak bazi kuramlar
bireylerin davranislarinin nedenlerini agiklamaya ¢alisirken, bazilari da bireyleri davranisa
iten siiregleri agiklamaya caligmaktadir (George ve Jones, 2012). Mevcut motivasyon
kuramlar1 incelendiginde icerik (kapsam) kuramlari ve siire¢ kuramlar1 olmak {izere baslica

iki ana baglik altinda toplanabilir.

2.2.1.1. Icerik (Kapsam) Kuramlar

Icerik kuramlari, genellikle bireyleri davramiga yonlendiren istekleri ve ihtiyaglarmin
ne oldugunu agiklamaya ¢aligmaktadir. Kisaca icerik kuramlari, bireyleri neyin giidiiledigine
odaklanmaktadir (Mullins,2002). Baska bir ifade ile icerik kuramlari, isgérenlerin neden
giidiilendigini anlamaya calisirken ayn1 zamanda bireyi giidiileyecek ihtiyaglarinin neler

oldugunu ortaya ¢ikarmaya ¢aligmaktadir (Basaran, 2008).

Icerik kuramlari cesitli kaynaklardan incelendiginde, bes farkli kurami icerdigi
goriilmektedir. Bunlar A. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kurami, F. Herzberg’in Cift

Faktor Kurami, Alderfel’in ERG Kurami ve D. McClelland’ i Basari Thtiyact Kurami’dur.



2.2.1.1.1. Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi

Bireylerin ihtiyaglarini ilk kez bilimsel anlamda inceleyen ve bu konuda farkindalik
yaratan kisi Amerikali Abraham H. Maslow olmustur (Eren,2001). Maslow, bireylerin
davraniglarini harekete geciren temel ihtiyaclarinin neler olabilecegini klinik c¢aligmalari
isiginda ilk kez 1943 yilindaki makalesinde belirtmistir (Maslow, 1970). Ihtiyaclar
hiyerarsisi kurami diinyada en ¢ok taninan motivasyon kuramlarindan sayilmaktadir (Porter

vd., 2003)

Bu kurama gore bireylerde dogustan gelen ve bireyin davraniglarin1 yonlendiren bazi
ihtiyaclarinin oldugu diisiiniilmektedir (Maslow, 1970). Basaran (2008)’a gore; bireyi
kendin gerceklestirmeye yonlendiren bir i¢ gii¢ vardir. Bu gii¢ ¢evresel faktorlerle bireyde
bazi ihtiyaclara neden olur. Kisinin kendini gergeklestirmesi, tiim ihtiyaglarini sirasi ile

doyuma ulastirmasina bagl olmakla birlikte bireylerin esas amaci ihtiyaclarini gidermektir.

Ihtiyaclar hiyerarsisinde, kimi ihtiyaclar diger ihtiyaclara gore daha &nemli
goriilmekte ve diger ihtiyaglara gecmeden Once bu ihtiyaglarin doyuma ulasmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Maslow’a gore temel ihtiyaclar giderildikten sonra daha ileriki ihtiyaglara
yonelmek gerekmektedir (Stroh, Northcraft ve Neale, 2002). Benzer sekilde, birini motive
etmek isteyenlerin, o bireyin hiyerarsik diizeyde hangi basamakta oldugunun ve bu
ihtiyaclarinin ne kadarmin giderilip giderilmediginin bilinmesinin 6nemli oldugu

belirtilmektedir (Langton ve Robbins, 2007).

Maslow, bireylerin ihtiyaglarinit 6nem sirasina gore bes grupta incelemistir. Bahsedilen
bu ihtiyaclar; fizyolojik, giivenlik, sevgi-ait olma, sayginlik- deger ve kendini gerceklestirme
ithtiyaclaridir. Bunlardan ilk iki sirada bulunan temel ihtiyaclar ve son ii¢ sirada bulunan

sosyo-piskolojik ihtiyaglar seklinde siralanmigtir (Maslow, 1970).
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Kendini
Gerceklestirme

Deger ihtiyaci
Prestij, Basarma Duygusu

Ait Olma ve Sevgi ihtiyaci
iliski Kurmak, Arkadaslik

Givenlik ihtiyaci
Korunma, Gilvenlik

Fiziksel ihtiyaclar
Yiyecek, Su, Barinma, Dinlenme

Sekil 2.2.1.1.1.1 ihtiyaglar Hiyerarsisi (Basaran, 2008)

Sekil 2.1.2.1.1.1 ye gore, Basaran (2008), siralanan bu ihtiyaclar1 su sekilde

aciklamstir:

Fizyolojik Ihtiyaclar; yeme, igme, barinma, solunum, bosaltim, uyku vb. ihtiyaglari
icermektedir. Baz1 kaynaklarda bu ihtiyaclar diirtii olarak adlandirilmaktadir. Bu ihtiyaglar

asagidaki gibi siralanabilir:

v' Giivenlik ihtiyaci; bireylerin kendilerini giivende ve emniyette hissetme
ithtiyaclarini igeren bu basamak, korunma, dinginlik, kaygidan ve karmasandan
kaginma ihtiyaglarini icermektedir.

v' Ait olma- Sevgi Ihtiyaci; sevme, sevilme, icinde bulundugu grupla etkilesimde
olma, bir topluluga ait hissetme gibi toplumsal ihtiyaglar1 icermektedir.

v' Saygmlik- Deger Ihtiyaci; 6z-sayg1, baskalarma saygi duyma ve baskalarindan
saygl gdorme, toplumda taninma ve belirli bir ine kavusma, kendini yararli ve
yeterli gérme gibi ihtiyaglari icermektedir.

v Kendini Gergeklestirme; insanin kendi dogasmni bulmasi, kendisi ile barigik
olmasi, yeteneklerini en iist diizeyde kullanabilme yeterliligine sahip olmasi

gibi kisisel ihtiyaclart icermektedir.

Maslow’ a gore bireyler, alt basamaktaki ihtiyaglarini yeterince giderdikten sonra bir

list basamaga gegebilir, ihtiya¢ giderme siralamasi en alttan yukar1 dogru ilerlemektedir ve
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ayrica yeterince doyurulmus ihtiyaglar, artik bireyin davranisin etkilemeyebilir (Serinkan,
2012). Maslow (2001)’a gore son ihtiyag olarak goriinen kendini gerceklestirme, onceki
diger ihtiyaglardan farki doyuma ulasmadigidir. Maslow klinik arastirmalarinin sonucuna
gore saglikli bir kisinin hiyerarsideki ilk dort ihtiyacim1 gidermis oldugunu ve bireylerin
onceliginin kendini gerceklestirme amaglari i¢in motive olabileceklerini belirtmistir

(Maslow, 2001).

2.2.1.1.2. Cift Faktor Kurami

Motivasyon kuramlarina biiyiik 6lgiide katki saglayan bir diger kisi de Frederic
Herzberg olarak goriilmektedir. Herzberg de, Maslow‘a benzer sekilde motivasyonun
iceriginin ihtiyaclardan olustugunu savunmustur. Calismasinda farkli olarak, igsel
ihtiyaglardan ¢ok bireylerin islerine yonelik olumlu ve olumsuz tutumlarin neden ortaya
ciktigini aragtirmistir (Serinkan, 2012). Herzberg “Bireyler islerinden ne ister?”” sorusuna
yanit aramistir. Bireylere, islerini yaparken kendilerini iyi hissettikleri ve kotii hissettikleri
anlart ayrintili olarak agiklatmaya c¢alismistir. Bu tanimlardan yola ¢ikarak, bireyleri
islerinde tatmin eden ve tatminsizlige yol agan faktorleri agiklayarak, iki farkli boyutun
oldugunu belirtmistir (Moorhead ve Griffin, 1989). Ortaya ¢ikan bu iki boyutu Basaran
(2008), siirdiirme (hijyen) fatorleri ve gilidiileyici (motivasyon) faktorleri seklinde ele

almstir.

Siirdiirme (hijyen) faktorleri; bireylerin iglerini siirekli yapmalarini saglayan faktorler
olarak tanimlanmakta ve aym1 zamanda bu faktorler bireylerin islerini sagliklh
gerceklestirebilmeleri i¢in gerekli oldugu i¢in hijyen faktorleri olarak ele alinmaktadir. Bu
faktorlerin eksikligi ya da azligi durumunda isgorenlerde doyumsuzluk hissi olusturdugu
icin olumsuz faktorler olarak da nitelendirilmektedir ( Basaran, 2008). Basaran (2008)’a gore
siirdiirme faktorleri bes baglikta; orgiitiin politikasi, teknik denetimler, {icret, ¢alisanlar arasi
iliskiler ve calisma ortaminin sartlar1 seklinde ele alabilir. Bu faktorlerin ortamda
artirllmas1 yalnizca doyumsuzluk hissinin olusmasin1 engellerken, bireylerin doyum
diizeyini artirmadig1 ifade edilmektedir (Tosi, Rizzo ve Carroll, 1990). Bagka bir ifade de
ise; hijyen faktorlerinin olmadigi durumlarda motivasyon yokken, hijyen faktorlerinin
olmasit durumu tek basina motivasyonu kimi zaman etkileyebilecegi, kimi zaman
etkilemeyecegi belirtilmistir. Bu durumda hijyen faktorleri varken ayn1 zamanda motivasyon
faktorleri de varsa motivasyon var, ancak motivasyon faktorleri yoksa motivasyon yok

denebilir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2017).
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Gidiileyici (motivayon) faktorleri; giidiileyici faktorler bireylerin motivasyonlarim
baslica saglayan faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireylerin bu faktorleri calistiklart
ortamda bulmalar1 halinde motive olmakta ve iste doyumu bulmaktadirlar. Ancak bu
faktorlerin yoklugunda bireylerde doyum hissi olusmazken, doyumsuzluk hissi de meydana
gelmemektedir (Moorhead ve Griffin, 1989). Giidiileyici faktorler, bireylerde doyum hissi
olusturdugu icin doyurucu, aym1 zamanda bireylerde isini yapmaya motive ettigi icin
giidiileyici faktorler olarak nitelendirilmektedir (Basaran, 2008). Yine Basaran (2008)’a gore
giidiileyici faktorler alt1 baglikta incelenebilir. Bunlar: basar1 duygusu, taninma, gorev (isin
kendisi), sorumluluk, yiikselme ve kisisel gelisim seklindedir. Bu faktorlerin genellikle
bireylerin isleri ile ilgili olumlu tutumlarina ve yaptiklar isin ne oldugu ile ilgili oldugu
goriilmektedir. Motivasyon faktorleri, is ile ilgili ve bireyi icten giidiileyen faktorler olarak

belirtilmektedir (Cemaloglu ve Ozdemir, 2019).

| HIJYEN FAKTORLERi |

|

Ucret
Is giivenligi
Calisma kosullar1
Denetim diizeyi ve niteligi
Sirket politikasi
Kisilerarasi iligkiler

l

| DOYUMSUZLUK |

f

| MOTiVASYON VE iS DOYUMU |

| DOYUM SAGLAYICI |

!

Basar1 duygusu
Taninma
Sorumluluk
Isin kendisi
Kisisel gelisim ve yiikselme

|

MOTIVE EDiCi FAKTORLER

Sekil 2.2.1.1.2.1 Herzberg’in Cift Faktor Kurami (Mullins, L.J. 2002, s. 433.)
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Sekil 2.1.2.1.2.1 den de anlasilacagi gibi Herzberg kuraminda, Maslow’ un
kuramindaki gibi ihtiyaglari bir siraya sokmamus, iki boyut altinda toplayarak ifade etmistir.
Bu kurama gore siirdiirme faktorleri i¢inde bulunan ihtiyaglarin karsilanmasi isgérenlerde
doyum hissi yaratmazken, bu ihtiyaglarin karsilanmamasi doyumsuzluk hissi
olusturmaktadir. Bunun aksine giidiileyici faktorler altinda bulunan ihtiyaglar kargilanmazsa
isgorenlerde doyum hissi olusmamaktadir ayn1 zamanda bu durum bireyde doyumsuzluk

hissi de olusturmamaktadir (Serinkan, 2012).

2.2.1.1.3. ERG (VIG) Kurami

Clayton Alferder, Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisini farkli bir yonden ele alarak
incelemektedir. Ihtiyaclar hiyerarsisi kuramini destekler nitelikte olan bu kuram bu kuramin
devamu olarak da goriilmektedir (Ozkalp ve Kirel, 2005). Alferder’in kuraminda ii¢ ¢esit
ihtiyagtan bahsedilmektedir. Alferder ERG kuraminda bu ihtiyaglari , Varolus (Existence)
ihtiyaci, Iliski kurma (Relatedness) ihtiyact ve Gelisme (Growth) ihtiyaci seklinde ele
almaktadir (Serinkan, 2012). Bu ihtiyaglar agagidaki gibi aciklanabilir:

v" Varolus Ihtiyaci; bireylerin varliginin devamliligim saglayan etmenler olan
fizyolojik ve gilivenlik ihtiyaclarini icermektedir. Maslow’un hiyerarsisindeki
fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglarini igeren ilk iki basamaga denk gelmektedir
(Mullins, 2002).

v' lliski kurma ihtiyaci; bireyler arasindaki iletisimi, diger kisilerle iliskiler
kurmayr ve paylasimi, baskalari ile etkilesimde bulunmayr icermektedir.
Maslow’un kuramu ile karsilastirildiginda sevgi ve ait olma, saygi ihtiyacina
denk gelmektedir (Serinkan, 2012).

v Gelisme ihtiyaci; kendini gergeklestirme ve iiretken calisma ihtiyaglarini
icermektedir. Bagka bir ifade ile bireylerin var olan potansiyellerini

gelistirmelerine yonelik ihtiyaglari kapsamaktadir (Porter vd., 2003).
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En iist diizey ihtiyaclar

En diisiik diizey ihtiyaclar

Thtiyac Seviyesi

Aciklamalar

Ihtiyaclarin Orgiitlerde Nasil
Karsilandigr ile 1lgili Ornekleri

Gelisme Ihtiyaci

Mliski kurma
ihtiyaci

Kendini gerceklestirme, tiretken
calisma ihtiyaglarini
icermektedir.

Bireyler arasindaki iliskinin iyi
olmasi, karsilikli ve saglikl bir
iletisimin olmasi, duygu ve
diisiincelerin paylasilabilmesini
icermektedir.

Becerilerini siirekli gelistirecegi
ve yetenekler anlamli olarak
ortaya c¢ikarabilecegi ortamlarin
yaratilmasi

Orgiitteki iistler, astlar ve ¢alisma
arkadaglari ile iyi iliskiler i¢inde
bulunulmasi ve onlardan dogru

geri bildirimlerin alinabilmesi

Varolus ihtiyaci

Kisilerin hayatta kalmasi i¢in
gerekli olan temel ihtiyaglar,
yiyecek, su, kiyafet ihtiyaci

barmak ve giivenlik vb.
ithtiyaglar1 icermektedir.

Hayatta kalmak i¢in gerekli olan
temel ihtiyaclar1 giderecek
diizeyde yeterli 6deme almak ve
giivenli ¢alisma kosullarina sahip
olmak

Sekil 2.2.1.1.3.1 ERG kuramina gore ihtiyaclar (George, J.M. & Jones, G., 2012)

Sekil 2.1.2.1.3.1 de goriildiigii gibi ERG kuramini, ihtiyaglar hiyerarsisi kuramindan

ayiran tarafi, siralamadaki esneklik olarak ifade edilebilir. Yani bir istteki ihtiyag

karsilanamadiginda, alttaki ihtiyaclar daha ¢ok istenebilir. Bagka bir ifade ile gercek istek ve

ithtiyaglar doyurulamadiginda, onceki daha somut istek ve ihtiyaglar bir iistteki ihtiyacin

yerine gegebilir (Onaran, 1981).

2.2.1.1.4.

Basan Thtiyact Kuram

McClleland, 1938 yilinda Henry Murray’in yaptigi arastirmalari sonucu ortaya

koydugu, bireylerin davraniglarinin nedenlerini olusturabilecegini savundugu yirminin

izerinde ihtiyactan ii¢ii olan; basari, gii¢ ve yakin iligki ihtiyac¢larini ele alarak incelemistir

(Serinkan, 2012).

Bagar Ihtiyaci Kuramina gore, basari, giic ve yakin iliskiler (baglanma) ihtiyaclari

herkeste bulunmakta fakat bu ihtiyaglarin hangisinin daha baskin oldugu bireylere gore

farklilik gostermektedir (George ve Jones, 2012). Bu ihtiyaclar asagidaki gibi agiklanabilir:
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v’ Basar1 Ihtiyaci; Basaran (2008)’a gore, bu ihtiya¢c bireylerin cocukluk
yillarinda basarilt ve bagimsiz olmaya calistirilan ve siirekli basarili olmay1
hedefleyen bireylerin 6ziinde bu ihtiya¢ daha baskin goriilmektedir.Basari
ihtiyaci baskin olan bireylerin zorlu bir performans sergileme istekleri oldugu
goriilmektedir. Bu kisiler yaptiklar1 isi daha iyi ve miikemmel yapma
egiliminde olabilirler. Ayni sekilde basari ihtiyact verimli igler yapma,
karmasik durumlar1 yonetme ve problem c¢ozme isteklerini tetikleyebilir
(Longton ve Robbins, 2007).Bireylerde basari hissi kadar basarisizlik hissi de
onemli giidiilerdendir denebilir. Baz1 bireyler basarisiz olmaktan ¢ekindigi
icin, basarili olacagi bir iste dahi kendini ortaya koymayabilir, ¢ekingen
kalabilir. Basarisizlik korkusu sebebi ile bireyler kendini geri plana koyabilir,
daha basit hedeflere yonelebilir, girisimci davranmaktan kaginabilir (Basaran,
2008).

v’ Gii¢ Ihtiyac1; Gii¢ (erk) ihtiyaci, bulunulan grupta iistiin olma, isinde
uzmanlasma ve grupta giicii elinde bulundurma arzularini icermektedir. Ayrica
bu ihtiyactaki bireyler, bulunduklar1 iste adalet ve esit haklara sahip olma istegi
icindedirler (McClelland, 1975: Akt: Tevriiz, 1999).Baskic1 bir ailede yetisen
bireylerde baskiya ve giicli olmaya egilim gosteren bir kisilige sahip
olabilirler. Bu bireyler herhangi bir 6rgiitte yer aldiklarinda bu egilimlerini
gostermeye meyillidirler. Bu tarz bireylerde erk (gii¢) ihtiyact daha baskindir
denebilir. Bu tip kisiler, islerini en iyi sekilde yapabilmek ve giice sahip
olabilmek i¢in higbir tehlikeden kaginmayabilirler, isle ilgili karalarda
bagimsiz davranmay1 severler ve baskalarini etkilemek igin her tiirlii yola
bagvurabilirler (Basaran, 2008).Giice ihtiyag duyan bireylerin duygusal ve
davranigsal istekleri giicliidiir denebilir. Baskalar1 {izerinde etki otorite
kurmalar1 muhtemeldir. Giice ihtiyacit yiiksek olan bireyler bulunduklari
orgiitte liderler kadar etkili olabilirler (Longton ve Robbins, 2007).

v" Yakin Iliski (Baglanma) Thtiyaci; Yakin iliski ihtiyaci, baskalari ile iyi iliskiler
kurmak ve bu iligkileri siirdiirebilmek seklinde tanimlanabilir. Baska bir ifade
ile baglanma ihtiyac1 i¢cinde olan bireyler, bir grupta aitlik hissetme ve orgitteki
kisilerle iyi iliskiler icinde bulunmak isterken, ayn1 zamanda bulunduklari
ortamda herkesin birbiri ile iyi iligkiler kurmasini da arzulamaktadirlar
(Longton ve Robbins, 2007).Baglanma ihtiyact baskin olan bireyler,

etrafindaki  diger kisilerin arkadaslhiklarmma, yardim etmelerine ve
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yonlendirmelerine karsi daha acik olabilirler. Yine bu tarz bireyler islerine
daha iyi motive olmak i¢in 6vgii bekleyebilir, bir gruba ait olmay1 daha ¢ok
arzulayabilir ve bulundugun grubun degerlerine kars1 hassas davranabilirler

(Basaran, 2008).

McClelland’a gore bireyler icin kaliplagsmis bir ihtiyaglar hiyerarsisinden bahsetmek
cok da dogru bulunmamaktadir. Bireylerin ihtiyaglari kisiliklerine gore farklilik gosterebilir.
Burada bireyleri yonlendirmek i¢in hangi ihtiyacin baskin oldugunu bilmek onemli

goriilmektedir (Cemaloglu ve Ozdemir, 2019).

2.2.1.2. Siire¢ Kuramlari

Siire¢ kuramlar1 basligi altinda toplanan motivasyon kuramlar1 genellikle, bireylerin
hangi amaclar dogrultusunda ve nasil motive olduklar ile ilgilidir. Belirli davranislar
sergileyen bireyin, bu davraniglarini siirdiirmesi ya da stirdiirmemesi nasil saglanir sorusuna
yanit arayan kuramlar1 igermektedir (Barutgugil, 2004). Bu kuramlara gdre bireyin
ihtiyaglari, onu davranisa yonlendiren faktorlerden sadece birisidir. Bu igsel faktorlerin
yaninda bir¢ok digsal etmen de bireylerin davranislari ve motivasyonlari lizerinde etkilidir
(Kogel, 2005). Bu baglamda siire¢ kuramlari, bireylerin motivasyon ihtiyaclarinin nasil
ortaya ¢iktigi, bu ihtiyaglarin nasil doyuruldugu, bu doyumun davranisi nasil olusturdugu
ve bunlarin nasil yeniden gerceklestigini agiklamaya calismaktadir (Basaran, 2008). Bagka
bir ifade ile bu kuramlar, bireylerin davraniglarini etkileyen durumlari ve kavramlarin neler
olduguna odaklanmakta, odiillerin isgorenler iizerindeki etkisini agiklamaya ¢alismaktadir
(Barutcugil, 2004). Bahsedilen bu kuramlar; B. Frederic Skinner ‘in Pekistirme Kurama,
Victor H. Vroom’un Beklenti Kurami, L.W. Porter ve E. E. Lawler’in Gelistirilmis Beklenti
Kurami, J. Stacy Adams’in Esitlik (Denklik) Kurami ve Edwin Locke’un Amag¢ Saptama

(Amaglama) Kuramidir.

2.2.1.2.1. Pekistirme Kurami

Frederic Skinner’in  gelistirdigi  Pekistirme kuraminda; digsal uyaranlarla
(pekistireglerle) bireylerin nasil giidiilendigi iizerinde durulmaktadir. Bu kuramda davranisa
yonelik digsal oOdiillere 6nem verilmekte olup tekrarlanmasi istenilen davranis
odiillendirilerek tekrarlanmasi saglanir, istenmedik davranis i¢in hosa gitmeyen etkenlerle
davranigin tekrarlanmamasi saglanabilir (Basaran, 2008). Bu kurama gore olumlu olan

davraniglar odiillerle pekistirildigi icin tekrar edebilecegi gibi, olumsuz davranmislar da
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tekrarlanmayabilir (Kinicki ve Williams, 2006). Bu durumda bazi davraniglarin
tekrarlanmasini saglamak bagka bir ifade ile pekistirmek i¢in dort farkli arag¢ kullanilabilir.

Bu araglar; olumlu pekistirme, olumsuz pekistirme, cezalandirma ve son verme seklindedir

(Daft, 2006).

2.2.1.2.2, Beklenti Kurami

Motivasyon kuramlar1 arasinda, giin gectikce dnem kazanan bir diger kuram da
beklenti kuramidir (Kogel,1999). Vroom’un beklenti kuramina gore isgorenleri iki farkli
etken motive etmektedir; isgdrenin ihtiyaglarin1 ne derecede istedigi ve bu ihtiyaglari elde
etme sansinin olup olmadigidir (Kinicki ve Williams, 2006). Basaran (2008)’a gore; beklenti
kuraminda, bireyin davranisa yonelmesi i¢in ilk olarak ¢abalamayi goze almalidir. Bunu
gbze almasi i¢in, bireyin bir i¢ ya da dis giice ihtiyaci1 vardir. Caba harcamay1 géze alma;
Beklenti, Algilanan Deger (Valens) ve Aragsallik degiskenlerinin islevidir denebilir
(Basaran, 2008).

Beklenti: Bireylerin ¢abalarinin sonunda bir amaca ulagsma inancina beklenti
denilmektedir. Bagka bir ifade ile, yapilan iste harcanan ¢abanin iyi bir sonuca yol agip
acmayacagl inancini beklenti olarak adlandirmak miimkiindiir (Daft, 2006). Bireyler
harcadiklar1 ¢aba sonucunda bir 6diil elde edecegine inaniyorsa ve bekliyorsa, daha ¢ok ¢aba
harcamay1 yegleyebilir. Yani bireyin beklentisi ne derece yliksekse, harcadigi caba da o

oranda yliksek olabilir (Kogel, 1999).

Algilanan Deger (Valens): Bireylerin harcadiklar1 ¢aba karsiliginda elde edecegi
sonucun birey agisindan 6nem derecesi, degeri ve cekiciligi Valens olarak agiklanmaktadir
(Kinicki ve Williams, 2006). Valens arti (olumlu), eksi (olumsuz) ya da sifir (kayitsiz)
olabilmektedir. Olumlu (art1) degerlerde bireyler sonucun c¢iktisina sahip olma istegi
igerisinde; sifir degerinde bireyler sonucun ¢iktisina kayitsiz ve tepkisiz durum igerisinde;
olumsuz (eksi) degerlerde ise bireyler sonucun ¢iktisindan kaginma durumu igerisinde

olabilmektedir (Serinkan, 2012).

Algilanan deger, kisisel ihtiyaglara gore bireyler arasinda farklilik gosterebilmektedir.
Baska bir ifadeyle, bireylerin sonug¢ c¢iktilarini ya da sonugtaki oOdiilleri ¢ekici bulup
bulmamalar1 bireyin kendisiyle, algilar1 ve degerleri ile ilgili oldugundan her bireyde
farklilik gdsterebilir (Robbins, 2005). Ayni zamanda algilanan deger yiiksek ise bireyler
daha cok ¢aba sarf etmeye yonelebilirler (Kogel, 1999).
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Aragsallik: Hedeflenen gorevde basarili bir performansin, kisinin istedigi sonuglara
ulasacagi beklentisi seklinde aciklanmaktadir (Kinicki ve Williams, 2006). Bir orgiitte
isgorenler gosterdikleri yiiksek performansi, prim, terfi etme vb. gibi pozitif
sonuglanacagini bilirse, istenen performansi en iyi sekilde gergeklestirmeye ¢abalayabilir ve

daha ¢ok motive olabilir (Cemaloglu ve Ozdemir, 2019).

Beklenti kuramia gore; sarf edilen ¢aba, olusan performans ve performansin
sonucundaki ¢iktilarin  g¢ekiciligi ve istenilebilirligi arasindaki iliski sonucunda
motivasyondan soéz edilebilmektedir (Kinicki ve Williams, 2006). Ayni1 zamanda bu
kuramda motivasyonun bilissel bir siireci kapsadigi sdylenmektedir. Bireyler performans
ciktilarinin kendileri agisindan degerlerini ya da sonugtaki kayiplar1 kendince degerlendirip

nasil davranmas: gerektigine karar vermektedir ( Ozdemir ve Cemaloglu, 2017).

2.2.1.2.3. Gelistirilmis Beklenti Kuram

Gelistirilmis beklenti kurami, Wroom’un beklenti kuraminin, L.W. Porter ve E. E.
Lawler tarafindan yenilenerek ve gelistirerek tekrardan diizenlenis hali olarak karsimiza
cikmaktadir (Serinkan, 2012). Bu kuramda farkli olarak, bireylerin motivasyonlar lizerinde
birden fazla degiskenin etkisi oldugu diisiiniilmektedir (Basaran, 2008). L.W. Porter ve E.
E. Lawler’ e gére motivasyonda, doyum ve performans farkli algilanmalidir. Bu iki kavram

motivasyona esit olarak gériilmemelidir (Serinkan, 2012).

Gelistirilmis beklenti kuramina gore, bireylerin ¢cok ¢aba sarf etmesi, iyi bir
performansla sonuglanmayabilir. Bu durumda iki farkli degiskenin de isin i¢ine girmesi
beklenmektedir. Bu degiskenlerden ilki, bireylerin yaptiklar: is ile ilgili yeterli bilgi ve
beceriye sahip olmalari; bir diger degisken ise, rol algist seklinde belirtilmektedir. Kisaca
bireyler yaptiklar1 is hakkinda gereken bilgi ve beceriye sahip degillerse, basarili olmak i¢in
cok c¢aba sarf etmeleri yeterli olmayabilir (Serinkan, 2012). Orgiitlerde, her bir isgdrenin
nelere deger verdigini belirlemek, kendilerince basariy1 nasil algiladiklarini bilmek, 6diilleri

ulagilabilir kilmak ve odiilleri basar1 ve yiiksek performansla iliskili kilmak gerekmektedir
(Luthans, 2002).

2.2.1.2.4. Esitlik (Denklik) Kuram

Esitlik (Denklik) Kurami, sosyal psikolog J. Stacy Adams tarafindan gelistirilmis olup,
calisanlar sarf ettikleri ¢aba ile bu caba karsiliginda aldiklarinin esit olmasi gerektigini

savunmaktadir (Basaran, 2008). Ayn1 zamanda bu kuramda, ¢alisanin isindeki motivasyonu,
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calistig1 ortamdaki esitlik ya da esitsizlik durumu ile yakindan ilgilidir (Luthans, 2002).
Baska bir degisle; calisanlarin kendi ile ayni isi yapan diger calisanlarla kiyaslamasi
sonucunda, esit ¢abanin esit sonuglarmin olmasi ve adil davranildigi hissine kapilmasi

sonucunda g¢alisanlarin motive oldugu belirtilmektedir (Kinicki ve Williams, 2006).

Esitlik kuramina gore, ¢alisanlarin islerindeki basarilari ve is tatminleri bulunduklari
ortamdaki esitlik ve esitsizlige bagli olarak degismektedir. Calisanlar Orgiite verilen ile
orgiitten alinanin ve kazanilanin esit olmasini beklemektedir. Buna dagitim esitligi de

denilmektedir (Kogel, 2007).

2.2.1.2.5. Amag¢ Saptama (Amag¢lama) Kuram

Ama¢ Saptama (Amaglama) Kurami; Edwin Locke tarafindan 1968 yilinda
gelistirilmis olup, bireylerin belirledikleri amaglar1 dogrultusunda, bilingli olarak amaglarini
basarmaya yonelik davranista bulunabilecegi goriisiine dayanmaktadir. Bu goriise gore de,
bireyler bulunduklar1 islerde kendilerine gore amaclar koymaktan, amaglar1 i¢in ¢aba sarf

etmekten ve amaglarina ulagsmaktan keyif almaktadirlar (Basaran, 2008).

Bagaran (2008)’a gore amaclar1 bireyler kendileri koymalidir ve amaglar da su

ozellikleri icermelidir:

a. Amaglar, bireylerin anlayacag sekilde agik ve net olmalidir.
b. Amaglar, genel degil 6zel olmalidir.

€. Amaglar, ¢alisanlarin yeterliligini gelistirici olmalidir.

d. Amaglar, ¢alisanlarin yapabilecekleri diizeyde olmalidir.

€. Amaglarin zorluk derecesi kademeli olarak yiikseltilmelidir.
f.  Amaglar, ¢alisanlarin beklentilerine esit diizeyde olmalidir.
0. Amaglar, ¢alisanlarin benimseyebilecekleri sekilde olmalidir.
h. Amaglari, ¢alisanlarin kendisi saptamalidir.

Amaglart  gerceklestirme siireci ve doniitleri c¢alisanlarla  beraber
degerlendirilmelidir.

J.  Amaglar, davraniglara yonelik doniitlerle gelistirilmelidir.

k. Tim bu siiregler ¢alisana katki saglamali ve gelistirici olmalidir (Basaran,

2008:108-109).
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2.3. Tlgili Arastirmalar

Yurt i¢inde Yapilan Arastirmalar

Motivasyon ile ilgili egitim orgiitlerinde yapilan c¢aligmalarin c¢ogunlukla okul
midiirlerinin 6gretmenleri nasil motive ettigi ya da buna yonelik algilarin nasil oldugu
konularinda oldugu gorilmiistiir (Yildirim, 2008; Karakdse ve Kocgabas, 2006). Bu
arastirmalara gore, 6gretmenleri motive etmede okul miidiirleri kendilerini yeterli bulurken,
o0gretmenler okul miidiirlerinin bu konuda yetersiz olduklarini diistinmektedirler (Yildirim,
2008). Karakose ve Kogabas (2006)’ mn g¢aligmasinda ise Ozel okullarda gorev alan
Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin 6gretmenlere yonelik olumlu davraniglarinin, is doyumuna
ve ise yonelik motivasyonlarina olumlu bir etkisinin oldugunu; devlet okullarinda gérev alan

Ogretmenlerin ise bu goriise daha az katildiklar1 sonucuna ulasmislardir.

Erdem ve Cicekdemir (2016) tarafindan yapilan arastirmada, ilkokul ile ortaokul
kademesinde gorev alan okul miidiirlerinde icsel ve digsal motivasyon unsurlariin tespit
edilmesi amaglanmig, arastirma sonucunda okul miidirlerinin igsel motivasyon
kaynaklarinin basinda vatan severlik, sorumluluk bilinci, gorev yapma duygusu, 6grencilere
faydali olma istegi, yoneticiligi heyecan verici bulma, zorluklarin tistesinden gelme duygusu
ve liderlik duygularini agiga ¢ikarma degiskenlerinin geldigi belirtilmistir. Yalgin (2016)
tarafindan yapilan diger bir calismada ise; ilkokul, ortaokul ve lise kademelerinde goérev
yapan okul miidiirlerinde i¢sel motivasyon kaynaklarinin basinda mesleki heyecan ve vatan
sevgisi faktorlerinin geldigi tespit edilmistir. Ayni calismada okul miidiirlerinin digsal
motivasyon kaynaklarinin basinda 6grenci basarisi, ¢alisma ortaminin uygunlugu, okulda
gorev yapan personelin olumlu yaklasimi, 6grenci davraniglari, gorevli ogretmenlerin
sergiledikleri olumlu tutum ve davraniglar, yeni fikirler ortaya atilmasi, yiiksekogretime
kazandirilan 6grenci sayisi, veliler ile isbirligi icinde olma ve maddi imkansizliklarin

olmamas: gibi faktorlerin geldigi tespit edilmistir.

Gilin (2021) tarafindan yapilan ¢aligmada, okul miidiirlerinin i¢sel motivasyonlarini
etkileyen liderlik davranislarinin, diger motivasyon kaynaklari ile yakindan iliskili oldugu
bulunmustur. S6z konusu calismada miidiirlerin 6gretim liderligi davranigini sergileme
diizeylerinin mesleki isbirligi ve kolektif sorumluluk bilinci gibi diger motivasyon unsurlari
tizerinde de etkili oldugu tespit edilmistir. Bu konuda yapilan bagka bir ¢alismada ise okul

miidirleri i¢in liderlik davranislarini sergilemenin 6nemli bir motivasyon kaynagi oldugu,
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buna karsilik okul miidiirlerinin sahip olduklar1 liderlik davraniglarini sergileme noktasinda

bazi zorluklar yasadiklari tespit edilmistir (Akbaba-Altun, 2003: 10).

Yildirim (2021) tarafindan yapilan ¢alismada okul miidiirlerinin igsel motivasyon
diizeylerinin incelenmesi ve mesleki kidem degiskeninin igsel motivasyon unsurlari
tizerindeki etkilerinin incelenmesi amacglanmistir. Arastirmanin sonunda okul miidiirlerinin
icsel motivasyon kaynaklarinin basinda gelisime odakli olma, 6zerk olma ve yiiksek
Ozyeterlige sahip olma faktorlerinin geldigi tespit edilmistir. Giirbiiz ve digerleri (2013)”
Basarili Okul Miidiirlerinin Ozellikleri” adl1 galismalarinda; basarili okul miidiirlerinin sahip
olduklar1 temel 6zelliklerin incelenmesi amaglanmis olup, arastirmanin sonunda basarili
okul miidiirlerinin sahip olduklar1 i¢sel motivasyon kaynaklarinin basinda idealist olma,
yetkileri uygun bir bi¢imde kullanma istegi ve sahip olunan mevcut kaynaklart en verimli

bir bicimde kullanma isteginin geldigi tespit edilmistir.

Diindar ve digerleri (2007) tarafindan yapilan arastirmada, nicel veri toplama
yonteminden yararlanilmis, ¢alismanin sonunda katilimcilarda igsel motivasyon

faktorlerinin basinda basarili olma ve sorumluluk alma hissinin geldigi rapor edilmistir.

Babaoglan ve digerleri (2017) tarafindan yapilan arastirmada okul miidiirleri igin
Oonemli bir igsel motivasyon kaynagi olan Ogrenci basarisinin arttirilmasinda okul
midiirlerinin sergilemeleri gereken bazi davraniglar oldugu belirtilmistir. S6z konusu
calismada G6grencilerin akademik basar1 diizeylerinin arttirilmasi i¢in okul yoneticilerinin
sergilemeleri gereken davraniglarin basinda miidiiriiniin ¢alisanlar1 desteklemesi, liyakatli
olmasi, disiplinli-ilkeli olmasi, katilimci-demokratik yonetici olmasi, olumlu bir okul iklimi
olusturmasi, sorunlara ¢éziim iiretebilmesi, diiriist olmasi, risk almasi, girisimei olmasi,
caliskan olmasi, vizyon- hedef belirlemesi, liderlik edebilmesi, yonlendirebilmesi, pozitif
olmasi, 0gretmenin calisabilecegi imkan ve kosullar1 hazirlamasi, iradeli-direncgli olmasi ve

calisanlarin giivenmesi gibi davranislarin geldigi tespit edilmistir.

Benzer sekilde Anil ve Sarpkaya (2014) tarafindan yapilan ¢alismada, okul
yoneticilerinin i¢sel motivasyonlarini artiran faktorler arasinda yer alan 6grenci basarisi
hakkindaki 6gretmen goriisleri ele alinmistir. Arastirmada 6grenci basarisinin sadece okul
midiirleri acgisindan i¢sel motivasyon unsuru olmadigi, ayn1 zaman da okul miidiirlerinin

akademik basarinin arttirilmasindan sorumlu olduklar1 bulunmustur.

Balaban (2006) tarafindan yapilan arastirmada; Ust diizey yoneticilerin morallerinin

artmasi ile isletmelerde verimin de arttig1, Demokratik ve katilimin oldugu bir yonetimin
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isletmelerde verimliligi artirdig1, Ust diizey yéneticilerin en ¢ok énem verdikleri; ilerleme
ve basarma duygusu oldugu, Ust diizey yoneticilerin i¢sel motivasyon araglarmin éneminin

dissal motivasyon araglaria gore daha 6nemli oldugu sonucuna ulagmistir.

Literatiirde yer alan ¢alismalarda okul miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklarmin
basinda iletisim ve igbirligi becerilerinin geldigi gériilmekte olup, okul midiirlerinin etkili
iletisim becerilerine sahip olduklari belirtilmektedir (Dogan ve digerleri, 2014; Cinar, 2010).
Bu konuda yapilan bir ¢alismada okul miidiirlerinin sergiledikleri iletisim becerilerine iliskin
O0gretmen goriislerinin incelenmesi amaglanmis, aragtirmada okul miidiirlerinin yiiksek
diizeyde isbirligi ve iletisim becerisine sahip olduklari bulunmustur (Akan ve Azimi, 2019).
Agikalin ve Turan (2011) tarafindan yapilan ¢alismada okul miidiirleri i¢in énemli birer
unsur olan 6gretmen, 6grenci ve veliler ile iletisimin ayn1 zamanda egitim paydaslarinin

(6g8renci, veli, 6gretmen) moral ve motivasyonlarini arttirdig: tespit edilmistir.

Yildirim (2011) tarafindan yapilan arastirmada, okul miidiirlerinin digsal motivasyon
kaynaklarmin baginda yapilan eylemler karsisinda takdir edilme, ogrencilerin ders
basarilarinin yiiksek olmasi, c¢aligma ortami, okulda ekip ruhunun olmasi, personel
tarafindan olumlu tepkiler almak, iist makamlarin ilgili olmasi, 6gretmen sayisinin yeterli ve
Ogretmenlerin ¢alisma konusunda istekli olmasi, velilerin ilgili olmasi, egitim ve dgretim
faaliyetlerinin diizenli olmas1 ile okullarin fiziksel oOzelliklerinin uygun olmasi gibi

unsurlarin geldigi tespit edilmistir.

Okul miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklariin incelendigi baz1 arastirmalarda,
okul miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklarinin basinda okul amaclarinin belirlenmesine
katki saglama, okullar1 i¢inde bulundugu fiziksel kosullar, okulda ekip ruhunun olmasi, okul
ici iletisimin gelismis olmasi, okulda ekip ruhunun olmasi ve paydaslar arasindaki iletigim
1yi olmasi gibi unsurlarin geldigi tespit edilmistir (Y1lmaz, 2005; Gokge, 2009; Yalc¢in, 2016;
Bulut-Boz, 2021; Akbulut-Tas, 2004; Aksel ve Elma, 2018; Karakose ve Kocabas, 2006;
Ozgan ve Aslan, 2008; Ozden, 2008).

Literatiirde calisanlarin digsal motivasyonlar1 hakkinda yapilan ¢alismalarda takdir
edilmenin 6nemli bir digsal motivasyon araci oldugu belirtilmektedir(Y1ldiz ve digerleri,
2014). Tasdemir’in (2013) yapmis oldugu ¢alisamada, kendisine deger verildigini anlayan
bireylerin ¢alisma motivasyonlarmin arttig1 ve diger taraftan kendisine diisiik diizeyde deger

verildigini hisseden bireylerin is motivasyonlarmin diistiigli rapor edilmis.
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Oztiirk ve Diindar (2003) tarafindan yapilan arastirmada yoneticilerde manevi
odiillerin daha cok motivasyon sagladigi, isgorenlerde ise parasal odiillerin daha ¢ok
motivasyon sagladigi, is tatminini, yapilan isin takdir edilmesi ile baglantili oldugunu,
ticretlerdeki esitsizlik ve adaletsizligin is ortaminda huzursuzluk sebebi oldugu, her grup icin
isteki yiikselme olanaginin bulunmasi, motivasyonu artirdig1 ve calisma ortaminda kararlara

katilimin saglanmasinin motivasyonu artiracagi sonuglarina ulasmislardir.

Yildirirm’in (2011) Okul miidiirlerinin motivasyonlari iizerine yapmis oldugu nitel
arastirmada, olumsuz dissal motivasyon kaynaklar1 maddi yetersizlikler, iist yonetimin
duyarsiz davraniglari, personelden kaynaklanan olumsuz tutumlar, velilerin ilgisizligi,
gereksiz yazigmalar, personel arasinda uyumsuzluk olmasi, ¢alisma ortaminin uygun
olmamasi, olumsuz 6grenci davraniglari, 6gretmen yetersizligi ve mevcut dgretmenlerin
ilgisiz tavirlari, 6gretmen sikayetleri, basariy1 kabul eden kisi sayisinin az olmasi, sik sik
degisim yasanmasi, list yonetimin fikirlere kulak asmamasi, amirler tarafindan yapilan
olumsuz konusmalar, yapilan islere deger verilmemesi, sinav sistemleri, disiplin olaylari,
icret adaletsizligi, atamalarda yapilan adaletsizlikler, haksiz elestirilere maruz kalma, is
yiikiiniin fazla olmasi, 6grenci basarisizligi, okullarda keyfi uygulamalar yapilmasi, olumsuz
okul iklimi ve yardimci personellerin gorevlerini yerine getirmemesi seklinde bulunmustur.
Ayni ¢alismada okul miidiirlerinin motivasyon kaynaklarmin genellikle sevgi ve basari
tizerine kuruldugu, bu kapsamda sevgi ve basari ile iliskili unsurlarin motivasyonun

olusmasina katki sagladigi rapor edilmistir.

Bu konuda yapilan benzer bir ¢alismada okul miidiirleri ve Ogretmenlerin digsal
motivasyon diizeylerini olumsuz ydnde etkileyen unsurlarin basinda velilerle iletisim
stirecinde yasanan sorunlarmn geldigi tespit edilmistir. S6z konusu ¢aligmada veliler ile
yasanan sorunlarin en aza indirilmesi i¢in 6ncelikli olarak okul miidiirleri ve 6gretmenlerin

veliler ile etkili iletisim kurmalari gerektigi belirtilmistir (Caliskan ve Ayik, 2015).

Bu konuda yiiriitiilen bir ¢alismada is motivasyonu iizerinde belirleyici olan unsurlarin
incelenmesi amaglanmis, calismada iicret faktoriiniin hem is motivasyonunu hem de is
yasam kalitesini etkileyen digsal faktorlerin baginda geldigi bulunmustur (Kilig ve Keklik,
2012). Us (2007: 20) tarafindan yapilan ¢aligmada {icret unsurunun ig motivasyonunu %70
gibi 6nemli bir dl¢iide etkiledigi, bu kapsamda is motivasyonunun arttirilmasinda iicret

unsurunun 6nemli bir yere sahip oldugu rapor edilmistir.
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Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Yapilan aragtirmalara gore, okul miidiirlerinin igsel motivasyon kaynaklarinin baginda
liderlik ozelliklerini sergilegilemenin geldigi ve aym1 zamanda bu liderlik 6zelliklerinin
beraber ¢alistiklar1 6gretmenlerin de i¢sel motivasyonlarini olumlu etkiledigi tespit
edilmistir (Brandmo ve digerleri, 2014; Igwe ve Odike, 2016: 1; Arokiasamy ve digerleri,
2016: 151; Rahardjo, 2014: 59; Cerit, 2009: 6; Marzuki ve Lampuasa, 2019: 267; Andriani
ve digerleri, 2018: 19). Yine bu konuda yapilan baz1 ¢alismalarda okul miidiirlerinde igsel
motivasyon unsuru olan liderlik algisinin egitim paydaslar1 izerindeki etkilerinin incelendigi
gbze carpmaktadir. Bu caligmalarda okul miidiirlerinde liderlik algisinin énemli bir igsel
motivasyon kaynagi oldugu bulunmus, bunun yaninda okul miidiirlerinin liderlik tarzlariin
egitim sistemini etkiledigi, Ogretmen davraniglarini ve Ogretmen motivasyonunu
sekillendirdigi sonucuna ulasilmistir (Ugar, 2019: 4; Thalib ve Manda, 2016: 7309; Brandmo
ve digerleri, 2014: 27; Alfahad ve digerleri, 2013: 443; Eyal ve Roth, 2011: 256; Eres, 2011:
1; Ergen, 2009: 3).

Literatiirde okul midiirlerinin digsal motivasyon kaynaklar1 ile ilgili yapilan
caligmalarda genellikle farkli meslek gruplarinda yer alan bireylerin degerlendirildigi,
yapilan ¢alismalarda iletisim siireglerinin personel motivasyonunu etkiledigi goriilmekte
olup, okul miidiirlerinin 6grenciler, veliler ve diger personel ile iletisim diizeylerinin diger
okul paydaslarmin tutum ve davraniglarimi etkiledigi sonucuna varilmistir (Aghaei ve

digerleri, 2021; Torun, 2015; Mutuku ve Mathooko 2014; Magin, 2010; Rajhans, 2009).

Literatiirde yer alan ¢aligmalarda okul miidiirlerinde iicret yetersizliginin 6nemli bir
olumsuz digsal motivasyon kaynagi oldugu goriilmektedir (Rynes ve digerleri, 2004: 381;

Miihlau ve Linderberg, 2003: 385; Leete, 2000: 423).

Ilgili arastirmalar incelendiginde, yoneticilerin motivasyonlarim etkileyen faktorlerin
daha ¢ok nicel boyutta calisildigi ve bu faktorlerin smirlandirilarak arastirildigi
gozlenmektedir. Yine yapilan arastirmalar incelendiginde okul miidiirlerinin i¢ ve dig
motivasyonlarini etkileyen faktorlerin genis boyutta ve derinlemesine ele alinmadigi, ayni
zamanda egitim yonetimi alaninda “is motivasyonu” taniminin da yer almadigi
goriilmektedir. Bu durumlar g6z Oniinde bulundurularak, okul midiirlerinin is
motivasyonlarini etkileyen faktorlerin neler oldugunu ortaya ¢ikarmak ve bu konuda daha
genis capli bir arastirma yapabilmek i¢in derinlemesine nitel bir caligma yiiriitiilerek ilgili

alanyazinina katki saglamak hedeflenmistir.
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I1l. BOLUM

3. YONTEM

Daha 6nce yapilan ¢alismalarda is motivasyonuna yonelik nitel boyutta derinlemesine
bir ¢alismanin olmadig1 gozlemlenmistir. Bu nedenle bu arastirmada, okul miidiirlerinin is
motivasyonunu etkileyen durumlarin tespit edilebilmesi i¢in nitel arastirma yontemi

kullanilmaistir.

Nitel arastirma, nitel veri toplama tekniklerinin kullanildig1, problemlerin ve olgularin
kendi dogal ortamlarinda ¢ok yonlii, gercekei ve ayrintili bir sekilde ortaya ¢ikarildigi,
aragtirmacinin da siiregte aktif bir sekilde bulundugu, arastirmanin deseninde ¢esitlilik ve
esnekligin oldugu ve derinlemesine analize sahip oldugu nitel siirecin yiiriitildiigii
arastirmalar olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek 2005). Yine Yildirim ve Simsek
(2005)’e gore, nitel arasgtirma olgular1 ve olaylari kisilerin kendi agilarindan ortaya koymaya

olanak saglamaktadir.

3.1. Arastimanin Deseni

Bu ¢alisma, nitel arastirma desenlerinden biri olan “olgu bilim (fenomenoloji)” deseni
kapsaminda yiirGtilmiistir. Olgu bilimi; bireyler tarafindan farkinda olunan ancak
derinlemesine anlamlandiramadigimiz durumlar iizerine odaklanir. Fenomenoloji, siklikla
karsimiza ¢ikan ancak tam anlammi Gziimseyemedgimiz olgular1 arastirmayi

hedeflemektedir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Olgu bilimi deseninin secilmesinde etkili olan sebep, katilimcilarin deneyimlerinden
yola ¢ikarak okul miidiirlerinin i¢ ve dis motivasyon faktorlerinin derinlemesine incelenmek
istenmesi ve daha Once is motivasyonu kavramimin okul miidiirlerinin bakis agisindan
degerlendirilip belirlenmemis olmasidir. Is motivasyonunu ortaya koymaya yénelik yurt dist
kaynaklara rastlanirken, tilkemizde egitim alaninda ig motivasyonunun nasil tanimlandigi ve

nasil algilandiginin derinlemesine incelenmedigi goriilmiistiir.
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3.2. Katilimcilar

Ankara ili merkez ilgelerinde 2018-2019 egitim 6gretim yilinda gérev yapmakta olan

ilkokul miidiirleri arastirmanin hedef kitlesini olusturmaktadir.

Arastirmada, “Amachh  Orneklem” tiplerinden “Kartopu/Zincir Orneklem”
kullanilmistir. Kartopu/Zincir Orneklem, arastirmacimin problemine iliskin bilgi verme
yeterligine ve becerisine sahip bireylerin saptanmasinda etkilidir. Siire¢ basit bir sekilde:
“Bu konuda en ¢ok bilgi sahibi kimler olabilir? Bu konuyla ilgili olarak kim veya kimlerle
goriismemi Onerirsiniz?” sorusu ile baglatilir (Patton, 1987). Siirecin ilerleyen kisminda
isimler veya durumlar bir kartopuna benzer sekilde biiyiiyerek ve artarak devam eder, bir
siire sonra benzer isimler dne ¢ikmaya baslar (Y1ildirim ve Simsek, 2008). Isimlerden olusan
listeden On plana ¢ikan ve arastirma i¢in kritik olarak adlandirilan bireyleri segmek miimkiin
olmaktadir. Bdylece arastirmaci problemine ¢oziim getirecek zengin bilgi kaynaklarina
erisme sansina sahip olacaktir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu arastirmada Ankara’da
bulunan 6zel ve devlet okullarinda alaninda uzmanliklar1 kanitlanmis bireylerle goriismeler
baslatilarak, sonraki goriismeler i¢in bireyler kartopu seklinde olusturulmus, devlet ve 6zel

okullarda gorev alan yirmi okul miidiirii ile gériigme saglanmaistir.

3.2.1. Orneklem Grubundaki Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmanin katilimcilar1 Ankara ilinde gorev yapan ve arastirmaya goniillii olarak
katilmay1 kabul eden 20 ilkokul miidiiriinden olugmaktadir. Tablo 3.3.1.1°de katilimcilara

ait ozelliklere yer verilmistir

Tablo 3.2.1.1

Katilimcilara Ait Bilgiler

KATILIMCI  YAS CINSIYET OKUL EGITIM — MESLEKTEKI YONETICILIKTEKI BRANS
TURU SEVIYESI KIDEM KIDEM

M1 57  Erkek Resmi Lisans 34 18 Siif Ogrt.

M 2 53  Erkek Resmi Lisans 29 27 Sinif Ogrt.

M 3 42 Erkek Resmi Lisans 17 9 Sinif Ogrt.

M 4 27 Erkek Resmi Lisans 4 2 PDR
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M5

M 6

M7

M 8

M9

M 10

M 11

M 12

M 13

M 14

M 15

M 16

M 17

M 18

M 19

M 20

49

49

42

28

54

42

45

39

37

38

37

37

35

38

31

42

Erkek

Erkek

Erkek

Kadmn

Kadin

Erkek

Kadmn

Kadmn

Kadin

Erkek

Kadin

Erkek

Erkek

Kadin

Kadin

Erkek

Resmi
Resmi
Resmi
Resmi
Resmi
Resmi
Ozel
Ozel
Ozel

Ozel

Ozel
Ozel
Ozel
Ozel
Ozel

Ozel

Lisans
Lisans
Y. Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Y. Lisans
Lisans
Y. Lisans

Lisans

Y. Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Y. Lisans

Y. Lisans
Ogrencisi

20

24

23

30

22

17

15

16

17

15

16

10

17

20

12
16
2,5
16

13

10

10

10

15

Sinif Ogrt.
Siif Ogrt.
Sinif Ogrt.
Sinif Ogrt.
Fen Bil. Ogrt.
Fen Bil. Ogrt.
Fen Bil. Ogrt.
Fen Bil. Ogrt.
Tiirkge Ogrt.

Matematik
Ogrt .

Fen Bil. Ogrt.
Edebiyat Ogrt.
PDR

Smif Ogrt.
PDR

Biyoloji Ogrt.

MUDUR: M olarak ifade edilmistir.

Orneklem grubunun yas, cinsiyet, bulundugu okul tiirii, egitim seviyesi, meslekteki

kidemi, yoneticilikteki kidemi ve bransinin dagilimlari Tablo 3.3.1.1°de gosterilmistir.

Tablodaki degerlere bakildiginda aragtirmaya katilan toplam 20 katilimcinin 12°si Erkek, 8’1

kadindir. Ayrica arastirmaya katilan okul yoneticilerinden 13 iiniin 0-10 y1l aras1, 6 sinin 11-

20 yi1l aras1 ve 1 inin 21-30 yil arasi1 yoneticilik kidemine sahip olduklar1 gériilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak;

yoOneticilere yoneltilecek ve problemin ¢oziimiinii

destekleyecek nitelikte bir goriisme formu hazirlanmistir. Veri toplamada kullanilmak {izere

gelistirilen goriisme formu hazirlanmadan once, alan yazin incelemesi ve ilgili mevzuat

taramasi yapilmistir. Goriisme sorulart hazirlanmadan 6nce, motivasyon kuramlarindan
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kapsam ve siire¢ kuramlari ayri ayr1 incelenmis, bireyleri etkileyen motivasyon
kaynaklarmin neler olabilecegi belirlenmistir. Belirlenen kaynaklari kapsayan sorular
olusturulmustur. Ardindan, igsel ve dissal motivasyonlar yoniinden incelenerek her bir soru
kendi icinde kodlanmistir.Hazirlanan goriisme formunun, ¢alismanin amacina ulasmasini
gerceklestirmede yeterli olup olmadiginin degerlendirilmesi; diger bir deyisle sorularin
diizeninin, gerekliliginin, ifadelerin anlasilabilirliginin degerlendirilmesi amaciyla, katki
sunabilecegi diisiiniilen uzmanlardan goriisler alinmistir. Arastirmada okul miidiirlerine
yoneltilmek tizere 38 adet a¢ik uglu soru hazirlanmistir. Hazirlanan goriisme formu EK 5°te

yer almaktadir.

Hazirlanan goriisme formunun ¢alisma Oncesinde, arastirmanin amacina ne oranda
hizmet ettigi, ve uygulanabilirliginin kontrol edilebilmesi i¢in alan uzmanlarinin goriislerine
sunulmustur.! Uzmanlarin 6nerileri dogrultusunda gériisme formu diizenlenmistir. Ardindan
iki miidiir ile bir pilot deneme yapilmis ve sorularin anlasilmasi ile ilgili herhangi bir sorun
yasanmadig1 goriilmiistiir. Ardindan sorularin igerik ve bigimlerinin degerlendirilmesi
yapilmistir. Bu degerlendirme sonrasinda degistirilmesi ya da ¢ikarilmasi gereken sorularin

olmadig1 gozlenmis ve esas veri toplama siirecine gegilmistir.

Yapilan aragtirmada katilimci teyidi alinmis ve okul midirleriyle yapilan
gorlismelerin siireleri uzun tutularak etkilisimin uzun siireli olmasiyla i¢ gecerlik
saglanmaya ¢alisilmistir. Ayn1 zamanda, verilerin i¢ gegerliligini artirmak igin, elde edilen
verilerden ulasilan bulgularin tutarliligi kontrol edilmistir. Bu dogrultuda bulgularin,

hazirlanan kavramsal ¢er¢eve ile uyumlu olup olmadig: sik sik kontrol edilmistir.

Veri kaybin1 6nlemek amaciyla katilimcilardan ses kayidi i¢in izin istenmis, yalnizca
dort okul miidiiriiniin izni dahilinde ses kayd1 yapilmistir. Yine katilimcilarin izni dahilinde,
aragtirmaya katki saglayacagi diistiniilen belgelerin, resimlerin, ddiillerin vb. fotograflar

alinmustir.

Tiim goriisme siireclerinde Kvale (1996)’nin belirttii gdriisme siirecinin niteligini
arttiran kriterlere dikkat edilmistir. Kvale (1996) tarafindan belirtilen bu kriterlerden kisaca;
istenilen yanitlarin esas amagtan sapmamasina 6zen gostermek, goriisme silireci boyunca

notlar almak, ses kaydi yapmak, verilen cevaplarin uzun ve detayli olmasina dikkat etmek,

! Prof. Dr. Sadegiil AKBABA ALTUN, Dog. Dr. Deniz ORUCU
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zengin bilgi iceren yanitlar elde etmeye calismak ve katilimcilarin yanitlarina miidahale

etmeden fikirlerini ortaya koymaya calismak seklinde bahsedilebilir.

3.4. Verilerin Analizi

Nitel verilerin analizinde, betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Betimsel analizde;
goriisme yontemi ile toplanan verilerin 6nceden belirlenmis temalara gore Ozetlenip
yorumlandigi, katilimcilarin goériislerini agik bir sekilde yansitmak i¢in dogrudan alintilarin
kullanildig1 ve ulasilan sonuglarin, neden sonug iliskisine bakilarak yorumlandigi analiz

teknigidir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Hazirlanan goriisme formundaki sorular, kuramsal ve kavramsal c¢ergeve
dogrultusunda kodlama yapilarak tiimdengelim analiz yOntemiyle analiz edilmistir.
Gorilisme Oncesinde sorular iizerinden yapilan kodlamalara ait 6rnek Ek1°de yer almaktadir.
ornek Timdengelim yonteminde teorik g¢ergevede var olan ya da literatiirde onceden
bulunan, belirlenmis kodlar kullanilarak veriler analiz edilmektedir. Goriisme formunda yer
alan tiim sorular ayr1 ayr1 ele alinarak, katilimeilarin bu sorulara verdikleri yanitlar, Office
programina aktarilmistir. Ardindan tiimevarim analiz yontemi kullanilarak, yanitlar birkag
kez okunmus ve katilimcilarin cevaplarina yonelik kodlamalar olusturulmustur. Ardindan
kodlar bir araya getirilerek, arastirma bulgularinin genel hatlarin1 olusturacak temalar
(kategoriler) ve alt temalar ortaya ¢ikarilmis, benzer temalarin tekrarlanma sikliklarinin
cetelesi tutularak, frekans ve yiizdelik hesaplamalar yapilmis ve ardindan ortaya ¢ikan

verilerin betimsel analizleri gergeklestirilmistir. (Yildirim ve Simsek, 2008).

Katilimci olan okul miidiirlerinin her birine kod numaralar1 verilerek (M1,M2,M3..)
aciklamalara yer verilmistir. Verilerin sunumunda, alinti se¢imi yapilirken farklilik ve

dikkat ¢ekicilik, agiklayicilik ve gesitlilik olgiitleri dikkate alinmigtir.

Verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan temalar ve kategorilere EK2 de verilmistir.
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V. BOLUM

4. BULGULAR

Bu boliimde ilkokul miidiirlerinin is motivasyonlarini etkileyen faktorler belirlenmeye
calistimistir. Bu kapsamda ilkokul midiirlerini etkileyen i¢sel motivasyonlar, digsal
motivasyonlar ve okul miidiirlerinin iy motivasyonunu olumsuz etkileyen faktorler ele
alinmistir. Ayrica okul yoneticilerinin goriislerine gore is motivasyonu tanimina ulasilmaya

calisilmigtir.

4.1. Tikokul Yéneticilerinin is Motivasyonunu Etkileyen Temel Faktérler ile ilgili
Bulgular

Bu boliimde, ilkokul yoneticilerinin is motivasyonunu etkileyen temel faktorlerin neler
oldugunu tespit edebilmek i¢in katilimecilara 38 adet soru yoneltilmis ve bu sorulara alinan
her bir yanit i¢in temalar olusturulmustur. Arastirma sorulari ekler boliimiinde yer almakta
olup, 1-37 arasi sorular ilkokul yoneticilerinin is motivasyonu etkileyen temel faktorleri
Olemektedir. Katilimcilarin verdikleri yanitlar g¢ercevesinde; i¢sel motivasyon, digsal
motivasyon ve okul midiirlerini demotive eden faktorler olmak {izere ii¢ tema altinda
incelenmistir. Bu temalarn alt temalar1 olusturulmus ve ortaya c¢ikan bulgular

yorumlanmustir.

4.1.1. Tlkokul Miidiirlerinin Motivasyonunu Etkileyen i¢sel Motivasyon
Kaynaklan Tle flgili Bulgular

Bu boliimde, ilkokul yoneticilerinin i¢sel motivasyonunu etkileyen i¢sel motivasyon
kaynaklariin neler oldugunu tespit edebilmek i¢in katilimcilara 22 adet soru yoneltilmis ve
bu sorulara alinan her bir yanit i¢in temalar olusturulmustur. Arastirmaya katilan okul
miidiirlerinin verdikleri yanitlar ¢ergevesinde ilkokul miidiirlerinin i¢sel motivasyonunu
etkileyen igsel motivasyon kaynaklarina iligkin kategorileri Tablo 4.1.1.1°de belirtilmistir.
Tabloda i¢sel motivasyon temasina yonelik verilen yanitlar dogrultusunda on alt tema
olusturulmustur. Ayrica tabloda, alt temalarin tekrarlanma sikliklar1 frekans seklinde
gosterilmistir. Okul yoneticilerin yanitlarindan 6rnek alintilar yapilirken yoneticiler M ile
kodlanip M1, M2, M3 vb seklinde kodlanmis, arastirma sorulari ise S1, S2, S3 vb sekilde
kodlanmistir. Ornegin M2-S11 ifadesi “arastirmaya katilan 2’inci okul miidiiriiniin 11’inci

soruya verdigi yaniti i¢eren alint1 seklinde degerlendirilmistir.
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Tablo4.1.1.1

Ilkokul Miidiirlerinin Motivasyonunu Etkileyen I¢sel Motivasyon Kaynaklar

Tema Alt Temalar Kisi sayist  Frekans

Basarma arzusu 20 95
Kisisel ve mesleki gelisimime katki saglamak 20 74
Ogrencilerin olumlu davranislar / akademik 18 45
gelisim sergilemesine katki saglamak

fgsel Egitim - 6gretim amaglarina ulasilmasi 17 32

Motivasyon Ogretmenlerin gelisimlerine katki saglamak 19 28
Manevi olarak mutlu ve huzurlu olmak 17 17
Tecriibe aktarmak - yarar saglamak 10 15
Idealleri gergeklestirmek 10 10
Liderlik 6zellikleri 10 10

[lkokul miidiirlerinin gorevlerine iliskin igsel motivasyon temasi ile ilgili motivasyon
kaynaklarin1 belirlemek i¢in 22 adet soru sorulmustur. Arastirmaya katilan okul
miidiirlerinin verdikleri yanitlara gore en biiyiik i¢sel motivasyon kaynaklarinin 20 miidiir
tarafindan 95 kez verilen “basarma arzusu” ve 20 miidiir tarafindan 74 kez verilen “kisisel
ve mesleki gelisimime katki” yanitlart oldugu goriilmektedir. Buna ek olarak 6grencilerin
olumlu davranislar / akademik gelisim sergilemesine katki saglamak 18 miidiir tarafindan
45 kez, egitim — 0gretim amagclarina ulasilmasi 17 miidiir tarafindan 32 kez, 6gretmenlerin
gelisimine katki saglamak 19 miidiir tarafindan 28 kez, basarma arzusu 17 miidiir tarafindan
27 kez, manevi olarak mutlu ve huzurlu olmak 17 miidiir tarafindan 17 kez, tecriibe aktarma
— yarar saglama 10 miidiir tarafindan 15 kez, idealleri gerceklestirme 10 miidiir tarafindan
10 kez, liderlik 6zellikleri 10 miidiir tarafindan 10 kez verilen yanitlardir.

“Basarma Arzusu” Alt Temasina Iliskin Okul Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin basartya yonelik igsel motivasyonlari
goriilmektedir. Okul miidiirleri gorevlerini basariyla gergeklestirdiklerine yonelik bireysel
diisiinceleri, mezun 6grencilerinden ve diger kisilerden aldiklari olumlu doniitlerin bagariya
yonelik motivasyonlarini tatmin ettigini ifade etmektedir. Ayrica gorev yaptiklart kurumun
basartya yonelik amaclari olmasi ve bu amaglarin okul miidiirlerinin amaglari ile 6rtiismesi

de okul miidiirlerinin basartya yonelik motivasyonlarin1 etkileyen bir unsurdur. Okul
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midiirlerinin basarma arzusuna yonelik onemli diger motivasyon kaynaklar1 da nitelikli
Ogrenci yetistirmeleri ve okul ortaminin niteliginin artirilmasidir.

Gorevi basariyla yiiriitmenin sozel geri bildirimi: Okul yoneticileri gorevlerini
basartyla yiiriittiiklerine iliskin aldiklar1 geri bildirimlerin kendilerini motive ettigini
belirtmektedir. Ornegin  M6-S24  “Evet okul —miidiirliigii ~ gorevini  basariyla
gerceklestirdigimi diistinmekteyim. Okul miidiirii gorevimi yiiriitiirken sarf ettigim ¢aba
karsihginda gordiigiim, duydugum séz ve davramislar beni motive etmektedir”, M9-S24
“Bence bagarili bir sekilde yiiriitiiyorum ki yillar sonra bile 6grencilerimden ve ge¢misteki
calisma arkadaslarimdan olumlu geri doniitler alabiliyorum. Bu doniitler zaten sarf ettigim
cabanin karsiligini olusturuyor. Bu olumlu doniitlerde beni olduk¢a motive ediyor” ve M13-
S24 “Ustlendigim gorevi basar ile gergeklestirdigimi diisiiniiyorum. Bunun karsiliginda
gerek insanlardan aldigim giizel doniitler gerekse de aldigim iicretin hakkini verdigim
diigiincesi beni olduk¢a motive ediyor” ifadeleriyle gorevlerini basariyla yonettiklerini
diistindiiklerini, bu disiincelerini aldiklar1 geri doniitlere gore olusturduklarin
belirtmektedir.

Akademik ve disiplinli ortam olusturmaya yénelik motivasyon: Okul yoneticileri hem
akademik basartya yonelik amaglarinin gergceklesmesinin hem de disiplinli bir okul ortamini
saglamanin kendilerini motive ettigini ifade etmektedir. Ornegin M15-S37 “Disiplinli bir
okul ortamini saglamam, akademik olarak basari saglanacak bir egitim ortami hazirlamam
ve ozel okulun olmazsa olmazi kayitlarda artis olmasi. Simdi konulan bu hedefler, okul ile
ilgili kendi hedeflerimle ortak oldugu icin is motivasyonumu pozitif yonde etkiliyor”
ifadesiyle okulun basariya yonelik hedeflerinin kendisinin de basariya yonelik hedefleri ile
Ortlismesinin motivasyonunu pozitif yonde artirdigimi belirtirken, M7-S26 “Aksam eve
gittiginde basarili igler yapmigsan mutlu, huzurlu bir sekilde eve gidiyorsun” eve gittiginde
basarili isler yaptigina yonelik diigiincesinin olusmasinin kendisini mutlu ve huzurlu
yaptigini belirtmektedir.

Ogrencileri basarili kilmamin yarattigi motivasyon: Bu kategori altinda okul
miidiirlerin akademik olarak basarisiz olan okullarini basarili hale getirmenin onlarda
yarattig1 hazdan bahsetmistir. Bu baglamda M3-S5 “Bir okul miidiirii olarak yaptigim
islerden mutluyum. En ¢ok da 6grencilerimin akademik basarilarindan mutluluk duyarim.
Ciinkii ortaya iiriin koyuyorum, bir amacimi gerceklestiriyorum. Ornegin daha oénce
miidiirliik yaptigim bir okulda Anadolu lisesine bile 6grenci yerlestiremeyen bir okulu, fen
lisesine ogrenci yerlestiren bir okul haline doniistiirdiim. O ogrencilerim artik kendilerine,

ailelerine ve iilkesine faydali bir insan” ifadeleriyle 6grencilerin akademik basarilarindan
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mutluluk  duyduklarin1 belirterek bagsartya yonelik bir motivasyonlari oldugunu
vurgulamaktadirlar. Benzer sekilde M18-S6 de “Ogrencilerin okula mutlu gelip gitmesi ve
tabi ki basarili olmalari, 6gretmenlerin bulunduklar: ortamda huzurlu ¢alistyor olmalari,
tistlerimin yaptigim isleri gériiyor olmasi, velilerin olumlu doniitleri” ifadeleriyle
ogrencilerin akademik basarilarinin kendilerini motive ettigini belirtmektedir.

Okul miidiiriiniin  kendini gelistirme konusunda giidiilemesinin yarattig
motivasyon: Okul miidiirleri basarmanin kaynaginin okul midiirlerinin kendilerini
gelistirmek ve bu gelisimi okulun basarisinda gormelerinin onlar1 motive ettigini
belirtmislerdir.  Ornegin, M7-S2 “Okul miidiirii kendi siirekli gelistirmeli, okumall,
arastirmali, yeniliklere acik olmali hem 6gretmenlerine hem yasal diizenlemelere kendini
actk birakmali. Lyi analiz-sentez-yorum giiciine sahip olmali, vizyon ve misyon sahibi olmall.
Okul miidiirii bunlara sahipse basarili olacaktir. Ikincisi ise bir okul miidiirii yapacagi her
iste bir fizibilite ¢alismast yapmalidir. Direk karar vermemeli, once diisiinmelidir. Coziim
yollarimi diistinerek karar vermelidir. Bunlari yapmadan verecegi kararlar bir ¢ok insanin
kararini etkilemektedir. Genel gézlem ve deneyimlerim, bir okul miidiiriiniin bagarili olmasi
ve motivasyonlarimin yiiksek olmasi ile ilgili bunlari géstermektedir” ifadeleriyle okul
miudiiriiniin kendisini gelistirmesinin éneminden, iyi analiz, yorum ve sentezler yaparak
basarili olunabileceginden bahsetmektedir. Bunlara ek olarak basarili olmak i¢in yiiksek
motivasyona da ihtiya¢ duyuldugunu vurgulamaktadir.

Akademik ve sosyal basarilarin motivasyon kaynagr olmasi: Okul midiirleri
kendilerini hem sosyal hem de akademik basarilarin motive ettigini belirtmislerdir. Bu
konuda M10-S2 “Okulun basarisi, Okuldaki en itist merci olmak, karar almadaki roliimiiz,
insanlari organize etmedeki yeterlilik, motive eder. Okuldaki huzursuzluk, ekonomik olarak
yetersizlik, basarisizlik motivasyonu bozar” ifadeleriyle okulun basarisinin 6neminden
bahsetmektedir. Ayni zamanda okuldaki basarisizlik durumunun da kendi motivasyonlarin
diistirdligiinii ifade etmektedir. M 14 ise “Evet ¢iinkii donem sonuna baktiginizda okulda isler
aksamadan gitmis akademik ve sosyal basarilar kazandiginiz oldugunuzda bu ekibin
yoneticisi olarak hakl bir gurur yasiyorsunuz” ifadeleriyle basariya yonelik motivasyonlari
oldugunu ve bu basarinin sadece akademik degil ayn1 zamanda sosyal anlamda da basariy1
kapsadigini ifade etmektedir.

Basarilt yonetim siireclerinin motivasyon kaynagt olmasi: Okul yoneticileri
yaptiklari isin 6nemli olmasinin kendilerini motive ettigini ve gorevlerini yaparken yonetim
stireclerini etkili yapmalariin basarilarinda 6nemli katki yaptigini ifade etmislerdir. Okul

miidiirlerinden M11-S4 “Okul miidiirii olarak yaptiginiz isler sizin i¢in ne kadar 6énemli”
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sorusuna “Cok onemli agik¢asi. Ciinkii sistemin basarisi ya da basarisizligindan kendimi
sorumlu tutuyorum” ifadeleriyle basariya yonelik motivasyonlari oldugunu ifade etmektedir.
Ayni1 zamanda “Mutlu oluyorum. Ciinkii dogru planlama ve koordinasyon saglandiginda
basart kendiliginden geliyor. Bunu basarmis olmak da beni mutlu ediyor” ifadeleriyle
planlama ve koordinasyon ile basar1 saglanabildigini ve bunun kendilerini mutlu ettigini
belirtmektedir. Benzer sekilde M12-S2 “Ogretmenlerin istekliligi, sorumluluk alma istekleri
ve verilen gorevleri hakki ile yerine getirmeleri, 6grencilerin basarisi, velilerin olumlu geri
bildirimleri ve devilet ya da ozel okul kurucularimin bizleri anlamasi, hedeflerimizi ve
projelerimizi hayata gecirmek icin ihtiyacumiz olan maddi ve manevi destekleri, bir okul
miidiiriiniin motivasyonunu etkiler” ifadeleriyle hedefleri ve projelerini hayata gegirmek icin
destege ihtiya¢ duyduklarindan bahsederek, basariya yonelik bir isteklerinin oldugunu
belirtmektedir.

“Kisisel ve Mesleki Gelisimime Katki Saglamak” Alt Temasma iliskin Okul
Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirleri bulunduklar1 mesleki konum geregince
kendilerinin kisisel gelisimlerine katki saglamak amaciyla egitim ve seminer gibi
caligmalara katildigi, bilimsel makale okumak, meslekleri ile ilgili kanunlar1 6grenmek,
meslektaslar1 ile iletisim kurarak fikir aligverisinde bulunmak seklinde faaliyetlerde
bulunduklarini ve yaptiklart bu faaliyetlerin kendilerini motive ettigini ifade etmektedir.
Bunlara ek olarak yaptiklar1 gérevden dolay: biligsel, yonetimsel ve iletisim becerilerinin
gelistigini belirtmektedirler.

Kisisel ve mesleki gelisme yonelik motivasyon: Okul yoneticileri bu gorevi
yaptiklarindan dolayr kendilerini gelistirmeye yonelik bir motivasyonlart oldugunu
belirtmektedir. Bu baglamda M3-S18 “Okul miidiirii olarak kisisel ve mesleki geligimi
saglamak icin meslegim ile ilgili mevzuati ogrenir, diger egitim kurumlarindaki ornek
calismalar, etkinlikleri takip ederim, basinda yer alan egitim ¢calismalarinin tamamini takip
ederim. Bu ¢alismalar: yaparken arastirdigim seylerin bana katki saglamasi beni motive
etmektedir. Bir benzetme yapmak gerekirse atardamarda ilerlerken kilcal damarlarin da var
oldugunu ogreniyorum, yeni damarlara ve yeni kanallara girebildigimi gorebilmek beni
daha ¢ok motive ediyor” ve M4-S18 “Okul miidiirii olarak kisisel ve mesleki gelisimi
saglamak i¢in liderlik egitimlerine, egitim bilimleri ¢alismalar: alamindaki hizmet igi
egitimlere katilirim. Diger okul miidiirlerinin egitimle ilgili gériislerini, ogretmenlerden
ogrendigim yenilik¢i ¢alismalarini, egitim ile ilgili internet sitelerini meslegim ile ilgili

arastirmalari, yayinlari siirekli takip ederim. Bunlari yaptigim zamanlar kendimi yeterli
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hissetmem beni motive eder” ifadeleriyle kendi alanlari ile ilgili egitimlere katilmak,
meslektaglari ile iletisim kurmak ve diger okullarda yapilan faaliyetleri takip etmenin
kendilerini motive ettigini, bdylece kendilerini daha yeterli bir okul midiirii olarak
gordiklerini belirtmektedir.

Kisisel gelisim icin bilimsel ¢alismalart takip etme: Okul yoneticileri kisisel ve
mesleki gelisimlerini saglamak amaciyla bilimsel ¢alismalari takip etmektedir. Ornegin M6-
S18 “Okul miidiirii olarak kisisel ve mesleki gelisimi saglamak i¢in meslegim ile ilgili
arastirmalari, yaywnlari, yeni bilgileri takip ederim, egitimde iyi ve olumlu érnekleri stirekli
calisirim. Bunlarin sonuglari ile ilgili fikir tartismalari yaparim. Bu siire zarfinda gordiigiim
destekleyici davranig ve sozler beni motive ederken, tam tersi motivasyonumu diistiriir”
ifadesiyle meslegi gelisim saglamak icin arastirma ve yayinlar takip ettigini ve bunlarin
sonuclartyla  ilgili  fikirlerinin  desteklenmesinin  kendisini motive edecegini,
desteklenmemesinin ise motivasyonunu diistirecegini belirtirken, M7-S18 “Yiiksek lisans
yaptim, Bolca makale okurum. Diinyadaki gelismeleri takip etmekteyim. Bunlar kendi
icimden gelen ve isteyerek yaptigim siire¢ler” ifadesiyle lisansiistii egitim ve makale okumak
gibi bilimsel faaliyetlerle ilgilendigini, bunu kendi iginden gelerek yaptigini ifade
etmektedir.

Yonetsel ve bilissel becerilere yonelik katki: Okul yoneticileri yaptiklar1 gorevin
kendilerini yonetim ve bilissel beceriler anlaminda gelistirdigini belirtmektedir. Bu
baglamda M1-S28 “Okul miidiirii gérevi benim kisisel gelisimime olumlu katkilarda
bulundu. Cok boyutlu diigiinmeyi, detayl diisiintip karar vermeyi, gelecegi daha iyi tahmin
etmeyi 6grendim. Bu durum isime motive olmayr olumlu etkilemektedir’, M12-S28 “Iletisim
becerilerimi gelistirdigimi kesinlikle soyleyebilirim. Problem ¢ozme yetenegim ve yeni yollar
bulma egilimim olumlu yonde etkilendi. Bu ozelliklerim de ¢alistigim ortamda daha da
faydali ve yapici olmami sagliyor”, M19-S28 “Davranissal anlamda iletigim kurma becerimi
yiikselterek kriz yonetimi noktasinda kendimi gelistirdigimi diisiiniiyorum” ifadeleriyle okul
midiirliigii gérevini yapmalarinin kendilerini biligsel, yonetimsel ve iletisim alanlarinda

gelistirdigini belirtmektedir.

“Ogrencilerin Olumlu Davramslar / Akademik Gelisim Sergilemesine Katki
Saglamak” Alt Temasina Iliskin Okul Miidiirlerinin Goriisleri
Arastirmaya katilan okul miidiirleri 6grencilerin akademik ve davranigsal anlamda

gelisimleri i¢in c¢aba sarf etmelerinin kendilerini motive ettigini ifade etmektedir. Okul
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miidiirleri davranigsal degisim anlaminda &grencilerin birbirleri ile iletisimleri, bireysel
davraniglar1 ve toplumsal degerlerler anlaminda gelisimleri i¢in ¢alistiklarini belirtmektedir.

Ogrencilerde olumlu davramis degisimlerinin etkisi: Okul yoneticileri 6grencilerinde
meydana gelen olumlu davranis degisikliklerine katki saglamalarinin kendilerini motive
ettigini belirtmektedir. Ornegin M2-S14 “Ogrencilerimde olumlu davranis degisikligi
gordiigiim zamanlar igsimi basariyla yiirittiigiimii diigiiniip ilerisi icin daha iyi seyler
yapmaya yonelirim” ve M6-S14 “Ogrencilerimin egitim-6gretimden olumlu yonde
vararlandiklarint goriirsem, oyun oynarken mutlu olduklarint gordiigiimde ve onlarin
sosyallestigini gordiigiimde isimi basariyla yiiriittiigiimii diistiniip ilerisi igin daha iyi seyler
vapmaya yonelirim” ifadeleriyle 6grencilerde davranigsal degisikliklerin meydana
gelmesinin kendilerinin islerini daha iyi yaptiklarini diisiinmeye yonelttigini belirtmektedir.
Okul miidiirlerinin islerini 1yi yaptiklarina yonelik algilarinin olumlu olmas: igsel
motivasyonlarini artiran bir unsurdur.

Ogrencilerde akademik basart gelisiminin  etkisi: Ogrencilerin  akademik
basarilarinin gelisimlerine katki saglamak okul yoneticilerinin motivasyonunu olumlu olarak
etkilemektedir. Ornegin M11-S36 “Akademik basar: alaminda ve veli memnuniyeti saglama
anlaminda hedeflerim var. Bu hedeflerim motivasyonumu artiriyor”, M15 “Oncelikle
huzurlu bir ¢calisma ortami saglamak temel hedeflerim arasinda. Ardindan okulumun adina
duyurabilecek basarilar kazanmak, akademik olarak adindan soz ettirilen bir kurum olmak.
Bu hedeflere ulasabilmeye ¢alismak beni heyecanlandiriyor ve motive ediyor. Hedefsiz
hichir iste bence motivasyon saglanmaz” ve M6-S37 “Ust yéneticilerimiz, égrencilere daha
¢ok sosyal etkinlik yaptirmay1, akademik bagaryyt arttirma, ogrencilerde olumlu davranislar
gelistirme, yerel ve ulusal ¢alismalara katilma gibi hedefler koymaktadir. Bu hedeflerin
sonuglarini gordiikge is motivasyonum artmaktadir” ifadeleriyle 6grencilerdeki akademik
basarty1 hedefleme, bu anlamda veli memnuniyeti saglama ve akademik basariya ulagsmanin
kendilerini motive ettigini belirtmektedir.

Akademik ve davranmissal gelisimin ortak etkisi: Arastirmaya katilan okul
yoneticilerinin bazilar1 6grencilerdeki hem akademik hem de davranigsal gelisimlerin
kendilerini motive ettigini belirtmektedir. Ornegin M15-S14 “Yeni nesil cocuklarimizin cogu
maalesef degerlerimizden yoksun yetisiyorlar. Cogu acimasiz, merhametsiz, hosgoriiden
yoksun vs. Ogrencilerimde bu degerlerin yerlestigini goriince ve iyi birer insan yetistirdigimi
hissedince isimi bagariyla yiirittiigtimii diistiniiyorum. Bunun yaninda ogrencilerimin
akademik basarilarimin arttigini gormek yine aymi seyi hissettiriyor bana”, M15-S18

“Ogrencilerim okula mutlu gelip gidiyorsa, akademik olarak basarilar: artiyorsa, nezaket
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kurallarimi hayatlarina gegirebilmislerse, iyi bir insan olmak i¢in hedefledigimiz yolda
ilerliyorlarsa isimi basariyla yiiriitiyorum demektir” ve M20-S14 “Ogrencilerin akademik,
sosyal ve davranmigsal anlamda gelismeleri, basariya ulagmalar: ve onlarin kendine ozgiiven
duymalart ve mutlu olmalarint gérmek bizlere daha iyisini yapmamiz gerektigi bilincini
arttirtyor” ifadeleriyle 6grencilerdeki hem kiiltiirel degerler, hem davranigsal gelisimler hem
de akademik bagar1 anlamindaki gelisimleri goérmenin kendilerini motive ettigini

belirtmektedir.

“Egitim - Ogretim Amaclarmma Ulasilmasi” Alt Temasma Ilisgkin Okul
Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirleri egitimin amaglarina ulagsmak i¢in ¢aba sarf etme
ve bu ¢abanin sonucunda olumlu sonuglar almanin kendilerini motive ettigini belirtmektedir.
Okul miidiirleri gerek kendilerini gelistirmek i¢in egitim alma ve bunlar1 okulda uygulamaya
calisma, gerekse okuldaki 6gretmenler ve 6grenci velileri ile koordineli ¢aligsarak egitim —
Ogretim amaclarina ulagmanin kendileri i¢in motivasyon unsuru oldugunu belirtmektedir.

Egitim ogretim amaglarina ulagsmanin yarattigi motivasyon: Okul yoneticileri egitim
Ogretimin amaglarina ulasmasi i¢in ¢aba gostermekte ve bu ¢abanin karsiligini almanin
kendilerini motive ettigini belirtmektedir. Bu baglamda M12-S18 “Okulumuzun diizenledigi
egitimlerin yaminda, takip ettigim ve goriiglerini kendi goriiglerime yakin buldugum
egitimcilerin seminerlerine katiltyyorum. Ayrica giincel makaleleri takip ediyor, okulumuzda
uygulanabilirligini gozden gec¢iriyorum. Kendime ve okuluma bir katkist oldugunda motive
oluyorum” ifadesiyle egitim - Ogretim hakkinda yeni bilgiler edinip bunu amaglar
kapsaminda okulda uygulamaya c¢alistigini, M20-S13 ise “Ogrencilerin derslerdeki
basarisini, sinif iceresinde davranislarini, ders ogretmenlerinin ve rehberlik servisinin iyi
bir sekilde takip etmesini saglyyorum. Aym sekilde okul aile is birliginin siki bir sekilde
yvapilmasi gerekiyor. Bu anlamda bir gelisme yasandiginda bizler yaptigimiz isin
mutluluguna erisip daha ¢ok motive olmamiz saglanmis oluyor” ifadesiyle egitim — 6gretim
amaglaria ulasmak i¢in okuldaki 6gretmenler ve 6grenci velileri ile koordineli ¢aligtiklarini
ve bu yaptiklart calismalarin  kendilerini motive ettigini belirtmektedir. M3-S14
“Ogrencilerimin akademik basarisim gordiikce, onlar konulari kendileri anlatmaya
basladiklar: zaman, ogretmenlerine soru sorduklari zaman ve mezuniyetten sonra iyi bir
okula yerlestikleri zaman, olumlu davramslar gésterdikleri zaman, eskiye gore onlari daha
iyi bir yere getirdigimiz zaman isimi basariyla yiiriittiigiimii diisiiniip ilerisi icin daha iyi

seyler yapmaya yonelirim” ve M7-S13 “Miifredata bagli kalmak ile birlikte her 6gretmenin
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istediklerini yapryorum buda ¢ocuklarin gelisimine olumlu katki sagliyor. Bu da beni ¢ok
mutlu ediyor. Ahsap atolyesi, Akil zeka atélyelerini kurduk. Felsefem ne yaparsan yap en
iyisini yap stratejisi ile icten gelerek yapiyorum” ifadeleriyle egitim -0gretim amaglarina
ulagmak i¢in daha iyi bir ortam yaratmaya calisma ve bunun olumlu ¢iktilarin1 gérmenin

kendilerini motive ettigini belirtmektedir.

“Ogretmenlerin Gelisimlerine Katki Saglamak” Alt Temasma lliskin Okul
Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin kendilerini igsel olarak motive eden unsur
arasinda dgretmenlerin gelisimlerine katki saglamak yer almaktadir. Arastirmaya katilan
okul miidiirleri 0gretmenlerin gelisimleri icin onlar1 hizmet i¢i egitim ve seminerlere
yonlendirmek gibi egitim faaliyetlerinde bulunmaktadir. Bunlara ek olarak ¢gretmenlerin
ozellikleri hakkinda bilgi edinip eksik yonlerini gelistirmeleri ve kurum igerisinde koordineli
calismalar1 i¢in caba harcamaktadir. Okul midirleri &gretmenlerin gelisimleri igin
yaptiklarinin sonucunda dgretmenlerin gelisimlerini gézlemlemelerinin ve 6gretmenlerin
gelisimlerine iliskin kendilerine geri bildirimde bulunmalarinin kendilerini mutlu ve motive
ettigini belirtmektedir.

Ogretmenlerin gelisimi icin bilgi paylasimi: OKul yoéneticileri dgretmenlerin
gelisimlerine katki saglamak i¢in onlarla bilgi paylasmakta ve onlar1 egitimleri i¢in kurslara
yonlendirmektedir. Ornegin M13-S25 “Yeni bilgi beni her zaman mutlu eder ve
paydaslarimla bunu paylasmak icin heyecanlanirim” ve M14-S25 “Bir bilgi size,
ogretmenlerinize ve kurumunuza katma deger katacak bir bilgi ise onu paylasir,
degerlendirir ve uygulamak i¢in heyecanlanirim” ifadeleriyle kendilerine, kurumlarina ve
Ogretmenlerine yararli olabilecek bilgileri paylastiZint  ve bunun kendilerini
heyecanlandirdigini ifade etmektedir. M9-S15 “Olabildigince hizmet i¢i egitimlere onem
veriyorum. Ogretmen gelissin ki ogrencilere daha faydali olsun. Teknolojinin gerisinde
kalmamasi gerekiyor ogretmenlerin. Malum yeni nesil teknoloji ¢ocuklari. Onlara
vetebilmeleri icinde oOgretmenlerin gelismesi gelistirilmesi lazim. Bunun bilincinde
ogretmenlerimi yonlendiriyorum. Bu siirecte ogretmenlerimin yaptigim fedakarliklar
gortiyor ve minnet ediyor olmalart beni motive ediyor” ve M19 “Koydugum hedefler,
ogretmenlere her alanda destek olabilmek Akademik siire¢le ilgili olan her bilgiye sahip
olmayi istiyorum ve bunun igin ¢alistyorum. Ciinkii 6rnek bir idareci ve yoneten olmak ayni
zamanda idealist 6gretmenler yetistirmemize de destek olacaktir diye diisiiniiyorum”

ifadeleriyle 6gretmenlerin gelisimi i¢in hedefler belirlediklerini ve 6gretmenleri hizmet ici
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egitimlere yonlendirdiklerini ve bdylece Ogretmenlere yararli olduklarini, bu durumun
kendilerini motive ettigi belirtmektedir.

Ogretmenlerle ekip ¢alisma yapmanin etkisi: Okul yoneticileri 6gretmenler ile ekip
ruhuyla ¢alismalarinin kendilerini motive ettigini belirtmektedir. Ornegin M1-S15 “Bir okul
miidiirii olarak 6gretmenlerimin gelisimini saglamak igin onlart ekip ¢calismasina, isbirlik¢i
calismalara yonlendirir, hizmet i¢i egitimlere tesvik eder, c¢esitli komisyon, ekip ve
kurullarda aktif gorevier vererek onlarin kendilerini gelistirmelerini saglarim. Onlara
faydali olduk¢ca mutlu olurum” ile M2-S15 “Bir okul miidiirii olarak égretmenlerimin
gelisimini saglamak i¢cin onlarda oncelikle ekip ruhunu gelistirir, bu konuda onlart
bilinglendirir, hizmet i¢i egitimlere tesvik ederim. Onlarin zayif ve giiclii yonlerini bilerek
calisma gruplari olustururum. Bu durum gorev dagilimini planlamada kolaylik saglar. Pasif
durumda olan ogretmenleri etkin kilarim. Béylece ogretmenlerim kendi kendilerine yeterli
duruma gelerek, kendilerini gelistirirler. Bu ¢abalarim boyunca baslangicta pasif olup da
daha sonra aktif olan ogretmenleri gérmek beni motive etmektedir” ifadeleriyle
Ogretmenlerin gelisimi i¢in onlar1 egitime yoOnlendirdiklerini ve bununla birlikte ekip
caligmasini saglamaya ¢alistiklarini belirtmektedir. M11-S16 ise “Geri bildirimde
bulundugum konularda gelisimlerini gozlemledigimde isimi bagariyla yiiriittiigiimii
diigtiniiyorum” Ogretmenlerin  gelisimleri i¢in onlara geri bildirimde bulundugunda

Ogretmenlerin gelisim saglamasinin kendilerini mutlu ettigini ifade etmektedir.

“Manevi Olarak Mutlu ve Huzurlu Olmak” Alt Temasma iliskin Okul
Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul midiirleri bu gorevi yaptiklarindan dolayr manevi olarak
mutluluk yasadiklarini ifade etmektedir. Bu mutluluklarinin vicdani bir huzur oldugunu,
insanlarin hayatlarma dokunabilmek, devlete faydali olabilmek, baskalarinin kendileri
hakkinda olumlu diistincelerinin oldugunu bilmenin kendilerini mutlu ve meslege yonelik
motive ettigi belirtmektedir.

Manevi olarak mutlu ve huzurlu olmak: Okul yoneticileri yaptiklar: gérev nedeniyle
manevi olarak mutlu ve huzurlu olduklarini belirtmektedir. Ornegin M9-S26 “Vicdandir
manevi katkisi. Basimi yastiga koydugumda ben bugiin iilkemin ¢ocuklart icin iyi seyler
yaptim, onlarin gelecegi icin dogru kararlar aldim diyebiliyorsam o giin huzurlu ve vicdanen
rahat oluyorum” ve M18-S26 “Ulkemin gelecegi icin ¢caba sarf etmis olmak vicdanen beni
rahatlatiyor. Ayni sekilde birilerinin hayatlarina dokunabilmis olmak, faydali oldugunuzu

hissetmek beni huzurlu hissettiriyor. Kisaca vicdanli olmanin, adaletli olmanin onemini bu
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meslek bana ogretti” ifadeleriyle baskalarina yararli olmanin kendilerinde mutluluk
yarattigini ifade ederken, M3-S26 “Okul miidiir olarak yaptigim islerin karsiliginda manevi
olarak mutlulugum artryor, bu isi Allah rizast i¢in yaptigim icin sevap kazandigimi
diistintiyorum. Bir agacin meyvesinden yararlanmis insanlar gibi ben de vatanini milletini
seven bir ogrencim oldu ise sevap kazandigimi diisiiniip mutlu oluyorum” ifadesiyle yaptigi
islerin bagkalarina yararli olmanin dini olarak manevi bir mutluluk yarattigini belirtmektedir.

Sozel geri bildirimlerin yarattigi memnuniyet: Okul yoneticileri amirler, 6gretmenler,
ogrenciler ve 6grenci velilerinden gelen geri bildirimlerin kendilerini motive eden unsurlar
olarak belirtmektedir. Ornegin M5-S26 “I¢sel bir mutluluk bu da dogru yaptigimz islerde
kendinizi mutlu hissediyorsunuz ézellikle, Veli, ogrenci, ogretmen ve amirlerden gelen dogru
memnuniyet sézleri beni manevi anlamda memnun ediyor” ve M15-S26 “Vicdanen rahat ve
huzurlu hissetmek énemli. Daha once de bahsettigim bir 6grencimin ya da bir 6gretmenimin
disarida hakkimda iyi seylerden bahsediyor olmalart benim onlarin hayatina olumlu yonde
dokundugumu gosteriyor. Bu da beni vicdanen rahat ve mutlu hissettiriyor” ifadeleriyle
Ogrenci, 6gretmen, 6grenci velileri ve amirlerden gelen olumlu geri bildirimlerin kendilerini

mutlu ettigini belirtmektedir.

“Tecriibe Aktarmak - Yarar Saglamak” Alt Temasina iliskin Okul Miidiirlerinin
Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin tecriibe aktarma — yarar saglama amagclarinin
kendilerini motive eden ig¢sel bir faktor oldugu tespit edilmistir. Okul miidiirleri tecriibelerini
aktarmak ve Ogretmenler ile 6grencilere yarar saglamak icin okul miidiirliigii yaptiklarinm
ifade etmektedir.

Tecriibeleri aktarma amaci: Okul yoneticilerin tecriibelerini  6gretmen ve
Ogrencilerine aktarma amaci vardir. Bu amag¢ kapsaminda M1 “Yillarca ogretmenlik ve
miidiir yardimciligt yaptim. Deneyimlerimi uygulamaya koymak igin okul miidiirii olmayt
sectim” 1fadesiyle 0gretmenlik ve miidiir yardimeilig1 gérevleri sonrasinda deneyimlerini
uygulayabilmek i¢in okul miidiirii olmay1 tercih ettigini, benzer sekilde M9-S1 “Var olan
deneyimlerimi yeni nesillere, yeni 6gretmenlerimize yeni ogrencilerimize aktarabilmek,
tilkemin gelecegine katki saglayabilmek igin se¢tim” deneyimlerini Ogretmenlere ve
ogrencilere aktarmak i¢in okul miidiirii olmay1 tercih ettigini belirtmektedir.

Yarar saglama amaci: Okul yoneticilerin 0gretmen ve dgrencilerine yarar saglama
amaci vardir. Bu amag kapsaminda M2-S8 “Yorgun bir sekilde eve geldigim zamanlar

yvaptigim uygulamalarin ogretmen, veli ve dgrencilerime, devletime faydali oldugunu
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diigtindiigiim zamanlar kendi i¢imde ‘iyi ki okul miidiirii olarak ¢alistyorum’ diye
diisiinmekteyim”, M4-S1 “Ulkemin gelecegi icin daha ¢ok faydam olsun istedim” ve M20-
S1 “Ulkemizdeki egitim seviyesini daha yiiksek diizeylere cikarma istegim” ifadeleriyle
ilkeye ve Ogrencilere yarar saglamak amaciyla okul miidiir gorevini yaptiklarin

belirtmektedir.

“Jdealleri Gerceklestirmek” Alt Temasina Iliskin Okul Miidiirlerinin Gériisleri

Aragtirmaya katilan okul midiirlerinin ideallerini gergeklestirme amaglarinin
kendilerini motive eden icsel bir faktor oldugu tespit edilmistir. Okul miidiirleri ideallerini
gerceklestirmek i¢in okul miidiirliigli yaptiklarini ifade etmektedir.

Idealleri gerceklestirme amaci: Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin ideallerini
gerceklestirme amaci vardir. Bu amag 6rnegin M2-S1 “Diinyaya ve insanliga bakis agimi
egitimde uygulamak, gelistirmek istedigim projeleri yapmak igin okul miidiirii olmayi
sectim”, M6-S5 “lyi insan yetistirdigimi diigiindiigiimde, iyi sonuclar aldigimda mutlu
olmaktayim. Ciinkii amacima ulastiran seyler ozellikle egitimde amaglarima ulasmak beni
her zaman mutlu etmektedir”’, M12-S1 “Mesleki tecriibemi ogretmenlerime aktarabilmek,
vol gostermek; ayrica ¢calistigim okulumda yeni ve faydali projelerimi yiiriitebilmek amact
ile okul miidiirii olmay: sectim” ve M16-S1 “Belli bir kariyer birikimini herkesle paylasma
istegim, egitimle ilgili planlarimi daha rahat ortaya koyma olanagr ve miidiirliik
sorumlulugunu alabilecegime olan inancimdan segtim” ifadeleriyle belirli amaglar ve
projeleri oldugunu, bu amaglarimi gergeklestirmek i¢in okul miidiirii olmay1 tercih ettiklerini
ifade etmektedir. Bu amaglar hem egitim igerigi hem G&gretmenler hem de 6grencilerin

gelisimi gibi iceriklerdedir.

“Liderlik Ozellikleri” Alt Temasina iliskin Okul Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul midiirlerinin sahip olduklar1 liderlik 6zelliklerinin
kendilerini motive eden faktdrler oldugu tespit edilmistir. Okul miidiirleri liderlik
yaklasimlart ile yoneticilik yaptiklarini ifade etmektedir.

Liderlik ézelliklerinin farkina varilmasi: Okul yoneticileri sahip olduklar: liderlik
ozelliklerinin farkina varmalari1 nedeniyle okul miidiirii olmay1 sectigini belirtmistir. Ornegin
ogretmenlik meslegini sevdigini ancak liderlik 6zelliklerinin etkisiyle miidiir olma istegi
oldugunu belirten M13-S1 “Ashinda 6gretmenligi de ¢ok seviyorum. Ancak bazi liderlik
ozelliklerim, ikna kabiliyetimi fark etmem ve deneyimlerimi paylasma istegi beni bu yonde

ilerletti” ve M17-S1 “Ogretmenligi seviyorum, 6gretmeyi ve yénlendirmeyi seviyorum. Bu
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ozelliklerim ve tabiki liderlik vasiflarim beni bu ise itti” bireysel olarak sahip olduklari
Ozellikleri daha etkin olarak kullanmak i¢in okul miidiirii olmay1 tercih etmistir.

Ekip ¢calismasina yonelik motivasyon: Okul yoneticilerinden ekip ¢alismasina yonelik
yatkinlig1 oldugunu diisiinenler okul miidiirii olmay1 bu yatkinlik nedeniyle tercih ettiklerini
belirtmistir. Ornegin M3-S1 “Bunun iki ana nedeni vardir. Birincisi bir ¢alisma ekibi
kurmak, bu ekiple planlamalar yapwp, o planlamalar dogrultusunda tiriinii ortaya koymak
ve o tiriintin sonucunu gérmek. Bunlar hosuma gidiyor. Miidiir olmadan once 6gretmenlik
vaparken baskalarimin yonlendirmeleri ile hareket ettim. Kendimi yonlendirmek daha ¢ok
hosuma gidiyor. Bunun i¢in okul miidiirii olmay: segtim. Otokratik bir lider olarak degil de
ekip calismasiyla hem yasal hem uzmanhk giicii ile hareket eden bir okul miidiirii olmak
istedim” ve M11-S1 “Ekip ¢alismasint ve koordinasyonunu sevmem, insan iligkilerinde
pozitif ve yapict olmam beni bu ise yonlendirdi” ise liderlik 6zelliklerini etkin kullanmak
icin okul miidiirii olmay1 tercih ettiklerini, temel amaglarinin ekip ¢alismasini saglikli bir
sekilde yaparak verimli bir ¢alisma ortami ve ortaya iiriin koyma amaglari oldugunu
belirtmektedir. M13-S1 6gretmenligi sevdigini ancak liderlik 6zellikleri nedeniyle miidiir
olmayz1 tercih ettigini belirtmistir. Buna ek olarak “Liderligi, planlamay:, organize etmeyi ve
bir kuruma vizyon kazandirmay seviyorum agik¢asi. Bunlarda beni bu ise ¢ceken seyler oldu”
iadesiyle planlama yapmayi1 ve organize etmeyi sevdigini, bdylece kuruma vizyon
kazandiracagini belirtmektedir.

Rol model olmak amaci: Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin bir bolimi rol
model olmak ve yol gdsterici olmak i¢in bu meslegi sectigini belirtmistir. Bu yoneticilerden
M12-S1 “Liderlik ozelligimin yaninda, durumlara biitiinciil yaklasarak, tiim brans ve
departmanlarda etkili olmak istedim. Bu sekilde okul basarimizi saglayabilecegimi
diistindiim”, M19-S4 “Okul miidiirii olmak demek hem ogretmenlerde hem ogrencilerde
etkili rol-model olmak demektir. Benim dogru ve saglikll tutum, davramglarim bakis agimi
vansitir ve kadromun beni dogru ornek almast gayet mutluluk vericidir’, M20-S4
“Gergekten ¢cok onemli, ogrenciler, veliler, 6gretmenler, personel ve destek hizmetleri gibi
bircok kisiye yon veriyorsunuz, sizin belirttiginiz igler sonunda herkesi memnun eden
calismalar ortaya ¢ikiyor” ifadeleriyle okul igerisindeki d6gretmen, 6grenci ve velilerle bir
biitlinliikk saglayarak verimliligi artirmak istediklerini, rol model olarak kisilere yon

verdiklerini belirtmektedir.
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4.1.2.  Tilkokul Yéneticilerinin Motivasyonunu Etkileyen Olumlu Dissal
Motivasyon Kaynaklar ile flgili Bulgular

Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin verdikleri yanitlar c¢ercevesinde ilkokul
midiirlerinin digsal motivasyonunu etkileyen olumlu motivasyon kaynaklarina iligkin
kategorileri Tablo 4.1.2.1°de belirtilmistir. Tabloda digsal motivasyon temasina yonelik
verilen yanitlar dogrultusunda 12 alt tema olusturulmustur. Ayrica tabloda, alt temalarin
tekrarlanma sikliklar1 frekans seklinde gosterilmistir. Okul yoneticilerin yanitlarindan 6rnek
alintilar yapilirken yoneticiler M ile kodlanip M1, M2, M3 vb seklinde kodlanmis, arastirma
sorular1 ise S1, S2, S3 vb sekilde kodlanmis olup, drnegin M2-S11 ifadesi “aragtirmaya
katilan 2’inci okul miidiiriintin 11’inci soruya verdigi yanit”1 igeren alinti seklinde

degerlendirilmistir.

Tablo 4.1.2.1

Ilkokul Miidiirlerinin Motivasyonunu Etkileyen Olumlu Dissal Motivasyon Kaynaklar:

Tema Alt Temalar Kisi sayist Frekans

Egitim paydaslarinin is birligi / iletigimi 20 183
Egitim paydaslarinin saygi / takdir gostermesi 20 93
Egitim - 6gretim ortaminin uygun olmast 20 50
Ogretmenlerin, dgrencilerin ve velilerinin
mutlu olmasi w0 Y

olumlu Maddi imkanlar 19 19

dissal Odiillendirilme 18 23

motivasyon  Ogrencilerin basarili olmasi 9 9
Ogretmenlerle uyumlu ¢alisma ortami1 olmasi 7 9
Okul tiirii (devlet - 6zel) 5 5
Bagkalariin yonlendirmesi 3 4
Gorevde yiikselme imkan1 saglamasi 3 3
Yetki Sahibi Olmak ve kurum kiiltiirii 3 3

[lkokul miidiirlerinin gorevlerine iliskin olumlu dissal motivasyon ile ilgili motivasyon
kaynaklarin1 belirlemek i¢in 20 adet soru sorulmustur. Arastirmaya katilan okul

miidirlerinin verdikleri yanitlara gore en biiylik olumlu digsal motivasyon kaynaginin 20
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miudiir tarafindan 183 kez verilen “amirlerin, 6gretmenlerin, dgrencilerin ve velilerin is
birligi / iletisimi” yanit1 oldugu goriilmektedir. “Amirlerin, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve
velilerin saygi / takdir géstermesi” yaniti da 20 miidiir tarafindan 93 kez verilen 6nemli bir
yanittir. Bunlara ek olarak egitim — 6gretim ortaminin uygun olmasi 20 miidiir tarafindan 50
kez, dgretmenlerin, 0grencilerin ve velilerin mutlu olmasi 19 miidiir tarafindan 47 kez,
odillendirilme 19 miidiir tarafindan 19 kez, maddi imkanlar 18 miidiir tarafindan 23 kez,
Ogrencilerin basarili olmasi 9 miidiir tarafindan 9 kez, 6gretmenlerle uyumlu ¢alisma ortami
olmast 7 miidiir tarafindan 9 kez, okul tiirii (devlet — 6zel) 5 6gretmen tarafindan 5 kez,
gorevlendirilme 3 Ogretmen tarafindan 4 kez, gorevde yiikselme imkani saglamasi 3
Ogretmen tarafindan 3 kez, baskalarinin yonlendirmesi 3 6gretmen tarafindan 3 kez verilen

yanitlardir.

“Egitim Paydaslarimin Is Birligi / Iletisimi” Alt Temasma iliskin Okul
Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirleri hem 6grencilerin akademik basarisinin saglanmasi
hem de daha huzurlu bir egitim ortaminin saglanmasit adina amirleri, dgretmenleri,
Ogrencileri ve Ogrenci velileri ile iletisim halinde olduklari, karsilikli fikir aligverisi
cergevesinde planlamalar ve diizenlemeler yaptiklarimi ifade etmektedir. Ayrica okul
miidiirleri karsilikli goriis aligverisine ek olarak amirler, 6gretmenler, 6grenciler ve 6grenci
velilerinin aktif katilimiyla egitim ortamui olusturmaya c¢alistiklarini belirtmektedir. Okul
miidiirlerinin iletisim sayesinde huzurlu bir ¢alisma ortaminin olmasinin da kendilerini
motive ettigini belirtmektedir.

Ogrenci velileri ile iletisim: Okul yoneticileri dgrenci velileri ile iletisimlerinin iyi
olmasinin kendileri i¢in motive edici bir dissal kaynak oldugunu belirtmektedir. Ornegin
M1-S11 “Ozellikle égrenci velilerimin okulu gelistirmek icin is birligi yapma gayretlerini
goriince igimi daha iyi yapma konusunda motive olmaktayim”, M3-S33 “Okul miidiirii
olarak yaptigim islerin sonucunda sorgulayan bir veli isterim. Sorgulayan arastiran bir
ogrenci isterim. Fikir gelistiren, elestiren, bunlari bizlere faydasi olacak sekilde paylasan
bir veli isterim. Bunlari da toplantilarda ogrenci ve velilere soylerim. Olumlu ya da olumsuz
geri bildirimler motivasyonumu diisiirmez. Ogretmenler de oldugu gibi veli ve égrencilerle
bu geri bildirimleri diigiiniir, konusur, tartisirim. Ona gore karar veririm” M8-S14 “Aile
ilgisinin yetersiz oldugu bir ilcedeyim. Bazi velilerin ilgisi arttiginda ¢ocuklarinda basarisi
artryor, devamsizliklari da azaliyor. Velilerle iletisime gecip bu durumu sagladigimda igimi

basaryla yaptigimu diisiiniip daha ¢ok ¢abaliyorum” M18-S13 “Ogrencileri her alanda
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takip etmeye ¢alistyorum. Akademik olarak eksiklerini ogretmenlerle tartisip daha iyisini
vapma konusunda yonlendiriyorum. Velisi ile sik iletisime gecerek ogrencinin eksik oldugu
alanda ona destek olmaya calisiyorum. Ogrencinin akademik, sosyal ya da psikolojik
gelisiminde olumlu gelismeleri gorecegimizi diisiinmek beni bu siiregte motive ediyor”
ifadeleriyle Ogrencilerle ve &grenci velileri ile iletisim kurup is birligi yapmalarimin
kendilerini motive ettigini belirtmektedir. Aragtirmaya katilan okul miidiirleri &grenci
velileri ile ¢ocuklarmin akademik durumlar ile ilgilenmeleri ve bu konuda karsilikli fikir
aligverisinde bulunmaktadir. M13-S13 6grenci velileri ile yaptig1 goriismelere ek olarak
“Ogrencilerin gelisimini saglamak icin sarf ettigim cabanin temelinde onlarla pozitifiletisim
kurmak yer aliyor. Ayni zamanda onlart alinan kararlara katmaya ¢alistyorum. Ve onlarin
mutlu ve basaril olduklarint gordiikce daha da motive oluyorum” ifadeleriyle dgrencilerle
de bire bir iletisim kurup onlar1 alinan kararlara dahil etmeye calisarak 6grencilerin daha
basaril1 olduklarini gérdiik¢e mutlu oldugunu ifade etmektedir.

Ogretmenler ile iyi iletisim ve isbirligi: Okul yoneticileri 6gretmenlerle olan karsilikli
iletisimlerinin iyi olmasinin ve buna ek olarak Ogretmenlerin isbirlik¢i bir yaklasim
sergilemelerinin kendilerini motive ettigini belirtmektedir. Bu baglamda M3-S11
“Ogretmenlerim egitim iizerine konusmalar yaptiklari zaman, ¢oziim  onerilerini
konustuklart zaman, yapilacak egitsel calismalari onerdikleri zaman, ogrencilerimizi
gelistirici calismalar hazirladiklart zaman isimi daha iyi yapma konusunda motive
olmaktayim”, M4-S16 “Ogretmen eger kendisine veya égrencilere faydali olacak bir fikir
ile idareye basvurur ve o fikrinin arkasinda durup uygulamaya gegirirse ¢ok memnun
oluyorum. Isimi basaryla yiiriittiigiimii - diisiiniip ilerisi icin daha iyisini yapmaya
yoneliyorum”, M6-S15 “Bir okul miidiirii olarak 6gretmenlerimin gelisimini saglamak igin
onlari sosyal aktivitelere yonlendirmekteyim, ozel giinlerini okulda kutlamaktayim, béylece
ogretmenlerimi  birbirine yaklastirmakta ve ekip c¢alismasina onlart hazir hale
getirmekteyim. Boylelikle birbirimizin gelisimini birlikte saglamaktayiz. Onlarin birlikte
calismaktan mutluluk duydugunu gérmek beni motive etmektedir”, M15-S16 “Ekip ruhunu
hissettigimde, herkesin birbirine destek oldugunu gériince, basarili olmak icin 6zverili
calistiklarint gordiikce ve kuruma olan aidiyet duygularimin arttigini hissettikce bu isi
basaryla yaptigimi diigiiniiyorum” ifadeleriyle 6gretmenler ile iletisimlerinin kendilerini
motive ettigini belirtmektedir. Okul miidiirleri 6gretmenlerle kurduklari iletisimi ikili
iligkiler, ekip ruhunun olusmasi ve nitelikli bir egitim ortamimin olusmasi amaciyla

yapmaktadir. Bu amagclar dogrultusunda o6gretmenleri mesleki gelisimleri anlaminda
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yonlendirme, 6gretmenlerden 6grencilerin gelisimleri konusunda fikirler alip 6gretmenlerin
bu fikirlerini uygulama anlaminda takip etmelerinden mutluluk duyduklarini belirtmektedir.

Ogrencilerle iletisim halinde olmak: Okul yoneticileri mevcut ve mezun dgrencileri
ile iy1 iliskiler kurmalarinin kendilerini motive ettigini belirtmektedir. Bu baglamda M8-S8
“Tiim ¢ocuklara erigebilmek ve onlart mutlu ettigimi gormek kendi i¢imde iyi ki okul miidiirii
olarak ¢alistyorum dedirtiyor” ve M18-S8 “Mezun dgrencilerin yillar sonra gelip yine ayni
heyecanla size ulasma istekleri ve onlarin geleceklerini dokunmus olmanin verdigi mutluluk
paha bicilemez” ifadeleriyle 6grencilerle olan iletisimlerinin ve bu iletisimin kaliciliginin
kendilerini motive ettigini belirtmektedir.

Samimi ve giivene dayal iletisim ortami: Okul yoneticileri kurduklart karsiliklt
iletisimlerde samimiyet ve giiven duygularinin olugmasinin iletisimi etkin kildigi ve
kendilerini motive ettigini belirtmektedir. Bu baglamda M7-S19 “Iliskiler 6nemli iletisim tek
tarafli olmamali arkadagslarla tiim iletisime acigim. I¢ ve dis paydaslarla olan iletigim
motivasyonu olumlu etkiliyor” ve M15-S19 “Okul i¢indeki ve disindaki paydaslarla diiriist
ve samimi iliskiler kurmaya 6zen gosteririm. Bu sayede aradaki giiven baglar: kuvvetlenir.
Karsimdakilerinde ayni samimiyetle bana yaklasiyor olmast motivasyonumu olumlu
etkiliyor. Alt- dist iliskisini minimum seviyede tutuyorum ve onlara yaptiklart her iste saygi
duydugumu, yapilan her iste arkalarinda oldugumu hissettiriyvorum. Bunlar
ogretmenlerimin motivasyonunu artiriyor ve onlarin bana giivenmelerini sagliyor. Giiven
icinde saglkl iletisim kurabiliyoruz. Bu da elbette beni mutlu ediyor.” ifadeleriyle okul igi
ve okul dis1 paydaslarla karsilikli iletisim kurmalarinin kendilerini motive ettigini, bu
iletisimin karsilikli samimiyet i¢erisinde olmasi gerektigini belirtmektedir. Bunlara ek olarak
M4-S17 “Okulumuz kéy okulu, su motoru bozuktu ve okula su gelmiyordu ¢evreden para
toplayarak once bunu yaptik, daha sonra okulun dis duvarlar: giris kapisi gibi bir¢ok
stkintily kismi vardi. Hepsini elimizden geldigince giizellestirmeye ¢alistik tiim okul
ogretmenleri olarak. Okulumun fiziksel ortami ilce merkezinde biit¢e ile desteklenen
okullara ne kadar ¢ok yaklasirsa bu durum beni o kadar ¢ok motive eder” ve M12-S17
“Ogrencilerin ve 6gretmenlerin goriislerini alyyorum. Y1l icinde gozlem yapiyorum ve olmasi
gereken fiziksel sartlart belirliyorum. Bu konuda kurucumuz maddi destek saglarsa ve
fiziksel ortam istedigimiz gibi yapilirsa, bu beni motive ediyor” ifadeleriyle okulun
idarecileri, 6gretmenleri ve gevre halk ile iletisim halinde ve birlikte hareket ederek egitim
ortaminin fiziksel olarak da gelistirilmesi i¢in ¢alistiklarini belirtmektedir.

Huzurlu ¢calisma ortami olmasina yonelik motivasyon: Okul yoneticileri 6gretmenler

ve veliler ile ekip calismasina yonelik motivasyonlarinin ve huzurlu caligma ortami
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olmasmin kendilerini motive eden bir unsur olarak belirtmektedir. Ornegin M1-S6
“Ogretmenlerimin ekip calismasina yatkinhigi, velilerin is birligi cabalari, ozellikle de iist
yonetimlerin mali konulardaki destegi beni motive eder”, M4 “Ogretmenlerinin,
ogrencilerinin ve velilerin memnuniyeti okul miidiirtinii motive ediyor. Onlarin iglerini seven
bireyler olmasi ve siirekli yeni fikirlerle okul miidiiriinii ‘yormamasi’ beni motive ediyor” ve
M14-S7 “Ogretmenlerdeki huzurlu calisma ortamim yarattigimi diigiinmem, Velilerden
giizel geri doniisler almak” ifadeleriyle ekip ¢alismasi, huzurlu ¢alisma ortami ve velilerden

olumlu gelen doniitlerin kendilerini motive ettigini belirtmektedir.

“Amirlerin, Ogretmenlerin, Ogrencilerin ve Velilerin Saygi / Takdir Gostermesi”
Alt Temasina iliskin Okul Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin takdir edilme ve kendilerine saygi
gosterilmesine yonelik beklentileri vardir. Bu beklentileri amirler, 6gretmenler, 6grenciler
ve Ogrenci velileri tarafindan karsilastiginda mutlu olduklarint ve iglerini daha motive
yaptiklarini belirtmektedir.

Saygi gorme ve takdir edilmeye yonelik beklenti: Okul yoneticileri saygt gormek ve
takdir edilmek gibi beklentilere sahip olduklarini, bu beklentilerinin karsilanmasinin
kendilerini motive ettigini belirtmektedir. M14-S8 “Karakter olarak sayilmak ihtiyacimiz
karsilamak, Cocuklar ile sevgi ihtiyacumiz karsilamak, Maddi olarak ufakta olsa kazang elde
etmek”, M7-S3 “Sayginligin olmasi, ortaya bir seyler ¢ikarmasi genel anlamda mutlu
hissettiriyor” ve M10-S31 “Takdir ve saygi gormek herkesin istedigi bir durumdur o nedenle
tistleriniz tarafindan size karst olumlu duygular ve giizel iletigsim ige karsi motivasyonunuzu
artiracaktir”, M13-S31 “Onaylanmak ve desteklenmek gibi beklentim oluyor. Sag olsunlar
oyle de oluyor zaten bu da benim kuruma olan aidiyetimi artirtyor ve daha ¢ok motive
oluyorum”, M16-S31 “Yaptiginiz isin goriilmesi en biiyiik motivasyon kaynagi oradan
gelecek geri doniigler de ona gore etkilemektedir” ifadeleriyle takdir ve saygi gérmeye
yonelik beklentileri oldugunu, bu beklentinin kendilerine yapilan olumlu geri doniisler ile
karsilanmasi durumunda motivasyonlarinin arttigini belirtmektedir. M1-S28 “Takdir edilme,
tesekkiir alma gibi seyler beni digerlerinden daha ¢ok motive eder” ifadesiyle takdir ve
tesekkiiriin diger motivasyon faktorlerinden daha etkili oldugunu belirtmektedir. M6-S24 ise
“Okul miidiirliigii gorevini bagariyla gergeklestirdigimi diigiinmekteyim. Okul miidiirii
gorevimi yiiriitiirken sarf ettigim ¢aba karsiliginda gordiigiim, duydugum soz ve davraniglar
beni motive etmektedir” gorevini basartyla yiiriitiip, sarf ettigi cabanin karsiliginda takdir

edilmesinin kendini motive ettigini belirtmektedir.
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Paydaglar tarafindan saygi gorme ve takdir edilme: Okul yoneticileri paydaslarindan
yaptiklari islere yonelik gelen ve saygi ile takdir i¢eren geri bildirimlerin kendilerini motive
ettigini belirtmektedir. Ornegin M1-S17 “Bir okul miidiirii olarak okulun fiziksel sartlarim
daha iyi sartlara tagimak i¢in mali kaynaklar saglamaya ¢alisir, elde ettigim kaynaklar az
da olsa muhakkak o dogrultuda bir seyler yaparim. Sarf ettigim bu ¢aba boyunca
paydaglarimin gosterdigi takdir ve tesekkiir duygulart beni motive eder”, M13-S30 “Okulun
i¢ ve dis paydaslarinin goriisleri benim icin olduk¢a onemli. Bana karsi saygili olmalari,
olumlu tutumda olmalari, bilgime ve tecriibelerime giivenmeleri beni motive ediyor. Ancak
bazen tersi davrananlarda oluyor o zamanda o anlik olarak motivasyonum bozuluyor ama
sonrasinda topluyorum kendimi”’, M17-S32 “Tek beklentim yaptigim islerin gériiliiyor
olmasi, takdir ediliyor olmasi. Ogretmenler icin yaptiklarin gériilmesi ve bunlarin
hissettirilmesi durumu benim isime olan motivemi artiracaktir” ifadeleriyle paydaslarinin
takdirinin kendilerini motive ettigini belirtmektedir.

Ogrenciler ve égrenci velileri tarafindan saygi gérme ve takdir edilme: OKul
yoneticileri 6grencilerin kendilerine saygi duymasinin, ayrica velilerin gosterdikleri
saygmin ve takdirin kendilerini motive ettigini belirtmektedir. Bu baglamda M12-S19
“Ogrencilerimi anladigim diisiiniiyorum ve onlar i¢in dogru adimlar attigim diisiiniiyorum.
Ogrencilerim de bana saygi duyar, bana kiigiik hediyeler getirerek beni mutlu etmeye
caligirlar. Onlarla olan bu giizel iliskimiz, yeni adimlar atarken beni daha da giiglii kiliyor”,
M15-S30 “Aranan bir miidiir olmak hosuma gidiyor. Ogretmenlerimin ve égrencilerim beni
okul ile ozdeslestirmis olmalar: ve sanki ben olmayinca ¢ok mutsuz olacaklarmis gibi
izlenimleri benim de onlara olan ve okuluma olan baglhiligimi artiriyor. Referanslarimin
gliclii oldugunu hissediyorum. Bazen benim tanimadigim veliler bile okuluma gelip, igimi ne
kadar disiplinle yaptigimi 6grendiklerini séyliiyorlar. Bundan kaynakli da insanlarin bana
glivenmeleri ve saygi duymalari beni motive ediyor ve hep daha fazlasi i¢in ¢aba sarf
etmeme sebep olusturuyor”, M17-S30 “Her seyden once okul miidiirii makaminin verdigi bir
sayginlik var. Veli 6gretmenle konustugu tavirla bana gelip konugamiyor. Ses tonunu bile
ona gore ayarlamak durumunda kaliyor. Agik¢asi bu beni mutlu ediyor. Makamima gelen
kiginin saygisini gésteriyor. Bu sayginligi da hak ettigimizi diistintiyorum” M19-S33 “Veli
gortigleri ozellikle 6zel okul sektoriinde inanilmaz onemli. Veli memnuniyetinin yiiksek olusu,
okulun adinin da giizel aniimasina destek vermekte ve ornek okul degerlendirmesinde olumlu
olmaktadir. Bu da bizi motive etmektedir” ifadeleriyle 6grencilerle olan baglarinin ve

velilerin kendilerine gdsterdikleri takdir ve sayginin motive edici oldugunu belirtmektedir.
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“Egitim - Ogretim Ortammn Uygun Olmas1” Alt Temasma iliskin Okul
Miidiirlerinin Goriisleri

Aragtirmaya katilan okul miidiirleri okulun fiziksel ortam ve egitim 6gretim ortaminda
kullanilan araclar bakimindan zenginlestirilmesi i¢in ¢aba gosterdiklerini, bu ¢abanin
temelinde Ogrencilerin daha mutlu ve verimli bir egitim ortaminda egitim almalarim
saglamak amagclar1 oldugunu belirtmektedir. Bu amaclar dogrultusunda paydaslardan ve
ogrenci velilerinden de destek aldiklarimi belirtmektedir. Egitim — Ogretim ortaminin
zenginlestirilmesi adina yaptiklar1 ¢caligmalar hakkinda olumlu geri bildirim almalar1 okul
midiirlerin motive eden énemli bir faktordiir.

Egitim — ogretim ortaminin fiziksel olarak uygun hale getirilmesi igin ig birligi: Okul
yoneticileri egitim — 6gretim ortaminin fiziksel 6zellikler bakimindan daha iyi bir durumuna
getirmek icin caba gosterdiklerini ve Ogrencilerin yapilan ortamlardan yararlanmasinin
kendilerini mutu ettigini belirtmektedir. M2-S17 “Bir okul miidiirii olarak okulun fiziksel
sartlarini daha iyi sartlara tasimak icin okulun ve okul ¢evresinin ihtiyaglarini belirlerim.
Osrenci ve velilerin soSyo-ekonomik statiisiine gére, 6gretmenlerle birlikte karar vererek
onlarla iletisim kurarak yapilacaklar: belirlerim. Yapmis oldugumuz ¢alismalar sirasinda
yvoklukla baslayip, belirli bir noktaya ulagmak beni ondan sonra yapacaklarima motive
ederken, tam tersi durum motivasyonumu diigiiriir” ifadesiyle egitim — 6gretim ortaminin
daha uygun hale getirilmesi i¢in 68renci velileri ve 6gretmenler ile iletisim halinde yapilmasi
gerekenlere karar verdiklerini belirtmektedir. M6-S13  “Bir okul miidiirii olarak
ogrencilerimin egitim-ogretim olanaklarindan daha iyi verim almalarini saglayacak
calismalar yaptirarak, oyun ihtiyaglarini karsilayarak ve sosyal hayata uyum saglamalarin
kolaylastirarak, onlarin  gelisimlerini  destekliyorum. Bu ¢abalart  gosterirken
ogrencilerimde olumlu doniitler almak beni motive etmektedir”, M9-S13 “Okul isleyisinde
tiim ¢aba zaten onlar icin oluyor. Ogrenciler giivende olsun, basarili olsun, fiziki olarak bir
ortamda egitim gorsiinler diye ¢urpimip duruyoruz. Tabi onlarin minnetlerini gérmek bu
stiregte motive kaynagim oluyor”, M15-S17 “Bir devlet okula gére 6zel okullarimizin fiziksel
sartlart her zaman daha iyi oluyor agikcasi. Ama elbette olusan rekabet ortaminda her
zaman daha iyisi olmak zorunda. Okulun tadilat ve tamirat isleri ile ugrasan farkl bir
birimimiz var ancak onlart da okul miidiirii olarak ben takip ediyorum. Okula yeni
atolyelerin kurulmasi yoniinde talimatlar veriyoruz. Laboratuvarlarin varsa eksikliklerinin
giderilmesi ile ilgileniyoruz. Bunun gibi pek ¢ok sey diyebilirim. Bu siiregte beni en ¢ok
motive eden yapilan yenilik karsisinda 6gretmenlerimin ve ogrencilerimin tepkileri oluyor.

Onlar mutlu olduk¢a bende mutlu oluyorum” ifadeleriyle 6grencilerin iyi bir ortamda egitim
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almasi icin yaptiklar1 ¢aligmalara gelen doniitlerin kendilerini motive ettigini, M5-S17
“Harika bir okul denilmesi motive ediyor. Okuma salonu yapildi. Mekanlarin ogrenciler
tarafindan dogru kullamilmasi beni motive ediyor” ile M14-S13 “Ogrenciler igin yeni
ekipmanlar ve yontemler uygulamak onlarin o alanlari kullanmasi ve gelismesi ¢ok mutlu
ediyor” ise 6grencilerin kullanimlari igin yapilan alanlarin kullanilmasinin kendilerini mutlu
ettigini belirtmektedir.

Egitim — 6gretim ortaminin verimli olmasi icin ¢calismalar: Okul yoneticileri fiziksel
olarak egitim — 6gretim ortamini zenginlestirmenin yaninda ayni zamanda egitim ortamina
miifredata bagl kalarak yeni icerikler de dahil etmeye calismaktadir. Ornegin M12-S36
“Her dénem bir sosyal sorumluluk projesi yiiriitmek, giincel egitim modellerini takip etmek,
faydali gordiiklerimi ya da imkan dahilinde olanlar: uygulamaya koymak hedeflerim
arasindadir. Bu ig motivasyonumu olumlu yonde etkiliyor” ifadesiyle edindigi bilgilere gore
egitim — 0gretim ortaminin daha iyi hale gelmesi i¢in uygulamalar yapmaya ¢alistigini ve
bunun motivasyonunu olumlu yonde etkiledigini belirtirken, M7-S13 “Miifredata bagl
kalmak ile birlikte her 6gretmenin istediklerini yapiyorum bu da ¢ocuklarin gelisimine
olumlu katki sagliyor. Bu da beni ¢ok mutlu ediyor. Ahsap atélyesi, Akil zeka atolyelerini
kurduk. Felsefem ne yaparsan yap en iyisini yap stratejisi ile i¢ten gelerek yapiyorum” ve
M20-S18 “Miimkiin oldugu kosulda okulun fiziksel imkanlarimi en iyi sekilde
degerlendirmek, ogrencilerin hem ders hem de teneffiislerde giizel, eglenceli ve ogretici vakit
gecirmesini saglamak amaciyla panolar sergiler, afigler ve oyun alanlart yaratmaya
calisirim. Bu ortamlarda ogrencilerin mutlu vakit gegirdigini, yeni bilgiler ogrendigini
gormek beni motive eder” 1fadeleriyle okulda fiziksel ortam olarak atolyeler yaptiklarini ve
yapilanlar sonucunda ogrencilerin gelisim gostermesinin kendilerini motive ettigini

belirtmektedir.

“Ogretmenlerin, Ogrencilerin ve Velilerinin Mutlu Olmas1” Alt Temasina fliskin
Okul Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirleri 6grencilerin sadece akademik olarak basarili
olmalar1 degil, ayn1 zamanda egitim — &gretim ortami igerisinde mutlu olmalarinin da
kendilerini motive eden dissal bir faktdr oldugunu belirtmektedir. Ogrenci velilerinin
memnuniyet duymasi, kendilerini mutlu hissetmeleri ve mutluluk hissini okul miidiiriine
yansitmalar1 okul miidiirlerini motive eden bir diger dissal faktordiir. Aragtirmaya katilan

okul midiirleri 6gretmenlerin mutlu olmalarinin da kendilerini motive eden bir faktor

51



oldugunu belirtmektedir. Ogretmenlerin okul i¢inde ve disinda mutlu olmalar1 ve bu
mutlulugun egitim ortamina yansimasinin kendilerini motive ettigini belirtmektedir.

Ogrencilerin mutlu olmasinin yarattigi motivasyon: Okul yoneticileri okulda egitim
alan 6grencilerin mutlu olmasinin kendilerini motive ettigini belirtmektedir. Ornegin M6-
S14 “Ogrencilerimin egitim-égretimden olumlu yonde yararlandiklarini goriirsem, oyun
oynarken mutlu olduklarint gordiigiimde ve onlarin sosyallestigini gordiigiimde isimi
basaryla yiiriittiigiimii diigiintip ilerisi i¢in daha iyi seyler yapmaya yonelirim”, M13-S14
“Ogrencilerimde mutlu olduklarimi ve okula daha c¢ok ait olduklarimi hissettikce isimi
basaryla yuiriittiigiimii - diistiniip daha iyisini yapmak i¢in ¢abaliyyorum”, M18-S14
“Ogrencilerim okula mutlu gelip gidiyorsa, akademik olarak basarilar: artiyorsa, nezaket
kurallarimi hayatlarina gegirebilmislerse, iyi bir insan olmak icin hedefledigimiz yolda
ilerliyorlarsa isimi basariyla yiiriitiiyorum demektir” ifadeleriyle ogrencilerin okul
ortaminda mutlu olmalarinin kendilerini motive ettigini belirtirken, M19-S14 “Ogrencilerin
akademik, sosyal ve davramigsal anlamda geligsmeleri, basarrya ulasmalart ve onlarin
kendine ozgiiven duymalar:t ve mutlu olmalarini gormek bizlere daha iyisini yapmamiz
gerektigi bilincini arttirryor” ise Ogrencilerin hem basarili olmalart hem de mutlu
olmalarinin kendisini motive ettigini belirtmektedir. M15-S13 “Ogrencilerin gelisimini
rehber olmaya ¢alisiyorum ki onlar da bunu ogrencilere yansitabilsin. Yenilikleri takip
ediyoruz. Bizde olmayan ama ogrenciler icin faydali olacak uygulamalari takip edip okula
yenilik getirmeye ¢alistyorum. Tiim bunlari yaparken dgrencilerin mutlu olacagi hissi beni
motive ediyor” 6gretmenleri iyi yetistirerek 6grencilerin mutlu olacagini diisiinmekte, M7-
S14 de “Cocuklarin gozleri giiliivor mu ona bakiyorum sevgi olmazsa bu isi yiiriitemeyiz
eger mutlu ise beni daha ¢cok motive ediyor” ifadesiyle 6grencilerin mutlu olmasinin egitimin
yapilabilmesi igin énemli oldugunu vurgulamakta, M8-S13 ise “Imkanlarin kisith oldugu
bir okulda gorev yapiyorum. Elimizden geldigince diger o6gretmenlerle birlikte yardim
topluyoruz. Ogrencilerimiz icin imkanlar: gelistirmeye calisiyoruz. Bu siiregte beni motive
eden tek sey ogrencilerin mutlu yiizleri oluyor” ifadesiyle kendisini mutlu eden tek dissal
faktoriin 6grencilerin mutlu olmasi oldugunu belirtmektedir.

Ogretmenlerin mutlu olmasimin yaratugt motivasyon: Okul yoneticileri birlikte
calistiklar1 Ogretmenlerin hem egitim ortaminda hem de egitim ortami disinda mutlu
olmasimin kendilerini motive ettigini belirtmektedir. Ornegin M7-S16 “Ogretmenin mutlu
olmasi, sikayet getirmemeleri, velinin olumlu goriisii, 6gretmenin ekip olarak bir sey

cikarmasi ve gayret gosterdiklerini gormek beni motive ediyor”, M10-S16 “Ogretmenlerin
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okula gelip giderken mutlu gelip gitmeleri, sorumluluk almalar: daha fazla ¢alismama ve
ivisini yapmami saglayacaktir”, ve M18-S16 “Ogretmenlerin calisma ortamlarina huzurlu
ve mutlu gelip gidebiliyorlarsa, d&grencilerin  basarilart  olmalart igin  gayrette
bulunuyorlarsa, ekip ruhuna uygun davranabiliyor ve kendi gelisimlerini de onemsiyorlarsa
isimi basariyla yiiriitiiyorum demektir” 6gretmenlerin mutlu olmasi ve ekip ruhuyla hareket
etmelerinin kendilerini motive ettigini belirtirken, M13-S16 “Ogretmenlerin ézverili
olduklarimi ve okulda mutlu olduklarini goriirsem ve bunun okuldaki ders basarisina
yansidigindan emin oldugumda igsimi basariyla yiiriittiigtimii diigtintip daha iyisini yapmak
icin ¢abalyyorum” O6gretmenlerin mutlu olmasmin ve bunun okulun akademik basarisina
yansimasinin kendisini motive ettigini belirtmekte, M14-S16 ise “Ogretmenlerin kendi
icinde ve benle iletisiminde giiler yiizlii pozitif oldugunu hissetmem eve mutlu gitmesini
sagliyorsam dogru yolda oldugumu diigiiniir ve bunun tizerine koyarak mutlu gitmeleri i¢in
c¢aba sarf ederim” Ogretmenlerin iletisimde pozitif olmasi ve okul diginda da mutlu
olmasinin kendisi motive ettigini belirtmektedir.

Ogrenci velilerinin mutlu olmasinin yarattigi motivasyon: Okul ydneticileri 6grenci
velileri ile 1yi diizeyde iletisim kurmalarinin ve velilerin mutlu olmasinin kendilerini motive
ettigini belirtmektedir. Ornegin M18-S36 “Her yil veli-Ogrenci-6gretmen memnuniyetinin
artmasint hedefliyorum. Her yil okulumuz adina yapilamayan seyler igin yeni planlar
hazirlayp uygulatmaya ¢alisiyorum. Koydugum hedeflere yaklastikca da isime karst daha
da motive oluyorum”, velilerin, 6grencilerin ve Ogretmenlerin memnuniyetini artirmayi
hedefledigini, M11-S36 ise “Akademik basari alanminda ve veli memnuniyeti saglama
anlaminda hedeflerim var. Bu hedeflerim motivasyonumu artirtyor” hem akademik basari
hem de veli memnuniyetini saglamadaki hedeflerinin kendisini motive ettigini belirtmekte,
M4-S11 “Ogretmenlerinin, 6grencilerinin ve velilerin memnuniyeti okul miidiiriinii motive
ediyor”, M5-S11 “Ogretmenin mutlu hissetmesi ve hissettirmesi. Velinin mutlu hissetmesi ve
hissettirmesi” ifadeleriyle 6gretmen, Ogrenci ve Ogrenci velilerinin mutlu olmasinin

kendilerine motive ettigini belirtmektedir.

“Maddi Imkanlar” Alt Temasina iliskin Okul Miidiirlerinin Goriisleri

Aragtirmaya katilan okul miidiirleri kendilerine sunulan maddi imkanlarin digsal
olarak bir motivasyon kaynag1 oldugunu belirtmektedir. Ornegin M1-S28 “Maddi imkanlar
beni motive eder” ve M17-S2 “Beni kazancim motive ederken, insanlarin takintilari
motivasyon kiryor. Ufacik konularda bile velilerin olayr abartmasi gibi” ifadeleriyle

ekonomik kazancinin kendisini motive ettigini belirtirken, M3-S28 “Maddi imkanlar,
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ogrenci bazli biitce, beni motive eder. Clinkii bircok ihtiya¢ maddi kaynaklara bakar.
Okulumun ihtiyaglart ¢ok fazla. Ciinkii okul ¢evresi yoksul” ve M20-S2 “Ust diizey
yoneticilerinin takdiri anlayisi ve karsilikly iletisimi miidiirii motive eden davranislar. Genel
olarak kurucularin maddi konular: daha ¢ok diisiindiigiinii gozlemliyorum” ifadeleriyle iist
diizey yoneticileriyle iletisiminin iyi olmasindan ve yoneticilerinin maddi konular1 daha ¢ok
diistindiigiinden bahsederek kendisinin motivasyon kaynaklar1 arasinda maddi konularin

oldugunu belirtmektedir.

“Qdiillendirilme” Alt Temasina iliskin Okul Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirleri sembolik, maag, mevzuatta yer alan belge gibi
odiillendirmelerin kendilerini motive edecegini belirtmektedir. M1-S28 “Ozellikle sembolik
odiillendirmeler beni motive edebilir”, M2-S28 “Odiillendirmeler beni motive edebilir.
Mevzuatta yer alan belgeler, ayrica yaz aylarinda ¢esitli tatil imkanlari, emsal gorevdeki
arkadagslarimiz ile bizim tempomuzun karsilastirilarak ayricalikly imkanlar, onore edici
calismalar verilmesi bizi motive der”, M3-S28 “Basari, maasla odiiller, maddi, manevi,
sozlii tesekkiirler beni motive edebilir” ifadeleriyle farkli icerikleri olsa da kendilerine

verilecek odiillerin digsal olarak bir motivasyon yaratacagini belirtmektedir.

“Ogrencilerin Basarih Olmasi” Alt Temasma Iliskin Okul Miidiirlerinin
Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirleri 6grencilerin hem akademik hem de sosyal
anlamda basarili olmalarinin kendileri i¢in 6nemli bir motivasyon kaynagi oldugunu
belirtmektedir. M7-S11  “Sikintili  durumlarda ¢ocuklarin  hayatlarina  olaylarina
dokunuslarimiz oluyor ve olumlu fayda sagladigimda ¢ok mutlu oluyorum”, M11-S11
“Ogrencilerimde gordiigiim hem davranissal hem de akademik anlamdaki ilerlemeler beni
bu agidan motive ediyor”, M12-S11 “Ogrencilerimin basarisi, éSretmenlerimin istekle
calismasi, kurum sahibi ve velilerin olumlu geri bildirimleri beni motive eder”, M15-S11
“Ekibimin bir biitiin igin de bir birlerini destekleyerek caligtiklarini gériince, 6gretmen ve
ogrencilerimin basarili olduklarint gérdiik¢e bu konuda daha ¢ok motive oluyorum”, M16-
S11 “Ogrencilerin akademik basarilar: ve velilerin olumlu doniisleri daha ¢ok motive
ediyor” ifadeleriyle 6grencilerin hem akademik hem de sosyal — davranigsal anlamda basarili

olmalariin kendilerini motive ettigini belirtmektedir.
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“(")gretmenlerle Uyumlu Calisma Ortam Olmas1” Alt Temasina Iliskin Okul
Miidiirlerinin Goriisleri

Aragtirmaya katilan okul miidiirleri 6gretmenlerle uyumlu bir c¢alisma ortami
yaratilmasinin, 6gretmenlerin sorumluluk almasinin, kurum kiiltiirii yaratilmasinin ve
huzurlu bir calisma ortami olmasinin kendileri i¢in motivasyon kaynagi oldugunu
belirtmektedir. M8-S11 “Herkesin kendi isini yapacag bir ortam yaratilmasi isimi daha iyi
yvapma konusunda beni motive eder. Okulun her seyi size kalinca motivasyonunuz diiser tabi
ki’ ifadesiyle tiim sorumlulugun okul miidiiriinde olmamasinin motivasyonunu artiracagini
belirtirken, M10-S16 “Okula gelip giderken mutlu gelip gitmeleri, sorumluluk almalar: daha
fazla calismama ve iyisini yapmami saglayacaktir” ve M12-S16 “Ogretmenlerim kendilerini
gelistirmek i¢in ¢aba sarf ediyorlarsa, 6grencileri igin endiseleniyor ve onlar i¢in faydal
bir seyler yapmaya c¢alisiyorlarsa, mutlu ve huzurlu bir ¢aliyma ortami yaratmaya
calisiyorlarsa, ben de daha iyisini yapmak i¢in ¢aba gésteririm” ifadeleriyle 6gretmenlerin
sorumluluk alip ¢aba gostermelerinin kendilerini motive ettigini belirtmektedir. M1-S36
“Bir okul miidiirii olarak gérevim ile ilgili kendime koydugum hedefler, okul icerisinde huzur
tesis etmek, saglikli bir kurum kiiltiirii yaratmak ve 6grencilerimin eglenerek ogrendikleri
bir okul olusturmaktir. Bu hedeflerin gerceklesme diizeyine gore isime daha iyi motive
olmaktayim” kurum kiltiiriiniin olmasinin, M11-S19 “Okul miidiirii olarak bagaril olmanin
volu tiim paydaslarin koordineli olarak ¢aligsmas ile ilgili. Dolayist ile bu motivasyon ile
direkt iliskili” paydaslarin koordineli ¢alismasinin, M10-S26 “Giin iginde takdir, yeni seyler
katmak, mutlu bir ekip oldugunu gérmek icimde biiyiik bir haz olusmasina sebep olmaktadir”

mutlu bir ekip olmanin motivasyon kaynagi oldugunu ifade etmektedir.

“Okul Tiirii (Devlet - Ozel)” Alt Temasina fliskin Okul Miidiirlerinin Goriisleri

Okul yoneticileri devlet ve 6zel okullar arasinda okul miidiirlerinin motivasyonlarinin
farkli oldugunu diisiinmektedir. Ornegin M11-S1 “Ozel okullar adina acik¢asi genel
motivasyon iyidir diyebilirim” ifadesiyle 6zel okul miidiirlerinin motivasyonlarinin iyi
oldugunu belirtirken, M15-S1 de benzer bir sekilde “Ozel okullarda miidiirlerimizin
motivasyonlart degisken ancak genel olarak bakildiginda i¢sel motivasyonlarinin yiiksek
oldugunu ve bu sebeple bu gorevi tistlendiklerini diistiniiyorum. Ancak devlet okullarinda
bulunulan bélge ve calisilan okulun sartlarina gore bu durumun degiskenlik gosterdigini
soyleyebilirim” 6zel okul miidiirlerinin motivasyonlarinin iyi oldugunu ancak bunun temelde
i¢csel motivasyon kaynakli oldugunu, devlet okullarinda ise okulun bulundugu bdlge ve

calisma sartlarina gére motivasyonun degiskenlik gdsterebilecegini belirtmektedir. M18-S1
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ise “Devlet ya da ozel okullarda dis motivasyon onemli dlgiide etkili bence. Maddi
kaynaklardan tutun yiikselme durumuna kadar sayilabilir” hem devlet hem de 6zel okullarda
dissak motivasyonun énemli oldugunu ve maddi kaynaklardan gérevde yiikselme durumuna

kadar ¢ogu faktoriin digsal motivasyonu etkiledigini belirtmektedir.

“Bagkalarimin  Yonlendirmesi” Alt Temasma Iliskin Okul Miidiirlerinin
Goriisleri

Baskalarinin kendilerini yonlendirmesi sonucunda okul miidiirii olmay1 tercih eden
yoneticiler bulunmaktadir. Bu yoneticilerden M7-S1 “Kendim se¢medim sinif ogretmeni
olarak atanmistim vekil olarak atandim ve kendimi idareci olarak buldum” ve M8-S1
“Miidiir yetkililik gérevini okul simif 6gretmenlerinden birinin iistlenmesi gerekiyordu.
Bundan dolay1 yonelmek zorunda kaldim” ifadeleriyle okul miidiirliiglinii kendilerinin
secmedigini, gorevlendirme ile bu gorevi yaptiklarini ifade etmektedir. Bunlara ek olarak
M2-S1 “Adilemin tesvik ve destegi beni okul miidiirii olmaya iten tek dis faktordii. Onun
disinda baska bir dis faktér yoktur” ifadesiyle okul midiirii olmasindaki tel digsal
motivasyon kaynaginin ailesi oldugunu belirtirken, M15-S1  “Ustlerimim bu isi
vapabilecegim inancindan kaynakl teklif etmesi ile okul miidiirii olarak gérevime devam
ettim” ifadesiyle iistlerinin yonlendirmesiyle okul midiirliigli goérevini yaptiklarini

belirtmektedir.

“Gorevde Yiikselme Amac1” Alt Temasina fliskin Okul Miidiirlerinin Gériisleri
Okul yoneticilerinden bazilari i¢in kariyerde yiikselme amaci okul midiirliigii yapmak
i¢in motivasyonel bir faktordiir. Ornegin M6-S1 “Mesleki kariyerimi siirdiirmek icin okul
miidiirii olmay: sectim” ve M19-S1 “Ogretmenlikte sagladigim basaridan kaynakl iistlerim
yiikselme olanagi sagladi ve onlarin istegi ile oldu. Bende kirmadim” ifadeleriyle gorevde

yiikselme imkanlarindan dolay1 okul miidiirliigli yapmayi tercih ettiklerini belirtmektedir.

“Yetki Sahibi Olmak ve Kurum Kiiltiirii” Alt Temasmna Iliskin Okul
Miidiirlerinin Goriisleri

Yetki sahibi olmak ve kurum kiiltiirii gibi digsal etkenler de okul yoneticilerini bu
meslegi yapmaya yonlendiren diger dissal faktorlerdir. Ornegin M10-S2 “Okulun basarist,
okuldaki en tist merci olmak, karar almadaki roliimiiz, insanlar: organize etmedeki yeterlilik,
motive eder” ifadesiyle okulda iist diizey yetkili olmasinin kendisi i¢in motive edici bir unsur

oldugunu belirtmektedir. M4 “Anlamli bir deneyimim olmadigint kabul etmekle birlikte,
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okul ve okul ile iliskili herkes okulu benimseyip, okulun bir parcasi oldugunun bilincinde
olup, okula fayda saglamak icin ¢abalamadigi siirece istenilen basari ve memnuniyet
saglanamiyor” ifadesiyle kurum kiiltiiriinlin tiim unsurlariyla iyi olmasinin kendisi igin

onemli bir digsal motivasyon kaynagi oldugunu belirtmektedir.

4.1.3. Tlkokul Miidiirlerinin Motivasyonunu Bozan Faktoérler Ile ilgili Bulgular

Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin verdikleri yanitlar cergevesinde ilkokul
miidiirlerinin  motivasyonlarini bozan faktorlere iliskin kategorileri Tablo 4.1.3.1°de
belirtilmistir. Tabloda motivasyonu bozan faktorler temasina yonelik verilen yanitlar
dogrultusunda sekiz alt tema olusturulmustur. Ayrica tabloda, alt temalarin tekrarlanma
sikliklar1 frekans seklinde gosterilmistir. Okul yoneticilerin yanitlarindan 6rnek alintilar
yapilirken yoneticiler M ile kodlanip M1, M2, M3 vb seklinde kodlanmis, arastirma sorulari
ise S1, S2, S3 vb sekilde kodlanmis olup, 6rnegin M2-S11 ifadesi “arastirmaya katilan 2’inci

okul miidiiriiniin 11’inci soruya verdigi yanit™1 igeren alint1 seklinde degerlendirilmistir.

Tablo 4.1.3.1

Ilkokul Miidiirlerinin Motivayonunu Bozan Faktorler

Tema Alt Temalar Kisi sayis1 Frekans

Paydaslarla olumsuz iletisim ve destek: Amirler,

ogretmenler, 6grenciler ve velilerin yetersiz / 20 84
koti iletisim ve destegi

Egitim paydaslarinin sayg1 ve takdir

gostermemesi: Amirlerin, 6gretmenlerin,

Motivasyonu ogrencilerin ve velilerin saygi / takdir o -

Bozan gdstermemesi

Faktorler [s yiikiiniin fazla olmasi 14 26
Ekonomik sorunlar / iicret azlig1 19 21
Okulun ekonomik sorunlari 16 20
Calisma performansinin adil
degerlen(ll)irilmemesi o L
Yetkilerin azlig1 6 6
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Okulun fiziki sartlar 4 6

[lkokul miidiirlerinin motivasyonlarimi bozan faktérleri belirlemek icin 11 adet soru
sorulmustur. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin verdikleri yanitlara gore en biiyiik
motivasyon bozan faktoriin 20 miidiir tarafindan 84 kez verilen “amirler, 6gretmenler,
ogrenciler ve velilerin yetersiz / kotii iletisim ve destegi” yaniti oldugu goriilmektedir.
“Amirlerin, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin saygi / takdir gostermemesi” yaniti da
15 miidiir tarafindan 31 kez verilen 6nemli bir yanittir. Bunlara ek olarak is yiikiiniin fazla
olmas1 14 miidiir tarafindan 26 kez, ekonomik sorunlar / ticret azlig1 19 miidiir tarafindan 21
kez, okulun ekonomik sorunlar1 16 miidiir tarafindan 20 kez, ¢alisma performansinin adil
degerlendirilmemesi 17 miidiir tarafindan 17 kez, yetkilerin azlig1 6 miidiir tarafindan 6 kez,

okulun fiziki sartlar1 4 miidiir tarafindan 6 kez verilen yanitlardir.

“Egitim Paydaslarinin Yetersiz / Kotii iletisim ve Destegi” Alt Temasina Iliskin
Okul Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirleri 6gretmenlerin kendi aralarindaki iletisim sorunlari
ile 6gretmenlerin okul miidiirii ile iletisim sorunlarini 6nemli bir olumsuz dissal motivasyon
unsuru olarak goriilmektedir. Ayrica okul miidiirleri 6gretmenlerin kendi aralarindaki
iletisim sorunlar1 ve midiirler ile iletisim sorunlarint da motivasyon diisiiriicii bir unsur
olarak gdrmektedir. Ogrencilerin birbirleri ile olan iletisim sorunlari, 6gretmen, dgrenci ve
ogrenci velilerinin gereksiz olan sikayetleri de okul miidiirleri i¢in motivasyon diisiiren bir
unsurdur. Okul miidiirlerinin yasanan sorunlarin ¢6ziimiinde iist yoneticilerden destek
gormek gibi beklentileri olup, bu beklentinin karsilanmamast da motivasyonlarini
distirmektedir.

Ogretmenler arasindaki iletisim sorunlari: Okul ydneticileri 6gretmenlerin
aralarinda yasanan sorunlarin kendilerine yansidigini ve sorunlarinin kendilerini tizdiiglinii
ifade etmektedir. Ornegin M1-S9 “Ogretmenlerim kiiciik sorunlar: dahi ¢ézemeyip bana
getirdiginde, velilerin anlayissiz tutumlari israrla siirdiigiinde okul icerisinde 'keske baska
bir is yapsaydim' diye diisiinmekteyim”, M7-S21 “Ogretmenlerin birbirleri arasinda yakin
arkadasliklar: olanlar var. Iyi iliskiler disindaki gruplarda c¢atismalar olabiliyor”
Ogretmenler arasinda catigmalar oldugunu, M4-S21 “Goreve basladigimda ogretmenler
arasinda ¢ok fazla kinlikler mevcuttu. Birbiri ile is yapmayan hatta birbiri ile konusmayan,

kiis durumda olan 6gretmenler mevcuttu. Ise kiisleri baristirmakla basladim diyebilirim. Su
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an ilk giinlerdeki kadar kotii durumda degiliz ancak ogretmenler arasinda bir anlasmazlikla
ne zaman karsilagsam beni iiziiyor” benzer sekilde 6gretmenler arasinda sorunlar oldugunu
ve bu sorunlarin kendilerini {izdiigiinii belirtmektedir. M3-S20 ise “Ogrencilerimin birbiri
ile iletisimi iyi degildir. Ilkokul dgrencileri birbiri ile daha iyi, yasi biiyiik olan ortaokul
kismi 6grencilerinin birbiri ile iletisimi kétiidiir. Yast biiyiik olanlar siirekli kavga etmekte
bu kavgalara aileleri de miidahil olmaktadir. Bu durum okula da yansimaktadir. Bu durum
beni olumsuz etkilemektedir. Enerjimin bir¢ogunu buna harcamak zorundayim” 6grencilerin
arasinda yasanan iletisim sorunlarinin kendisini olumsuz etkiledigini belirtmektedir.

Ogretmenlerin yoneticiyi desteklememesi: Okul yoneticileri yapmak istedikleri
caligmalar ~ hakkinda  Ogretmenlerle  fikir  aligverisi  yaparken  goriislerinin
desteklenmemesinin motivasyon diisiiriicii bir unsur oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda
M3-S12 “Ogretmenlerin bazi ¢alismalar: gereksiz gérmeleri, isimi daha ivi yapma
konusunda beni olumsuz etkilemektedir” ve M18-S12 “Paydagslarimizin bizimle ayn
frekansta olmayisi, yani bir isi heyecanla paylastiginizda bazilari buna destek olmak yerine
késtek olabiliyor. Bu durumda olumsuz etkileniyorum. Benzer sekilde isimizi en iyi sekilde
vapmaya ¢abalarken, hi¢ alakasi olmaya velilerin acimasiz elestirileri can sikict olabiliyor”
ifadeleriyle oOgretmenlerin fikirlerine destek vermemesinin motivasyonlarini olumsuz
etkiledigini belirtmektedir. M10-S29 “Yonetim aminda yasanabilecek olumsuz durumda
valniz oldugunuzu diigiinmek kimsenin sizi desteklememesi gibi durumlar yonetimde daha
fazla geri planda kalmanmizi saglamaktadir”, M19-S6 “Calistigim  kurumun iist diizey
yoneticileri tarafindan siklikla ziyaret edilmek ve yapmis oldugumuz ¢alismalarin
verimliligini anlatmak, bunun yami swra ogretmen kadromun bana deger verdigini
hissettirmesi motivasyonumu olumlu etkiler” ve M14-S29 “Kurum igin yapacaginiz
yatirimlarin reddedilmesi. Istediginiz 6gretmen ile calisma imkani verilmemesi. Cabaniza
ragmen bunun goriilmemesi” ifadeleriyle kurum yoneticilerin kendilerine gerekli destegi
vermemesinin motivasyonlarini diisiirdiiglinii belirtmektedir.

Ogretmen, égrenci ve ogrenci velisi sikayetleri: Okul yoneticileri iletisim konusunda
kendilerine gelen sikayetlerin kendilerini olumsuz etkileyen ve motivasyon diigiiren bir
unsur olarak gérmektedir. Ornegin M1-S12 “Oldukca kiiciik sorunlarin biiyiitiilmesi, asirt
derecede gereksiz sikayetler ile karsilasmak isimi daha iyi yapma konusunda beni olumsuz
etkilemektedir”, M6-S12 “Ogretmen, veli ve dgrencilerin gereksiz sikayetleri, birbirlerini
strekli olumsuz yonde elestirmeleri isimi daha iyi yapma konusunda beni olumsuz
etkilemektedir”, M12-S12 “Velilerin gereksiz ve faydasiz tartismalari, kurum sahibinin

bazen durumlara kayitsiz kalisi beni olumsuz etkiler”, M17-S2 “4 yildir bu isi yapryorum ve
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az stirede ¢ok sey gordiim ozellikle 6zel sektorde velilerin okula olan asirt baskilari, stirekli
yvonetime baskilari ve iist yonetimin bu durumu normal goriisii motivasyon kirict hale gelmis
durumda” ifadeleriyle kendilerine gelen sikayetlerin ve tartismalarin motivasyonlari diisiiren

bir unsur oldugunu belirtmektedir.

“Egitim Paydaslarimin Saygi / Takdir Gostermemesi” Alt Temasina liskin Okul
Miidiirlerinin Goriisleri

Aragtirmaya katilan okul miidiirleri yaptiklar1 ¢alismalari isteyerek yaptiklarini, ancak
yaptiklarinin amirler, 6grenciler ve 6grenci velileri tarafindan yeterince dikkate alinmamast,
takdir edilmemelerin motivasyonlarini diistirdiigiinii belirtmektedir.

Ogrencilerin ve égrenci velilerinin saygt / takdir géstermemesi: Okul yoneticileri
Ogrencilerin eskisi gibi saygi gostermedigini ve velilerin de benzer sekilde saygi
gostermeyip, okul miidiirliigli gorevine deger vermedigini, bu durumun da motivasyonlarini
diisiirdiigiinii ifade etmektedir. Ornegin M9-S12 “Giin gectikce neslin degisiyor olmasi
benim bu ise olan motivasyonumu olumsuz etkiliyor. Toplum olarak kiiltiir yapimiz degisiyor
sanki. Cocuklar eski saygilarin yitirir oldular. Daha acimasiz ve vicdansiz yetistiriliyorlar.
Bunu velilere soylediginde de sen kétii oluyorsun. Anne-babalarin bilingsiz ¢ocuk yetistirip
okuldan mucize beklemeleri benim motivasyonu bozuyor valla ne diyeyim” ifadesiyle
Ogrencilerin eski donemlerdeki gibi saygili olmadigim1i ve velilerin de bunu
kabullenmedigini, bu durumun motivasyonunu diisiirdiiglinii belirtirken, M11-S26 “Zaman
zaman hayal kirikligi yasayabiliyorum. Sarf ettigim ¢aba velilerce goriilmeyip, acimasiz
elestiriler yapilmasi beni olumsuz etkiliyor. Ama genel olarak vicdanen iyi ki bu isteyim
diyebiliyorum” ifadesiyle ¢abalarinin veliler tarafindan gérmezden gelinmesinin kendisini
olumsuz etkiledigini belirtmektedir. M12-S29 ise “Kurucu ve veliler tarafindan yaptigim ise
deger verilmiyorsa, Ogrenci ve oOgretmenlerin egitim icerik ve programlarinin
iyilestirilmesinde maddi ve manevi destek alamiyorsam, bu durumlar beni geri adim atmaya
zorlar” ogrenci velilerine ek olarak okul kurucularinin da kendilerine maddi ve manevi
destek verilmemesinin motivasyonlarini azalttigini ifade etmektedir.

Amirlerin saygi / takdir giostermemesi: Okul yoneticileri amirlerinin kendilerini
yeterince takdir etmediklerini ve bu durumun da motivasyonlarini diisiirdiiglinii ifade
etmektedir. Ornegin M4-S31 “Ustlerimizden hi¢bir beklentimiz yok, késtek olmasinlar yeter
ki. Geri bildirim ancak olumsuz durumlarda yapiyorlar. Higbir basarimizi takdir ettiklerini
gormedim. Stirekli sorumluluk sizde ve yasal islem bagslatacagiz gibi tehditlerle yildirmaya

calistyorlar”  stlerinden beklentilerinin  olmadigim1  ancak takdir gdérmemelerinin
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motivasyonlarint diislirdiigiinii belirtirken, benzer sekilde M10-S30 “Yonetim kademesi
olarak hem dis hem i¢ paydaslar ile iletisim halindesiniz ve herkesin ortak noktast sizsiniz.
Burada saygi duyulmamak veya olumsuz diisiincelerin oldugunu bilmek iletisim kaybina bu
da basariyr olumsuz etkilemektedir. Buda ise karst motivasyonu diisiirmektedir” kendileri
hakkinda olumsuz diisiincelerin oldugunu bilmelerinin ve iistlerinden yeterince takdir
gormemelerinin motivasyonlarint diistirdiigiinii belirtmektedir. M7-S35 “Bazi kisilerin on
plana ¢ikariimasi, sadece onlarin goriislerinin alinmasi kendinizi gereksiz hissediyorsunuz
bu da motivasyonu diisiirmektedir” ifadesiyle yeterince On plana c¢ikarilacak takdir
gormedigini belirtken, M20-S31 “Yapilan islerin neticesinde kiymet bilinmesi tesekkiir
edilmesi, deger verilmesi gibi beklentiler mutlaka oluyor. Bunlar olmadigi zaman
motivasyon ve enerjimiz diigiiyor” ifadesiyle takdir edilmenin kendisini motive edecegini

belirtmektedir.

“Is Yiikiiniin Fazla Olmas1” Alt Temasina Iliskin Okul Miidiirlerinin Gériisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin digsal motivasyonlarin1 olumsuz olarak
etkileyen onemli faktorlerden biri is yiikiiniin fazla olmasidir. Okul miidiirleri 6zellikle
sorumluluklarinin fazla olmasindan dolay1r ve is ylkiinliin fazla olmasi nedeniyle 6zel
yasamlarina ayiracak vakit dahi bulamadiklarini belirtmektedir.

Is yiikiiniin fazla olmasimin etkisi: Okul yoneticileri icin is yiikiiniin fazla olmasi
onlarin motivasyonlarmni olumsuz etkilemektedir. Bu baglamda M3-S10 “Bazen mesai
kavraminin kalmamasi disinda “keske baska bir is yapsaydim” diye beni kendi i¢cimde
diistindiiren baska bir sey yoktur” ve M14-S10 “Yogun ¢calisma temposundan dolay: kendime
ve aileme zaman ayiramiyorum o nedenle bazen zamansizliktan hafta sonu olan bir is olsun
diye dedigim giinler olmaktadir” ifadeleriyle ¢alisma siiresinin fazlaligindan dolay1 zaman
bulamamalarinin motivasyonlarin1 olumsuz olarak etkiledigini belirtirken, M8-S9 “Is
yiikiintiniin ¢oklugu ve sorumlulugun asiri olmasi beni biktirdi. Bu durumlarda sadece
ogretmen olarak gorevime devam etmeyi isterdim” ifadesiyle is ylikii ve sorumluluklarinin

fazla oldugunu belirtmektedir.

“Ekonomik Sorunlar / Ucret Azhig” Alt Temasina iliskin Okul Miidiirlerinin
Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirleri yaptiklar1 meslek karsisinda aldiklart iicretin
yetersiz oldugunu ve ailelerinin ge¢imlerinin bu maas ile zor olacagini ifade etmektedir.

Okul miidiirleri aldiklar1 maas kapsamindaki motivasyonlarini degerlendirdiginde, genel
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olarak aldiklarin maasin motive edici olmadigi, sadece maas beklentisi ile okul
miudiirligiiniin yapilamayacagini belirtmektedir.

Alinan iicretin yetersizligi: Okul yoneticileri aldiklarn ticretin yaptiklart meslek
karsiliginda yetersiz oldugunu belirtmektedir. Ornegin M20-S27 “Okul miidiir olarak
vaptigim islerin karsiligint maddi olarak alamamaktayim” ve M2-S27 “Okul miidiir olarak
vaptigim islerin karsiligint maddi yonden aldigimi diisiinmemekteyim. Hicbir miidiir de
aldigimi diigiinemez. Isimizin zor olup olmamasi onemli degildir. Ailelerimizin gegimi ve
benzeri diigiiniildiigiinde maasimiz ¢cok azdir”, M2-S27 “Okul miidiir olarak yaptigim islerin
karsiligint maddi yénden aldigimi diigiinmemekteyim. Brans oOgretmeni ile kendimi
karsilagtirdigimda ¢ok daha az gelirim oluyor. (NOT: Okul miidiirleri ile ogretmeneler
arasinda onemli bir maag farki bulunmamaktadir. Okul miidiirlerine ilaveten 30-40 TL gibi
bir is riski zammi verilmektedir. Ek ders olarak okul miidiirleri 2019 yuli verilerine gore sinif
ogretmenlerinden yaklasik, 500 TL fazla iicret alirken, ek dersini dolduran (30 saat ders, 10
saat destekleme kursu alan) bir brans ogretmeninden ise yaklasik 1000 TL daha az iicret
almaktadir.)” ifadeleriyle okul miidiirlerinin maaslarindan memnun olmadiklarim
belirtmektedir.

Almnan iicretin iy yiikiine oranla yetersiz olmasi ve meslegin fedakarlik gostererek
yapudigi: Okul yoneticileri is yiiklerinin fazla ancak maaglarin yilike oranla yetersiz
oldugunu, okul miidiirliigli yapmalarinin fedakarliklar1 sayesinde oldugunu belirtmektedir.
Bu baglamda M20-S12 “Calisma sartlari, mesai, mobbing ve iicret azlig1 olumsuz etkiler”
ve M4-S27 “Okul miidiirliigii 24 saat aktif oldugunuz bir is. Ben okulda 8-5 bulunuyor olsam
bile okul disinda siirekli toplantilar yapiyorum ve yapilyyor. Telefonum hi¢ susmuyor
diyebilirim, siirekli isimle ilgili birileriyle goriisme halindeyim. Bence bu sartlar altinda
bakildiginda okul miidiirliigii maddi anlamdaki karsihigryla yapilacak is degil. Manevi
doygunlugu motive ediyor” ifadeleriyle ¢aligma sartlarinin zorlugunu ve bu zorluk karsisinda
alinan maasin yetersiz oldugunu belirtmektedir. Benzer sekilde M9-S27 “Bizim yaptigimiz
isin bence parayla olgiilecek bir yani yok. Para i¢in yapilmaz bu is. Bu is goniil isi bence.
Elbette emeklerimizin maddi karsiligini aliyoruz ama yeterli mi diye soruyorsaniz bence
vetersiz. O kadar sorumluluga, aldigimiz riske oranla aldigimiz karsilik az ama yine de
goniilden yapryorum bunu” ve M20-S27 “Maddi anlamda karsihigint  aldigimi
diistinmiiyorum. Sadece maddiyat olarak bakilsa zaten miidiirliik yapilmaz. Ciinkii yapilan
fedakarlik ve sorumluluk ¢ok fazla oluyor. Manevi boyutu daha da énemli” maaslarinin
yaptiklar1 is karsiliginda yetersiz oldugunu ve bu isi goniilden igsel bir motivasyonla

yaptiklarini belirtmistir.
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“Okulun Ekonomik Sorunlar1” Alt Temasma Iliskin Okul Miidiirlerinin
Goriisleri

Aragtirmaya katilan okul miidiirleri hem okul ihtiyag¢larinin kargilanmasi i¢in maddi
destek bulma konusunda yasadiklari zorluklarin motivasyonlarint diigiiren bir unsur
oldugunu belirtmektedir. Yasanilan zorluklarin basinda okulun i¢ ve dis paydaslardan para
toplama gereksinimi ve iist yoneticilerin maddi konularinda destek vermemesi gelmektedir.

Okul ihtiyaglarin karsilamak icin para toplama toplamanin motivasyona olumsuz
etkisi: Okul yoneticileri okullarin maddi sikintilart oldugunu ve bu sikintilar1 ¢6zmek adina
para topladiklarini bu siirecin motivasyonlarini olumsuz etkiledigini belirtmektedir. Ornegin
M6-S29 “Okulun maddi sorunlari, abonelik ile ilgili sorunlar fiziki kosullar motivasyonumu
diistirtir ve geri adim atmama neden olabilir”, ve M2-S12 “Okulumun ekonomik sorunlari,
tist yoneticilerin giivenine yonelik duydugum kaygilar isimi daha iyi yapma konusunda beni
olumsuz etkilemektedir” ifadeleriyle okulu maddi sorularinin motivasyonlarinin olumsuz
etkiledigini belirtirken, M4-S12 “Okulun gereksinimi icin i¢ ve dis paydaslardan para
toplamak zorunda kalmak”, M4-S29 “Okullarda biitce olmamast. Inamin okula ayda 1 TL
bile verilmiyor. Biitiin masraflar toplanilan paralar ile karsilaniyor. Okuldaki kagut, toner,
temizlik malzemeleri gibi akliniza gelebilecek her sey toplanilan para ile karsilantyor. Bu
yiizden siirekli para toplamak durumundayiz. Bu durum isimin en kotii kismi”, M4 “Okul
icin para toplamilmasinin gerekliligi. Velilerden, servis soforlerinden veya 6gretmenlerden
okulun gereksinimi igin para toplarken yaptigim isten nefret ediyorum ve keske baska bir ig
yvapsaydim diyorum” ifadeleriyle okulun maddi ihtiyaglar1 i¢in para toplama siireclerinin
yorucu oldugunu ve motivasyonlarini diislirdiigiinii ifade etmektedir.

Okul ihtiyaclarimt karsilamak icin iist yoneticilerin desteginin yetersizligi: Okul
yoneticileri okulun ihtiyaglarmin karsilamasi icin iistlerinden destek alamadiklarini ve
bunun motivasyonlarmni olumsuz etkiledigini belirtmektedir. Ornegin M15-S29 “Okul i¢in
ihtiyaglarimizda bezen maddi destegin olmayisi beni geri adim attirabiliyor. Ama yilmadan
sistiine gidiyorum olayin. Okul kurucusuna onu yaptirtana kadar defalarca gidiyorum ikna
etmek i¢in. Sonunda genelde kazaniyorum bu savasi ama tabi ki bu siiregte yipraniyorum
demoralize oldugum anlar olmuyor degil”, M19-S29 “Cogunlukla okul i¢in planladigimiz
calismalarda maddi destegi itistlerimizden(okul kuruculari/sahipleri) alamadigimizda
tiziiliiyorum ve mecburen geri adim atmak zorunda kalryorum. Bunun yaninda yine okul igin
ortaya attigimiz planlarin bazen deger gérmeyisi de beni geri ¢ekebiliyor”, M9-S6 “En ¢ok

motivasyonumu bozan ise, biirokratik isleyis ve maddi kisitlanmalar maalesef ki’ ve M12-
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S2 “Cogu devlet okullarinda okul miidiirleri gerekli maddi destegi alamadiklarindan dolay,
cogu proje ya yarim kaliyor ya da bagslatilamiyor bile. Ozel kurumlarda ise bu destek
tamamen kurum sahibine baghdir. Kurum sahibinin gereksiz ya da pahali buldugu bir proje
va da etkinligi, ¢ok isteseniz bile maalesef hayata gegiremiyorsunuz” ifadeleriyle okulun
ihtiyaclarina iligkin {ist yonetimden destek talep etme siirecinin, destek alamamanin, destek
alinsa bile siirecteki yipranmanin kendileri agisindan motivasyon disiiriicii faktorler

oldugunu ifade etmektedir.

“Cahsma Performansimin Adil Degerlendirilmemesi” Alt Temasina iliskin Okul
Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul miidiirleri yaptiklar1 ise iliskin performanslarinin esit
degerlendirilmedigini diistinmektedir. Okul midiirlerinin bir kismimn ikili iliskiler
nedeniyle kayirmacilik yapildigi, her okulun fiziksel ve ekonomik sartlari ayni kriterlere
gore degerlendirme yapilmasiin dogru olmadigini belirtmektedirler.

Performans degerlendirilmesinde siyasi yakinliklara gore degerlendirme yapilmasi:
Okul yoneticileri performanslarinin degerlendirilmesi sirasinda siyasi yakinliklari olanlarin
kayirmaya tabi oldugunu ve bu nedenle degerlendirmelerin adil olmadigini diisiinmektedir.
Bu baglamda M7-S34 “Performans degerlendirmeleri esit degerlendirilmiyor, herkese egit
davranilmal, adaletli olunmalidir. Siyasi yakinlik degerlendirmeleri etkilememelidir.
Destek goriildiigii zaman motivasyon olumlu etkilenecektir” ifadesiyle siyasal yakinligin
degerlendirme kriterlerini etkiledigini belirtirken, M18-S34 “Ulkemizde maalesef ki adam
kayirmacilik, birinin hisimi muhabbetleri ¢ok oluyor. Bu durumda da zaten bir sifir geride
kalabiliyorsunuz. Bu durum elbette motivasyonumu olumsuz etkiliyor. Bana gore yapilan is
performansi, ¢calisma sekli, ise olan ilgi, harcanilan zaman, verilen emekler tam anlamiyla
kiyaslamp 6yle degerlendirilmeli. Birilerinin tamdigi olup, ¢ok oziir dilerim yan gelip
yvatarak sizinle aynt konumu ve ayni degeri goren insanlar var. Bu durum elbette beni
tiztiyor” 1fadesiyle benzer sekilde okul miidiirlerinin yakin tanidik iliskileri dikkate alinarak
degerlendirmelere tabi tutuldugunu ve bu nedenle degerlendirmelerin adil olmadigini
belirtmektedir.

Okullarin farklh sartlara sahip olmasindan dolayr performans degerlendirmesinin
adil yapilamamasi: Okul yoneticileri her okulun fiziksel ve ekonomik sartlarinin farkli
oldugunu, bu nedenle adil bir degerlendirme yapmanin miimkiin olmadigin1 belirtmektedir.
M14-S34 “Her kurum miidiirii aymi imkan ve sartlara sahip degiller ondan egit

degerlendirildigini diisiinmiiyorum. Bunu gormeyip esit degerlendirilmeye kalkildiginda
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tabi ki olumsuz etkilemektedir” ve M19-S34 “Genel itibariyle yapilan is performanslarinin
esit derecede oldugunu diisiinmiiyorum. Kurumsal okullarda belki vardwr ama daha kiigiik
capli okullarin is performansini degerlendirme agisindan adil olmadigint diistiniiyorum. Bu
durum da motivasyonumu tabi ki olumsuz etkilemekte” ifadeleriyle okullar arasinda
degerlendirmelerin farkli olup bunun motivasyonunu diisiirdiigiinii belirtirken, M1-S34
“Bana gore okul miidiirlerinin yaptiklar: is performanslart esit degerlendirilmeli iken,
maalesef esit bir sekilde degerlendirilmemektedir. Ozellikle okul miidiirlerinin performansi
degerlendirilirken onlarin gérev yaptiklar: okul ¢evre profili, 6grenci ve velilerinin sosyo-
ekonomik statiisii gbz oniinde bulundurularak bir performans degerlendirilmesi
vapilmaktadir. Bu durum hem benim hem de diger okul miidiirlerinin motivasyonunu
olumsuz etkilemektedir” gorev yapilan okulun gevresel faktorlerin dikkate alinmasi
gerektigini vurgulamakta, M3-S34 “Bana gore okul miidiirlerinin yaptiklar: i
performanslart esit degerlendirilmiyor. Ciinkii ¢ok konusan okul miidiirlerini, ¢ok is yapiyor
zannediliyor. Ama gergekte oyle degil. Onlarin okullarina gittigimde hi¢ de oyle degil.
Okullara kaynak dagitimi okullarin 6zelligine gére olmall, malzeme demirbas temininde
haksizlik  oluyor. Degerlendirme yapilirken okul miidiiriiniin 6zgecmisi  bilinmeli,
yvaptiklarina bakilmali, okullardaki akademik basari ve sosyal etkinlikler degerlendirilmeli,
herkesten ayni basart beklenmemeli. Polatli’da degil ama bir¢ok sehirde durum boyle. Bu
durum motivasyonunu olumsuz etkiliyor” ve M6-S34 “Bana gére okul miidiirlerinin
yaptiklar: is performanslari esit degerlendirilmemektedir. Okullar arasinda ¢ok ayrim
yvapilmaktadir. Okullara kaynak dagitiminda, personel istihdaminda ve egitim olanaklarinda
adil davraniimalidir. Bu nedenlerden dolayt okullar arasinda ortaya ¢ikan imkan ve basart
farkhiliklar: da esit olarak degerlendirilmemektedir. Bu durum benim motivasyonunu
olumsuz etkileyen nedenlerin basinda gelmektedir” ifadeleriyle okullar aras1 ekonomik biitce
farkliliklart nedeniyle degerlendirmelerin dogru yapilmadigin belirtmektedir. M17-S3 ise
“Negatif herkesin kendine gore ogrenci ve fiziki altyapist var bu da bagsariyi etkilemekte
birlikte degerlendirilmemelidir. Tiim kampiislerin  miidiirlerinin aym  kriterlerle
degerlendirilmesini dogru bulmuyorum. Ciinkii hepimizin bulundugu kampiisiin imkanlar
farkly’ ifadesiyle okullarin fiziki kosullarindaki farkliliklar nedeniyle performans

degerlendirmelerinin adil yapilmadigini belirtmektedir.

“Yetkilerin Azhig1” Alt Temasina Iliskin Okul Miidiirlerinin Géoriisleri
Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin motivasyonlarmi etkileyen bir diger dnemli

unsur sorumluluklarinin fazla ancak yetkilerinin sorumluluklarina gore az olmasidir. Okul
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midiirleri yetkileri az oldugundan dolay1 istedikleri seyleri rahatga yapamadiklarini ve
bundan dolay1 motivasyonlarinin diistiigiin belirtmektedir.

Yetki azhigimin etkisi: Okul yoneticileri yetkilerinin yetersiz olmasini kendilerini
olumsuz olarak etkileyen bir faktér olarak gormektedir. Ornegin  M4-S2
“Motivasyonumuzun ¢ok da iyi oldugunu séyleyemeyiz. Bizde sorumluluk ¢ok yetki yok”,
M7-S9 “Insan olarak bazi durumlarda biktigim durumlar oluyor ve diger olumsuz durum
yetkilerin sinirli olmast” ve M17-S1 “Bence sikintili ve mutsuz. Sorumluluk ¢ok fazla ama
yeterince yetkimiz yok™ ifadeleriyle sorumluluklarinin fazla olup yetkilerinin az olmasindan

dolay1 motivasyonlarinin azaldigini belirtmektedir.

“Okulun Fiziki Sartlar1” Alt Temasina liskin Okul Miidiirlerinin Goriisleri

Arastirmaya katilan okul midiirleri okulun fiziki sartlar1 ile ilgili sorunlarin
motivasyonlarini diisiirdiigiinii ifade etmektedir. Fiziki sartlardaki iyilestirmeye yoOnelik
taleplerinin olmasi ancak bunlarin karsilanmamasi okul miidiirlerinin motivasyonlarini
olumsuz etkilemektedir. Ornegin M19-S12 “Okul fiziki sartlarimn egitim- ogretim siirecine
uygun olmamast mesela i1sinma sorunu gibi” sorunlarin motivasyonunuz olumsuz
etkiledigini belirtirken, M8-S29 “Okulun temizliginin benden sorulmasi yani bir ¢alisanin
olmamast yordugu icin geri adim attirmaktadir” ifadesiyle okulun temizligi ile ilgili
personel olmamasinin motivasyonunu diisiirdiigiinii belirtmekte, M5-S29 “Fiziki ortamlarin
artirtlmamasi ve alacaginiz kararlarin yoneticiler tarafindan desteklenmemesi” ile M19-
S29 “Ogretmen kadrosunun zayifigi ve akademik olarak eksik olan bir kadroyla ¢alismak,
degersiz hissedilmek, fiziksel kosullarin iyi olmayisi, gerekli durumlarda saglanmasi
gereken destegi gérmemek” ifadeleriyle okulun fiziksel kosullarinin iyilestirilmesi igin
taleplerinin ydneticiler tarafindan desteklenmemesinin motivasyonlarini diisiiren bir faktor

oldugunu belirtmektedir.

4.2. Tlkokul Miidiirlerinin Gériislerine Gore is Motivasyonu ile lgili Bulgular
Egitimcilerin gorlslerine gore  “is motivasyonu” tanimina ulasabilmek icin
katilimeilara Ilkokul Miidiirlerinin “Is Iotivasyonu Deyince Size Ne Anlam ifade Ediyor?
Tanimlamanizi Istersek Bize Nasil Tanimlarsiniz?” sorusu yoneltilmis ve alinan yanitlara
Tablo 4.2.1°de olusturulmustur. Tabloda is motivasyonu kavrami temasina yonelik verilen
yanitlar dogrultusunda alt1 alt tema olusturulmustur. Ayrica tabloda, alt temalarin

tekrarlanma sikliklar1 frekans seklinde gosterilmistir.
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Tablo 4.2.1

Ilkokul Miidiirlerinin Is Motivasyonuna Iliskin Gériisleri

Tema Alt Temalar Kisi sayisi
Haz alma / heyecan duyma 8
Isini sevme 5
Is motivasyonu  Deger yaratma 5
kavrami Bagsar1 5
Huzur 4
Ekip caligmast 4

s Motivasyonu

[lkokul miidiirleri is motivasyonunu tanimlarken 8 okul miidiirii tarafindan en fazla
haz alma / heyecan duyma yanit1 verilmistir. Isini sevme, deger yaratma ve basar1 yanitlar
5’er okul mudiirii tarafindan verilen yanitlardir. Huzur ve ekip ¢alismasi yanitlar 4’er okul
miudiiri tarafindan verilen yanitlardir.

Haz alma / heyecan duyma: Okul yoneticilerinin bir boliimii i¢in haz alma / heyecan
duyma is motivasyonu olarak tanimlanmakta olup, 6rnegin M2-S38 “is motivasyonu
yiiksekligi igini ilk giinkii heyecanla yapabilmek demektir. Sanki hayallerinizin meslegi bu
ve bunda siz ¢ok basarilyymigsiniz gibi hissedebilmek demektir. Ancak o zaman maddi
getirilerinin azhgini 6nemsemezsiniz. Is motivasyonu yiiksek olan biri hafta sonu bile igini
ozler, pazartesi olsun ister. Sevdigi iste ¢calisan aslinda bir iste ¢alismiyordur gibi bir soz
vardi, dogrudur”, M10-S38 “Is motivasyonu kisinin is yerinde gecirdigi zamanda aldig1 haz
ve hissettigi mutluluktur” ve M18-S38 “Is motivasyonu, yaptiginiz ise ne denli ve ne amacla
bagl oldugunuzila ilgili. Bunu gercekten istediginiz, i¢sellestirdiginiz ve kendinizi o
konumda mutlu hissettiginiz i¢in mi, yoksa maddi gelir elde etmek, insanlarin goziinde isi
suymus dedirtmek icin mi yaptiginizla ilgili. Eger yaptiginiz isi kendiniz icin yapiyorsaniz
mutlusunuzdur ve motivasyonunuz tamdur ki bu durum yaptiginiz iste sizi basariya gotiiriir.
Tam tersi yaptiginiz isi zoraki yapryorsaniz, sirf sonunda bir kazang saglamak icin
yvapiyorsaniz bir siire sonra bu is zorunuza gidecek motivasyonunuz diisecek ve bu durumda
performansiniza yansiyacak ve sizi basarisizliga gotiirecektir” is motivasyonunun heyecan

ve haz ile ilgili oldugunu belirtmektedir.
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Isini sevme: Okul yéneticileri isini sevmenin is motivasyonu oldugunu belirtmektedir.
Ornegin M6-S38 “Is motivasyonu deyince aklima yaptigim isten mutluluk duymak manasin
cikartiyorum. Is motivasyonu kisinin ¢alistigr kurumdaki isini severek yaparak gosterdigi
davramslar olarak tanimliyorum” ve M8-S38 “Is motivasyonu demek; yaptiginiz igi severek
isteyerek yapmak ve bulundugunuz pozisyona katma deger saglamak demekti” ifadeleriyle
isini severek ve isteyerek yapmayi is motivasyonu olarak tanimlamaktadir.

Deger yaratma: Okul yoneticilerinin bir boliimii yaptiklart iste deger yaratma ve
verimli is yapmay1 is motivasyonu olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda M12-S38 “Iys
motivasyonu, yapilan isi istekle, i¢sellestirerek, bulunulan ortama ve insanlara bir seyler
katma istegi ile yapma ve bunun siirekliligini saglama olarak tanimlanabilir” ve M20-S38
“Is motivasyonu bir isi verimli bir sekilde yapma istegidir. Motivasyonun is ortaminda
yiiksek tutulabilmesidir. Is yapma, isi becerme ve iistlenilen gérevleri yerine getirmede arzu
ve istekle dolu olmaktir” ifadeleriyle yapilan iste deger yaratmanin ve isi verimli olarak
yapmanin ig motivasyonu kapsaminda oldugunu belirtmektedir.

Basari: Okul yoneticileri arasinda basarili olmali, isi basariyla yapmayi is
motivasyonu olarak tanimlayanlar bulunmaktadir. Ornegin M1-S38 “Is motivasyonu benim
icin igyerindeki huzur, basari, takdir edilme anlamlarini ifade etmektedir. Motivasyonu isini
severek yapmak olarak tammlamaktayim” ve M11-S38 “Isteki basarimi saglayacak tiim
parcalarin, dengeli ve diizenli bir ilerleyis icinde olmast sonucu dogan durum “Is
motivasyonu” seklinde tammlayabilirim” ifadeleriyle isin basarili sekilde yapilmasini is
motivasyonu olarak ifade etmektedir.

Huzur: Okul yoneticileri arasinda c¢alisma ortaminda huzur ve rahatlik olmasini is
motivasyonu olarak tanimlayanalar yer almaktadir. Ornegin M3-S38 “Is motivasyonu
deyince aklima okulda bir ekibin olusup, olusmadigi; tiim ¢alisanlarin okula rahatca gelip
gelmedigi, okulda fikirlerini séyleyebilecekleri bir ortam olusup olusmadigi; birbirlerine
destek verip vermedigi gibi sorular geliyor. Bana gore is motivasyonu, bireylerin kendini
mutlu hissettigi, isini severek yaptiklar: bir ortamin olusmas: demektir” ve M7-S38 “Ise
geldiginde rahat olmak demektir. Suan elimde gii¢ var ve sikintilari siireci ¢ok iyi
yiiriitmekteyim siire¢ ilerliyor. Suan motive olarak iyi noktadayim” ifadeleriyle tiim
calisanlarin okulda rahat ve huzurlu olmasinin is motivasyonu oldugunu belirtmektedir.

Ekip ¢calismasinmin iyi olmasi: Okul yoneticileri arasina ekibin bir biitiin olarak
caligabilmesini is motivasyonu olarak tanimlayanlar yer almaktadir. Ornegin M11-S38
“Isteki basarimi saglayacak tiim parcalarin, dengeli ve diizenli bir ilerleyis i¢inde olmas:

sonucu dogan durum “Is motivasyonu” seklinde tanimlayabilirim” ve M15-S38 “Yapilan is
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ile ilgili, kisiyi isteklendiren i¢ ve dis gii¢lerin tamami is motivasyonunu olusturur bence”

ifadeleriyle ekibin bir biitlin olarak ¢aligmasini ig motivasyonu olarak tanimlamaktadir.
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V. BOLUM

5. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu béliimde, arastirma bulgularindan elde edilen sonuglara ve sonuglar ¢ergevesinde

tartisma ve onerilere yer verilmistir.
5.1. Tartisma Ve Sonuc¢

5.1.1. Arastirmanin Birinci Alt Problemine iliskin Tartisma ve Sonuc

Bu arastirmanin birinci alt problem ciimlesi “Okul miidiirlerinin i¢sel motivasyon
kaynaklar1 nelerdir?” olarak belirlenmis olup, arastirmanin birinci alt problemine iliskin

tartisma ve sonu¢ boliimii asagida yer almaktadir.

Okul midiirlerinin i¢sel motivasyon kaynaklariin baginda sirasiyla bagarma arzusu,
kisisel ve mesleki gelisime katki saglama, dgrencilerin olumlu davranislar sergilemeleri ve
akademik basar1 diizeylerinin yiiksek olmasi, egitim ve Ogretim faaliyetlerinin amacina
ulagmasi, 6gretmenlerin gelisimine katki saglama, manevi agidan huzurlu ve mutlu olma,
tecriibe aktarma, fayda saglama, idealleri gergeklestirme ve liderlik 6zellikleri seklinde tespit
edilmistir. Okul miidiirlerinin i¢sel motivasyon kaynaklarina iliskin bulgular incelendigi
zaman genellikle egitim ve 0gretim siirecini meydana getiren paydaslara iliskin unsurlarin
i¢csel motivasyon kaynagi oldugu goze carpmaktadir. Elde edilen sonuglar degerlendirildigi
zaman okul miidiirlerinde i¢gsel motivasyon kaynaklarinin genellikle kendilerine psikolojik

olarak rahatlik veren unsurlardan meydana geldigi sdylenebilir.

Literatiirde yer alan caligsmalarda okul miidiirlerinin i¢sel motivasyon diizeylerini
etkileyen unsurlara yonelik olarak bir¢ok calisma yapildigr goriilmekte olup, yapilan
arastirmalarda ulasilan sonuclarin bu arastirmada elde edilen bulgular ile paralellik
gosterdigi goriilmektedir. Yalginkaya ve digerleri (2021) tarafindan bu konuda yapilan
calismada okul miidiirlerinde i¢sel motivasyon kaynaklarinin baginda sahip olunan liderlik
ozelliklerini sergilemenin geldigi tespit edilmistir. Ayni ¢aligmada okul miidiirlerinin liderlik
tarzlarinin 6gretmenlerin de is yasamindaki i¢sel motivasyon diizeylerini arttirdig:
bulunmustur. Brandmo ve digerleri (2014) tarafindan yapilan ¢alismada okul midiirlerinin
icsel motivasyon kaynaklarini etkileyen unsurlarin incelenmesi ve igsel motivasyon
unsurlar1 ile okul yoneticilerinin ¢alisma performanslar1 arasindaki iligkinin incelenmesi

amaclanmistir. Arastirmada okul miidiirlerinin igsel motivasyon diizeylerini etkileyen
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unsurlar1 baginda egitim liderliginin geldigi ve orgiitsel faktorlerin hem ydneticilerin
davraniglarini hem de 6gretim liderlik diizeylerini etkiledigi rapor edilmistir. Literatiirde yer
alan bu caligmalarda ulasilan bulgularin arastirma sonuglar1 ile paralellik gosterdigi

goriilmektedir.

Okul miidiirlerinin i¢sel motivasyon kaynaklar1 arasinda yer alan liderlik davranisi
tizerinde 6nemle durulmasi gereken konular arasinda yer almaktadir. Ciinkii okul miidiirleri
icin 6nemli bir i¢sel motivasyon unsuru olan liderlik davranislarini sergileme 6gretmen
davraniglarin1 da etkilemektedir. Yapilan arastirmalarda da okul midiirlerinin liderlik
davraniglarinin - 6gretmenlerin  meslek yasamlarina yonelik tutumlarini etkiledigini
gostermektedir (Igwe ve Odike, 2016; Arokiasamy ve digerleri, 2016; Rahardjo, 2014; Cerit,
2009; Marzuki ve Lampuasa, 2019; Andriani ve digerleri, 2018). Buna karsilik yapilan
calismalarda okul miidiirleri ag¢isindan 6nemli bir i¢csel motivasyon kaynagi olan liderlik
tarzlarinin kendi davranislarini etkilemedigi goriilmektedir. Bu konuda yapilan bir ¢alismada
okul miidiirleri i¢in 6nemli bir i¢sel motivasyon kaynagi olan liderlik davraniglarinin is
yasaminda aldiklari kararlar1 ve sergiledikleri davranislari etkilemedigi tespit edilmistir (Al-

Omari, 2013).

Yapilan bazi calismalarda ise okul midiirlerinin igsel motivasyon diizeylerini
etkileyen farkli degiskenlerin oldugu rapor edilmistir. S6z konusu c¢alismalarda farkli
arastirma bulgularina ulagilmasinin temel nedenlerinin basinda arastirmalarin veri toplama
siireclerinde kullanilan yontemlerin birbirinden farkli olmasinin yattig1 diistiniilebilir. Fook
ve digerleri (2011) tarafindan bu konuda yapilan arastirmada okul miidiirlerinin igsel
motivasyon diizeylerini etkileyen unsurlarin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmaya farkl
egitim kurumlarinda yonetici pozisyonunda olan 131 personel katilmigtir. Aragtirmanin
sonunda okul yoneticilerinin i¢sel motivasyon diizeylerini etkileyen unsurlarin basinda
psikolojik giiclendirme algisinin geldigi tespit edilmistir. Yildirim (2021) tarafindan bu
konuda yapilan ¢alismada okul miidiirlerinin igsel motivasyon diizeylerinin incelenmesi ve
mesleki kidem degiskeninin igsel motivasyon unsurlari iizerindeki etkilerinin incelenmesi
amaglanmistir. Arastirmaya 359 kadin ve 185 erkek okul miidiirii katilmis, arastirmanin
sonunda okul miidiirlerinin i¢sel motivasyon kaynaklarinin baginda gelisime odakli olma,
0zerk olma ve yiiksek 6zyeterlige sahip olma faktorlerinin geldigi tespit edilmistir. Giirbiiz
ve digerleri (2013) tarafindan yapilan ¢alismada basarili okul miidiirlerinin sahip olduklari
temel Ozelliklerin incelenmesi amaglanmis, c¢alismada nitel arastirma modelinden

yararlanilmigtir. Arastirmanin sonunda basarili okul miidiirlerinin sahip olduklar igsel
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motivasyon kaynaklarinin basinda idealist olma, yetkileri uygun bir bicimde kullanma istegi
ve sahip olunan mevcut kaynaklari en verimli bir bicimde kullanma isteginin geldigi

belirlenmistir.

Aragtirmada okul miidiirlerinin i¢sel motivasyon kaynaklarina iligkin nitel ¢calisma
bulgular1 incelendigi zaman okul miidiirlerinin i¢sel motivasyon kaynaklarinin akademik ve
disiplinli bir ortam olusturma, goérevi basariyla yiiriitme karsiliginda sozel bildirim alma,
Ogrencilerin basarili olmasi, miidiirlerin kendilerini gelistirme istekleri, okullarin akademik
ve sosyal acidan basarilar elde etmeleri, ekip calismasi ve okul miidiirlerinin liderlik
vasiflarinin farkina varmalar1 seklinde siralandigi belirlenmistir. Bunun yaninda okul
miudiiri olmaktan gurur duymanin da igsel motivasyon unsurlari arasinda yer aldig
sonucuna ulasilmistir. Literatiirde yer alan ¢alismalarda da bu arastirmada ulasilan bulgular

ile paralellik gosteren sonuglara ulasildig: goriilmektedir.

Babaoglan ve digerleri (2017) tarafindan yapilan ¢alismada okul miidiirleri i¢in 6nemli
bir i¢sel motivasyon kaynagi olan 6grenci basarisinin arttirilmasinda okul miidiirlerinin
sergilemeleri gereken bazi davraniglar oldugu belirtilmistir. S6z konusu calismada
Ogrencilerin akademik basar1 diizeylerinin arttirilmasi i¢in okul yoneticilerinin sergilemeleri
gereken davranislarin basinda midiiriiniin ¢alisanlar1 desteklemesi, liyakatli olmasi,
disiplinli-ilkeli olmasi, katilimci-demokratik yonetici olmasi, olumlu bir okul iklimi
olusturmasi, sorunlara ¢ézlim lretebilmesi, diiriist olmasi, risk almasi, girisimci olmast,
caligkan olmasi, vizyon- hedef belirlemesi, liderlik edebilmesi, yonlendirebilmesi, pozitif
olmasi, 6gretmenin ¢alisabilecegi imkan ve kosullar1 hazirlamasi, iradeli-direngli olmasi ve

calisanlarin giivenmesi gibi davranislarin geldigi tespit edilmistir.

Anil ve Sarpkaya (2014) tarafindan yapilan ¢alismada ise okul yoneticileri agisindan
onemli bir i¢sel motivasyon kaynagi olan 6grenci basaris1 hakkindaki 6gretmen gortisleri ele
alinmistir. Arastirmada 6gretmen goriislerine gore 6grenci basarisinin sadece okul miidiirleri
acisindan i¢sel motivasyon unsuru olmadi§i, ayn1 zaman da okul midiirlerinin akademik
basarinin arttirilmasindan sorumlu olduklar1 bulunmustur. Literatiirde yer alan bu
calismalarda wulasilan bulgularin arastirma sonuclarimiz ile paralellik gosterdigi

goriilmektedir.

Giin (2021) tarafindan yapilan ¢alismada okul miidiirleri agisindan 6nemli olan diger
bir i¢sel motivasyon kaynagi olan liderlik davranislarinin diger motivasyon kaynaklari ile

yakindan iligkili oldugu bulunmustur. S6z konusu ¢aligmada miidiirlerin 6gretim liderligi
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davranigini sergileme diizeylerinin mesleki isbirligi ve kolektif sorumluluk bilinci gibi diger

motivasyon unsurlari tizerinde de etkili oldugu tespit edilmistir.

Bilindigi gibi i¢gsel motivasyon olgusu insanlarin herhangi bir ise yonelme ve islerini
devam ettirmelerinde ig¢sel giidiilerin etkisi ile hareket etmeleri anlamina gelmektedir
(Durmus, 2007). Literatiirde yer alan ¢alismalar incelendigi zaman okul miidiirlerinin igsel
motivasyon diizeyleri ile iligkili faktorlerin ele alindigi birgok c¢alisma yapildigi
goriilmektedir (Yalginkaya ve digerleri, 2021; Hancock ve digerleri, 2012; Yildirim, 2011;
Fook ve digerleri, 2011). Okullarda yoneticilerin sahip olduklar1 i¢sel motivasyon 6zellikleri
ogretmenlerde Orgiitsel davranis bigimlerini etkilemektedir. Bu nedenle okullarda personelin
icsel motivasyon diizeylerinin orgiitsel davranis lizerindeki etkilerinin incelenmesi 6nemli
bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu konuda yapilan bir calismada okul miidiirlerinin
sergiledikleri davranislar ile 0gretmenlerin motivasyonel Ozellikleri arasindaki iliskinin
incelenmesi amaclanmistir. Nicel veri toplama yonteminin kullanildigi ¢aligmada
ogretmenlerde motivasyon diizeyinin belirlenmesinde “i¢sel Motivasyon Olgegi”
kullanilmistir. Caligmanin sonunda yonetici davraniglari ile 6gretmenlerin i¢sel motivasyon

diizeyleri arasinda anlamli iliski oldugu rapor edilmistir (Abdurrezzak ve Ustiiner, 2020).

Bu konuda yapilan bazi ¢alismalarda okul miidiirlerinde igsel motivasyon unsuru olan
liderlik algisinin egitim paydaslar iizerindeki etkilerinin incelendigi goze ¢carpmaktadir. Bu
calismada ulasilan bulgular ile benzerlik gosteren bazi ¢alismalarda da okul miidiirlerinde
liderlik algisinin 6nemli bir i¢sel motivasyon kaynagi oldugu bulunmus, bunun yaninda okul
miidiirlerinin liderlik tarzlarimin egitim sistemini etkiledigi, 6gretmen davranislarini ve
ogretmen motivasyonunu sekillendirdigi rapor edilmistir (Ugar, 2019; Thalib ve Manda,
2016; Brandmo ve digerleri, 2014; Alfahad ve digerleri, 2013; Eyal ve Roth, 2011; Eres,
2011; Ergen, 2009).

Bu konuda yapilan bagka bir ¢alismada ise okul miidiirleri i¢in liderlik davranislarini
sergilemenin 6nemli bir motivasyon kaynagi oldugu, buna karsilik okul miidiirlerinin sahip
olduklar1 liderlik davramiglarini sergileme noktasinda bazi zorluklar yasadiklar: tespit

edilmistir (Akbaba-Altun, 2003).

Literatiirde okul miidiirlerinin motivasyon kaynaklar {izerine yiiriitiilen ¢aligmalarda
bu arastirma oldugu gibi nitel calisma deseninden faydalanildigi ve bu arastirmada ulagilan
bulgular ile benzerlik gosteren sonuglara ulasildigr goriilmektedir. Yildirnm (2011)

tarafindan hu konuda yiiriitiilen benzer bir ¢alismada okul miidiirlerinde i¢sel motivasyon
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kaynaklarinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmaya 12 tanesi il ve ilge merkezlerinde, 5’1
kasabada ve 7’si kdyde gorev yapan olmak {izere toplam 24 okul miidiirii katilmistir. Nitel
calisma deseninin kullanildig1 s6z konusu ¢alismada okul miidiirlerinin i¢sel motivasyon
kaynaklarinin basinda sirasiyla vatan sevgisi, 6grenci sevgisi ve gorev sevgisinin geldigi,
s06z konusu i¢sel motivasyon kaynaklarini takip eden diger unsurlarin ise insan sevgisi,
mesleki heyecan, bireysel basari, sorumluluk bilinci, onure edilme, 6grencilere hediye
verme, zor islerin iistesinden gelme ve hayata olumlu bakma seklinde siralandigi rapor
edilmistir. 6zel sektdr calisanlart iizerinde yapilan arastirmalarda da benzer bulgulara

ulagildigi goriilmektedir.

Diindar ve digerleri (2007) tarafindan yapilan arastirmada nicel veri toplama
yonteminden yararlanilmis, ¢alismanin sonunda katilimcilarda igsel motivasyon
faktorlerinin basinda basarili olma ve sorumluluk alma hissinin geldigi rapor edilmistir.
Literatiirde bu konuda yapilan diger bir calismada egitim personelinin i¢sel motivasyon
diizeylerini etkileyen demografik faktorlerin incelenmesi amaglanmis, arastirmada igsel
motivasyonu etkileyen unsurlarin basinda ¢aba ve fedakarlik harcama isteginin geldigi tespit

edilmistir (Argon ve Ertiik, 2013).

Erdem ve Cicekdemir (2016) tarafindan yapilan arastirmada ilkokul ile ortaokul
kademesinde gorev yapan okul miidiirlerinde ig¢sel ve digsal motivasyon unsurlarinin
incelenmesi amaglanmis, arastirmada okul miidiirlerinin igsel motivasyon kaynaklarinin
basinda vatan severlik, sorumluluk bilinci, gérev yapma duygusu, 6grencilere faydali olma
istegi, yoneticiligi heyecan verici bulma, zorluklarin iistesinden gelme duygusu ve liderlik
duygularint agi8a ¢ikarma degiskenlerinin geldigi rapor edilmistir. Yalgin (2016) tarafindan
yapilan diger bir caligmada ilkokul, ortaokul ve lise kademelerinde gorev yapan okul
miidiirlerinde i¢sel motivasyon kaynaklarinin basinda mesleki heyecan ve vatan sevgisi

faktorlerinin geldigi tespit edilmistir.

Bu konuda yapilan ve kadin okul yoneticileri iizerinde yiiriitiilen bir ¢aligmada
kadinlar1 okul yoneticisi olmaya sevk eden i¢sel motivasyon faktorlerinin incelenmesi ve
kadin yoneticilerin meslek yasamlarinda karsilastiklart  sorunlarin  incelenmesi
amaglanmistir. arastirmanin sonunda kadin okul yoneticilerinin i¢sel motivasyon
kaynaklarinin basinda 6grencilere daha fazla fayda saglama istegi, i¢sel doyum, karar verici

ve yonlendirici pozisyonda olma gibi nedenlerin geldigi bulunmustur (Bulut-Boz, 2021).
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Literatiirde gerek okul paydaslar1 gerekse de farkli kurumlarda ¢alisan kamu personeli
tizerinde yapilan bazi ¢alismalarda ise motivasyon diizeyini etkileyen farkli i¢gsel motivasyon
kaynaklarinin da bulundugu rapor edilmistir. Yapilan calismalarda 6zellikle orgiitte olan
baghligin 6nemli bir i¢csel motivasyon aracit oldugu, bu kapsamda orgiite baglilik ile
motivasyon arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu rapor edilmistir (Erit, 2019; Ilter,
2019; Tentama ve Pranungsari, 2016; Demircan-Cakar ve Ceylan, 2005; Cinar, 2016; Kerse,
2016; George ve Sabapathy, 2011). Buna karsilik yapilan bu ¢alismada okul miidiirlerinin
orgiite bagli olmay1 i¢sel motivasyon kaynagi olarak belirtmedigi goriilmiistiir. Bunun
temelinde yatan nedenlerin basinda okul miidiirlerinin biiyiik bir boliimiiniin 6rgiite baglilik

diizeylerinin yiiksek olmasinin yattig1 diistintilebilir.

Yapilan bu arastirmada okul miidiirlerinin 6rgiite baglilig1 6nemli bir i¢sel motivasyon
faktorii olarak belirtmemelerinin temelinde genel olarak tiim katilimcilarda o6rglite olan
baglilik diizeyinin yiiksek olmasinin yattig1 disiiniilebilir. Bunun yaninda yapilan
aragtirmalarda isten tatmin saglamanin da i¢sel motivasyon unsurlari arasinda yer aldigina
vurgu yapilmaktadir (Kapantow ve digerleri, 2020; Gelard ve Rezaei, 2016; Kose, 2019;
Zeynel ve Carike¢l, 2015; Kuruiiziim ve digerleri, 2010; Noermijati ve Primasari, 2015;
Ismail ve Razak, 2016). Bunun yaninda her ne kadar bu c¢alismada i¢sel motivasyon
faktorleri arasinda is tatmininin yer almadigi bulunmus olsa da, is tatminin calisan
motivasyonu lizerindeki etkileri bilinmektedir. Yildiz (2021) tarafindan bu konuda yapilan
caligmada ozel egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticilerinde is motivasyonunun is

tatmini ile yakindan iligkili oldugu rapor edilmistir.

5.1.2. Arastirmanin Ikinci Alt Problemine iliskin Tartisma ve Sonug
Bu arastirmanin ikinci alt problem ciimlesi “Okul miidiirlerinin digsal motivasyon
kaynaklar1 nelerdir?” olarak belirlenmis olup, arastirmanin ikinci alt problemine iliskin

tartisma ve sonug boliimii agagida yer almaktadir.

Yapilan bu aragtirmada okul miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklarina iliskin
bulgular incelendigi zaman, digsal motivasyon kaynaklarinin basinda amirlerin,
o0gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerinin ig birligi / iletisimi, amirlerin, 6gretmenlerin,
ogrencilerin ve velilerin sayg1 / takdir gostermesi, egitim - 6gretim ortaminin uygun olmast,
Ogretmenlerin, 6grencilerin ve velilerinin mutlu olmasi, ddiillendirilme, maddi imkanlar,
Ogrencilerin basarili olmasi1 ve 6gretmenlerle uyumlu ¢alisma ortami olmasi unsurlarinin

geldigi tespit edilmistir. S6z konusu olumlu digsal motivasyon kaynaklarinin yaninda
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Ogretmenlerin bir bolimiiniin de olumlu digsal motivasyon kaynagi olarak gordiikleri
unsurlarin okul tiirii, gérevlendirme, gorevde yiikselme imkaninin olmasi ve bagkalarinin

yonlendirmesi unsurlariin geldigi bulunmustur.

Literatiirde yer alan ¢alismalarda da okul miidiirlerinin genellikle iletisim ve igbirligi
becerilerinin 6nemli birer digsal motivasyon kaynagi oldugu, okul miidiirlerinin etkili
iletisim becerilerine sahip olduklari belirtilmektedir (Dogan ve digerleri, 2014; Cinar, 2010).
Bu konuda yapilan bir ¢alismada okul miidiirlerinin sergiledikleri iletisim becerilerine iliskin
O0gretmen goriislerinin incelenmesi amaglanmig, aragtirmada okul miidiirlerinin yiiksek
diizeyde isbirligi ve iletisim becerisine sahip olduklari bulunmustur (Akan ve Azimi, 2019).
Agikalin ve Turan (2011) tarafindan yapilan ¢alismada okul miidiirleri i¢in énemli birer
unsur olan 6gretmen, 6grenci ve veliler ile iletisimin ayn1 zamanda egitim paydaslarinin
(6grenci, veli, 6gretmen) moral ve motivasyonlarini arttirdig: belirtilmistir. Topluer (2008)
tarafindan yapilan ¢alismada da okul miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklari1 arasinda
yer alan iletisim becerilerinin yiiksek diizeyde gelismis olmasinin okullarda calisanlar
arasinda daha az catigma yasanmasina katki sagladigi bulunmustur. Literatiirde yer alan
calismalar degerlendirildigi zaman okul miidiirlerinin iletisim becerilerinin 6nemli bir digsal

motivasyon kaynagi oldugu ve egitim sistemini olumlu yonde etkiledigi s6ylenebilir.

Literatiirde yer alan bazi calismalarda da okul midiirleri i¢in 6nemli bir dissal
motivasyon kaynagi olan veliler ile iletisim ve isbirligine iliskin bulgulara ulasildig:
goriilmektedir. Bu konuda yapilan bir ¢aligmada okul miidiirlerinin sadece 6grenciler ve
ogretmenler ile degil, ayn1 zamanda veliler ile isbirligi ve iletisim diizeyinin de yliksek
oldugu bulunmustur. S6z konusu ¢alismada okul miidiirlerinin veliler ile igbirligi ve iletisim
halinde olmalarinin etkili okul ve etkili okul miidiiri davranislarinin bir gostergesi oldugu
belirtilmistir (Helvact ve Aydogan, 2011). Ancak yapilan bazi arastirma bulgular1 okul
miidiirlerinin veliler ile iletisim siirecinde sorun yasadiklar1 ve digsal motivasyon
diizeylerinin azaldigin1 goéstermektedir. S6z konusu c¢alismalarda okul miidiirlerinin digsal
motivasyon diizeylerinin yiiksek olmasi i¢in velilerin egitim siirecine daha etkin dahil

olmalar1 gerektigi belirtilmistir (Unal ve digerleri, 2010; Balkar, 2009).

Arastirma kapsaminda digsal motivasyon kaynaklarina iligskin nitel ¢alisma bulgular
incelendigi zaman, okul miidiirlerinin olumlu digssal motivasyon kaynaklarinin basinda
veliler ve amirler ile isbirliginin olmasi, sorgulayan ve arastiran bir 6grenci profilinin olmasi,
veli ilgisine paralel olarak Ogrenci basarisinin artmasi, dgrencilerin akademik ve sosyal

gelisimlerini izleme, 6gretmenler ile egitim siiregleri hakkinda fikir aligverisinde bulunma,
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Ogretmenlerin gelisimlerinin saglanmasi, okul i¢i ve dis1 paydaslar ile iletisimin kaliteli
olmasi, 6grenciler ile velilerin ve dgretmenlerin yonetim siireglerinden memnun olmasi,
sergilenen davranislar sonunda okul paydaslari tarafindan takdir edilme gibi motivasyon
kaynaklarinin geldigi bulunmustur. Elde edilen sonuglar degerlendirildigi zaman
arastirmaya katilan okul miidiirlerinde digsal motivasyon kaynaklarmin oldukca farkli

degiskenlerden meydana geldigi goriilmektedir.

Bilindigi gibi i¢sel motivasyonda insanlar1 is yapmaya yonlendiren ig¢sel unsurlar s6z
konusu olmakta, i¢sel motivasyona bagli olarak insanlar islerini severek yapmaktadir. Digsal
motivasyonu ortaya c¢ikaran unsurlar ise bir cezadan kaginma ya da hedefleri
gerceklestirirken digsal araglardan yararlanma istegi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu kapsamda
disaridan gelen 6diil, algilanan olumlu pekistiregler ve dvgiiler birer digsal motivasyon araci
olarak karsimiza cikmaktadir (Dogan ve Aslan, 2008). Erdem ve Cicekdemir (2016)
tarafindan yapilan arastirmada okul miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklarinin basinda
Ogrenci basarisi, ¢aligma ortaminin uygunlugu, okulda gérev yapan personelin olumlu
yaklagimi, 6grenci davranislari, gorevli Ogretmenlerin sergiledikleri olumlu tutum ve
davranislar, yeni fikirler ortaya atilmasi, yiikksekdgretime kazandirilan 6grenci sayisi, veliler
ile isbirligi icinde olma ve maddi imkansizliklarin olmamasi gibi faktorlerin geldigi tespit

edilmistir.

Yildirim (2011) tarafindan il, il¢e, kdy ve kasabalarda gorev yapan okul miidiirleri
tizerinde yiiriitiilen benzer bir ¢alismada okul miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklarinin
basinda yapilan eylemler karsisinda takdir edilme, 6grencilerin ders basarilarinin yiiksek
olmasi, calisma ortami, okulda ekip ruhunun olmasi, personel tarafindan olumlu tepkiler
almak, tist makamlarin ilgili olmasi, 6gretmen sayisinin yeterli ve 6gretmenlerin ¢aligma
konusunda istekli olmasi, velilerin ilgili olmasi, egitim ve 6gretim faaliyetlerinin diizenli
olmasi ile okullarin fiziksel Ozelliklerinin uygun olmasi gibi unsurlarin geldigi tespit
edilmistir. Ayn1 calismalarda diisiik diizeyde de olsa okul miidiirlerini motive eden diger
digsal motivasyon kaynaklarinin ise basarili ¢alismalar yapma, destek gorme, 6grenci
davraniglari, kariyerde firsat esitligi, gereksinimlerin zamaninda karsilanmasi, yapilan islere
deger verildigini gérme, insanlarin ylize giilmesi, olumlu 6grenci davranislari ve sosyal

cevrenin yapici tavir sergilemesi seklinde siralandigi bulunmustur.

Yilmaz (2005) tarafindan yiiriitiilen diger bir ¢alismada okul miidiirlerinin digsal
motivasyon kaynaklarinin basinda okul amaglarinin belirlenmesine katki saglama, igyeri

stratejilerini okul paydaslarma bildirme, gorevi ile ilgili yetenekleri aktif bir bigimde
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kullanma imkani, personelin ilerleme ve gelisim hizi, calisma kosullari, gérev dagiliminin
belirgin olmasi ve okullarin haberlesme imkanlarinin geligsmis olmasi gibi unsurlarin geldigi
tespit edilmistir. Gokge (2009) tarafindan yapilan calismada ise okul yoneticilerinin dissal
motivasyon kaynaklariin basinda isin niteligi ve saygmligi, okullart i¢inde bulundugu
fiziksel kosullar, maddi ve sosyal imkanlar ile kariyer olanaklari ve 6diil sisteminin geldigi

tespit edilmistir.

Yal¢in (2016) tarafindan yapilan aragtirmada okul miidiirlerinin digsal motivasyon
kaynaklarinin incelenmesi amaglanmis, arastirmaya ilkokul, ortaokul ve ortadgretim
kademelerinde gorev yapan toplam 27 okul miidiirii katilmistir. Arastirmanin sonunda okul
miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklarinin basinda dinamik, geng ve aktif bir 6gretmen
kadrosu ile ¢alisma, okulda ekip ruhunun olmasi, 6grencilerin akademik basarilarinin yiiksek
diizeyde olmasi, okulun fiziksel ve teknik donanimlarinin yeterli olmasi, 6gretmenlerin
gorevlerini eksiksiz bir bicimde yerine getirmesi, okul paydaslar1 arasindaki arkadaslik
iligkilerinin iyi olmasi, yenilik¢i fikirlerin ortaya atilmasi, 6grencilere faydali oldugunu
bilme, veli ve 6gretmenlerin olumlu elestirileri, ¢alisanlarin verdigi olumlu tepkiler, okul ici
iletisimin gelismis olmasi, ilicretli 6gretmen sayisinin azaltilmasi ve smif mevcutlarinin

diisiik diizeyde olmasi gibi faktorlerin geldigi bulunmustur.

Okul miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklarinin incelendigi benzer bir ¢alismada
kadin okul yoneticilerinde igsel ve digsal motivasyon kaynaklar: ele alinmistir. S6z konusu
aragtirmada kadin okul yoneticilerini mesleklerine motive eden digsal motivasyon
kaynaklarinin basinda norm fazlasi olma, iyi bir kariyer firsati yakalama, calisma
arkadaslarinin tesvik etmesi ve yogun calisma temposu igine girme istegi gibi faktorlerin
geldigi bulunmustur (Bulut-Boz, 2021). Farkli egitim kurumlarinda gérev yapan okul
yoneticileri lizerinde gerceklestirilen baska bir calismada okul yoneticilerinin digsal
motivasyon kaynaklarinin basinda okul yonetimindeki kararlara etkin katilma, siniflarda
teknolojik ders materyallerinden yararlanilmasi ve 6grencilerin derslere etkin katilmalarinin

geldigi rapor edilmistir (Akbulut-Tas, 2004).

Bu arastirmada okul miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklarmin igerisinde
Ogretmenler ile olan iliskilerinin ve iletisim becerilerinin 6nemli bir yere sahip oldugu
bulunmustur. Bilindigi gibi orgiitsel yapilarda astlar ve tstler ile olan iligkilerin yaninda
calisanlarin birbiri ile olan iligkilerinin ve iletisim kalitesinin ¢aligma ortamini olumlu yonde
etkiledigi belirtilmektedir. Bu calismada 6gretmen davranislarinin okul miidiirleri agisindan

onemli bir digsal motivasyon kaynagi olmasiin temelinde okul miidiirlerinin 6gretmenler
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ile olan iligkilerinin kaliteli olmasinin, buna paralel olarak Ogretmenlerin de okul

midiirlerine yonelik olumlu davranislar sergilemelerinin yattig diistintilebilir.

Okullarda bu konuda yiiriitilen benzer caligmalarda da (Aksel ve Elma, 2018;
Karakdse ve Kocabas, 2006) paydaglar arasindaki iletisim ve iliskilerin calisma
motivasyonunu etkileyen bir unsur oldugu rapor edilmistir. Bu konuda yapilan bir calismada
okul miidiirleri ile olan iletisimin 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri tizerindeki etkilerinin
incelenmesi amaglanmis, arastirmada okul miidiirlerinin iletisim becerilerinin 6gretmenlerin

motivasyon diizeylerini etkileyen bir unsur oldugu bulunmustur (Ozgan ve Aslan, 2008).

Bu arastirmada okul yoneticileri agisindan caligma ortaminin 6nemli bir dissal
motivasyon araci olmasi literatiir ile uyumlu bir bulgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
konuda yapilan bir arastirmada calisma ortami ve kosullarinin 6nemli birer digsal
motivasyon kaynagi oldugu belirtilmistir. S6z konusu arastirmada nitelikli calisanlarin ayn
kurum biinyesi igerisinde uzun yillar ¢alisabilmeleri i¢in uygun bir ¢alisma ortamina

gereksinim duyuldugu belirtilmistir (Ozden, 2008).

Okul miidiirlerinin 1§ ortaminda iyi bir iletisim ortami olmasini, sevgi ve saygi
gormelerini de digsal motivasyon kaynaklari arasinda gérmeleri de motivasyon kuramlari ile
yakindan iligkilidir. Clayton Alderfer’ in Var Olma, iliski Kurma ve Gelisme Ihtiyaci
Kurami bu durumu desteklemektedir. S6z konusu kurama gore insanlarin motivasyon
diizeylerinin yiikselmesi i¢in insanlar ile iliski icinde olmaya, sevgi ve saygi duymaya,

bunun yaninda mevcut sayginliklarini arttirmaya ihtiyaglari vardir (Yavuz, 2017).

Okul miidiirlerinin 6grenciler, veliler ve diger personel ile iletisim diizeylerinin de
digsal motivasyon kaynagi olmasi literatiir ile uyumlu bir sonug¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. Bilindigi gibi insanlarin karsilarindaki kisileri etkilemesi ya da etkiledigini
diisiinmesi, iletisim siireci ve sergilenen davramglar ile yakindan iliskilidir. Insanlar
arasindaki iletisim siireci kapsaminda bireyler, birbirleri ile iletisim sagladiklarinda bilgi
istemekte, bunun yaninda kendileriyle ilgili de bilgi aktarmaktadir. Sahip olunan bilgiler
s6zlii ya da sozsiiz olarak aktarilabilmektedir. Insanlar arasindaki iletisimin, bilgi verme ve
almanin disinda bir¢ok fonksiyonu bulunmaktadir (Calisir, 2015). Okullarinda farkli
ozelliklere sahip paydaslar1 bir arada tutan Onemli birer kurum oldugu goéz Oniinde
bulunduruldugu zaman okullardaki iletisim siireglerinin personel davranislarini etkilemesi
muhtemel bir durum olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bilindigi gibi okullarda iletisim

stireclerini genellikle okul yoneticileri baslatmaktadir. Okul yoneticilerinin sahip olduklari
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kisilik 6zelliklerine ve okul kiiltiiriine gore sergiledikleri iletisim becerileri birbirinden farkli
olmakla beraber, okul yoneticilerinin sergiledikleri iletisim becerileri diger okul
paydaslarmin tutum ve davranislarini etkilemektedir (Argon ve Zafer, 2009; Onsal, 2012).
Benzer sekilde 6grencilerin, 6gretmenlerin, diger idari personelin ve 6grenci velilerinin okul
midiirleri ile olan iletisimleri miidiirlerin motivasyonlarin1 etkilemektedir. Literatiirde bu
konuda yapilan calismalarda genellikle farkli meslek gruplarinda yer alan bireylerin
degerlendirildigi, yapilan ¢alismalarda iletisim siireclerinin personel motivasyonunu
etkiledigi rapor edilmistir (Aghaei ve digerleri, 2021; Torun, 2015; Yiiksel, 2015; Mutuku
ve Mathooko 2014; Magin, 2010; Rajhans, 2009).

Bu calismaya katilan okul miidiirlerinin kendilerine deger verildigini diistinmelerinin
onemli bir digsal motivasyon aract olmasi literatiir ile paralellik gosteren bir sonuctur.
Tasdemir’e (2013) gore, kendisine deger verildigini anlayan ve mevcut olan statiiyii
algilayabilen bireylerin ¢alisma motivasyonlar1 artmaktadir. Diger taraftan statiisii belirsiz
olan ya da kendisine diisiik diizeyde deger verildigini hisseden bireylerin is motivasyonlari
diismekte ve orgiite karst yabancilagsmalari s6z konusu olabilmektedir (Tasdemir, 2013).
Benzer sekilde arastirmaya katilan okul miidiirlerinin kendilerinin takdir edilmesini dnemli
bir digsal motivasyon aract olarak gormeleri de literatiirle uyumlu bir sonugtur. Nitekim
literatiirde bu konuda yapilan benzer diger bir calismada da (Y1ldiz ve digerleri, 2014) takdir

edilmenin 6nemli bir digsal motivasyon aract oldugu belirtilmektedir.

5.1.3. Arastirmanin Uciincii Alt Problemine iliskin Tartisma ve Sonu¢
Bu arastirmanin iigiincii alt problem ciimlesi “Okul miidiirlerinin motivasyonlarin
bozan faktorler nelerdir?” olarak belirlenmis olup, arastirmanin ii¢lincli alt problemine

iliskin tartisma ve sonug¢ boliimii asagida yer almaktadir.

Yapilan bu arastirmaya katilan okul miidiirlerinde digsal motivasyonu olumsuz yonde
etkileyen motivasyon kaynaklarina iliskin bulgular incelendigi zaman, okul miidiirlerini
motivasyonlarint bozan faktorlerin basinda amirler, 6gretmenler, 6grenciler ve velilerin
yetersiz / kotii iletisim ve destegi, amirlerin, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin saygi /
takdir gostermemesi, is yukiiniin fazla olmasi, ekonomik sorunlar / {icret azligi, okulun
ekonomik sorunlar1 ve ¢alisma performansinin adil degerlendirilmemesi unsurlarinin geldigi
tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin bir b6limiiniin ise okulun fiziki sartlarinin olumsuz
olmasi ve yetkilerinin yetersiz diizeyde olmasinin olumsuz birer digsal motivasyon kaynagi

oldugunu belirtmistir.
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Bu konuda yapilan benzer bir ¢alismada okul miidiirleri ve 6gretmenlerin digsal
motivasyon diizeylerini olumsuz yonde etkileyen unsurlarin basinda okul aile birligi ve
velilerle iletisim siirecinde yasanan sorunlarin geldigi tespit edilmistir. S6z konusu
calismada veliler ile yasanan sorunlarin en aza indirilmesi i¢in Oncelikli olarak okul
miidirleri ve 6gretmenlerin veliler ile etkili iletisim kurmalart gerektigi belirtilmistir
(Caliskan ve Ayik, 2015). Okul miidiirleri iizerinde yiiriitiilen bagka bir ¢alismada okul
miidiirlerinde motivasyonu olumsuz yonde etkileyen ve meslek yasaminda siklikla
karsilastiklar1 sorunlarin basinda 6gretim ortaminin uygun hale getirilmemesi, yapisal ve
donanimsal konularda eksiklikler yasanmasinin geldigi rapor edilmistir (Aslanargun ve

Bozkurt, 2012).

Bu konuda yapilan diger bir calismada okul miidiirlerinin digsal motivasyonlarini
olumsuz yonde etkileyen mesleki sorunlarin incelenmesi amac¢lanmistir. Arastirmada okul
miidirlerinin digsal motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyen ve meslek yasaminda siklikla
karsilastiklar1 sorunlarin basinda 6gretim miifredatinin ve sinav sistemlerinin siirekli
degismesi, atama ve ylikselme siireclerinde liyakata 6nem verilmemesi, 6gretmen eksikligi
yasanmast, plansizlik ve istikrarsizlik gibi sorunlarin geldigi tespit edilmistir (Karakiitiik ve
Ozdogan-Ozbal, 2019). Arastirmada elde edilen bulgular ile literatiirde yer alan arastirma
sonuglari incelendigi zaman okul miidiirlerinde digsal motivasyonu etkileyen unsurlarin bazi
farkliliklar gosterdigi goriilmektedir. Bunun temel nedenlerinin basinda arastirmalarin
yapildig1 okullarda farkli okul iklimi ve Orgiit kiiltiiriiniin yattig1 diisiiniilebilir. Nitekim
literatiirde yer alan calismalarda da okul iklimi ve okul kiiltiirliniin yonetici davranislar

tizerinde belirleyici oldugu ifade edilmektedir (Giiltekin, 2012; Bozdogan ve Sagnak, 2011).

Okul miidiirlerinin motivasyonlarini bozan faktérlere iligkin nitel ¢alisma bulgular
incelendigi zaman, dgretmenler ile iletisim problemleri yasanmasi ve iyi iligkiler i¢inde
bulunmayan personel arasinda ¢atismalar yasanmasi, 6grencilerin birbiri ile iletisimlerinin
diisiik diizeyde olmasi, sahip olunan gorevleri yerine getirirken 6gretmenler ya da veliler
tarafindan olumsuz davraniglara maruz kalma, kurum i¢i yapilacak bazi yatirimlarin
reddedilmesi, Ogretmen ve Ogrenciler ile velilerin gereksiz sikayetlerde bulunmalari,
ogrencilerin gegmis yillarda 6grenim goéren Ogrenci kitlesi kadar saygili olmamasi, yogun
calisma temposu nedeniyle aile iiyelerine vakit ayiramama, bunun yaninda iicret yetersizligi
ve yapilan isin karsiliginda alinan iicretin diisiik oldugu algisina kapilma faktorlerinin geldigi

tespit edilmistir.
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Okul miidiirleri iizerine yiiriitiilen calismalarda motivasyonu saglayan temel unsurlarin
genellikle i¢sel motivasyon kaynaklarindan meydana geldigi, motivasyonu diisliren
unsurlarin ise genellikle digssal motivasyon kaynaklar1 ile yakindan iliskili oldugu
belirtilmektedir (Yildirnm, 2011). Bu kapsamda ig¢sel motivasyonun yaninda okul
midiirlerinin digsal motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyen unsurlarin da meslek
yasamini olumsuz yonde etkileyecegi soylenebilir. Buna karsilik literatiirde yer alan bircok
¢alismada okul midiirlerinin motivasyonlarini bozan bir ¢ok faktorler oldugu goériilmektedir.
Bunun temel nedenlerinin basinda is yasaminda karsilasilan birgok sorunun digsal

motivasyonu olumsuz yonde etkilemesinin yattig1 diisiiniilebilir.

Okul miidiirleri iizerinde bu konuda yapilan benzer bir ¢aligmada motivasyonu
olumsuz yonde etkileyen bir¢ok dissal faktdr bulundugu rapor edilmistir. S6z konusu
calismada okul miidiirlerinin motivasyonlarini bozan faktorler;maddi yetersizlikler, {ist
yonetimin duyarsiz davraniglari, personelden kaynaklanan olumsuz tutumlar, velilerin
ilgisizligi, gereksiz yazigmalar, personel arasinda uyumsuzluk olmasi, ¢alisma ortaminin
uygun olmamasi, olumsuz O&grenci davraniglari, Ogretmen yetersizligi ve mevcut
Ogretmenlerin ilgisiz tavirlari, 6gretmen sikayetleri, basariy1 kabul eden kisi sayisinin az
olmasi, sik sik degisim yasanmasi, tist yonetimin fikirlere kulak asmamasi, amirler
tarafindan yapilan olumsuz konusmalar, yapilan islere deger verilmemesi, sinav sistemleri,
disiplin olaylari, licret adaletsizligi, atamalarda yapilan adaletsizlikler, haksiz elestirilere
maruz kalma, is ylikiinlin fazla olmasi, 6grenci basarisizligi, okullarda keyfi uygulamalar
yapilmasi, olumsuz okul iklimi ve yardimci personellerin gorevlerini yerine getirmemesi
seklinde bulunmustur (Yildirim, 2011). Bu konuda yapilan benzer caligmalarda da okul
iklimi faktoriiniin okul paydaslarinin motivasyon diizeyleri lizerinde belirleyici oldugu rapor
edilmistir (Hamid ve digerleri, 2020; Sar1, 2019; Bakkal, 2020; Fei ve Han, 2019; Fidan ve
Oztiirk, 2015; Gok, 2009).

Ilkokul, ortaokul ve ortadgretim kademelerinde gérev yapan okul miidiirleri iizerinde
ylriitiilen benzer bir caligmada okul miidiirlerinin motivasyonlarini bozan faktorlerin
basindaokullarin maddi imkansizliklar ile miicadele etmesi, 6gretmenlerde kuruma yonelik
aidiyet duygusunun olmamasi, Ogrencilerde sorumluluk bilincinin diisiik olmast,
ogrencilerin diisiik akademik basariya sahip olmalari, 6grencilerin 6nemli bir boliimiiniin
diisiik sosyo-ekonomik ¢evrelerden gelmeleri, 68renci kalitesinin siirekli olarak diismesi,
ogrenci ve veli sikayetlerinin fazla olmasi, haftalik ders saatinin ve ders sayisinin yiiksek

olmasi, okullarda personel eksikliginin olmasi, okullarin fiziksel kosullarmnin yeterli
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olmamasi, veliler ile 6gretmenler arasindaki anlagmazliklar ve ticretli 6gretmen ile ¢alisma

gibi unsurlarinin geldigi tespit edilmistir (Yalgin, 2016).

Kadin okul yoneticileri tizerinde bu konuda yiiriitiilen bir ¢alismada yapilan bu
arastirmada ulasilan bulgularin yaninda farkli sonuglara ulasildig1 goriilmiistiir. S6z konusu
arastirmada kadin okul yoneticilerinin motivasyonlarini bozan faktorlerin basinda
kendilerine dnyargi ile yaklagilmasi, evrak islerinin fazla olmasi, sorumluluk nedeniyle stres
yasama, okullarin i¢inde bulundugu maddi sikintilar, 6gretmen beklentilerine yanit
verememe, c¢alisanlar arasindaki rekabette koordinasyonu saglayamama, diger personelin
isini takip etme konusunda zorluk yasama, kurumda kisiler arasindaki iletisim problemleri
ve veli beklentilerinin karsilanmasinda sorunlar yasanmasinin geldigi bulunmustur (Bulut-

Boz, 2021).

Bu arastirmaya katilan okul miidiirlerinde iicret yetersizliginin énemli bir olumsuz
motivasyon kaynagi olmasi literatiir ile uyumlu bir sonuctur. Bu konuda yapilan ¢alismalar
incelendigi zaman c¢alisanlarda ticretin yeterli oldugunun diisiiniilmesinin digsal
motivasyonun yaninda i¢sel motivasyonu da arttirdigina vurgu yapilmaktadir. Bunun temel
nedenlerinin baginda ise ticret olgusunun hem temel gereksinimleri karsilamaya hem de statii
kazanmaya katki saglamasi gosterilmektedir (Ergiil, 2005). Literatiirde yer alan birgok
calisgmada da tcret unsurunun motivasyonu etkileyen bir unsur olduguna vurgu
yapilmaktadir (Rynes ve digerleri, 2004; Miihlau ve Linderberg, 2003; Leete, 2000). Bu
konuda yiiriitiilen bir ¢aligmada is motivasyonu iizerinde belirleyici olan unsurlarin
incelenmesi amaglanmis, calismada iicret faktoriiniin hem is motivasyonunu hem de is
yasam kalitesini etkileyen digsal faktorlerin basinda geldigi bulunmustur (Kilig ve Keklik,
2012).

Us (2007) tarafindan yapilan ¢aligmada {icret unsurunun is motivasyonunu %70 gibi
onemli bir Olglide etkiledigi, bu kapsamda is motivasyonunun arttirilmasinda iicret
unsurunun onemli bir yere sahip oldugu rapor edilmistir. Mandali (2017) tarafindan bu
konuda yiiriitiilen bir calismada Y ve X kusagi bireyleri motive eden faktorlerin belirlenmesi
ve Orgiitsel vatandaglik davraniglar1 bakimindan incelenmesini amaglamistir. Calismanin
sonunda statli ile kugsak arasindaki anlamli diizeyde bir farkin bulundugu, katilimeilarin
motivasyonlarini 6zel yasamlariin etkiledigi, bunun disinda maas, is giivenligi, is calisma

ortaminin da etkiledigi tespit edilmistir.
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5.1.4. Arastirmanin Dérdiincii Alt Problemine iliskin Tartisma ve Sonug

Bu arastirmanin dordiincii alt problem ciimlesi “Okul miidiirleri i motivasyonunu
nasil tanimlamaktadir?” olarak belirlenmis olup, arastirmanin dordiincii alt problemine

iligkin tartigma ve sonug boliimii asagida yer almaktadir.

Yapilan bu arastirmada okul miidiirlerinin is motivasyonunu tanimlama big¢imlerine
iliskin bulgular incelendigi zaman, okul midiirlerinin is motivasyonunu haz alma/heyecan
duyma, isini sevme, deger yaratma, basari, huzur ve ekip ¢alismasi seklinde tanimladiklari
bulunmustur. S6z konusu unsurlar incelendigi zaman okul miidiirlerinin belirlenen amaglara
ulagma siirecinde heyecan duyarak ve islerini severek yapmalarinin motivasyonun temelini
olusturdugu sdylenebilir. Literatiirde yer alan ¢alismalarda da motivasyon olgusu “Insanlarm
belirli bir hedef dogrultusunda harekete gecmelerini” ifade etmektedir (Tasdemir, 2013: 1).
Bunun yaninda motivasyonun ¢aliganlara doyum veren unsurlardan meydana geldigi g6z
oniinde bulunduruldugu zaman (Sengiil, 2004), bu arastirmaya katilan miidiirlerin haz
alma/heyecan duyma, igini sevme, deger yaratma, basari, huzur ve ekip calismasi gibi

unsurlar kendilerine doyum sagladigi i¢in birer motivasyon kaynagi oldugu sdylenebilir.

Is motivasyonu &rgiitsel davranisin nemli faktorlerinden birisi olmasina ragmen bu
konuda yapilan arastirmalarin oldukga sinirli oldugu goriilmektedir (Gagne, Forest, Gilbert,
Aube, Morin ve Malorni, 2010). Is motivasyonunun tanimu iizerinde literatiirde ortak bir fikir
olmamakla birlikte, i motivasyonu genel olarak; bireylerin kendi i¢inde ve disinda olusan,
onlara enerji veren itici bazi giiclerin, ise yonelik davranislar1 baglatmasi, ise yonelik
davraniglarin  seklini, yonilini, yogunlugunu ve siirekliligini belirlemesi, seklinde
tanimlanmistir (Donovan, 2009). Diger bir ifadeyle is motivasyonu, oOrgiitlerde calisma
ortaminda davranisa gii¢c veren, besleyen ve yonlendiren bir siire¢ olarak ele alinmaktadir

(Leonard, Beauvais ve Scholl, 1999).

Yildirim (2011) tarafindan bu konuda yapilan ve okul miidiirleri iizerinde yiirtitiilen
bir ¢aligmada okul miidiirlerinin motivasyon kaynaklariin genellikle sevgi ve basari iizerine
kuruldugu, bu kapsamda sevgi ve basar ile iligkili unsurlarin motivasyonun olusmasina

katki sagladigi rapor edilmistir.

Literatiirde saglik sektoriinde bashekim yardimcilari ile yapilan bir arastirmada, saglik
yoneticilerinin islerine yonelik bazi beklentilerinin oldugu ve hem islerini sevme hem de
isten memnun olma boyutlarinda hekim ydneticilerin beklentilerinin karsilanmadig tespit

edilmistir. Hekim yoneticilerinin karsilanmayan beklentilerine ragmen, is motivasyonlarini
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saglayan durumun islerini sevme olgusu oldugu belirtilmistir. Ayrica arastirma sonuglari
istatistiksel olarak da motivasyon araglarindan bazilarinin hekim yoneticilerin islerini sevme
ve 1§ tatmini lizerinde 6nemli etkilerinin olacagini gostermistir (Agirbas ve digerleri,2005).
Yapilan bagka bir arastirmada, banka calisanlarinin is motivasyonlarini ve is tatminlerini
etkiledigi diisiiniilen bazi faktorler arasindaki iligski ele alinmig ve arastirma sonucunda
calisanlarin i motivasyonlarin1 saglayacak olan unsurlarin; meslegi sevme, meslekten
duyulan basar1 hissini artirma, is yerinde diger paydaslarla olan iligkileri giiglendirme ve
yapilan i’ le ilgili kararlara katilim imkan1 saglama oldugu belirtilmistir.(Kesici, 2016).
Literatiirde farkli sektorlerdeki bu arastirmalarda da goriildiigii lizere, isini sevme ve
meslekte duyulan basari hissinin yapilan arastirma sonucunda oldugu gibi is motivasyonu

acisindan onemli faktorler oldugu goriilmiistiir.

Sonu¢ olarak, motivasyon bireyin Orgiit amaglarina yonelmesi veya harekete
gecirilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan glic anlamina gelmektedir. Bu nedenle Orgiitlerde,
calisanlarin motivasyonunu etkileyen faktorlerin belirlenmesi, etkili ve verimli Orgiit
olusturmada 6nemli bir unsurdur. Egitim kurumlarinin toplum i¢in degisim ve doniisiimiin
onciisii konumunda olduklar1 bilinmektedir. Toplum i¢in bu derece 6nemli bir konumda
goriilen egitim kurumlarinin etkili ve verimli olabilmesi i¢in, iyi organize edilmesi
gerekmektedir. Bu organizasyonun basinda egitim yoneticisi olan okul midiirleri
bulunmaktadir. Okul midiirlerinin etkili ve verimli bir okulu kurup siirdiirebilmeleri igin, is

motivasyonlarinin yiiksek olmasi gerekmektedir.

Son zamanlarda, egitim kurumlarinin daha modern yonetim anlayisinin hakim olmaya
basladig1 goriilmektedir. Bunun temel nedenlerinin basinda okul yoneticilerinin gelisime
acik olmalari, gelismeleri yakindan takip etmeleri ve okul paydaslari ile iliskilerinin saglikli
olmasi gibi unsurlar gelmektedir. Bunun yaninda okul yoneticilerinin okul paydaslarini
motive etme diizeyleri de okullardaki degisim ve doniisiime katki saglamaktadir (Aksel ve
Elma, 2018; Bastiirk ve Zeren, 2015). Bu siirecte okul miidiirlerinin motivasyon diizeylerini
etkileyen unsurlar da egitim sisteminin daha kaliteli bir hale getirilmesinde 6nemli bir yere
sahiptir. Ciinkii mevcut egitim sisteminin daha kaliteli hale getirilmesi i¢in okul
miidiirlerinin motivasyon diizeylerinin arttirilmasi gerekmektedir (Ozdemir ve digerleri,
2014; Ofojebe ve Ezugoh, 2010; Leithwood ve digerleri, 2002). Bunun saglanabilmesi i¢in
de oncelikli olarak okul miidiirlerinin i¢sel ve digsal motivasyon diizeylerinin iyi bilinmesi
gerekmektedir. Ciinkii okullarin belirlenen hedeflere ulagmalarinda en etkin rol oynayan

paydaslarin basinda okul yoneticileri gelmektedir (Zor, 2020; Yalcin, 2016). Buna karsilik
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literatiirde yer alan ¢aligmalarda genellikle d6gretmenlerin motivasyonel 6zelliklerinin ele
alindig1 gortilmiis (Bentea ve Anghelache, 2011), buna paralel olarak okul miidiirlerinin igsel

ve digsal motivasyon kaynaklarinin incelendigi ¢alismalarin sinirli oldugu belirlenmistir.

Yapilan arastirmalar is motivasyonun igsel ve digsal motivasyon kavramlarini
kapsadigin1 gostermektedir. Bireyin isi i¢in duydugu heves ve istek i¢csel motivasyonun
temel kaynagidir (Joo ve Lim, 2009). Bireyin isi ile ilgili bulundugu davranislarda dncelikle
elde edecegi doyumu On planda tutmasi igsel motivasyonun varligini isaret ettigi
soylenebilir. I¢sel motivasyonda, isin kendisi itici bir giictiir ve birey yaptig1 isten zevk alir.
Gagne ve digerleri (2010), i¢csel motivasyona sahip bir bireyin isini zevkli ve ilging buldugu
icin yaptigin1 vurgularken, digsal motivasyonun ise 6diil, imkanlar,maddi kaynaklar veya
ceza gibi digsal etmenlerden kaynagini belirtmektedirler. Bu kapsamda yapilan bu ¢alismada
okul miidiirlerinin motivasyonlarin1 etkileyen icsel ve digsal motivasyon kaynaklarinin
incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin sonunda okul miidiirlerinde i¢sel motivasyon
kaynaklariin temel olarak egitim ve 6gretime katki saglama ile iliskili unsurlardan meydana
geldigi bulunmustur. Okul miidiirlerinin digsal motivasyon kaynaklarmin ise genel olarak
okul paydaslar1 (68renci, veli, 68retmen, diger idari personel) ile iligskilerden ve mesleki
beklentilerden meydana geldigi tespit edilmistir. Bunun yaninda yapilan bu ¢alismada okul
miidiirlerinin motivasyonlarini bozan faktorler de incelenmis, elde edilen sonuglara gore
motivasyonu bozan faktorlerin basinda okul paydaslar: tarafinda algilanan olumsuz tutum
ve davranislarin  geldigi, bunun yaninda okul miidiirlerinin meslek yasamlarinda
karsilastiklar1 idari sorunlarin da motivasyonu bozan faktorleri meydana getirdigi
goriilmiistiir. Calismada ulasilan bulgular ile literatiirde yer alan arastirma sonuglari
incelendigi zaman elde edilen sonuglarin genel anlamda literatiir ile uyumlu oldugu
goriilmiistiir. Bunun yaninda yapilan bazi ¢aligmalarda bu arastirmada ulagilan bulgulardan
farkli igsel ve dissal motivasyon kaynaklarina ulasildigi belirlenmistir. Calisma bulgulari
arasinda bazi farkliliklar olmasinin temelinde arastirmalarin farkli karakteristik 6zelliklere

sahip okullarda yiiriitiilmesinin yattig1 diistiniilmistiir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Yapilan bu calismada ulasilan bulgular 1s18inda arastirmacilara yonelik olarak

asagidaki onerilerde bulunulabilir;
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1. Bilindigi gibi okul miidiirlerinin motivasyonlarin etkileyen icsel ve digsal faktorler
ayn1 zamanda okul etkililigi ve okul iklimi {izerinde de Onemli birer belirleyicidir. Bu
kapsamda okul miidiirlerinde hem i¢sel hem de digsal motivasyon diizeyi ile iliskili

unsurlarin ele alindig1 ¢alismalar yapilabilir.

2. Yoneticilerin motivasyonel Ozellikleri sahip olduklar1 sosyo-kiiltiirel ve sosyo-
demografik degiskenlere gore bazi farkliliklar gosterebilmektedir. Bu kapsamda okul
miidiirlerinin bazi degiskenlere gore (mesleki kidem, yas, cinsiyet, egitim diizeyi, yerlesim
yeri, yasanilan cografik bolge vb.) i¢sel ve digsal motivasyon kaynaklarinin incelendigi

calismalar yriitiilebilir.

3. Okul yoneticilerinin i¢sel ve digsal motivasyon kaynaklariin incelenmesi 6nemli
bir ¢alisma konusu olarak karsimiza ¢ikmakla beraber, okul miidiirlerinin motivasyonel
ozelliklerinin orgiitsel yapi lizerindeki etkilerinin ele alindigi ¢alismalarin sinirli oldugu
goriilmektedir. Bu kapsamda okul miidiirlerinin motivasyonel 6zelliklerinin okul paydaslar
tizerindeki etkilerinin (6grenci basarisi, veliler ile iletisim, 6gretmen motivasyonu vb.) ele

alindig1 aragtirmalar yapilabilir.

4. Demografik 6zelliklerin yaninda bazi orgiitsel unsurlarin da (okul iklimi, 6rgiitsel
iletigim, liderlik tarzlari, orgiitsel baglilik, is tatmini, Orglitsel sinizm, orgiitsel adalet algisi
vb.) okul midiirlerinde i¢sel ve digsal motivasyon kaynaklari {izerindeki etkilerinin ele

alindig aragtirmalar yapilabilir.

5. Okul miidiirlerinin de ayn1 zamanda birer lider oldugu g6z 6niinde bulunduruldugu
zaman okul miidiirlerinin sergiledikleri liderlik tarzlarimin okul paydaslari iizerindeki

etkilerinin incelendigi aragtirmalar yapilabilir.

6. Okul yoneticilerinin motivasyonlarint bozan konular da farkli 6rneklem diizeyi ve

egitim diizeyinde farkli aragtirma yontemleri kullanilarak ¢alisilmalidir.

7. Egitim bilimleri alaninda yapilan bircok c¢aligmada nitel calisma deseninden
yararlanildigi goriilmektedir. Buna karsilik motivasyon gibi psikolojik unsurlarin belirli
sinirlar i¢cinde Olgiilmesinde ve degerlendirilmesinde 6lgeklere gereksinim duyulmaktadir.
Bu kapsamda okul miidiirlerinin igsel ve digsal motivasyon diizeylerini dlgmeye yonelik

Ol¢ekler gelistirilebilir.
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5.2.2. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Yapilan bu ¢alismada ulasilan bulgular 1s18inda uygulayicilara yonelik olarak

asagidaki 6nerilerde bulunulabilir;

1. Okul miidiirlerinin motivasyon diizeylerinin yiliksek olmasi daha verimli ve istekli
caligmalarina katki saglayacaktir. Bu durum siiphesiz diger okul paydaslarinin da yagamini
olumlu yonde etkileyecektir. Bu noktada okullarda miidiirlerin i¢sel ve digsal motivasyon

diizeylerini arttirmaya yonelik egitimler verilebilir.

2. Okul midirlerinin is motivasyonlarini etkileyen igsel ve dissal bir¢ok unsur
bulunmakla beraber, miidiirlerin sahip oldugu mesleki yeterlikler de is motivasyonunu
etkileyen bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kapsamda okul miidiirlerinin meslek

Ozyeterlik diizeylerini arttirmaya yonelik hizmet i¢i seminerler uygulanabilir.

5.2.3. Politika Yapicilara Yonelik Oneriler

1. Ust amirlerin niteliginin sorun olmasi, MEB’in tiim kademelerindeki atamanin

liyakati gerektirmektedir.

2. Yine miidiirlere sayginin olmamasi, okul miidiirlerinin imajlarinin diizletilmesine

yonelik politikalar1 gerektirmektedir.

3. Okul miidiirlerinin imajlarinin diizletilmesine yonelik olarak daha fazla ¢alismaya

thtiya¢ duyuldugunun gostergesidir.

4. Okul miidiirlerinin is yiikiiniin fazlaligin1 gidermeye yonelik olarak daha fazla
nitelikli miidiir yardimcilariin atanmasi, miidiirlerine zaman yo6netimi konusunda

stratejilerin 0gretilmesini gerekli kilmaktadir.

5. Okullarin ve okul miidiirlerinin {icret ve ekonomik sorunlarinin olmasi yine Milli

Egitim Bakanliginin ¢6zmesi gereken sorun olarak goriilmelidir.

6. Okul midiirlerinin adil olarak degerlendirilmemesinin motivasyonu bozan bir faktor
olarak bulunmas1 yine bu konunun Milli Egitim Bakanliginin degerlendirmeye almasi ve
okul miidiirlerinin adalet duygusunu zedeleyen ve diizletilmesi gereken bir durum olarak

gbérmesi gerekir.
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EKLER

Ek 1 Tiimdengelim Analiz Sonuclar1 Ornegi

Goriisme Sorulari

iLGiL
i |ic/DI
KUR | S M.
AM
1. Neden Okul miidiirii olmay1 sectiniz?
k2 i 1.a) Bu secim sizin kendi se¢iminiz miydi?
1.b) Sizi bu ise iten gii¢ ya da yonlendiren seyler
nelerdir?
2. Sizce Tiirkiye’de okul miidiirlerinin yaptiklari ise yonelik
motivasyonlari nasil?
s4 | D 2.a) Neler bir okul miidiiriinii motive ediyor ya da
etmiyor?
2.b) Genel gozleminiz ve deneyiminiz bize bu konuda
ne soylilyor?
Ka i 3. Okul midiirliigiiniin sizde yarattig1 duygular
nelerdir?
Ka i 4. Okul midiiri olarak yaptiginiz isler sizin i¢in ne kadar
O6nemli? Neden?
. |5, Okul midiirii olarak yaptiginiz islerden mutlu oluyor
K4 i
musunuz? Neden?
s1 | i/o 6. Okul miidiirii olarak mevcut isinizi yaparken neler sizi
motive eder?
s1 | i/p 7. Okul miidiirii olarak mevcut isinizi yaparken neler sizin
motivasyonunuzu olumsuz etkiler?
8. Size okul i¢ersinde “iyi ki okul miidiirii olarak ¢alisiyorum”
K4 D . . p
dedirten bir seyler mi1? Varsa nelerdir?
. |9. Size kendi i¢inizde “iyi ki okul miidiirii olarak calisiyorum”
K4 i . : -
dedirten bir seyler m1? Varsa nelerdir?
ka | b 10. Bu isi yaparken okul icersinde, sizi biktiran, “‘keske baska bir is

vapsaydim” dedirten durumlar var m1? Varsa bunlar nedir?
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Ek 2 Temalar ve Kategoriler

et Gorevi basariyla yiiriitmenin sozel geri bildirimi

Akademik ve disiplinli ortam olusturmaya yonelik

B motivasyon

m Ogrencileri basartli kilmanin yarattigi motivasyon
- Basarma arzusu m

a Okul miidiiriiniin kendini geligtirme konusunda

giidiilemesinin yarattigi motivasyon

=1 Akademik ve sosyal basarilarin motivasyon kaynagi olmast

=1 Basarili yonetim siireglerinin motivasyon kaynagi olmast

m Kigisel ve mesleki gelisme yonelik motivasyon
Kisisel ve mesleki gelisimime katki a L P .
saglamak Kigsisel geligim i¢in bilimsel ¢calismalari takip etme
— Yonetsel ve biligsel becerilere yonelik katki
- Ogrencilerde olumlu davranis degisimlerinin etkisi

Ogrencilerde akademik basari gelisiminin etkisi

Ogrencilerin olumlu davranislar / akademik
gelisim sergilemesine katki saglamak

— Akademik ve davranmigsal geligimin ortak etkisi

Egitim - 6gretim amaglarina ulagilmas1  p=——AEgitim ogretim amaglarina ulagmanin yarattigi motivasyon

ICSEL MOTiVASYON KAYNAKALRI
| |

m Ogretmenlerin gelisimi icin bilgi paylasimi
=1 Oretmenlerin gelisimlerine katki saglamak
— Ogretmenlerle ekip ¢alisma yapmanin etkisi
= Manevi olarak mutlu ve huzurlu olmak
=1 Manevi olarak mutlu ve huzurlu olmak =
— Sozel geri bildirimlerin yarattigi memnuniyet
— Tecriibeleri aktarma amaci
m Tecriibe aktarma - yarar saglama o
— Yarar saglama amaci
m idealleri gergeklestirme Idealleri gerceklegtirme amact

Liderlik ozelliklerinin farkina varilmast

- Liderlik 6zellikleri Ekip ¢calismasina yonelik motivasyon

Rol model olmak amaci
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Ogrenci velileri ile iletisim

Ogretmenler ile iyi iletisim ve isbirligi

Egitim paydaslarinin is birligi / iletigimi ==

Ogrencilerle iletisim halinde olmak

Samimi ve giivene dayali iletisim ortami

Huzurlu ¢alisma ortami olmasina yonelik
motivasyon

Saygt gorme ve takdir edilmeye yonelik beklenti

Egitim paydaslarinin saygi / takdir

gostermesi

Paydaslar tarafindan saygi gorme ve takdir edilme

OLUMLU DISSAL MOTiVASYON

Egitim - 6gretim ortaminin uygun olmasi =

u Ogrenciler ve 6grenci velileri tarafindan saygi gorme

ve takdir edilme

Egitim — égretim ortamimin fiziksel olarak uygun
hale getirilmesi igin is birligi

Egitim — ogretim ortamumin verimli olmasi igin
calismalar

Ogrencilerin mutlu olmasinin yarattigi motivasyon

| | Ogretmenlerin, 6grencilerin ve velilerinin

Ogretmenlerin mutlu olmasinin yaratigi motivasyon

mutlu olmasi

Odiillendirme

Ogrenci velilerinin mutlu olmasinin yarattig
motivasyon

Maddi imkanlar

Ogrencilerin basarili olmasi

Ogretmenlerle uyumlu galisma ortami
olmasi

Okul tiirii (devlet - 6zel)

Gorevde yiikselme imkani aglanmasi

Bagkalarinin yonlendirmesi

Yetki Sahibi Olmak ve kurum kiiltiirii
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Paydaslarla olumsuz iletisim ve destek:
Anmirler, 6gretmenler, 6grenciler ve
velilerin yetersiz / koti iletisim ve destegi

Ogretmenler arasindaki iletisim sorunlar

Ogretmenlerin yoneticiyi desteklememesi

Ogretmen, G3renci ve dgrenci velisi sikayetleri

DEMOTIVE EDEN MOTiVASYON
KAYNAKLARI

Egitim paydaslarinin saygi ve taktir
gostermemesi: Amirlerin, dgretmenlerin,
ogrencilerin ve velilerin sayg1 / takdir
gdstermemesi

Ogrencilerin ve grenci velilerinin saygi / takdir
gostermemesi

Amirlerin saygi / takdir gostermemesi

Is yiikiiniin fazla olmas1

Ekonomik sorunlar / iicret azlig:

Okulun ekonomik sorunlari -

Calisma performansinin adil

Is yiikiiniin fazla olmasinn etkisi

Alinan iicretin yetersizligi

Alinan iicretin is yiikiine oranla yetersiz olmasi ve
meslegin fedakarlik gostererek yapildig

Okul ihtiyaglarini karsilamak icin para toplama
toplamanin motivasyona olumsuz etkisi

Okul ihtiyaglarini karsilamak igin yoneticilerin
desteginin yetersizligi

_|Performans degerlendirilmesinde siyasi yakinlklara

gore degerlendirme yapilmast

degerlendirilmemesi
g Okullarin farkh sartlara sahip olmasindan dolay:
performans degerlendirmesinin adil yapilamamasi
Yetkilerin azlig1 — Yetki azhigimin etkisi

Okulun fiziki sartlart
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IS MOTiVASYONU

KAVRAMI

Haz alma / heyecan duyma

Isini sevme

Deger yaratma

Basari

Huzur

Ekip ¢aligmasi
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Ek 3 Bilgilendirilmis Onam Forumu

Bu ¢alisma, Baskent Universitesi Egitim Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans
ogrencisi Mehtap UNCU KARADERILI tarafindan, Prof. Dr. Sadegiil AKBABA ALTUN
danismanliginda, ilkokul miidiirlerinin ig motivasyonlarini etkileyen faktorlerin belirlenmesi
ve egitim yoneticileri agisindan is motivasyonu kavramini incelemek amaciyla
yiriitiilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda size ekte sunulacak kisisel bilgi formunu eksiksiz
bir sekilde doldurmaniz ve size yoneltilen gériisme sorularini samimiyetle cevaplamaniz
beklenmektedir. Bu islem yaklasik olarak 45 dakikanmizi alacaktir. Caligmaya yaptiginiz
katilimin, egitim yoneticilerinin yeterli diizeyde motivasyon sahibi olabilmeleri i¢in onlar1
etkileyebilecek faktorlerin bilinmesi gerekliligine dikkat ¢cekmesi ve egitimcilerin goziinden
i motivasyonu konusunda bilimsel anlamda bir tanimlama yapilabilmesine katki
saglayacagi disiiniilmektedir.. Calismaya katiliminiz tamamen sizin isteginize baglidir.
Higbir sekilde kimlik bilgileriniz alinmayacak, hi¢ kimse ile paylasilmayacak ve goriismeler
tamamen gizli tutulacaktir. Arastirmaya katilan katilimcilardan elde edilen bilgiler genel bir
analizle degerlendirilecektir. Arastirma sonuglarinin saglikli olabilmesi i¢in sizin samimi ve
diirlist cevaplar vermeniz onem teskil etmektedir. Yapilacak goriigmeler ve arastirma
sonugclari, yalnizca bilimsel amacl yayinlarda kullanilacaktir. Bu aragtirmanin uygulanmasi

konusunda Bagkent Universitesi Etik Komisyonu’ndan gereken izinler alinmistir.

Arastirma hakkinda daha detayli bilgi almak isterseniz iletisim bilgilerinden tarafima
ulasabilirsiniz.

Tel:

e- mail:

Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ederiz.
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Ek 4 Calismaya Katihm Onay1

Katilmam beklenen ¢aligsma ile ilgili bilgileri okudum ve goniillii olarak ¢calisma
stiresince tlizerime diisen sorumluluklar1 anladim. Calisma ile ilgili ayrintili agiklamalar

sOzlii olarak arastirmaci tarafindan yapildi.

Bu aragtirmaya kendi istegimle, hi¢bir baski ve zorlama olmaksizin katilmay1 kabul

ediyorum.
Katilimcinin;: Arastirmacinin:
Adi-Soyad: Adi-Soyad:

Imzast: Imzast:

110



Ek 5 Goriisme Formu
Degerli katilimci,
Bu form, okul miidiirii olarak sizin isinizi yaparken is motivasyonunuzu etkileyen
durumlarin neler oldugunu arastirmak iizere hazirlanmig sorulari icermektedir. Caligmanin
basarili ve saglikli yiriitiilebilmesi i¢in verdiginiz yanitlar olduk¢a 6nem tagimaktadir.

Sorulara verdiginiz yanitlar sadece bilimsel amagli ¢alismalar i¢in kullanilacaktir.

Calismaya katiliminiz ve katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.

Mehtap UNCU KARADERILI

Kisisel Bilgiler:

Tarih:
Yasmiz:

Cinsiyetiniz: ( ) Kadin ( ) Erkek

Egitim seviyeniz:

1 ( ) Lisans mezunu

2 () Yiiksek lisans 6grencisi
3 ( )Yiksek lisans mezunu

4 () Doktora 6grencisi

5 ( ) Doktora mezunu ve iistii

6( )Diger..........ooceiiiill (Litfen belirtiniz).
Bransiniz:

Meslekteki kideminiz :

Y oneticilikteki kideminiz:
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Ek 6 Goriisme Sorulari

1. Neden Okul miidiirii olmay1 segtiniz?
1.a) Bu secim sizin kendi se¢iminiz miydi?
1.b) Sizi bu ise iten gii¢ ya da yonlendiren seyler nelerdir?

2. Sizce Tirkiye’de okul midiirlerinin yaptiklari ise yonelik motivasyonlar1 nasil?
2.a) Neler bir okul midiiriinii motive ediyor ya da etmiyor?
2.b) Genel gozleminiz ve deneyiminiz bize bu konuda ne soyliiyor?

3. Okul miidiirliigiiniin sizde yarattig1 duygular nelerdir?

4. Okul miidiirii olarak yaptiginiz isler sizin i¢in ne kadar 6nemli? Neden?

5. Okul miidiirii olarak yaptiginiz islerden mutlu oluyor musunuz? Neden?

6. Okul miidiirii olarak mevcut isinizi yaparken;
6.a) Neler sizi motive eder?

6.b) Neler sizin motivasyonunuzu olumsuz etkiler?

7. Size okul igerisinde “iyi ki okul miidiirii olarak ¢alisiyorum” dedirten bir seyler
mi1? Varsa nelerdir?

8. Size kendi iginizde “iyi ki okul miidiirii olarak ¢alistiyorum” dedirten bir seyler
mi1? Varsa nelerdir?

9. Buisi yaparken okul icerisinde, sizi biktiran, “keske baska bir is yapsaydim”
dedirten durumlar var mi1? Varsa bunlar nedir?

10. Bu isi yaparken kendi i¢inizde, sizi biktiran, “keske baska bir is yapsaydim”
dedirten durumlar var mi1? Varsa bunlar nedir?

11. Okulda karsilastiginiz durumlardan hangileri, sizi okul miidiirii olarak, isinizi daha
iyi yapma konusunda motive eder?

12. Okulda karsilagtiginiz durumlardan hangileri, sizi okul miidiirii olarak, isinizi daha
Iyi yapma konusunda olumsuz etkiler?

13. Okul miidiirii olarak, 6grencilerin gelisimini saglamak i¢in ne gibi bir ¢aba sarf
ediyorsunuz? Sarf ettiginiz ¢aba siiresince sizi neler motive ediyor?

14. Ogrencilerde neyi gozlerseniz isinizi basariyla yiiriittiigiiniizii diisiiniip ilerisi i¢in
daha iyisini yapmaya yonelirsiniz?

15. Okul miidiirii olarak, 6gretmenlerin gelisimini saglamak i¢in ne gibi bir ¢aba sarf
ediyorsunuz? Sarf ettiginiz ¢aba siiresince sizi neler motive ediyor?

16. Birlikte calistiginiz 6gretmenlerde neyi gozlerseniz isinizi basariyla ylriittiiglintizii
diistiniip ilerisi i¢in daha iyisini yapmaya yonelirsiniz?
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17. Okul miidiirii olarak, okulun fiziksel ortamini daha iyi sartlara tasimak i¢in ne gibi
bir ¢aba sarf ediyorsunuz? Sarf ettiginiz ¢aba siiresince sizi neler motive ediyor?

18. Okul miidiirii olarak, kisisel ve mesleki gelisiminizi saglamak i¢in ne gibi bir ¢aba
sarf ediyorsunuz? Sarf ettiginiz ¢aba siiresince sizi neler motive ediyor?

19. Okul miidiirii olarak, okul i¢indeki ve disindaki paydaslarla olan iligkileriniz/
iletisiminiz, isinize olan motivasyonunuzu nasil etkiler?

19.a) Okul igerisinde, 6grencilerinizle sizin aranizdaki iletisiminizi nasil
degerlendiriyorsunuz? Bu durum sizi nasil etkiliyor?

19.b) Okul igerisinde, birlikte ¢alistiginiz 6gretmenlerinizle sizin aranizdaki
iletisiminizi nasil degerlendiriyorsunuz? Bu durum sizi nasil etkiliyor?

20. Okul igerisinde dgrencilerin birbirleri ile olan iletisimleri sizce nasil? Bu durum
sizi nasil etkiliyor?

21. Okul igerisinde d6gretmenlerin birbirleri ile olan iletisimleri sizce nasil? Bu durum
sizi nasil etkiliyor?

22. Okul igerisinde 6gretmenlerin ve dgrencilerin birbirleri ile olan iletisimleri sizce
nasil? Bu durum sizi nasil etkiliyor?

23. Okul mudirliigii gorevi, kisisel gelisiminize katkida bulundu mu? Bu durum sizin
yaptiginiz isinize olan tutumunuzu nasil etkiliyor?

24. Okul miidiirliigii gorevini basari ile gerceklestirdiginizi diislinliyor musunuz?
Bunun i¢in sarf ettiginiz ¢abanin karsilig1, sizi yaptiginiz iste ne denli motive
ediyor?

25. Mesleginize yonelik yeni bir bilgi edindiginizde ne hissedersiniz?

26. Sizce, Okul miidiirii olarak yaptiginiz islere sarf ettiginiz ¢abanin manevi anlamda
size kattiklar1 nelerdir?

27. Okul miidiirii olarak yaptiginiz iglere sarf ettiginiz ¢abanin maddi anlamda
karsiligini aldiginizi diisiiniiyor musunuz?

28. Okul miidiirii olarak, size sunulan ya da sunulmasini istediginiz hangi imkanlar ya
da kosullar, isinizi yapma konusunda sizi daha ¢ok motive eder?
28.a) Maddi imkanlar sizi motive eder mi?
28.b) Kariyer imkanlar1 sizi motive eder mi?
28.c) Odiillendirmeler sizi motive eder mi?
28.d) Ortamin fiziki kosullar1 sizi motive eder mi?
28.e) Egitim olanaklari sizi motive eder mi?
28.1) Isin saygimlig1 sizi motive eder mi?

29. Okul miidiirii olarak hangi sartlarin /imkanlarin eksikligi, geri adim atmaniza
neden olur?
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Okul miidiirti olarak, okulun i¢ ve dis paydaglarinin goriisleri ve size olan tutumlari
('size olan saygilar1 vb.), yaptiginiz isteki motivasyonunuzu nasil etkilemektedir?

Okul miidiirii olarak, yaptiginiz islerin sonucunda iistlerinizden herhangi bir
beklentiniz oluyor mu? Ustlerinizden gelen olumlu ya da olumsuz geri bildirimler
motivasyonunuzu nasil etkiliyor?

Okul miidiirii olarak, yaptiginiz islerin sonucunda astlarinizdan herhangi bir
beklentiniz oluyor mu? Astlarinizdan gelen olumlu ya da olumsuz geri bildirimler
motivasyonunuzu nasil etkiliyor?

Okul miidiirii olarak, yaptiginiz islerin sonucunda 6grenci ya da velilerinizden
herhangi bir beklentiniz oluyor mu? Onlardan gelen olumlu ya da olumsuz geri
bildirimler motivasyonunuzu nasil etkiliyor?

Sizce okul miidiirlerinin yaptiklari is performanslari esit bir sekilde
degerlendiriliyor mu? Hangi konularda esitlik olmas1 gerektigini diisiiniiyorsunuz?
Bu durum is motivasyonunuzu nasil etkilemektedir?

Okul miidiirii olarak yaptiginiz islerde, adil olmadigini diisiindiigiiniiz durumlar var
midir? Varsa eger bunlar1 bizimle paylasir misiniz? Bu durumlar is
motivasyonunuzu nasil etkiliyor?

Okul miidiirii olarak, kendinize gorevlerinizle ilgili koydugunuz hedefleriniz var
mi, bunlar nelerdir? Bu hedefler sizin is motivasyonunuzu nasil etkilemektedir?

Ust yoneticileriniz isinize yonelik hedefler koyuyor mu? Bu hedefler nelerdir, bu
hedefler sizin is motivasyonunuzu nasil etkilemektedir?

“Is motivasyonu” deyince size ne anlam ifade ediyor? Tanimlamanizi istersek bize
nasil tanimlarsiniz?

Bunlarin disinda baska neler eklemek istersiniz?

Tesekkiirler.
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