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OZET

TURKIYE’DE MODERNLESME SURECINDE KENT OTELLERI LOBI iC
MEKAN BICIMLENISI- PERA PALAS, ANKARA PALAS VE HILTON
ISTANBUL OTELI INCELEMESI

Bulut, Gokhan
I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi Yiiksek Lisans Programi

Danisman: Yrd. Dog. Betiil Bilge
2017

Kullanict gereksinimleri ile paralel olarak gelisim gosteren konaklama mekanlari, siireg
icerisinde farkli yapilanma evrelerinden gecerek, giiniimiiz otelcilik anlayisina ulagmistir.
Calismada kent otelleri i¢ mekan bicimlenmesi ve mekanlararasi etkilesim
degerlendirilmesinin temellendirilmesi agisindan, konaklama yapilarinin tarihsel siireci
incelenmistir. Modernlesme siireci igerisinde, 1840-1914 yillarin1 kapsayan ¢alismada; kent
otelleri lobi i¢ mekan bicimlenmesinde etken olan unsurlarin neler oldugu sorusuna yanit
aranmis ve belirlenen donemlere gore olusan degisimler, drnekler iizerinden incelenmistir.
Modernlesme siirecinde kent otelleri lobi i¢ mekan iliskilerinin belirlenmesi; “i¢ mekan-
cevre bicimlenisi”, “plan organizasyonu” “islevsel yaklasimlar” ve “estetik yaklagimlar”
acisindan ele alinarak, belirlenen kent otelleri tizerinden degerlendirilmistir. Bu baglamda
Tiirkiye’nin kent otelleri arasinda yer alan; Ge¢ Osmanli Donemi’nde insa edilen ve
blinyesinde birgok ilki barindirmasi sebebi ile Pera Palas Otel, Erken Cumhuriyet
Donemi’nde ingas1 yapilan ve donemin bagkentinin ilk modern oteli olmasi sebebi ile Ankara
Palas Otel ve Modernlesme donemi kent otellerinden olan ve hizmet kalitesi ile 6n plana
cikan Hilton Istanbul Oteli incelenmistir. Modern siire¢ icerisinde otellerin i¢ mekan lobi
bigimlenisinde etken olan unsurlar tarihsel siirecleri ile iligkilendirilerek ortak okumalari

yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Modern Dénem Kent Oteli, Lobi, Ic Mekan, Pera Palas Otel,
Hilton Istanbul Otel, Ankara Palas Otel.
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ABSTRACT

CITY HOTELS-LOBBY AREA INTERIOR SPACE FORMATION IN THE
MODERNIZATION ERA IN TURKEY- PERA PALAS, ANKARA PALAS AND
HILTON iSTANBUL HOTEL REVIEW

Bulut, Gokhan
MFA, Department of Interior Architecture and Environmental Design Supervisor:
Assist. Prof. Betiil Bilge
2017

Developing parallel to the needs of the users, the accommodation places have reached to
today’s understanding of lodging industry by experiencing various phases of structuring
within the process. In this study, the historical process of accommodation structure has been
studied in terms of grounding the city hotels interior space formation and the interspace
interaction evaluation. In this study that includes the 1840-1914 vyears within the
modernization process, the answer to the question of which factors shape the city hotels
lobby interior spaces was searched and the changes that took place according to the identified
periods were studied through the samples. The determination of city hotels interior space
relations during the modernization period was evaluated via the city hotels identified in
terms of “interior space-environmental formation”, “plan organization”, “functional
approaches”and “aesthetic approaches”. In this context, three hotels that take place among
the city hotels of Turkey were evaluated because of the following reasons; Pera Palas Hotel,
which was constructed during the late Ottoman era and which contains many firsts in it;
Ankara Palas Hotel which was constructed in the early Republican era and which is the first
modern hotel of the capital city of this era; Hilton Hotel istanbul which is one of the city
hotels of the modernization era and which is a prominent hotel from the viewpoint of its
service quality. The factors effective in the formation of the interior space of the hotels

during the modern process have been evaluated by correlating their historical processes.

Key Words: Modern Era City Hotels, Interior Space, Pera Palas Hotel, Hilton
Istanbul Hotel, Ankara Palas Hotel
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BOLUM |

GIRIS

1.1. ARASTIRMANIN AMACI

Kullanicilar, kent otellerinin biinyesinde barindirdiklari mekanlar ile etkilesim
halindedir. Etkilesimlerin gerceklesebilmesi igin kent otellerinde lobi ve i¢ mekéan
bicimlenmesine 6nem verilmesi gerekmektedir. Giiniimiize kadar gelen konaklama ihtiyaci,
kullanim ve hizmet gereksinimleri dogrultusunda sekillenmis ve kent otellerinin lobi ve i¢
mekan bi¢imlenmesinde etkili olmustur. Konaklama ve giinii birlik ziyaret amagh kent
otellerine gelen miisterilerin memnuniyetine etki eden unsurlar, lobi ve i¢ mekan
bi¢imlenmesi ile iligkilidir. Otel tasarimlarinda kullanicilar tizerinde ilk etkiyi ve izlenimi
birakan mekanin lobi i¢ mekan olmasi 6nemi ile yapilan ¢aligmada; kent otellerinde lobi i¢

mekan bigimlenmesi degerlendirilmistir.

Bu baglamda tez ¢alismasinda; Tiirkiye’de modernlesme siirecinde yer alan kent
otelleri lobi i¢ mekan bigimlenisine etki eden unsurlar incelenmis ve yapilan degerlendirme
asamasinda lobi-i¢ mekan bi¢imlenmesinin olusumunda etkili olan faktorlerin ortaya
konmasi amaglanmigtir. Otel tasariminda lobi ve i¢ mekan bi¢imlenmesi incelenirken ig
mekan-gevre iligkisi ve tasit yaya yaklasimi, plan organizasyonu, islevsel yaklasimlar ve
estetik yaklagimlar olarak gruplandirma yapilarak lobi i¢ mekan bigimlenmesine etki eden

unsurlarin neler oldugu sorusuna cevaplar aranmistir.

Otel i¢ mekan bi¢imlenmesi ve mekanlararasi etkilesiminin degerlendirilmesi
acisindan, Tiirkiye’deki otel yapilarinin siireg igerisinde gecirdigi degisimleri ortaya koymak
ve temellendirmek iizere; konaklama yapilarinin tarihsel siireci incelenmistir. Incelenen
konaklama yapilari, insa edildikleri donemler ve yonetmelikler acisindan degerlendirilmis
ve gilinlimiiz kent otellerinin gereksinimlerinin belirlenmesi hedeflenmistir. Tiirkiye ve
diinyadaki konaklama yapilarinin 6rneklendirilmesinin yami sira otellerde lobi i¢ mekan

bicimlerinin de ortaya konmasi amaglanmuistir.



Kent otellerinin tarihsel siirecinin degerlendirilmesi; hanlar ve kervansaraylar
tizerinden temellendirilerek, Ge¢ Osmanli Donemi, Modern Dénem ve Erken Cumhuriyet
Donemi konaklama yapilar1 gergevesinde tutulmus, lobi ve iliskili i¢ mekan birimleri
tizerinden degerlendirilmesi amacglanmistir. Modernlesme siireci igerisinde, 1840-1914
yillarii kapsayan ¢alismada; kent otel lobi i¢ mekan bigimlenmesinde etken olan unsurlarin
neler oldugu sorusuna yanit aranmis ve belirlenen donemlere gore kent otellerinde olusan
degisimler, 6rnekler tizerinden degerlendirilmistir. Donemsel farkliliklarin ve benzerliklerin

ortak okumalarinin yapilarak unsurlarin ortaya konmasi amaglanmaistir.

Diger bir ifade ile; siire¢ icerisinde degisim gosteren otel yapilari, giiniimiizde
modern otel yapilarina ulasmamizi saglamis ve bu modernizasyon siirecinin i¢ mekan lobi
bicimlenisinde etken olan unsurlarin ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu sebeple calisma
kapsaminda etken unsurlarin ortaya konulabilmesi i¢in otel lobi i¢ mekan-gevre bigimlenisi,
tasit ve yaya yaklasimi, otel plan organizasyonu, islevsel yaklasimlar; merdiven ve
asansorler, estetik yaklasimlar, zemin tavan ve duvar yiizeyleri, hareketli mobilyalar,
aydinlatma elemanlari, sanatsal objeler gibi iist inceleme basliklar1 olusturulmustur. Bu
baglamda Tiirkiye’nin kent otelleri arasinda yer alan; Ge¢ Osmanli Dénemi’nde insa edilen
ve biinyesinde bir¢ok ilki barindirmasi sebebi ile Pera Palas Otel, Erken Cumbhuriyet
Doénemi’nde insas1 yapilan ve donemin bagkentinin ilk modern oteli olmasi sebebi ile Ankara
Palas Otel ve Modernlesme donemi kent otellerinden olan ve hizmet kalitesi ile 6n plana
ctkan Hilton Istanbul incelenerek bahsedilen degisimlerin etkileri tablolastiralarak

gosterilmeye caligilacaktir.



1.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Konaklama yapilart siire¢ igerisinde gelisim gosteren ve giiniimiizde kapsamli
tasarim iliskisine sahip, kendi igerisinde hizmet anlaminda da ¢esitlilik gosteren yapilar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan tez ¢alismasi kapsaminda, modernlesme siirecinde
kent otellerinin gelisimi ve mekansal iliskileri ¢cergevesinde analiz edilebilmesi agisindan;
konaklama yapilarinin tarihsel siireci incelenerek, giliniimiiz kent oteli lobi i¢ mekéan

bigimlenmesine ait unsurlar belirlenmistir.

Oteller miisterilerinin konaklama, yeme-i¢me, spor ve eglence gibi eylemlerine yanit
verebilen yapilar olarak tanimlanmaktadir. Bu yapilar tiirlerine gore motel, hotel, otel,
pansiyon vb. gibi olarak ¢esitlendirilmektedir. Tez ¢alismasinda inceleme, kent otelleri

cercevesinde smirlandirilmistir.

Otel lobileri, otellerin merkezi olarak kabul edilen mekanlar olarak
islevlendirilmektedir. Lobi mekanlarinin otelin 6n yiizii olmasi, ilk izlenimi olusturmasi ve
temel otel hizmetlerinin organizasyon mekani olmasi sebebi ile, i¢ mekan tasarimi ve
kullanici ihtiyaglart agisindan 6nem tagimaktadir. Otele ait kimligi olusturan mekan olarak
da adlandirilabilecek olan lobiler, ¢calisma kapsaminda kullanim gereksinimleri ve hizmet

gereksinimleri agisindan ele alinmastir.

Diinyada ve Tiirkiye’de Modernlesme siireci igerisinde konaklama yapilarinimn
olusum ve gelisim siiregleri kimlik olusumlari, tasarim degerleri ve lokasyonunda tasidigi

deger lizerinden 6n plana ¢ikan 6rnekler lizerinden aktarilmistir.

Tiirkiye’de 1880 ve 1970 yillar arasinda insa edilen konaklama yapilari arasinda yer
alan kent otellerinden Ge¢ Osmanli Dénemi’nde sehir merkezinde insa edilen ve biinyesinde
bircok ilki barindirmasi sebebi ile Pera Palas Otel, Erken Cumhuriyet Donemi’nde insasi
yapilan ve donemin bagkentinin ilk modern oteli olmasi sebebi ile Ankara Palas Otel ve
Modernlesme donemi kent otellerinden olan ve hizmet kalitesi ile 6n plana ¢ikan Hilton
Istanbul Oteli degerlendirme kapsaminda tutulmustur. Tarihsel siiregleri ile, otellere ait

mekansal iligkiler ve hizmetler incelenmistir.



Calismanin 3. Boliimiinde Modernlesme siirecinde kent otelleri lobi i¢ mekan
iligkilerinin belirlenmesi; “i¢ mekan-gevre bigimlenisi” kapsaminda; “tasit ve yaya
yaklasimi1” agisindan ele alinmistir. Mekan igi etkilesim ve fonksiyon iligkileri, “plan
organizasyonu” baglig1 altinda degerlendirilmistir. Mekan i¢i hizmet ve mekansal islev
iligkilerinin degerlendirilmesi ile, iligskili mekanin kullanim akslar1 iizerinde yer alan,
doneminin estetik anlayisini barindiran “merdiven ve asansorler”, “islevsel yaklasimlar”
baglaminda ele alinmustir. Estetik degerlerin belirlenmesi; “zemin, tavan ve duvar yiizeyleri”,

“mobilyalar”, “aydinlatma elemanlar1” ve “sanatsal objeler” agisindan ele alinarak,

belirlenen kent otelleri {izerinden degerlendirmeye alinmistir.

Sonug¢ ve degerlendirme boliimiinde; elde edilen mekansal veriler ve
degerlendirmeler dogrultusunda Pera Palas Otel, Ankara Palas Otel ve Hilton Istanbul Oteli
lobi i¢ mekan bigimlenmesine etki eden yaklasimlar ele alinmistir. Olusturulan tablolar, otel
lobilerinin bicimlenisine yonelik olarak yapilan donemsel degerlendirmelerin ortak
okumalarini icermektedir. Tablo sistemi, 3. Boliimde belirlenen i¢ mekan yaklagim degerleri

tizerinden kurgulanmistir.



1.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Otellerde lobi i¢ mekan bigimlemesinin etkileri ve lobilerin mekansal organizasyon
semasl icerisindeki yerini ortaya koyma amacini tagiyan ¢alismada; “Pera Palas”, “Ankara
Palas” ve Hilton Istanbul Otel” 6rnekleri iizerinden gidilerek giiniimiizde lobi ve i¢ mekan
bi¢cimlenmesi etki eden unsurlar arastirtlmistir. Elde edilen veriler, bahsi gegen Kent Otelleri

kapsaminda iligkilendirilemis ve tablolama yontemi ile biraraya getirilmistir.

Konaklama yapilarinin tarihsel gelisimi c¢aligmanin ikinci bdoliimiinde literatiir
calismalarina dayandirilarak incelenmistir. inceleme, Modernlesme Donemi Oncesi ve
sonrast 0Olmak tizere boliimlere ayrilarak incelenmis ve Tiirkiye’deki konaklama yapilari

Osmanli ve Cumhuriyet donemlerine dayandirilmistir.

Calismanin tiglincii boliimiinde; bahsi gegen kent otel lobilerinin kapsam gergevesi,
lobi-i¢ mekan iligkisi, gereksinimler, otel tarihgeleri ve genel betimlemeler olarak
belirlenmistir. Bu acgidan arastirma basliklar1 kent otellerinde i¢ mekan iligkisi, kent
otellerinde lobi i¢ mekan iligkisi, kullanim ve hizmet gereksinimleri, Pera Palas, Ankara
Palas, Hilton Istanbul Otel tarihce ve genel betimleme olarak belirlenmistir. Bliim ¢alismasi
literatiir arastirmalarina ve “Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine iliskin
Yonetmelike (2005) dayandirilmistir. Belirlenen lobi-i¢ mekéan iliskisi ve gereksinimler tist
basliklar1, dayandirilan literatiir caligmalar 15181nda i¢ mekan tasarim yaklasimlari tizerinden

0zgiin bir degerlendirme olarak tutulmustur.

Dordiincii boliimde; bahsi gecen ve modernlesme siirecinde farkli agilardan 6nem
tagiyan kent otel lobileri 6zelinde; i¢c mekan-gevre bicimlenisi, tasit-yaya yaklasimi, plan

organizasyonu, islevsel yaklasimlar ve estetik yaklagim iliskileri kapsaminda ele alinmistir.

Sonug¢ ve degerlendirme bolimiinde; “Pera Palas”, “Ankara Palas” ve “Hilton
Istanbul Otel”i &zelinde yapilan degerlendirme, karsilastirmali olarak ele alinmis ve

tablolama yontemi ile sonuclandirilmistir.



BOLUM IlI

KONAKLAMA YAPILARININ TARIHSEL GELISIMI VE
MODERNLESME SURECINDE KENT OTELI YAKLASIMI

2.1. Konaklama Yapilari ve Otel Kavram

Konaklama; kisilerin yolculuk sirasinda gegici bir siire i¢in bir yerde durup, kalma
eylemidir. Yolculuk esnasinda kisilere belirli bir siire i¢in barinma imkan1 saglayan yapilara

ise; konaklama yapilart adi verilmektedir (tdkgov.tr, 2016).

Yolcularin gegici siire ile dinlenme, eglenme, konaklama ve ¢aligma gibi ihtiyaglarini
kargilamak amaci ile inga edilmis yapilara, konaklama yapilar1 denilmektedir. (Pehlivanoglu,

2012, 5. 27).

21 Haziran 2005 tarihli 25852 sayili Resmi Gazete’de yer alan “Turizm Tesislerinin
Belgelendirilmesine ve Niteliklerine iliskin Yénetmeligin Uygulanmasina Dair Teblig” e
gore, konaklama yapilart su sekilde siniflandirilmistir; Oteller, moteller, tatil koyleri,

pansiyonlar, kampingler, apart oteller ve hosteller.

Arastirmalara gore ilk konaklama yapilari olarak Ipek Yolu boyunca uzanan han ve
kervansaraylar gosterilmektedir (Inceoglu N. , 2016, s. 67). Bireyler konaklama ihtiyac1
nedeni ile bu tip mekanlara ihtiya¢ duymus ve donemin sartlar1 géz 6niinde bulundurularak
konaklama mekanlar1 sekillendirilmistir. Konaklama yapilar1 tarihsel siire¢ icerisinde
bulunduklar1 yere ve doneme gore; han, kervansaray, hanegan, manastir, ribat gibi cesitli

isimler almistir (Sener, 2001).

Konaklama yapilari, paranin kullanilmasiyla gelisim gostermis, sosyo-ekonomik
kosullar ve gelisen teknolojinin paralelinde giiniimiiz otel yapist haline doniismistiir (Oda,

2008, s. 18).



Sener’ e gore konaklama yapilarinda gergeklesen teknolojik ve endiistriyel alandaki
gelismeler otel yapilarinda degisiklige sebep olmustur. Gelisen teknoloji ile ulasim
kosullarinin artmasi, yolcularin sayisini arttirarak konaklama endistrisinin gelisimini

kaginilmaz hale gelmistir.

Is ve teknoloji alaninda meydana gelen gelismeler de bu siireci hizlandirmus,
konaklama yapilarinin ¢esitleri artmistir. Degisen sosyal yasam ve teknolojinin kullanimi

paralelinde kullanicilarin bireysel tercihleri 6ncelik kazanmistir (Karahasanoglu, 2004).

Otel kelimesi Fransizcadaki “Ostel” soOzciiglinden tliremistir. Latincede ise
"Hospitium" (konuklarin kalacagi yer) sozciigii ile 6zdestir. 1400' lii yillarda “Han” olarak
isimlendirilen konaklama yapilari, 1800 yillarindan sonra “Otel” olarak isimlendirilmistir
(Baslo & Onat, 1998).

Otellere ihtiyag duyulma sebebi, kalacak alternatif mekanlara ihtiyag duyulmasi,
onemli sosyal gruplart kendi i¢inde birlestiren yapilar olmasi, énemli is alanlarinin ve
endistrilerin gelismesini desteklemesi ve oOzellikle Bati'nin kozmopolit ¢esitliligini

yansitmasidir (Groth, 1989).

Otel, yolcularin belirli bir siire i¢in kullandiklar1 dinlenme, g¢alisma, eglence gibi
cesitli gereksinimlerine yanit veren genis programli konut olarak tanimlanabilmektedir.
Otelin konuta gore farki; en kiigilik sosyal grup olan ailenin kullanim alanlarindan, ¢ok farkli
cevrelerden gelen ve degisik aliskanliklara sahip kiiltlir gruplarinin ortak gereksinimlerine
yanit verecek yapilar olmasidir. Genellikle siirekli degil, gecici kullanim amaci tagimaktadir

(Esenler, 1995, s. 10).

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Turizm Tesisleri Yo6netmeligi’ne
gore; otellerin asil fonksiyonlari miisterilerin geceleme ihtiyaclarimi karsilayan, bunun
yansira yemek, spor ve eglence ihtiyaglari i¢in yardimci ve tamamlayici birimleri de

barindiran tesislerdir (resmigazete.gov.tr, 2016).

Literatiirde yer alan ve yukarida bahsi gegen tiim otel tanimlarma bakildiginda;

ihtiyaglar dogrultusunda farkli isimler alan konaklama yapilarinin pek ¢ok alternatife cevap



verebilecek mekanlara doniistiigli anlasilmaktadir. Tanimlardan ¢ikarilacak diger bir sonug
ise; geceleme ihtiyaglarini karsilayan otellerin ayn1 zamanda teknolojinin gelismesi ile artan
beklentiler neticesinde miisterilerin yeme-igme, spor, eglence ihtiyaglarma da cevap

verebilen yapilar haline gelmeleridir.

Sayilart gittikce artan oteller, rekabetin de artmasiyla miisterilerini memnun
edebilmek icin daha fazla hizmet sunma ¢abasi igerisine girmislerdir. Otel miisterisinin
beklentileri sadece konaklama, dinlenme ve eglence aktiviteleri olmamakta, ayn1 zamanda
bulunduklar1 yerel kiiltiiri kesfetmek, sosyal aktivitelere katilmak, farkli toplumsal
faaliyetlerde bulunmak gibi sosyal gereksinimlerinin de karsilanmasi beklenmektedir.
Kullanicit beklentileri paralelinde zamanla otellerin farkli hizmet ve islevlere cevap veren

yapilara doniiserek sosyal hayatimizin bir pargasi haline geldikleri gézlemlenmektedir (Oda,

2008, s. 18).

Giiniimiizde oteller sahip olduklari 6zelliklere bagli olarak agagida verilen sekilde

siiflandirilabilmektedir (Karahasanoglu, 2004):

1. Konaklama amacina gore (dinlenme, saglik, kongre otelleri vb.)

2. Isletme siirelerine gore (tiim y1l boyunca acik olan oteller ve mevsimlik oteller)

3. Ulasim olanaklarina gore (istasyon otelleri, havaalani otelleri, liman otelleri,
karayollari tizerindeki oteller, sehir igi otelleri vb.)

4. Kapasitelerine gore (yatak sayisi, mekan biiytikliikleri, sermaye, personel sayisi
vb.)

5. Niteliklerine gore (bir, iki, ii¢, dort, bes yildizl) oteller olarak ayrilmaktadir. Yildiz

sayist arttik¢a icerdikleri mekan sayis1 ve mekan ozellikleri degismektedir.



2.2. Konaklama Yapilarinin Tarihsel Gelisimi

Kent otelleri siire¢ igerisinde asamali olarak gelisim gostermistir. Bu sebeple kent
otellerinin gelisimini agiklayabilmek i¢in ilk olarak olusum gésteren han ve kervansaraylara

kisaca deginilmesi gerekmektedir.

Konaklama mekanlar1 konusunda tarihsel kaynaklar Orta Asya’ya kadar

uzanmaktadir.

MO. 400 yillarinda Orta Asya Tiirkleri uzak mesafelere gidebilmek igin atlarim
ehlilestirmisler ve tekerlekli araba yapimini 6grenmislerdir. Bu biiyiik goécler sirasinda
seyahatlerini daha rahat yapabilmeleri i¢in gilizergahlar1 ilizerinde konaklayabilecekleri
mekanlara ihtiya¢ duymuslardir. Bdylece seyahat edenlere hizmet vermek iizere konaklama

ve konak yeri fikri gelismistir (Ozen, 2009).

Ik olarak konaklama yapilar1 olan hanlar ve kervansaraylar 10. Yiizy1l sonlarinda
Orta Asya’da yaptirilmistir. 1019-1020 yillarinda ilk kervansaray Gazneli Mahmut
tarafindan yaptirilan Ribat-1 Mahi’dir. Onceleri savunma amagh kullanilan bu yapilar daha
sonra ticari amagl olarak kullanilmaya baslanmistir. Selguklu hanlar1 tarafindan ekonomik
onemi oldugu diisiiniilen kervansaraylar ve hanlarin yapimina hiz kazandirilmistir (Yiirek,

2007, . 16).

Osmanli Déneminde insa edilen pek ¢ok han ve kervansaray zaman i¢inde gelisim
gostererek tek katli iken iki katli yapilar haline donismiistiir. Hanlarin yapimlari gelir
saglama esasina dayanarak sehir i¢i hanlar yapilmistir. Gog ve ticaret yollari tizerine kurulan
konaklama yapilar1 sadece yolculara konaklama hizmeti sunmakla kalmamis, kentler arasi
ticaretin gelismesine ve insan iligkilerinin ilerlemesine de katki saglamistir. MO. Biiyiik
gdclerle baslayan ihtiyaclar dogrultusunda ortaya ¢ikan konaklama mekanlar1 6nceleri han,
taverna, kervansaray ve daha sonraki donemlerde ise otel olarak adlandirilmistir (Goksel,

1985, s. 52).

Hanlar, vasitali ya da vasitasiz uzun yoldan gelen yolcularin barmnacagi ve

geceleyecegi ayni zamanda hayvanlarinin  bakiminin da yapilacagr yerler olarak



kullanilmistir. Kervansaraylar, kervanlarin yolculuktan sonra konaklamalarini ve aym
zamanda yolcularin ve hayvanlarin ihtiyaglarmmi gidermek amaci ile; yatakhane, asevi,
nalbant, mescit, ahir, ayakkabici, depo, sadirvan, gibi mekanlari i¢eriginde barindirmaktadir

(Giiran, 1976, s. 1).

Literatiirlerde yer alan g¢aligmalar incelendiginde, kervansaray olusumlariin iki
temel nedeni bulundugu ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki; ticari mal tasiyan kervanlarin
eskiya, yagmaci veya gogebe baskinlarina kars1 korunmasi, ikincisi ise; kervan yolcularinin

ve kervan hayvanlarinin tiim ihtiyaglarinin giderilmesidir (Altunigik vd., 2004, s. 81).

Hanlar ve kervansaraylari birbirlerinden ayiran en 6nemli 6zelliklerden biri; hanlarin
0zel ticari konaklama tesisleri olmasi, kervansaraylarin ise vakiflarca isletilen hayir
kuruluglar1 olmasidir. Kervansaraylar Selguklu Doneminde vakif olarak kurulmuslardir.
Kervansaraylarin ihtiyaglarini karsilamak i¢in maddi yardim vakfiyelerden saglanmistir.
Han ve kervansaraylar1 birbirinden ayiran ikinci 6zellik ise; kervansaraylarda odalar kapali
degildir, mahremiyet bulunmamaktadir ancak hanlarda aileler i¢in 6zel odalar seklinde inga

edilmistir. Her aile farkli odalarda konaklamaktadir (Sener, 2001, s. 338).

Genel mimari acisindan degerlendirildiginde kervansaraylar, birbirine benzeyen
yapilar olup sadece avlularimin biliylikligli ve oda sayist bakimindan farkliliklar
gostermektedirler (Yirek, 2007, s. 21). Kervansaraylarin boyutlari, iizerine yapildiklar
yolun ticaret hacmine, kervanlarin biiyiikligiine ve yaptiran kisilerin giiciine bagl olarak

degismektedir (Ersoy, 1991).

Kervansaraylarda agik ve kapali boliimlerin varlig 6l¢iit olarak kullanilmistir. Buna
gore;

1. Kapali boliimii ve avlusu olan hanlar

2. Avlusuz hanlar

3. Yalniz avludan olusan hanlar olarak ii¢ grupta siniflandirilmistir (Erdmann, 1961,
s. 21-22).
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Ayrica bu ii¢ plan tipine giremeyen es odakli plandaki hanlar da mevcuttur. Islev
agirlikli tipolojiye gore kervansaraylar; barinak kismi olan hanlar, barinaga ek olarak

servisleri de olan hanlar olarak iki gruba ayrilmaktadir (Yavuz, 1995, s. 80-91).

Kervansaray ve hanlarin mekan anlayisina bakildiginda; kapali bir mekandan ya da
kare veya dikddrtgen bir avlunun cevresinde yer alan siitiin ve kemerlerin bulundugu
mekanlardan olugsmaktadir. Konumlandirmalar1 ise yol kenarinda yer alan arsa boyutuna
gore yapilmustir. Ilerleyen dénemlerde servis ve yatma birimleri birbirinden ayrilarak insa
edilmistir. Bu noktada, insanlar ve hayvanlarin konakladiklar1 yerler birbirinden kesin olarak
ayrilmistir. Sehirlerin gelismesi ile birlikte konaklama amacina ek olarak dis cephe kismina

sirali ditkkanlar insa edilerek, hanlara ticaret islevi de yiikklenmistir (Eraybat, 2011, s. 21).

Osmanli Dénemin de kervansaray ve hanlarin yapimina olduk¢a 6nem verilmistir.
Halkin hizmetine sunulan ve pek cok islevi bir arada barindiran bu yapilar Osmanh
Doneminin ihtisaminin ve devletin giiciiniin bir gostergesi olarak kabul edilmekteydi. Bu

donemin konaklama yapilar1 dort baglik altinda incelenebilir (Giiran, 1976, s. 8-9);

1- Kiilliye Kervansaraylari: Kiilliye kervansaraylari biinyesinde, din ve millet fark
etmeden yabanci ve yerli misafirlerin, hizmetlileri, hayvanlar ve yiikleriyle kabul edildikleri

konaklama tesisleridir.

2- Bekar Odalari: Osmanli’da han ve kervansaraylarin disinda, aylik ve yillik {icret
karsiliginda kalinan bekar odalar1 bulunmaktadir. Bu odalarda kalanlar ¢alistiklar1 yerin ya
da ait olduklar1 esnaf loncasinin kefaletini saglamak zorundadir. Daha ¢ok ¢ars1 yerinde insa
edilen bu odalara Istanbul’da, Galata civarinda rastlanmaktadir. 17. Yiizyilda, buralarda
kalanlarin yenigerilerle birleserek ayaklanmalara katilmalar1 nedeniyle bekar odalarina

kisitlamalar getirilmis, 19. Yiizyilda ise birgogu kapatilmigtir (Giiran, 1976, s. 9-18).

3- Pansiyonlar: Kente gelen yolcular Galata civarindaki pansiyonlari tercih ederlerdi.

Bu pansiyonlar ticret karsiliginda miisterilerine oda ve yemek hizmeti sunmaktadir.
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4- Osmanli Hanlari: Rumeli ve Anadolu’dan gelen tiiccar, esnaf ve is sahiplerinin
konakladigi bu yapilar uzun mesafeler arasi yolculuk yapanlarin konaklamasi igin

diistiniilmiis yapilardir.

Bu donemde kervansaray ve hanlar seyahat edenler ve tiiccarlara konaklama ve
barinma imkani saglamak i¢in insa edilmekle birlikte, toplumun gelisim diizeyini gdsteren

sosyal tesisler konumuna gelmistir.

Selguklu ve Osmanli dénemi zamaninda yolcu ve kervanlarin ticari faaliyetlerini
yurlttikleri ve aym zamanda konaklama ihtiyaglari1 karsiladiklart hanlar ve
kervansaraylar; Modern Dénem, Cumhuriyet Dénemi ve Ulusal Mimarlik dénemlerinde otel

yapilari olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Giiran, 1976, s. 9-18).

2.3. Modernlesme Siireci ve Kent Otellerinin Ortaya Cikisi

Mimar Sinan’in 6limi ile Osmanli mimarisinde “Klasik Donem” olarak adlandirilan
donem son bularak, mimari yapilarda Avrupa’nin 6rnek alinmaya baglandigi donem

baslamistir (Demiriz, 2008, s. 1).

Ge¢ Osmanli donemi olarak adlandirilan bu donemde; {ist diizey yoneticiler
konaklama yapilarinda sosyo-kiiltiirel agidan Avrupa’yr 6rnek almaya baglamislardir. Lale
Devri’nde (1718-1730); Avrupa mimarisinden barok, ampir ve rokoko tisluplarin Osmanli
mimarisinde uygulanmaya baslamasi, Tiirk mimarisinden uzak yapilarin olugsmasina sebep

olmustur (Ciigen & Yilmaz, 2013, s. 131).

Orient Ekspres’in 1888 yilinda Paris — Istanbul seferlerinin baslamasiin ardindan
Istanbul’da yiiksek standartlara sahip otel bulunmamasi gerekgesi ile 1896 yilinda Geg
Osmanli Doneminin en 6nemli Orneklerinden biri olan “Pera Palas Otel” acilmustir.
Istanbul’un, banyolarinda ilk sicak suyu akan ve ilk elektrikli asansériinii bulunduran oteli
olarak bilinmektedir. Otelin en ihtisamli yillart Modernlesme Doneminin sonlarina kadar
devam etmistir. Bu donemde I. Diinya Savasi’nin yarattig1 hukuki ve politik sikintilar nedeni

ile 1915 yilinda otelin isletmesinin devri ger¢eklestirilmistir (Giilersoy, 1994, s. 240).
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Bat kiiltiirlerde 18. Yiizyil itibari ile ortaya ¢ikan otel yapilari, 19. Yiizyil itibari ile
Osmanli Imparatorlugu’nda da gériilmeye baslanmustir. 1839 yilinda ilan edilen Tanzimat
Fermani ile yabanci uyruklu kisilere miilk edinme hakkinin verilmesi sonucu, Avrupalilarin

Osmanli topraklarindaki yatirimlar: artis gostermistir (Yakartepe & Binan, 2011, s. 80).

Osmanli’'nin Avrupa ile ticari ve kiiltiirel iliskilerinin artmas: ile Istanbul’a gelen
yabancilarin taleplerini karsilayabilmek i¢cin Avrupa’daki benzerlerini aratmayacak oOlclide
gorkemli oteller yapilmistir. lk asansor, ilk sicak su, jeneratdr, ilk restoran kiiltiirii

barmdiran ve liikks olarak siniflandirilan bu otellerde donemin en iyi teknikleri kullanilmistir.

Modern Donem  (1840-1914) otel yapilarma  bakildiginda;  Osmanlh
Imparatorlugu’nda bulunan geleneksel konaklama yapilarindan farkli ve ‘otel’ olarak
tanimlanan ilk Ornek baskent Istanbul’da, 1841 yilinda hizmete agilan Hotel
d'Angleterre’dir. Beyoglu istiklal Caddesi'nde, bugiinkii Kumbarac1 Yokusu’nun basinda
yer alan Hotel d'Angleterre, lobisi, resepsiyonu, restorani, doseli odalari ile batidaki
ornekleri gibi dénemin en konforlu konaklama tesislerindendir (Zat, 2005, s. 80). Hotel
d'Angleterre’in ardindan, elgiliklerin bulundugu Beyoglu'nda birbiri ardina oteller agilmus,
el¢ilik binalar iilkelerin adlarini tasiyan otellerle ¢cevrelenmistir. Hotel de France, Hotel de
Paris, Hotel De Breslau, Hotel de Roma, Hotel Athanes, Hotel de Greece, Hotel de Vienne,
Hotel d'Europe gibi oteller, Istanbul’da bulunan yabancilarin bir araya geldikleri ve

tilkelerine 6zgli yiyecek, icecek, gazete bulabildikleri yerler olmustur (Cosan, 1993, s. 80).

19. yiizyilin ilk yarisina bakildiginda yogun olarak konaklama hizmetlerinin Beyoglu
ve cevresinde toplandig1r goriilmektedir. Otelcilige ilk geg¢is donemi pansiyonculuk, kat,
daire kiralama ile baslamis ve insanlar iginde yasadiklar1 konutlar1 oda oda kiralarken,
zamanla tliim yagam alanlarim1 kiralamaya baglayarak yeni bir sektoriin olusumuna sebep
olmustur. Olusan bu sektdr zamanla geliserek, biiyiik sermayelerle kurulan konforlu
mekanlarin tasarlanmasina ve bu mekanlarin otel olarak isletilmesine olanak saglamistir.
1891 yilinda agilan “Grand Hotel de Londres”, 1893’te “Hotel Bristol” ve 1896’da “Pera
Palace” otel olarak insa edilen ilk yapilardir (Yolcu, 2006, s. 34).

Biiylik Londra Oteli, Hotel Bristol, Pera Palas ve Tokatliyan Oteli bu dénemin
yapilaridir. Otel olarak insa edilen ilk binalardan Grand Hotel de Londres, 1891 yilinda
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Beyoglu’nda, gilinlimiizdeki Kallavi Sokak’in kosesinde insa edilmistir. Cephesindeki
mimari dokusundan, planlamasima ve i¢ mimarisine kadar Bati eklektigi bir {islubu
yansitmaktadir (Sekil 2.1). Grand Hotel de Londres’in Osmanli Imparatorlugu’nun elektrik
ve asansor kullanan ilk otel ve konforlu yapiya sahip olmasi sebebi ile liiks oteller arasinda

goriilmektedir (Alsag ,2008, s. 80).

Sekil 2.1: Grand Hotel de Londres — Dis Mekan
Kaynak: Acun, H. (2007). Anadolu Selguklu dénemi kervansaraylari, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi.

Sekil 2.2 Grand Hotel de Londres -Ii¢ Mekéan
Kaynak: Acun, H. (2007). Anadolu Selguklu dénemi kervansaraylari, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig.

1893’ te hizmete agilan diger bir otel Hotel Bristol’diir. Mimar Achille Manoussos
tarafindan Tepebas1 Meydani’nda insa edilmistir. Bristol Hotel’in cephesindeki siitunlar,
ticgen alinliklar, Fransiz balkonlarinin yani sira, orta kisimdaki pencere alinliginin
tastyicilarla birlestigi yerlere eklenen figiiratif heykeller eklektik unsuru 6n plana
cikarmaktadir (Sekil 2.2). Bristol Oteli’nin genis giris holli, mermer merdivenleri, rahat

stiitleri, salonlar1 ve ayri masa diizenine sahip 100 kisilik restorant vardir. Otelin giris
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kisminda sag tarafta kahve salonu sol tarafinda ise okuma ve bekleme boliimleri
konumlandirilmistir. Yatak odalarinda farkli boyutlarda birden fazla ¢esit bulunmaktadir.
Odalarda banyonun varlig: ile ilgili detaylara rastlanmamaktadir, otelin aydinliga bakan
kiiciik odalarin ortak kullanimda olan banyo ve tuvaletler oldugu tahmin edilmektedir. i¢inde
bulundugu dénemin el is¢iligini en iyi sekilde yansitan otel, oldukca gosterisli giris kismiyla
ozellikle dikkat gekmektedir (Baslo & Onat, 1998). Uzun yillar otel olarak hizmet verdikten
sonra terk edilen Hotel Bristol, 1897 yilinda Esbank tarafindan restore edilerek genel
mudiirliik binasi olarak kullanilmistir. 2005 yilinda Mimar Sinan Genim tarafindan tiimiiyle

elden gegirilerek ‘Pera Miizesi’ olarak hizmete agilmistir (Alsag, 2008, s. 81).

Sekil 2.3: Hotel Bristol — Dis Mekan
Kaynak: Acun, H. (2007). Anadolu Selguklu dénemi kervansaraylari, Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi,

Sekil 2.4: Hotel Bristol — Ic Mekan
Kaynak: Acun, H. (2007). Anadolu Selguklu dénemi kervansaraylari, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig.

Baslo & Onat’a (1988) goére, donemin yapilarinda Bati ekoliiniin etkileri ve

Osmanlinin geleneksel mimari anlayisinin 6zellikleri goriilmektedir. Restoran kiiltiirii bu
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donemde ortaya ¢ikmaktadir. Yemek listesi fakli secenekler ile hazirlanmakta ve miisteriye
secenekler sunulmaktadir. 19. ylizyilda Osmanli’nin Batidaki gelismelere kars: ilgisi ve
hayranligi sonucu, basta Istanbul olmak iizere biiyiik sehirlerde “otel” kavrami hizla
gelismeye ve kendine yer bulmaya baglamistir. Geleneksel konaklama anlayis1 ve mimarisi
stirekli yenilik¢i bir anlayisla ilerlerken, donemin otelleri de bu gelisim siirecine katkida

bulunmustur (Baslo & Onat, 1998).

1897 yilinda Ermeni yatirnmct Migirdig Tokatliyan, Ermeni mimar Hovsep
Aznavur’a Beyoglu Istiklal Caddesi iizerinde bir otel yaptirmistir. Once ‘Hotel Splendide’
olarak anilan otel, daha sonra ‘Hotel M. Tokatliyan’ olarak isim degistirmistir (Zat, 2005,
s. 80-81). 160 odali ve asansérlii olarak insa edilen Tokatliyan Oteli, uzun siire istanbul’un

Pera Palas’tan sonraki en biiyiik oteli olarak hizmet vermistir.

HOTEL M. TOKATIIAN

Sekil 2.5: Hotel Migirdig Tokatliyan -1
Kaynak: https://tr.wikipedia.org/wiki/Tokatl%C4%B1yan_Oteli#/media/File:Tokatliyan.jpg

Migirdig Tokatliyan, Beyoglu Tokatliyan Oteli’nin hizmete agilmasindan birkag y1l
sonra, Tarabya’da bir yazlik otel yaptirmistir. 98 odali, ahsap bir bina olan Tarabya
Tokatliyan Oteli, o yillarda Istanbul’da elektrik ile aydnlatilan nadir yapilardandir
(Serhadoglu, 1955, s. 179-183). Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra Ibrahim Giiltan tarafindan
satin alindiktan sonra “Konak Oteli” adin1 almis, 19 Nisan 1954 giinii elektrik kontagindan
¢ikan yanginla tamamen kiil olmustur. Birkag y1l sonra Emekli Sandigi’na bagli Emek Ingaat
tarafindan yerine giiniimiizdeki Biiylik Tarabya Oteli yapilmaya baslanmis ve 1964 yilinda
hizmete acilmistir. Biiyiik Tarabya oteli 2002-2005 yillar1 arasinda kapatilarak yenilenmistir
(Serhadoglu, 1955, s. 179-183).
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Constantiople. Hotel Tokatian & Thérapia

Sekil 2.6: Hotel Migirdi¢ Tokatliyan-2
Kaynak:https://en.wikipedia.org/wiki/Tokatl%C4%B1lyan_Hotels#/media/File:Meguerditchtokatliyan-

tarabya.jpg

Tokatliyan Oteli insa edildiginde Tarabya’da, Tokatliyan gibi yalnizca yaz
sezonunda hizmet veren bir otel daha bulunmaktadir. 1890° It yillarin basinda Belgikali bir
sirket tarafindan inga edilmis olan bu otelin adi ‘Summer Palace’tir. Otelin 150 yatakl
oldugu ve elektrikle aydinlatildigi, biiyiik teraslarinin ve tenis kortunun oldugu bilinmektedir
(Yakartepe & Binan, 2011, s. 84). Summer Palas 1940 ’larin sonuna dogru yikilarak yerine
apartmanlar yapilmistir. Bugiin binanin bulundugu yer ‘Stimer Sitesi’ adi ile anilmaktadir

(Ergin, 2013, s. 152).

=3 S

Sekil 2.7: Summer Palas Oteli — Dig Mekan
Kaynak: http://eski.istanbulium.net/post/107816634981/tarabya-summer-palace-hotel-guillaume-
berggren
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Ik otellerin ardindan Osmanli Imparatorlugu’nun I. Diinya Savasi’na girmesi,
imparatorlugun ¢okiisii ve Kurtulus Savasi yillari, tiim sektorler gibi turizm sektoriinde de
durgunluk donemi olmustur. I. Diinya Savasi’nin baslamasi ile otel yapilarinda Modern
dénem son bulmus ve Erken Cumhuriyet donemine (1923-1950) girilmistir (Sener, 2001, s.
338).

1900-1950 yillar1 arasinda Milli Mimarlik diisiincelerinden I. ve II. Ulusal Mimarlik
Akimlar1 konaklama yapilarinda egemen olmustur. I. Ulusal Mimarlik Akimi1 1900-1930
yillart arasinda, II. Ulusal Mimarlik Akimi ise 1930- 1940 yillar1 arasinda benimsenmis ve

konaklama yapilarinda etkisini gostermistir.

1908 yilinda II. Mesrutiyetin ilani ile birlikte ortaya cikan milliyetgilik akimi
mimarlik alaninda yeni arayislar1 giindeme getirmistir. Bu donemde milliyetgilik 6n planda
tutularak Tiirk milli tarzim1 yansitmak hedeflenmistir. Ik asamada Neoklasik Tiirk Uslubu
veya Milli Mimari Ronesans’1 sonrasinda ise Birinci Ulusal Mimarlik Akimi adi verilen
akim, klasik Osmanli yapilan mimari figilirleri yapilarina yansitmaktan kagmamamistir

(mimarlikmiizesi.org, 2016).

I. Ulusal Mimarlik yaklagimi icinde mimari yapilarda simetrik kiitleler, kornisler ile
iic boliime ayrilan cepheler, kdse-giris ve ana cephe akslar1 ve genis sagaklara yer
verilmektedir. (Aslanoglu, 2002, s. 63). Cephelerde ise sik¢a ¢ikmalara yer verilerek binanin
daha hareketli goriinmesi saglanmaya calisilmistir. Bunun yani sira, kosede yer alan
arsalarda mimari yapinin kose kisimlari yuvarlatilarak ve ilk kattan sonra disartya tasma

yapilarak, cephelerde hareketlilik saglanmaktadir (Kaprol, 2002, s. 173).

1908 ve 1930 yillar arasinda etkisini gosteren akimin en 6nemli temsilcileri arasinda
Mimar Kemaleddin, Vedat Tek, Arif Hikmet Koyunoglu ve Italyan Giulio Mongeri yer
almaktadir. Mimar Kemaleddin’e ait Istanbul’da bulunan Kemer Hatun Camisi, Laleli
Tayyare apartmanlart (bugiinkii Merit Antik Otel) ve Ankara Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet

Demiryollar1 merkez binasi yer almaktadir (S6zen, 1996, s. 17).

Mimar Vedat Tek ile Kemalettin Bey’in 1924-1928 yillar1 arasinda Ankara’da
yapmis oldugu Ankara Palas (Ankara Vakif Oteli) ve bugiinkii Merit Antik Otel’i adi ile
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bilinen Laleli Tayyare apartmanlart I. Ulusal Mimarlik akimi yansimalarinin goriildiigii

onemli 6rneklerinden biridir (mimarlikmiizesi.org, 2016).

Cumbhuriyetin kurulmasi ile birlikte yeniden yapilanma siirecine giren Tiirkiye’de
konaklama alaninda da farkliliklar yasamaya baglamistir. Gegmisin otelleri hizmet vermeyi
stirdiiriirken, dénemin batili sartlarina uygun yeni oteller agilmistir. Donem igerisinde
turistik tesis kavrami bir biitlin olarak ele alinip yeniden sekillendirilmistir. Konaklama
yapilar1 kendi iginde simiflara ayrilirken, turizmin konaklama yapilarini birinci derecede
etkiledigi bir faktor olarak goriildiigli bu donemde turistik tesis kavrami belli bir siireg iginde

gelismistir (Karahasanoglu, 2004, s. 22).

Cumhuriyet doneminde kent i¢inde tasarlanan otellerinin miisteri gruplari genelde is
adamlarindan olugmaktadir. Bu miisteri tipi cesitli is baglantilar1 kurmak tizere geldigi
otellerde konaklama ve ¢alismalarda bulunmaktadir. Tatil, eglence, tarihi geziler ve saglik
amach yapilan seyahatlerde, déonemin gelisen seyahat anlayisinda yapilmistir. Konaklama
yapilarinin bu gibi seyahatlerde tercih sebebi olabilmeleri agisindan, yapilar ihtiyaclara gore
yenilenmis ayrica yeni ve modern yapiya sahip oteller de agilarak standartlar ytikseltilmistir

(Aslanoglu, 2002, s. 47).

Tiirkiye Cumhuriyeti doneminde baskentin Ankara olarak kabul edilmesi ile birlikte
Ankara’nin modernlesmesi hareketi de baslamistir. 1924 ve 1928 yillarinda mimar Vedat
Tek tarafindan tasarlanan Ankara Palas Oteli donemin en donanimli otellerinden birisidir
(Sekil 2.7). Ankara’da 1920’ ler de agilan bir baska tesis ise; Ulus’taki Biiyiik Oteldir. Her
iki otelde de birinci ulusal mimarlik akimimin 6zellikleri izlenmektedir (Aslanoglu, 2002, s.
47).
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Sekil 2.8: Ankara Palas Otel- Dis Mekan
Kaynak: http://ankarapalas.com.tr/hakkimizda/tarihce/

Z Tl,_ ’D # n‘ £ ‘

Z "{'
Sekil 2.9: Ankara Palas Oteli — i¢ Mekéan
Kaynak: http://ankarapalas.com.tr/hakkimizda/tarihce/

Ankara Palas, 1930 yillarinda gazeteciler, siyasetciler ve sanat¢ilarin ayni1 zamanda
yurtdisindan gelen resmi konuklarin agirlanma mekani olarak bilinmektedir. Otel Meclis
Binasinin karsisinda ve Ulus Meydani’n1 sehrin ana girisi olan Ankara Tren Gari’na
baglayan yerde bulunmasi sebebi ile 6nem tasimaktadir. Ayrica otel, Atatiirk devrimleri
sayesinde getirilen yeniliklerin baslama mekan1 olarak da bilinmektedir. Ornegin kadinlarin
erkeklerle esit sartlarda sosyal hayata dahil olmasi icin diizenlenen sosyal etkinlere ev
sahipligi yapmistir. Bu ev sahipliklerinden en bilineni cumhuriyetin ilk yillarinda yapilan

cumbhuriyet balolaridir (Sumbas, 2013, s. 181).

1930’ lu yillarda Istanbul Otelciler ve Hancilar Cemiyeti’nin “Otelleri Islah Projesi”
ad1 altinda baslattig1 konaklama tesislerinin standardin1 yiikseltmek amacl projesi, istanbul
Meclisi’nce kabul edilmistir. Proje her otelin sinifi ve vasfini belirlemektedir. Buna gore;

birinci sinif otellerin tabelalarinda “Liks” kelimesini kullanilmaktadir. Donemin Liiks
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otellerinde aranan ve kabul goren kriterler; 300 kisiye konaklama imkéani saglamast, standart
odalarin yaninda suitlere sahip olmasi, restoran, miizik odalari, bar, kis bahgesi, sinema
salonlari, banka, postahane, doktor odasi, yiizme havuzu gibi rekreasyon alanlarini

kapsamasidir (Yolcu, 2006).

1930’ lu yillar da ise yaygin olan yabanci mimarlara ve bati kdkenli mimari
anlayislara tepki olarak II. Ulusal Mimarlik Akimi dogmustur. Akim II. Diinya Savasi
sirasinda etkili olamayarak 1930 ve 1950’ li yillar arasinda etkili olmustur. Birlik ve
beraberlik duygusunu mimariye yansitan akim olarak nitelendirilmektedir (Batur, 1994, s.
450).

Bu dénemde I. Ulusal Mimarlik Akim’inda oldugu gibi Osmanli Dénemi ve Selguklu
Donemi yapilariin mimari 6zelliklerinden esinlenilmistir. Ayrica II. Ulusal Mimarlik
Akim’inda ek olarak; Tirk konutlarinin mimari 6zellikleri de akimin mimarlar tarafindan
kullanilmistir. Akimin en 6nemli temsilcileri arasinda Sedat Hakki Eldem ve Emin Onat yer

almaktadir (Kaya, 2008, s. 5).

1900- 1950 yillart arasindaki yapilar daha ¢ok kamu binalaridir ancak bu dénemin
otellerinde de Ulusal Mimarlik Akiminin etkileri bulunmaktadir. II. Ulusal Mimarlik
Akiminin temsilcilerinden olan Sedat Hakki Eldem’in 1934 yilinda yapilan Yalova Termal
Otel’1, ilk biiyiik kamusal ¢alismalarindan biridir. Otel cephe tasariminda yer alan sagaklar
ve disart ¢ikma yapilarak insa edilen balkonlar ile II. Ulusal Mimarlik 06gelerini
barindirmaktadir (S6zen, 1996, s. 19).

1935 yilinda Bursa’da Mustafa Kemal Atatiirk'iin talimat1 ile Hotel Celik Palas insa
edilmistir. 1940° I1 yillarda II. Diinya Savasi’nin etkisiyle yasanan ekonomik kriz, tiim
Diinya’da oldugu gibi Tiirkiye’de de insaat faaliyetlerinin duraklamasina neden olmustur.
19. yiizy1l, 6nce otellerin miisterilerinin degistigi sonra da otellerin yer degistirdigi bir
donem olmustur. Tirkiye’ de koklii turizm ¢aligmalart 1950 ler gibi ¢cok gec bir tarihte

baslamistir (Batur, 1994, s. 68).
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Sekil 2.10: Bursa Celik Palas Otel- Dig Mekéan
Kaynak: https://tr.hotels.com/ho395720/grand-swiss-belhotel-celik-palas-bursa-bursa-turkiye/

Sekil 2.11: Bursa Celik Palas Oteli — i¢ Mekéan
Kaynak: https://tr.hotels.com/ho395720/grand-swiss-belhotel-celik-palas-bursa-bursa-turkiye/

Batur'a gore (1994, s. 68), 1950 yilinda Istanbul’da Bati standartlarina uygun bir otel
gereksinimi olduguna karar verilmistir. T.C. Emekli Sandig1 tarafindan, Sorm firmas1 ve
Sedad Hakki Eldem’e Istanbul Hilton Oteli tasarlatilmis ve 1954 te hizmete sokulmustur.
Insa edilen otel 278 odas1, 600 kisilik yemek salonu, 250 kisilik yemek ve dans pavyonu,
bar, havuz, tenis kortlari, seyahat acenteleri, satis ¢evreleriyle Tiirkiye'nin ilk bes yildizl

oteldir. Giiniimiizde otel “Hilton Istanbul Bosphorus” olarak adlandirilmaktadir.
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Sekil 2.12: Istanbul Hilton Otel- D1s Mekan
Kaynak: Hilton istanbul Oteli, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

Sekil 2.13: Istanbul Hilton Otel — i¢ Mekan

Kaynak: http://www.hilton.com.tr/

1960’ 11 yillarda ise Turizm Endiistrisini tesvik Kanunu ile saglanan kredi ile insa
edilen turistik tesisler acilmistir. Ankara’nin modernlestirilmesi sonucu, Istanbul’un bu
stirecte ithmal edildigi diislinilmiistiir. Atatiirk de Florya’yr Tiirkiye’nin Rivierasi1 olarak
diisiinmiis ve Florya Koskii’niin yapilmasina karar vermistir. Ileri yillarda Florya koskiiniin
yakinlarina oteller yapilmaya baslanmistir. Sedad Hakki Eldem ve Orhan Cakmakg¢ioglu’
nun tasarladigi, simdi belediye tesisi olarak kullanilan Florya Tesisleri bulunmaktadir. Ayni1

zamanda Bolu—Abant’ta dag oteli tasarimi da bu donemde insa edilmistir (Batur, 1994).

Birbiri ardina agilan modern otellerin yapimi, 1970’ lere gelindiginde turistik
faaliyetlerin hiz kazanmasiyla daha da fazlalasmistir. Tesisler nitelikleri agisindan otel,
motel, pansiyon, tatil koyleri olarak farklilik gostermistir. Gelisen diinyayla birlikte,

Tiirkiye’de turizmden paymi almak i¢in konaklama endiistrisine Onem vermis ve
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standartlarin1 belirli bir seviye lizerinde tutmaya baslamistir. Cagin mimari kimligi ile
birlikte, kentin tarihi dokusu teknolojiyle birleserek profesyonel bir anlayisa kavusmustur

(Aslanoglu, 2002, s.47).

Kent otellerin diinyadaki gelisim siirecine bakildiginda ise; otelcilik kavraminin
Ingiltere, Avrupa ve Amerika’da Endiistri devrimi ile birlikte gelisim gosterdigi
gorilmektedir. Gelismeler dogrultusunda ilk sehir merkezi otelleri New York’taki Corre’s
Hotel ve City Hotel’ dir. 1790 yillarinda kent otelleri, Avrupa, Amerika liman otelleri ve
New England tatil yerlesimlerinin yerlerinden esinlenerek New York’ta insa edilmistir.
Boyut olarak 1790’ dan 6nce yapilan otellere gore daha genis, gorsel olarak ise daha konforlu

ve etkili servis imkanlarina sahip oteller olmuslardir (Opak, 2009, s. 14).

Sekil 2.14: Corre’s Hotel — Dig Cephe
Kaynak: https://tr.hotels.com/ho209314/hotel-de-cortes-mexico-city-meksika/

Sekil 2.15: New York City Hotel — Dig Cephe
Kaynak: http://bstatic.com/images/hotel/org/367/36715440.jpg
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1800 yillarindan itibaren kent otellerinin sayis1 artmaya baslamistir. 1829 yilinda
donemin en liiks oteli olan “Tremont House” oteli inga edilmistir. Otel donemin ilk modern
oteli olarak bilinmektedir. Otelde 173 oda, lobi, toplant1 salonu ve restoran bulunmaktadir

(Oda, 2008, s. 18).

Sekil 2.16: Tremont House Hotel — Dig Cephe

Kaynak: https://tr.hotels.com/ho145366/the-tremont-house-a-wyndham-grand-hotel-galveston-birlesik-
devletler/

Tiirkiye ve diinyadan ornekleri verilen kent otellerinde mekansal boliinmeler; lobi,
giris holii (resepsiyon, bekleme yeri, vestiyer, idare boliimii, kambiyo bdliimii, lavabo ve
tuvaletler), otel holii, yeme- igme mekanlari, ¢ok magh salonlar, rekreasyon mekanlari,
sirkiilasyon mekanlari, yatak katlar1 ve servis mekanlari olarak yer almaktadir. Otellerde
giris diger mekanlar ile arasinda iligkiyi kuran, ziyaretcilerini karsilayan ve diger mekanlara
hazirlayan bir boliimdiir. Bu boliimler, ziyaretcilere otel yapilart hakkinda fikir veren
boliimlerdir. Lobi ise; otel miisterilerinin giris mekanim algiladiktan sonra karsilastig ilk
boliimdiir (Ozdemir, Kuloglu, & Ural, 1993, s. 364). Bu noktada otel hakkinda ilk izlenimin
olusmasi ve i¢ hizmet kalitesinin algilanmasi agisindan 6nemli bir i¢ mekan merkezi 6zelligi

tasimaktadir.
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2.4. Otel Lobi Tanim

Otel lobileri miisteri kabul, bilgi alma, miisteri kayit gibi 6n biiro hizmetlerinin
verildigi, bekleme ve dinlenme mekanlarini biinyesinde bulunduran mekanlardir (Oda, 2008,
Ss. 47). Otellerin simgesi olan lobiler, ziyaretgilerin oda ve diger kullanim alanlarina
ulagimini saglayan sirkiilasyon alanidir. Otellerin agik boliimlerini birbirine baglama gorevi

iistlenen lobiler ayn1 zamanda diger tiim boliimlerin merkezidir (Yolcu, 2006, s. 100).

Lobi, otellerin giris béliimiinde yer alan bir mekandir. Lobi, toplumsal ve fiziksel
olarak varig hissi uyandiran ortamdir. Lobiler, konuklar1 rahatlatmak ve ziyaret¢ileri

selamlamak i¢in ortak bir alan saglamaktadir (Nagshbandi & Munir, 2011, s. 786).

Lobi ziyaretci {izerinde otel hakkinda en biiylik etkiyi olusturan mekandir. Lobi
otelin genel tarzinin bir yansimasidir. Bu nedenle lobi tasarimi ziyaretgiler {izerinde olumlu
etki yaratacak sekilde yapilmalidir. Ziyaretgi ister konaklamak icin ister giiniibirlik olsun,
otel ile ilk iletisimini lobi araciligi ile saglamaktadir (Rutes & Penner, 2001, s. 43). Lobi
konuklar1 otelin ¢esitli yerlerine yonlendiren ana dolasim alani olarak islev gormektedir

(Nagshbandi & Munir, 2011, s. 786).

Berens’ e gore (1997); 1970’ 1i yillarda Amerika’da bulunan otel lobilerinde sosyal,
ekonomik ve politik agidan degisiklige giderek biiyiik lobi tasarimlari yapilmaya
baslanmistir. Modern teknolojiler ve sosyal degisimlerden sonra eski oteller kabul
edilmemeye baslanmis ve bunun sonucu olarak birgok eski otel lobilerinde yeniden tasarim
degisikligine bagvurmuslardir. Yapilan yeni tasarimlarda; teknolojik aydinlatma, ¢arpici
renkler, g6z alict mobilyalar i¢ mekanin dikkat ¢ekiciligine katki saglamigtir (Thapa, 2007,
S. 2).

Lobi tasarimi, turizm tesisinin genel tarzini yansitmaktadir. Bu sebeple lobi ziyaretci
ve kullanici tizerinde kalici1 ve olumlu bir etki birakacak sekilde tasarlanmasi gerekmektedir.
Lobi, ana giris alanin1 takip etmesi ile, kullanicilara otelin tarzi ve sinifi hakkinda fikir veren
onemli bir mekandir. Kullanict otel ile ilk baglantisini bu mekanda gergeklestirir ve

sonrasinda diger mekanlara buradan gegis yapmaktadir. Genel olarak lobiler misterilerinin
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fiziksel, psikolojik ve sosyal ihtiyaclarina cevap verebilmesi gerekmektedir (Rutes & Penner,
2001, s. 43).

2012 Otelleri Tiiziigii’ne gore; kent oteli bina ve projelerinde kiiltiirel degerlerin
zengin oldugu yerler, yerel kiiltiire uygun mimari otel sekli ve malzemeler kullanilmaktadir

(Oteller Yasasi, 2012: madde (9), 3).

Otel Lobisinde kaydin1 yaptiran miisteri otel giris holiinden otel merkezindeki serbest
bir mekan olan otel holiine geger. Giris holii, yemek salonu, diger amagli salonlar, toplanti
ve toren alanlari, televizyon ve konferans salonlari ve yatak odalar ile baglantilar otel
holiinden saglanir. Cesitli sekillerde diizenlenmis oturma gruplarinda ziyaret¢i kabulii
yapilir. Otel miisterilerinin %?25’ine oturma imkéani saglanmasi gereken bu mekéanin
olusturulmasinda baz alinacak deger takriben yatak basina 0,75 m? ile 1,50 m?’dir.

Otel holii, tipine de bagli olarak, biiyiik otellerde tiim bir zemin kat1 kaplayabilir.
Lobi mekaninin planlama esaslar1 binanin ana striiktiirii ile, dolasim ve servis kanallarinin
diizeniyle, 6n ofis eylem diizenleriyle ilgilidir ve bu kriterlere gore belirlenir. Lobi

tasariminda dikkat edilecek noktalar soyle siralanabilir:

* Cok yogun bir ortak kullanim alan1 oldugundan i¢ tasarimda dayanikli bitirme
malzemeleri segilmelidir.

* WC’ler, merdivenler, asansorler ve diger servis alanlari, lobiden kolayca
algilanabilmelidir.

* Tavan yiiksekligi ve hacim biiyiikliigli dengelenmelidir.

* Entegre tavan sistemleri ve paneller kullanilabilir.

* Duvarlarin yangina dayanikliligi, akustik ve dekoratif nitelikleri olmalidir. (Bovy
& Lawson, 1977, s. 71).

Zaman i¢inde degisiklik gosteren kiiltiir, konaklama yapilarinin tiirlerinin olugmasina
ve farkli kiiltiirlere sahip kullanicilarin zaman iginde ¢esitlenmesine sebep olmustur (Opak,
2009, s. 42). Hizmet verilen tiim mekanlarda oldugu gibi kent otel lobilerinde de fiziksel
unsurlar kiiltlirlere gore farklilik gdstermektedir. Bu sebeple kent otel lobilerinin tasarim
asamasinda kiiltiirel degerlerinin kullanilmasi lobi tasariminda orijinalligi ve ayn1 zamanda

otellerin yapilandig1r bolge ile biitiinligli saglamaktadir. Kent oteli lobilerinde kiiltiirel
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degerleri simgeleyen sanat eserleri ve bu eserlerin ¢agrisim yaptigt objeler kullanilarak
miisterilere otelin konumuna ait kiiltiirel degerler hakkinda bilgi verilmektedir (Avan &
Ozdemir, 2015, s. 90). Farkli kiiltiire sahip insanlarin etkilesim i¢inde bulundugu, konum ve
islev agisindan ilk farrkindaligin yasandigi lobilerde, mekanin kiiltiirel etkilerinin goriilmesi
gerekmektedir. Bu sebeple lobi tasarim asamasinda, kullanict gesitliligi diisiiniilerek tiim
kullanicilar igin lobilerde bulunmasi gereken fiziksel Ozelliklerin detayli arastirilmasi

gerckmektedir (Opak, 2009, s. 26).

Lobiler sosyal ve ekonomik bir¢ok gereksinimi karsilayabilmeli ve ¢evre ile uyumlu
olmalidir. Kent otel lobilerinin tasarimlari, konaklama yapisinin ekonomik boyutunu biiyiik
oranda etkilemektedir. Lobi dekorasyon anlayisi, kent oteli kullanicisinin ekonomik yapisina
bagl olarak da degisebilmektedir. Bu sebeple lobi dekorasyonu sosyal gosterge statiisii

olarak degerlendirilebilmektedir (Oda, 2008, s. 66).

Otel lobileri ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel toplanma mekanlaridir. Otel endiistrisi

gelisme gosterdikge, otel lobileri de gelisme gostermeye baslamistir (Thapa, 2007, s. 22).

Otellerde lobi mekanlar1 tasarim olarak ziyaret¢ilerinin fiziksel, sosyal ve psikolojik
ihtiyaglarini karsiliyor ise, diger bir ifade ile lobide mekansal ¢ekicilik s6z konusu ise; otelin
kilit noktalarindan birinin dogru tasarlandiginin gostergesi demektir. Lobi mekaninin
tasarim degerleri, diger iliskili mekanlarin tasarimindaki basariy1 etkilemektedir (Savkl,

2002, s. 137).

Kullanicilar otel hakkindaki 1ilk izlenimlerini lobilerden yola ¢ikarak
olusturmaktadirlar. Bu sebeple lobi, otel imajinin olusturulmasina hizmet vermektedir. (Oda,

2008, s. 49).

Rutes ve Penner’e (2001, s. 43) gore, otellerde lobiler turizm yapisinin imajini
vurgulamasinin yani sira, ziyaretci tizerinde en biiyiik etkiyi olusturan mekan olmas1 sebebi
ile 6nem teskil etmektedir. Ayrica otele giris ¢ikisin kontrol edildigi kontrol noktast gorevi

gormektedir (Rutes & Penner, 2001, s. 43).
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BOLUM III

TURKIYE’DE MODERNLESME SURECINDE KENT OTELLERI
LOBI iIC MEKAN ILiSKiSi: PERA PALAS, ANKARA PALAS VE
HILTON OTELI

3.1. Kent Otellerinde I¢ Mekan Iliskisi

Gunimiizde kent otelleri sadece miisterilere konaklama servisi sunmakla
kalmamaktadir. Biinyelerinde miisterilerine ve ziyaret¢ilerine hizmet vermek i¢in birgok
mekan1 barindirmaktadirlar. Lobiler kent oteli i¢ mekanlarin1 birbirine baglayan merkez
konumundadir. Otel merkezinde resepsiyon ve lobi olacak sekilde; giris, oturma salonu,
koridorlar, merdivenler, tuvaletler, yemek salonlari, otopark genel alanda hizmet vermek
amaci ile bulunmaktadirlar. Otellerde, mekén organizasyonunda en 6nemli ilke, olabildigi
kadar ¢cok mekan1 ve donanimi lobi etrafinda konumlandirarak, miisterilerin kolay yon
bulabilmelerini ve lobi etrafinda canli mekanlarin olusmasini saglamaktir (Cakirkaya, 1995,
S. 94-96).

Kent oteli i¢ mekanlar igerisinde lobiler, miisteriye ilk izlenim veren mekanlar
olmasi sebebi ile 6nem tasimaktadir. Kent otellerinde lobiler a¢ik mekanlar1 birbirine
baglamakta ve aym1 zamanda diger tiim mekanlar ile olan iliskilerin merkezi olma
konumundadir. Bu yiizden lobinin otel plan bi¢imlenmesindeki yerini ve i¢ mekanin diger
birimleri ile olan iligkisini anlamak i¢in Oncelikle otel planlamasinda olmasi gereken

boliimler gbz dniinde bulundurulmalidir.
Kent oteli mekanlarini iki ana islev grubu altinda incelemek miimkiindiir. Bunlar:
e Yatma, yeme eylemlerine yanit veren temel agirlama islevleri.
e Dinleme, eglenme gibi diger eylem gruplarina doniik olan tamamlayici islevler.

Kent otelini olusturan mekanlar birimlerine, islevlerine ve organizasyon iligkilerine

gore belirlenmektedir. Otel i¢ mekani ve katlar1 arasinda diizen iliskisi olmalidir (resim 21).
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Kent otellerinde kullanim1 ve islevi benzer olan mekanlar arasindaki baglanti saglanmali

veya gruplastiritlmalidir (Dogu, 1994, s. 13-17).

Mekanlar, kullanici grubunun, belirlenen gereksinimlerine gore islev kazandirmak
amaciyla tasarlanmaktadir. Dogu (1994, s.7), bir otelin planlamasini bes gruba ayirarak

incelemistir:

1- Giris

2- Harigten kullanilan kisimlar (Salonlar): Ozellikle ayr1 yerde gruplandirilan balo, defile
salonlar1, gazino, disko veya gece kuliipleri.

3- Yatak odalar1

4- Diisey ve yatay baglantilar: Diisey baglanti elemanlari; merdiven ve asansor, yatay
baglant1 elemanlar1 koridorlardir.

5- Servisler: Idare birimi, kapi gorevlisi, kabul islemleri alan1 ve bagaj servisleri, kat
servisleri, restoran, ¢amasirhane servisleri misafirlere en iyi sekilde hizmet vermek {izere

planlanmalidir.

Kent otellerinde ¢ok sayida mekan bir arada bulunmaktadir. Kent otel
kullanicilarinin ve personellerin kullanim alanlar1 otelin ana girisinden lobiye dogru olan
boliimde giris mekani, giris holii ve otel holii olarak lobi alt mekanlarina ayrilir, diger
boliimlerde ise yeme- icme mekanlari, cok amacli salonlar, rekreasyon tesisleri, sirkiilasyon

alanlari, yatak katlari, servis alanlari bulunmaktadir (Dogu, 1994, s. 8).
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Otel Katlan Otel I¢ Mekéan Birimleri
. Mekanik Hacmi
En Ust Kat Restoran
Mutfak
Yatak odalar1 Oda Servisi
Ust Katlar Yatak odalar1 Oda Servisi
Yatak odalari Oda Servisi
Dinlenme Bar Depo Personel
_ Kabul Alani Idare Yemek Salonu Malzeme Girisi
Zemin Kat Giris Kasa Dinlenme Salonu Mutfak
Danigsma Bar
Ziyafet Salonu Personel
Bodrum Kat
Kabul Salonu Mutfak
Bar
2. Bodrum Kat Otopark Servisler Depo

Tablo 3.1: Otellerde I¢ Mekéan Birimleri ve Katlar Arasi fliskiler

3.1.1. Giris Mekam

Giris mekan1 miisteriye otel hakkinda ilk izlenimi veren mekandir. Dolayisiyla giris
mekan kullanici tarafindan en ¢ok goze garpan ve elestirilen alandir. Ana girisin goriiniisii
ve ana girise giden yol onemlidir. Cilinkii bu boliim oteli simgeleyen ve genellikle otelin
segiminde en ¢ok dikkati ¢eken alandir. Giris mekanit kolay algilanabilir ve mekan
diizenlemeleri 6zellikli olmalidir (Bovy & Lawson, 1977, s. 71). Misteri, servis, yakit
girisleri miisteriyi rahatsiz etmeyecek sekilde veya ayri olacak sekilde diizenlenmelidir
(Dogu, 1994, s. 12).

Giris mekaninda yer alan kapilar bavul tasinmasini kolaylastirmak igin genis
olmalidir (asgari acgik genislik 900 mm). Kapilarin ve doner kapilarin yangin ¢ikis sartlarini
ve doner kapilarin basing altinda iken katlanabilir ya da agilir kapanir sekilde olmasi
gerekmektedir. Giriste merdiven ile ylikselen bir giris gorsellikte giizel bir goriiniim

yaratabilir ancak bagajlarin tasinmasinda zorluklar ¢ikmaktadir. Merdiven kullanilmasi
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zorunlu ise yol seviyesinde ayri bir bagaj resepsiyonu bolimii yapilabilir. Tekerlekli
sandalyeler i¢in kullanilacak giris boliimiinde rampalar yer almaktadir (Bovy & Lawson,
1977, s. 71).

3.1.2. Giris Holii (Kabul Holii)

Kabul holii otelin en 6nemli bolimiidiir ¢iinkii bu mekan otelin diger tim
hacimleriyle olan iligkisinin merkezi konumundadir. Miisteri kabul, miisteri kayzt, bilgi alma
gibi 0n biiro hizmetlerini saglayan bankolar1 ve bekleme mekanini biinyesinde bulundurur.
Miisterileri resepsiyona, yiyecek-igecek ve toplanti salonlarina, rekreasyon alanlarina ve

diger mekanlara ulastirir (Dogu, 1994, s. 9).

Dogu ‘ya gore (1994, s. 8) giris holii; resepsiyon, bekleme yeri, vestiyer, idare,

kambiyo, lavabo, tuvaletler ve diger elemanlar olarak siniflandirilmistir.

Resepsiyon (Kabul Servisi): Otellerde misterinin ilk ugradigi bolimdiir. Otel
yapisinin giris holiinde yer alan, kayit ve kabul bankosu miisterilerin kabul ve
rezervasyonlarimnin yapildigi, formlarin dolduruldugu, 6deme ve para bozdurma, bilgi isteme,
anahtar teslim etme, mesaj birakma gibi islemlerin gerceklestigi boliimdiir. Miisteri ile otel
arasindaki iliskiyi bu bolim kurmaktadir. Yapinin fiziksel biytikliigiine ve mimari
diizenlemesine bagli olarak kayit ve kabul bankosunun biiyiikliigii ve sayis1 degisebilmekle
beraber banko, giristen kolay algilanabilecek ve yogun miisteri gelislerinde kalabaliga
meydan vermeyecek seklide konumlandirilmalidir (ildeniz, 1991, s). Miisteri ve otel
miidiiriyeti arasinda saglanacak ilk iletisim resepsiyon bankosunda yer alir. Lawson’a gore
(1976, s. 74) 200 odali bir otelde resepsiyon bankosunun uzunlugu 7,5 m, resepsiyon
bankosunda gerekli alan ise 18,5 m’dir. Kayit kabul bankosu, tek veya ayr1 bankolar halinde
olabilir. Giristen kolay algilanabilir olmalidir. Otelden ayrilan miigterinin 6deme noktasi da
burasi olacagindan, idare ve muhasebe ile mekansal iliskide olmalidir. Kabul bankosunun
uzunlugu ve alanini, otelin biiylikliigli, oda sayisi, smifi, gelis gidis diizenleri, kongre
rezervasyonlari, tur gruplari, kalig siiresi, otelin mevsimlik olmasi ya da olmamasi gibi

durumlar etkiler (Bovy & Lawson, 1977, s. 71).
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Bekleme Yerleri: Bir misteri kaydimi yaptirirken digerlerinin bekleyebilecegi
mekandir. Otel miisterilerinin kisa siireli oturdugu, dinlendigi, sohbet ettigi bolimdiir. Otelin
niteliklerine (sinifina) ve fiziksel boyutlarina bagli olarak lobinin giris holiinde kapladigi
alanin biiyiikliigii degisebilir ve bu baglamda gerceklestirilen eylemler de ¢esitlendirilebilir
(tv izleme, kitap okuma vb).

Vestiyer: Giris holiine yakin bir yerde disaridan gelecek misafir ve otel miisterilerinin

kullanacagi vestiyer konumlandirilmalidir

Idare: Otel isletme sistemine ve teskilatna gore, idari biirolar i¢in uygun ve yeterli
yerler ayrilmalidir. Miisteriyle direkt temas1 gereken idari biirolarin kabul holii ile yakin
olmasi gereklidir.

Kambiyo: Para degisimini saglayacak biiro ve emanet kasalar1 bulunmalidir.

Lavabo ve Tuvaletler: Kabul hollerinde otel kapasitesine bagli yeterli sayida lavabo

ve tuvalet bulunmalidir.
Diger Elemanlar: Otellerin giris holiinde gezi diizenleyen turlarin bilgi verdigi

bankolar, terciiman hizmeti saglayan biirolar, hediyelik esya, miicevherat, kitap satilan

alanlar, kuafor hizmeti veren boliimler bulunmaktadir.
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Yiik Yik Yik
Sofuk Depo Asansori Asansori Asansori
Dolap Dolap Dolap
Bulasik _E :J.I;J{Ekégiz]{] ;?Jﬁi Personel Servis Servis Servis Asansor
Ofis Ofis Ofis
Servis CAY e .
Merdiveni SALONU LOKANTA| [LOKANTA Miidir Bagaj
Kapici | Tar Kontrol Sergi | | Oyun Olkuma ; Kahvalt| | OTEL | [Kabul| | oo
Salomu Salonu Salonu o Salonu HOLU| | Holi :
Ofis Kiigik Salon WC LOKANTA
‘fu}z‘ | Biiyiik Salon ‘fu}z‘ .
Asansori Asansori
. Merasim
Kuld (ardro Dola
P Salonu 4 P
Sahne Servis
Ofis
GIRIS GIRIS

Sekil 3.1: Otel Fonksiyon Semasi

Kaynak: (Oda, 2008, s. 46)
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3.1.3. Otel Holi

Kaydmi yaptiran miisteri giris holiinden otel holiine geger. Otel holii otelin
merkezinde ve serbest bir mekandir. Giris holii, yemek salonu, diger salonlar, toplant1 ve
konferans salonlari, oyun ve yatak odalar1 gruplari ile irtibat otel holiinden saglanir. Otel
holii otelin en zengin boliimiidiir. Ziyaret¢i kabulii burada yapilir. Otel holiinde otel
miisterilerinin %25’ i i¢in oturma imkani saglanmalidir (Dogu, 1994, s. 8). Otel holii yiizeyi
otelin yerine ve 6zel sartlara gore degisir. Otelin merkezi bir yerinde bulunan otel hold,
biiyiik otellerde genis tutularak otelin biitiin zemin katin1 kapsar. Bu mekan otel miisterileri
ve disaridan gelenler tarafindan kullanilabilen bir “’lobi’” haline getirilir. Otel holiine bagl
mekanlar, televizyon izleme, miizik, okuma, oyun salonlar1, kis bahgesi, Amerikan bar ve

yemek salonlari olarak siralanabilir (Dogu, 1994, s. 8).

3.1.4. Yeme — icme Mekanlar1

Otellerde ortak kullanim alanlari igerisinde lobilerden sonra en dnemli ve yogun
olan bir diger i¢ mekan ise yeme—i¢me mekanlaridir. Lobilerde oldugu gibi yeme-igme
mekanlar1 miisteriler ve ziyaretgilerin servis hizmetleri, mekanin tasarimi bakimindan tiim
beklentilerinin saglanmas1 gerekmektedir. Yeme—igme mekanlarinda otelde konaklayan

miisterinin yaninda digsardan gelen ziyaretgilerde agirlanmaktadir (Aydinci, 2009, s. 65).

Otellerin konaklamadan sagladiklar1 gelirlerden sonra en onemli gelir kaynagi
yiyecek ve icecek boliimlerinden elde edilen gelirlerdir (Kiltiir ve Turizm Bakanligi, 1983,
s. 23).

Yeme-igme mekanlari genellikle lobiler ile baglantil olarak
konumlandirilmaktadirlar. Lobi ile kurulan bu baglanti miisterilere ulasim kolaylig

saglamaktadir.

Yeme-igcme mekanlarinda oturma alan1 ve sayist her otele gore farklilik
gostermektedir. Ancak otel oda sayisi ile orantili bir uyum gostermesi gerekmektedir. Bazi
liiks otellerde bu mekan birden fazla olabilmektedir. Yeme—i¢gme mekan ile bar kisminin

baglantili olmasi gerekmektedir (The Architectural Journal, 1970, s. 70).
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3.1.5. Cok Amach Salonlar

Ortak kullanim alanlari igerisinde yer alan cok amagcli salonlar toplanti, sergi ve balo
salonlar1 gibi mekanlardir. Bu salonlar yapilirken genellikle ¢esitli sirket toplantilarina, 6zel
davetlere ve seminerlere hizmet verebilecek nitelikte olmasina dikkat edilmektedir (Yolcu,

2006, s. 111).

Kent otelleri i¢in ¢ok amacl salonlar gelir kaynagi agisindan son derece onem
tagimaktadir. Kent otellerinde konaklamalarin biiyiik kism1 is nedeni ile gelen misafirlerden
olusmaktadir. Salonlarin kapasitesine yetecek kadar sandalye ve masa bulunmali,
kullanilmadigi durumlarda ise salonlara yakin depolarda saklanmalidir. Salonlarda giivenlik

onlemleri alinmali ve acil durumlar i¢in yangin ¢ikislari bulunmalidir (Aydinct, 2009, s. 71).

3.1.6. Rekreasyon Alanlar

Otellerde rekreasyon alanlari havuz, sauna, spor salonu, hamam, masaj, solaryum,
masaj odasi, tenis sahalari, oyun salonlar1, kuafor gibi aktivite ve hizmet mekanlaridir.
Rekreasyon alanlar1 saglik merkezleri olarak da adlandirilmaktadir. Bu alanlarin biyiikligi

otellerin biiyiikliigiine ve standartlarina gore degisiklik gostermektedir.

Rekreasyon alanlarimin temiz ve hijyenik olmasi gerekir. Zeminde ses olmamast i¢in
hali1 ve benzeri ses emici kaplama malzemelerinin ve 1slak alanlar i¢cin kaymaz ve kolay
temizlenebilen malzemelerin tercih edilmesi gerekmektedir. Tiim saglik merkezlerinde

giivenligi saglamak adina giivenlik sistemleri bulundurulmalidir (Aydinci, 2009, s. 73).

3.1.7. Sirkiilasyon Alanlari

Otel yapilar iginde sirkiilasyonu saglayan elemanlar koridorlar, merdivenler,
yiiriyen merdivenler ve asansorlerdir. Miisterilere ait olan merdiven ve asansorler kolay
algilanabilecek konumda olmalidirl. Otellerde en az bir asansor bulunmalidir. Kat sayisinin
onu (10) geg¢mesi durumunda asansor sayisi en az iki adet olmalidir. Liiks otellerde
bagajlarin tasinmasi amaci ile bagaj tasima asansorlerinin de bulunmasi gerekmektedir

(Dogu, 1994, s. 12-13).
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3.1.8. Yatak Katlari

Yatak katlar1 otel miisterilerinin konaklama yaptiklart mekanlardir. Yatak katlarinda
yatak odalari, siiitler, miisteriler ve servis i¢in ayrilmis asansor, miisteri asansorii, yangin
merdiveni, servis saglama mekanlar1 ve ¢amasir deposu bulunmaktadir. Bu katlar otel
tasarimlarina gore degisiklik gostermekte olup, genellikle ilk birka¢ kat ortak kullanim
alanlart icin tasarlandiktan sonra, yatak katlari ortak kullanim alanlarmin istiinde yer
almaktadir Yatak katlarinda yer alan yatak odalar tasarlanirken en kii¢iik alan iginde, en
ekonomik sartalar distiniilerek tasarlanmalidir. Odalarda bir¢ok fonksiyonun bir arada
bulunmas1 gerekmektedir. Yatak odalari, uyuma, oturma, banyo yapma, giyinme gibi

kullanicinin gereksinimlerini karsilayabilmelidir (Yolcu, 2006, s. 100).

3.1.9. Servis Alanlar

Servis alanlar1 otelde verilen hizmetlerin hazirliklarinin yapildig alanlardir. Otelde
yer alan servis alanlar1 yeme-igcme servisi, teknik servis, ¢amasir servisi, otopark, depo ve
personel alanlaridir. Bu alanlar tasarim asamasinda genellikle bodrum katina
konumlandirilmaktadirlar. Servis mekanlarina girigler, misteri girislerinden ayri olarak
yapilmaktadir. Ozellikle malzeme giris ¢ikist igin kullamlan servis mekanmin girisi,

miisteriyi rahatsiz etmemek adina ayr1 yapilmalidir (Aydinci, 2009, s. 81).

3.2. Kent Otellerinde Lobi-I¢ Mekan Tliskisi

Kent otellerinde lobi mekanlar: tasarlanirken otele girig holiinden diger mekanlara
kadar tim alanlarin dogru ve fonksiyonel tasarlanarak, renkli ve hareketli bir atmosfer
yaratmak amaclanmaktadir. Otel tasarimlarinda tiim mekanlarin lobi etrafinda toplanmasi
onemlidir. Boylelikle otel miisterileri ¢esitli faaliyetlere kolaylikla ulasabilmektedir.
Lobinin tasarim asamasinda kullanicinin bilingli olarak farkinda olmadigi ama aliskanliklar
dogrultusunda gergeklestirilmesini arzuladigi kullanim ve hizmet agisindan bir takim temel
gereksinimler bulunmaktadir. Otel miisterilerinin otele giris anindan itibaren otel
hizmetinden memnun kalmasi, rahat edebilmesi ve memnun ayrilmasi ig¢in miisteri

gereksinimleri 6nemli rol oynamaktadir (Opak, 2009, s. 52).
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3.2.1. Kullanim Gereksinimleri

Kullanic1  gereksinimleri; kullanicilarin bir eylemi yerine getirebilmesi igin
bulundugu ortamin sahip olmasi gereken kosullaridir. Kent otellerinde kullanicilar otel
icinde farkli gereksinimlere kolaylikla ulasabilmeyi istemektedirler. Iyi bir kent oteli,
kullanic1 gereksinimlerini karsilayabilir nitelikte olmalidir. Kent oteli lobileri ise otelin

kontrol noktas1 olarak kabul edildigi i¢in gereksinimleri olan kullanicilarin ilk basvurdugu
mekanlardir (Opak, 2009, s. 23).

Isletme agisindan lobiler miisteri kabul, kayt, bilgi alma ve 6n biiro hizmetleri ve
miisteriler i¢in bekleme alanlarmin bulunmasi gerektigi mekanlardir. isletmeler lobiler
araciligi ile otel tarzi ve smifi hakkinda misterilerine ilk izlenimi vermektedirler. Lobiler
otel girisleri ile direk baglantili olmalidir. Kullanicilar mekéna giris yaptiklari an itibari ile
resepsiyon alanini kolayca algilayabilmesi gerekmektedir. Bu sebeple isletme agisindan
lobilerin, miisteri gereksinimlerini karsilayabilir nitelikte olmasi gerekmektedir (Oda, 2008,
s. 51).

Lobilerin otel miisterileri tarafindan en sik kullanilan mekan olmasi sebebi ile
miisterilerin otelde bulunduklar1 siire zarfinda mekandan rahat faydalanabilmesi
gerekmektedir. Kent otel lobileri giris mekani ile direk baglantili olmali ve resepsiyon
bankosu miisteriler tarafindan kolay algilanabilir yerde olmalidir. Boylelikle miisteriler otele
girdikleri andan itibaren islem yaptiracaklar1 resepsiyon bankosunu kolayca
algilayabilecekler ve hizli bir sekilde islemlerini yaptirabileceklerdir. Ayrica lobinin
digaridan algilanmasi da otelin ¢ekiciliginin arttirilmasi bakimindan gereklidir. (Savkli, 2002,
s. 116).

Kullanicilar igin lobiler, giris holiinden itibaren rahatlikla kayit kabul bolimiini
goriilebilen, bilgi alabilecekleri danisma boliimiinlin yer aldigi, 6deme yapabilecekleri
mekanlar olmasi gerekmektedir. Lobilerde ayni zamanda kullanicilarin otele giris ve ¢ikis
icin yaptirdiklari islem sirasinda beklemeleri gereken durumlara karsilik konforlu oturma
gruplar1 gerekmektedir (Oda, 2008, s. 54).
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Lobiler kullanicinin konforu, rahati ve otelden memnun ayrilmasi i¢in saglanan
hizmetlerin ilk asamasi olmasi sebebi ile tasarim asamasinda detayli planlanmasi gereken
mekanlardir. Bu mekanlarda kullaniciy: etkileyebilmek igin, gorsel 6zellikler ve kullanici

gereksinimlerinin yani sira hizmet gereksinimlerinin de saglanabilmesi gerekmektedir.

3.2.2. Hizmet Gereksinimleri

Miisteri kabul, miisteri kayit, bilgi alma gibi 6n biiro hizmetlerini saglayan bankolar1
ve bekleme mekanini biinyesinde bulunduran lobiler kullanicilarin otele giris anindan
itibaren memnuniyetinin saglanabilmesi amaci bir takim hizmet gereksinimlerini saglamasi

gerekmektedir (Yiiksel, 1984, s. 34).

Kullanicilar ~ islemlerini  yaptirmak i¢in  Oncelikli olarak otel lobisine
yonlenmektedirler. Kayit ve bilgi alma islemleri igin lobiye gelen misteriler miimkiin
oldugu kadar kisa siirede islemleri yapilmali ve bekletilmesi gereken durumlarda ise
bekleme mekanma alinmalidir. Bekleme mekaninda otellerde ikram yapabilecek ufak
kapasiteli alanin bulunmasi, miisteri memnuniyeti agisindan Onemlidir. Ancak yildiz
sayilarina gore otellerde bulunmasi gereken ozellikler dikkate alindiginda lobi hizmet
gereksinimleri farklilik gostermektedir. Bu sebeple bir yildizli otellerde yeterli biiyiikliikte
oturma salonunun bulunmasi halinde bekleme mekaninin olma sarti aranmamaktadir (Dereli,

1989, s. 136).

Dort ve bes yildizli otellerde konaklamaya gelen miisteriler lobilerde kayit
islemlerinin yaptirirken diger taraftan da araglarmin gorevliler tarafindan otoparka
cekilmesini ve bagajlarinin giivenli bir sekilde odalarina yerlestirilmesini beklemektedirler.
Ancak bir, iki ve ti¢ yildizli otellerde otopark bulunmamasi sebebi ile miisterilerin hizmet
beklentileri arasinda yer almamaktadir (Emir, 2007, s. 59-61). Kayit islemlerini yaptiran
kullanicilar lobide yer alan yetkililer tarafindan odaya yonlendirilmeyi ve kisaca oda

Ozelikleri hakkinda bilgi verilmesini beklemektedirler (Sever, 2008, s. 59).
Kent oteli lobileri sadece yatili kullanicilar tarafindan degil ayn1 zamanda giinii birlik

gelen kullanicilar tarafindan da kullanilan mekanlardir. Bu sebeple lobi mekani servis

mekanlari, toplant1 ve balo salonlari, restoran, bar, otopark ve wc gibi mekanlarla iliski
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icinde olmal1 ve kullanicilar tarafindan kolay algilanabilmelidir. (Cakirkaya, 1995, s. 43-44).
Kent otel lobilerinde miisterilerin kayitlarinin yapilmasi ile birlikte miisterilerin konaklama
stireci baslamis olup, lobi yetkililerinin diger hizmet mekanlarina miisterinin girisini

bildirmesi gerekmektedir (Medlik, 1997, s. 49).

Calisma kapsaminda modernlesme siireci igersinde yer alan Geg¢ Osmanl
Donemi’nde insa edilen ve biinyesinde bir ¢ok ilki barindirmasi sebebi ile Pera Palas Otel,
Erken Cumhuriyet Donemi’nde insas1 yapilan ve donemin baskentinin ilk modern oteli
olmas1 sebebi ile Ankara Palas Otel ve Modernlesme donemi kent otellerinden olan ve
hizmet kalitesi ile 6n plana c¢ikan Hilton Istanbul Otel’lerinin lobi-mekan iliskileri
degerlendirilmeden Once, tarih¢esi hakkinda genel bir bilgi aktariminin yapilmasinda fayda
goriilmektedir. Ayrica bahsi gecen kent otellerinin; siireg igerisinde toplumsal yapu, kiiltiirel

stire¢, sosyal durumun tespiti 6nem tasimaktadir.

3.3. Modernlesme Siirecinde Pera Palas Otel Tarih¢e ve Genel Betimleme

Endiistri Devrimi sonucu bariz bir ekonomik tistiinliik kazanan Avrupa’ya Osmanl

artik endise ve korku ile bakmiyor, bu duygular yerini 6zenmeye birakiyordu.

Gelenek ve goreneklerin etkilerinden bir anda kurtulmak s6z konusu olmadigindan,
giinliik hayata ait baz1 formlar ve modada baz1 ylizeysel degisimler gozlenmeye baslanmustir.
Istanbul’da saraya yakin ¢evrelerde ve Pera bolgelerinde, (bu yerler Italyan, Ermeni, Rus ve
Yahudi azinliklar tarafindan tercih ediliyorlardi) bu modanin kendini ilk gosterdigi yerlesim
bolgeleri olmuglardir. Tiirk niifusunun {ist tabakasi da bu semtlere dogru yonlenmeye
baslamistir (Isin, 1985, s. 556) . Kafelerin, pastanelerin ve tiyatrolarin yani sira Tokatliyan

ve Pera Palas gibi oteller de bu seckin tabakanin ilgisini ¢eken mekanlardir.
“19.y.y.’da otel yapilar1 farkli bir anlam kazanmislardir. Geleneksel Osmanl

toplumundaki kervansaraylarin aksine otel binalari, modern hayat tarzinin tiim

gereksinimlerine cevap verecek sekilde diizenlenmislerdir.
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Batili anlamda Tiirk mimari literatiiriine giren ilk biiyiik otel binas1 istanbul’da Pera
bolgesinde yapilan “Hotel D’Angleterre” dir. Pera Palas’in yapimi ise bundan 20 sene

sonrasina dayanmaktadir. (Isin, 1985, s. 556)

Orient  Ekspress Paris-Istanbul ~ seferleri basladiginda, Istanbul’da yiiksek
standartlarda otel bulunmamasi sebebi ile konforlu otellere ihtiya¢ duyulmaya baslanmistir.
Bu sebeple yatirnrmci Asayan Migirdig, Orient Ekspress yolculari i¢in, donemin en taninmis
mimarlarindan Alexandre Vallaury ve yardimcisi Henri Duray’a Pera Palas Oteli’ni

yaptirma karar1 almistir (Alsag, 2008, s.81-82).

1881 yilinda insasina baslanan otel hakkinda ilk haberler 1893 yilinda duyulmustur.
Doénemin haberlerinde otelin insa edildigi, otel i¢inin ve ¢atisinin tamamlandigina, ¢atisina
ait giizel bir manzaranin ve ayni zamanda otel icerisinde bilardo salonlari, restoran,
resepsiyon boliimlerinin bulunduguna, 150 kisilik yatak kapasiteli olduguna dair bilgilere

yer verilmistir (Akin, 2002, s. 273).

1896 yilinda otel kapilar1 miisterilerine agilmistir. A¢ildig: yildan I. Diinya Savasi’na
kadar gecen 19 yil, otelin en ihtisamli yillar1 olmustur. Bu yillarda Pera Palas sergi, gosteri,
yariglar ve balolara ev sahipligi yapmistir. I. Diinya Savasi’nin yarattigi hukuki ve politik
alanlardaki sikintilar Pera Palas Oteli’nin 1915 yilinda isletmesinin devri gergeklesmis
sonrasinda ise yasanan maddi sikintilar sebebi ile bor¢lanan otel miilkiyeti 1923 yilinda
hazine adina tescil edilmistir. 1983 yilinda Turizm Bakanligi’nin baglattifi otelin
kamulastirilma davasi durdurulmus sonrasinda ise 1994 yilinda dava Kiiltir Bakanlig
tarafindan kazanilarak otel Kiiltiir Bakanligi’nin adimna tapuda tescil edilmistir (Giilersoy,

1994, s. 240).

Pera Palas Otel, Istanbul Beyoglu ilgesi Tepebas1 semtinde konumlandiriimistir.
12.320 metrekarelik alana insa edilen otelin 146 yatak odasi bulunmaktadir. Otelin iki adet
bodrum kat, zemin kat, birinci, ikinci, tiglincii, dordiincii, besinci kat ve ¢at1 kat1 olmak tizere
toplam dokuz kattan olugmaktadir. Otelin bahgesi bulunmamaktadir ancak kuzey cephesinde
sonradan eklenmis disaridan girisi bulanan teras yer almaktadir. Otel cephelerinde simetri
anlayisina basvurulmus ve cephelerin her biri farkl anlayigla tasarlanmistir (Cilli, 20009, s.

54-62).
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Avrupa standartlarindaki ilk Tiirk oteli Pera Palas’in 16s1 siiit oda olmak tizere 115
odas1 bulunmaktadir. Ikisi bodrum kat olmak iizere dokuz kattan olusan Pera Palas 46 x 28

metre boyutunda olan dikdortgen zemin tizerine konumlandirilarak insa edilmistir (Baslo ve

Onat, 1998).

Acildigr donemde biiylik ilgi uyandiran bu yapi, iki farkli diinyayr birlestiren
dramatik mekanlarin bir olusumu olarak goriiliiyordu. Bu iki farkli diinyadan ilki,
19.yy.’daki oryantalist hareketlerin etkisiyle, romantizm {istii hisler uyandiran, bu egzotik
dogu diinyasimn1 kesfetmeye cikan seckin batili toplum’du. Digeri ise, kendine bati
cercevesinde yeni modern bir tanimlama bulmaya ¢alisan Osmanli’nin seckin tabakasidir.
Ancak, bu kesim Osmanli gelenek ve goreneklerinden siyrilamamanin etkisiyle sadece

goriineni taklit edebilmistir. (Celikdz, 2001, s.113)

2008 yilinda otelin restorasyon calismasi baslamis olup, 2 yil siiren ¢alismalarin
ardindan 2010 yilinda kent oteli Pera Palas tekrar acilmistir. Restorasyon ¢alismasi ile Pera
Palas Otel’i ilk giinkii ihtisamina geri dondiirmek hedeflenmistir. Bu sebeple otel hizmetleri
yeme-igme ve konaklama ile sinirlandirmayip, kiiltiirel aktivitelere de agirlik verilmektedir.
Bircok mimari akimi kendi i¢inde sentezlemeyi basaran Pera Palas, mimari bi¢imlerin
birlesme noktasi olarak degerlendirilmektedir. Otelde mimari tisluplardan Oryantalis, Art

Deco, Art Nouveau’ya yer verilmistir (Timer, 2010, s. 1).

Pera Palas Oteli’nin girig katinda giris holii, resepsiyon, Orient Ekspres Bar, Kubbeli
Salon, Kiitiiphaneli Salon, Pasa Salonu, Pera Salonu, Aynali Salon, hediyelik esya satis

diikkani1 bulunmaktadir.

Giliniimiizde otel kullanilmaya devam edilmekte olup gecmiste birgok devlet adami
ve sanat¢iy1 agirlamustir. Otel Atatiirk, Ismet Inénii, Agatha Christie gibi birgok iinlii ismi
agirlamistir. Mimar, i¢ mimar, ingaat miithendisi ve topograflardan olusan 30 kisilik bir ekip
tarafindan yenilenen Pera Palas 2010 yilinda tekrar hizmet vermeye baslamistir. Atatiirk’{in
zamaninda kaldig1 101 nolu oda ise gliniimiizde miize olarak kullanilmaktadir (Timer, 2010,

s. 1).
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Geg¢ Osmanli donemini simgeleyen ve bir¢ok is adami, siyaset mensubunu agirlayan
kent otellerinden Pera Palas Otel; 2008 yil1 restorasyon ¢alismalarindan sonra giiniimiizde
de kullanilmaya devam edilmektedir. Restorasyon calismalar1 ile otel eski dokusunu
bozmadan giincel hale getirilmis olup, otel lobi mekanlar1 ve diger i¢ mekan birimlerinde
kiiltiirel degerler kullanilarak mekan bigimlenmesinde orijinallik ve bulundugu bolge ile

biitiinliik saglanmistir.

2010 yilinda restorasyon calismalar1 tamamlanan otelin teknik yapisi yenilenmis
olup son teknolojiler kullanilirken otelin tarihi ve mimari dokusu korunmustur. Ayni
zamanda restorasyon ¢alismalarinda otele Pera Spa, sauna jet stream 6zellikli kapali yiizme
havuzu, jakuzi, buhar odasi, fitness center ve Tiirk hamami gibi mekanlar da eklenerek otel

kullanicilariin aktivite alanlar1 genisletilmistir (m.turkinfo.nl, 2010).

Ayrica Pera Palas Otel 2014 yilinda New York merkezli diinyaca {inlii arastirma
sitesi “Thrillist”in yaptig1 aragtirmaya gore otel diinyanin en ikonik 10 otelinden biri
secilmistir. Ayrica “Elite Travel Magazine” gibi en prestijli dergisi tarafindan belirlenen
“Best on the Planet” listesinde yer almistir. Best on the Planet listesinde yeryiiziindeki en iyi
101 siiit oday1 siralayan Elite Travel Magazine listesine Pera Palas Otel Franz Joseph Suite

ile girmistir (Sofra Grup, 2015, s. 19).

Otelin 2010 yilinda tamamlanan yenilenme ¢aligmalari kapsaminda 1sitma — sogutma
ve su sirkiilasyon sistemlerinde de degisiklikler yapilmistir. Boylelikle yenilenen Para Palas
Otel su sirkiilasyonlar1 ve 1sitma — sogutma sistemlerinde yiiksek oranda enerji tasarrufu

saglamaktadir (www.ebelediye.info, 2010).

Otelde konaklayan misafirlerin konforunu en iist diizeyde saglayabilmek adina
iklimlendirme sistemleri tasarlanmistir. Otel i¢in iklimlendirme otomasyonu programlari
hazirlanirken enerji tasarrufu 6n planda tutulmus, dogaya saygili bir anlayis saglanmaya
calisilmig ve ayni zamanda isletme giderlerinin en aza indirilmesi hedeflenmistir (Turhan,

2011, s. 21).

Otelde acil durumlar i¢in odalarda otel personeline ulasilabilmesi icin acil ¢agri

sistemi kurulmugstur. Sistem kullanim1 kolay ve odaya en hizli ulasimin saglayabilecek
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sekilde tasarlanmistir. Ayni zamanda teknik alt yapi yenilemelerinde otelin tiimiinii
kapsayacak sekilde yangin algilama sistemleri kurulmustur. Ayrica otelde konaklayan tiim
misafirlerin giivenligini saglamak adina 7/24 aktif olacak sekilde sabit ve hareketli olmak

tizere yiiz adetin tizerinde glivenlik kameras1 kurulmustur (Turhan, 2011, s. 22).

2010 yilinda restorasyon c¢alismalar1 tamamlanan otelin teknik yapist yenilenmis
olup son teknolojiler kullanilirken otelin tarihi ve mimari dokusu korunmustur. Ayni
zamanda restorasyon c¢alismalarinda otele Pera Spa, sauna jet stream 6zellikli kapali yiizme
havuzu, jakuzi, buhar odasi, fitness center ve Tiirk hamami gibi mekanlar da eklenerek otel

kullanicilarin aktivite alanlar1 genisletilmistir (m.turkinfo.nl, 2010).

3.4. Modernlesme Siirecinde Ankara Palas Otel Tarih¢e ve Genel Betimleme

1920" den itibaren yeni kurulan hiikiimetin merkezi olan Ankara, Tiirkiye Biiyilik
Millet Meclisi'nin 13 Ekim 1923 tarihinde kabul ettigi bir kanunla Tiirkiye Devleti'nin
baskenti ilan edilmistir. Yeni devletin, Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi binalar1 basta olmak
lizere idari yapilara, otele, okula, yola, suya ihtiyaci vardir. Bu noktada vakiflar devreye
girmektedir. Koklii bir maziye sahip olan Evkaf Idaresi, Mimar Kemaleddin Bey'in
baskanliginda iyi bir teknik kadroya sahip olarak gdrev almaktadir. Cumhuriyetin ilk yillart
ile birlikte, Vakiflar eliyle Ankara'da biiyiik bir imar hareketine girisilmistir. Alinan gelisim
ve imar kararlar1 sonucu olarak, Ankara Palas'tan Merkez Bankasi'na kadar Ulus ve

cevresindeki benzer yapilar insaa edilmistir (Oztiirk, 1988, say1. 20).

Otel Atatiirk’lin emri ile devlet tarafindan yapilmis olup, resmi bir nitelige sahiptir.
Ihtiyactan kurulan Ankara Palas; kuruldugu yillarda yeni baskentin ilk modern oteli olarak
tanimlanmistir (Sumbas, 2013, s. 176). Ankara Palas; 1920’ li yillarinda Ankara’ya gelen
siyasetcilerin, aydinlarin veya gorevlilerin uygun kalinacak olan yeri saglamistir (Atay, 2010,
s. 451).

Cumhuriyet’in kuruldugu ilk yillarda tasarimi 1. Ulusal Mimarlik Uslubu’nun
savunucularindan Vedat Tek tarafindan hazirlanan otelin yapimina 1924 yilinda baslanmistir.
Ancak otelin temeli atildiktan sonra yarim kalan bina ayni Gislup ile Mimar Kemalettin

Bey’in yeniden tasarimina gore 1927 yilinda tamamlanmistir (Mekan, 2005, s. 76).
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I. Ulusal Mimarlik Uslubu ile insa edilen otel, Erken Cumhuriyet Dénemi’ ndeki
diisiincelerin uzantis1 olarak kabul edilmektedir. 1. Ulusal Mimarlik Uslubu’ nda gegmis
degerler ve ulusallik vurgusu dis cephede yer alan 6geler ile verilmektedir. Ankara Palas bu
tislubun 6rnekleri arasinda yer almaktadir. Otelin 6n cephesinde yer alan kubbe ve tac kap1
ve ayrica giriste yer alan Tiirk siisleme motifleri bunun 6rneklerindendir. Bunun yani sira i¢
mimaride ulusal ve ge¢mis degerlere vurgu igeren Ozellikler yer almamaktadir. Otelin i¢
mimarisinde batiy1 simgeleyen balo salonlar1 gibi 6gelere yer verilmistir (Sarioglu, 2001, s.

71).

Erken Cumhuriyet Dénemi’nde modern ve ¢agdas yasamin olusturulmasi i¢in inga
edilen Ankara Palas, Anadolu’nun kentlesmesine Onciiliikk etmistir. Meclisin karsisinda,
Ankara Tren Gart’na yakin yerde olan otel, kuruldugu yillarda tek ulagim kaynagimnin tren
olmast goz oniinde bulunduruldugunda, Ankara’ya yeni gelen misafirleri karsilayan bir

konumdadir (Batuman, 2009, s. 49).

Ankara Palas, sehirde yasayan aydin kesimin, biirokratlarin ve ayni zamanda sehre
gelen yabanci diplomatik misafirlerin agirlandigi sosyal bir mekan haline gelmistir. Erken
Cumhuriyet Dénemi’nde sosyal mekanlarin ve kadin erkek birlikte gidilebilecek mekanlarin
azlig1 sebebi ile Atatiirk’iin onerisi ile kurulan Ankara Palas, kadinlarin erkekler ile sosyal
ortama esit bir sekilde girebilmelerinin ilk adimlarinin atildig1 otel olarak bilinmektedir
(Mekan, 2005, s. 76). Otelde ilk kadin-erkek bir arada eglenildigi balo denemeleri 29 Ekim
Cumbhuriyet Balolar1 ve Yilbas1 Balolaridir (Sumbas, 2013, s. 189).

Kuruldugu yillarda Ankara Palas gerek misafirleri gerekse mimari yapist bakimindan
Ankara’nin en Onemli lokantasi ve kuliibii sayilmaktaydi. O donemlerde Ankara’da
konaklama yapilacak baska bir mekanin olmamasindan, devlet adamlar1 ve yurtdisindan
gelen heyetler, misafirler Ankara Palas’ta misafir edilirdi. Otel Ankara’da eski meclis
binasmin karsisinda yer almasindan dolayr giiniimiizde de siyasi ortamlarin merkezi
konumundadir. 1982 yilinda otel Disisleri Bakanligi tarafindan restore edilmistir (Mekan,

2005, s. 78).

Ankara Palas, tiim bu islevler icerisinde Tiirk Modernlesmesi kapsaminda ulusal

kimlik ve modern yasam big¢iminin iiretilmesinde 6nemli bir role sahiptir. Bu nedenle
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Ankara Palas Erken Cumhuriyet Donemi’nin mekansal ve yasamsal boyutlarin
yansitmaktadir (Sumbas, 2013, s. 192).

Ankara schir merkezine konumlandirilmis olan otel; dikdortgen bi¢iminde insa
edilmis olup, bodrum kati dahil olmak iizere toplam ii¢ kati bulunmaktadir. Ayrica otelde
7000 metrekareyi kaplayan ve gesitli gereksinimleri karsilayan 4 adet salon bulunmaktadir
Salonlardan 500 metrekareye sahip olan balo salonu otelin giris katinda yer almaktadir.
Giliniimiizde otel misafirlerinin konaklama ihtiyacin1 karsilamasinin yanmi sira; oOzel
organizasyon, resmi kokteyl, yemekli toplanti, konferans, diiglin ve ¢esitli resepsiyonlarin
diizenlenebilecegi mekan olarak da kullanilmaktadir. Kullanilan tiim salonlar ayni anda

1000 kisiye hizmet verebilir niteliktedir (ankarapalas.com, 2017).

3.5. Modernlesme Siirecinde Hilton Istanbul Otel Tarihce ve Genel Betimleme

Kapitalist gelenek, 1946’dan sonra Tiirkiye’de ilk c¢ok partili sec¢imin
gerceklesmesiyle uygun ortamin bulundugunu diisiiniip sivil-tiiketici toplumun gelismesine
sebep olmustur. Bu gelisme ayn1 zamanda ideoloji ve ekonomide de liberal bir sisteme dogru
atilan ilk adimdir. Demokrat Parti’nin (DP) hiikiimete gelmesi ile birlikte, ekonomi ve
hiikiimete ait sektorlerdeki sermayeye ve 6zel yatirimlara giiven ortami yaratilmistir. Yeni
hiikiimetin programi dogrultusunda, iilke pazari icte ve dista genisleyecektir. Bununla
beraber, bircok meslek alani arti ve eksileriyle iilke giindemine oturmustur. Mimari

yaplanma da bundan etkilenen sektorlerdendir. (Celikoz, 2001, s.127)

Ekonomik ve sosyal kosullardaki bu degisim, mimaride bir dinamizm hissi
uyandirmis ve Amerikan tarzi ofis binalari, fabrikalar ve oteller yapilmaya baslanmistir.
1950’lerdeki tist tabaka Tiirk toplumundaki yeni Amerikan havasini yansitmasi bakimindan,
Istanbul Hilton Oteli Tiirkiye’deki yeni nesil enternasyonal otel yapilarnin &nciisii

konumundadir. (Celik6z, 2001, s.127,128)
Uluslararasi sitildeki bu oénemli yapi, 1950 ve 1952 yillar1 arasinda Sedat Hakki

Eldem ve Skidmore & Qwings ve Merril (SOM) mimarlik ofisi tarafindan tasarlanmistir.
1954 yilinda hizmete girmistir. (Opak, 2009, s. 123). Eski ad1 Istanbul Bogaz1 Hilton

46



Istanbul Otel 1954 yilinda acilmis olup Tiirkiye’nin ve Istanbul’un ilk bes yildizl1 oteli
olarak bilinmektedir (Conker, 2009, s. 38).

Kendinden onceki orneklerde karsilastirilinca, bu proje ¢ok daha komplike bir
program icermekte, ileri bir organizasyon anlayis1 ve teknoloji ile desteklenmistir (Celikoz,
2001, s.128) Istanbul Hilton, 1950’lerin Amerikast ve Amerikan riiyasini temsil eden

prensiplerle insa edilmistir (Celikoz, 2001, s. 135).

II. Ulusal Mimarlik Déneminin son yillarini simgeleyen otel; 1952 yilinda 21m x 100
m boyutunda dikdoértgen prizma seklinde olup, toplam 278 oda, 8 yatak kati ve resepsiyon
lobi, restoran ve servis birimlerinin bulundugu 3 kattan olusmaktadir. Ayrica liikks otelde 600
kisilik yemek salonu, 250 kisilik yemek ve dans salonu, havuz, tenis kortu bulunmaktadir
(Conker, 2009, s. 38). Otelde kongre merkezide dahil toplam 27 toplanti salonu
bulunmaktadir. Ayn1 zamanda otel de konaklama i¢in tiimii teras veya balkona sahip 500
oda bulunmaktadir (hilton.com.tr, 2017).

Cakirkaya’ ya (1995) gore; 1950 yilindan sonra, turizm sektoriindeki gelismeler ve
sosyal yasamin gerekliliklerine bagl olarak yapilan Hilton Istanbul Otel’inin baslattig

otelcilik anlayisina uygun, birgok liikks kent otelleri inga edilmeye baglanmastir.

1950 yilinda tasarlanan Hilton Istanbul Oteli zaman icinde degisikliklere ihtiyag
duymustur. Onceleri zemin katta bulunan lobi bar bogaz manzarasinda yararlanilabilmesi
amaci ile teras yanina tasmmistir. Boylelikle otel lobisinin tiim zemin kat oturma

alanlarindan bogaz manzaras1 goriilebilmektedir. Giiniimiizde otel oda sayis1 498 adettir.
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BOLUM 1V

PERA PALAS, ANKARA PALAS, HILTON ISTANBUL OTELI

LOBI iC MEKAN BiCIMLENISI

4.1. i¢ Mekan-Cevre Bicimlenisi

Kent otelleri lobi mekanlarinin dis mekan-ana giris ve yan servis girisleri ile
baglantis1 direk iliskili ve kuvvetlidir. Ic mekan-dis mekan iliskisi ve mekanlar aras1 dolasim
akslarmin olusumu bu noktada 6n plana ¢ikmaktadir. Bu agidan Pera Palas, Ankara Palas ve
Hilton Istanbul Otel’lerinde yer alan lobi mekanlarinin dis mekan ile olan iliskisi incelenerek,
mekanlar arasi iliski degerlendirilecektir. Kent otel lobilerinin dis mekan ile olan iliskisi,

otel yakin gevresi ve tasit trafigi agisindan ele alinacaktir.

Otel lobileri ve i¢ mekan tasarim yaklagimlari, sosyal ve ekonomik agidan farkli
gereksinimleri karsilayabilmeli ve fiziksel ¢evre ile uyum i¢inde olmalidir. Otel ¢evresinde
bulunan rekreasyon ve yesil alanlarin peyzaj diizenlemeleri miisterilerin beklentilerine cevap

verecek Ol¢lide yapilmalidir.

Kent otelleri ulasim bakimindan otel siniflamasinda yer almasi sebebi ile ulasim
merkezleri arasindaki mesafe dikkate alinmaktadir. Kent otelleri, sehir merkezlerinde yer
almalarindan dolayr genel ulasim araglarina, havayollarina ve terminallere yakin
olmalidirlar. Cogunlukla is adamlar1 tarafindan konaklama amaci ile tercih edilen oteller,

sanayi ve endiistri bolgelerine ulasimin kolay oldugu alanlarda tasarlanmalidir (Cakic1, 2000,
S. 6).

Sessizlik, dinlenme, ayn1 zamanda eglence ve spor etkinlikleri, farkli kiiltiirlerin kesfi,
degisen toplumun sosyal aktivitelerine katilma olanagi, doga ile birliktelik, farkl {ilkelerle,
geleneklerle ve endiistrilesmemis toplumlarla iliski kurmak, kendini evindeymis gibi
hissedebilmek, mahremiyet, giivenlik ve eglence-rekreasyonel etkinliklere yakinlik, otelin

bulundugu sehrin tarihsel dokusuna uygun bir mimari anlayisa sahip olunmasi, miisterilerin
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fiziksel ¢evreden bekledikleri bireysel gereksinimleri arasinda yer almaktadir (Opak, 2009,
s. 12).

Incelenen Pera Palas, Ankara Palas ve Hilton Istanbul kent otelleri, kent
merkezlerinde yer almasi nedeniyle ulasim noktalarina olduk¢a yakin mesafelerde yer
almaktadir. Pera Palas Otel’in Istanbul Beyoglu’nda yer almasi sebebi ile ulasim ve is
merkezlerine yakin mesafededir. Hilton Istanbul Otel Istanbul’da bogaza yakmligi ve
merkezi konumu nedeni ile bir¢ok is organizasyonlari i¢in tercih edilen oteller arasinda yer
almaktadir. Ankara Palas Otel ise; sehir merkezine konumlandirilmis kent otelleri arasina
yer almakta olup, yapiy1 ¢evreleyen yesil alan ve aligveris merkezleri ile otel misafirlerine

sehir hayatr ile ilgili segenekler sunmaktadir.

4.1.1. Tasit ve Yaya Yaklasimm

Otellerde kural olarak, girig dis avlusu iki aracin gegebilecegi sekilde en az 5.5 metre
genislikte olmal1 ve biitiin yiiksek tabelalar ve sundurmalar yolcu otobiisii veya benzeri bir
arag icin yeterli bosluk birakacak yiikseklikte, genel yolun 5 metre yukarisinda, bulunmalidir.

Girise keskin bir virajdan giriliyorsa ilave genislik saglanmalidir (Sever, 2008, s. 56).

Bes yildizli kent otellerinde yonetmeliklere gore oda saymin en az %20’ si kadar
bodrum katta iizeri kapali otopark ve garaj bulunmasi gerekmektedir. Bu alanlarda tiim giin
gorevli personel bulunmalidir. Otopark ile lobi arasinda asansor aracilif ile direk baglant
saglanmalidir (Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine Iliskin Y&netmelik,

2005).

Konuklar otele yaya olarak, kendi araglariyla veya ticari bir aracla gelmektedirler.
Otellerde tekerlekli sandalye kullanan engelliler ve yolcu otobiisleri i¢in gerekli hazirliklar
onceden yapilmis olmasi gerekmektedir. Kent otellerinde bireysel girislerin bulunmasinin
yani sira, tur organizasyonlar: ile gelen miisterilerin girisleri i¢in, grup giris alanlar1 da
yapilmaktadir. Dolaysi ile lobi alanlart kalabalik ve karmasadan uzak tutulmali, bireysel
miisteriler bekletilmemelidir (Emir, 2007, s. 59) .

Ana giris alaninin biiyiikliigii kisith ise; yolcu otobiislerinin, otobiis parklarindaki ve

bekleme alanlarindaki alternatif girislere kolaylikla yonlendirilebilmeleri gerekmektedir.
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Resepsiyon merkezi bu sekilde gelen kalabalik gruplar i¢in, ornegin bitisik yolcu
salonlariyla veya genel dolagim alanlariyla, genisletilebilmektedir (Bovy & Lawson, 1977,
s. 71).

Miisteriler otele girdigi andan itibaren, esyalari indirilinceye kadar gegen siire
icerisinde giris kapis1 6n mekani hava sartlarindan korunmalidir. Bu ancak bir sagak ya da
markiz vasitasiyla saglanir. Sacaga yanasan arag, yaya olarak otele giris yapan kullanicilara
engel olamamalidir. Sagak altinda yer alan déseme kaplamasi 1slandigi zaman kaymayacak

ve ses ¢ikarmayacak malzemeden se¢ilmeli ve uygulanmalidir (Dogu, 1994, s. 60).

4.1.1.1. Pera Palas Otel Tasit ve Yaya Yaklasim

Sehir merkezinde yer alan Pera Palas Otel’e misafirler kendi araclari ile ulasabilecegi
gibi toplu tasima araclar1 ile de ulasim saglayabilmektedirler. Ayrica 2010 yilinda
gerceklestirilen restorasyon islemlerinden sonra otel miisterileri i¢in ek ticret karsiliginda
klasik arabalar araciligi ile misafirlerin havaalanindan ve sehir i¢inden transferleri

gerceklestirilerek, otele ulasim secenegi saglanmaktadir.
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Sekil 4.1: Pera Palas Otel Konumu -Harita

Kaynak: https://www.jumeirah.com/tr/hotels-resorts/istanbul/pera-palace-hotel-jumeirah/

Pera Palas Otel’in misafirleri i¢in iicrete tabi 6zel park yeri bulunmaktadir. Otel
resepsiyonunda giris islemleri yapilan misafirlerin 6zel araglari otel gorevlileri tarafindan
otoparka yerlestirilebilmektedir. Ayrica otelin icinden servis merdivenleri ile terastan

otoparka inen merdiven bulunmaktadir (Cilli, 2009, s. 93).
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Sekil 4.2: Pera Palas Otel Konumu

Kaynak: Pera Palas Otel Goriiniimil., Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

Incelenen Pera Palas Otel’inin biinyesinde 6zel otopark yeri ve otopark gorevlilerinin
bulunmasi, havayolu ile ulasim saglayacak miisteriler i¢in Ozel transfer hizmetlerinin
yapilmasi, otel biinyesinde bulunan misafirler i¢in sunulan ve ihtiyaci karsilayan tasit

yaklasimlaridir.

4.1.1.2. Ankara Palas Otel Tasit ve Yaya Yaklasimi

Kuruldugu yillarda Ankara Palas, Ankara’ya gelen 6zel misafirlerin yani sira
aydinlar, biirokratlar ve siyaset¢ilerin toplantt ve aym1 zamanda sosyal mekani1 olmustur.
Donemin siyasi toplantilarina ve balo organizasyonlarina ev sahipligi yapan otel,
agirladiklart misafirlerin yarattig1 kalabalik, gosterisli kiyafetleri ve otel 6niinde duran liiks

arabalari ile romanlara konu olmustur (Ergut, 2005, s. 28-29).

Ankara Palas Otel’inin bulundugu cadde tizerinde ayn1 zamanda ilk Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi binasinin da yer almasi sebebi ile, oldukg¢a yogun ve kalabalik bir kullanim
aksi olarak bilinmektedir (Sumbas, 2013, s. 185).
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Sekil 4.3: Ankara Palas Otel Konumu- Harita

Kaynak: https://www.google.com.tr/maps/place/Ankara+Palas

Sekil 4.4.: Ankara Palas Genel Goriintii
Kaynak: Ankara Palas Otel Goriiniimii, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

Sehir merkezinde bulunan otele misafirler kendi araglari ile ulasabilecegi gibi toplu
tasima araglari ile de kolaylikla ulasim saglayabilmektedir. Ayrica Ankara Palas Otel’e 6zel
araglart ile gelen misafirler i¢in, otelin 100 ara¢ kapasiteli otopark alani ve igerisinde bir

gorevli bulunmaktadir.

4.1.1.3. Hilton istanbul Otel Tasit ve Yaya Yaklasim

Otel; Istanbul Harbiye’de konumlandirilmis olup, bes yildizli 6zelliklerinin yani sira,
sehrin merkezinde yesil alanlari ile ¢evrelenmis, kongre merkezlerine, Nisantasi ve Taksim
Meydant’na yiirliylis mesafesinde olmasi nedeni ile misafirler ve sirketler tarafindan da
tercih edilen kent otelleri arasinda yer almaktadir. Hilton Istanbul Oteli’nin yaninda yiiriiyiis

mesafesinde olan ve otel bahgesinden gegilerek ulagim saglanilan, biiyiik organizasyonlar
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ve farkli toplantilarin gergeklestirilebilecegi “Hilton Istanbul Kongre ve Sergi Merkezi”
bulunmaktadir (hilton.com, 2017).

Havaalanina 24 km, schir merkezine 2 km, limana 3 km uzaklikta olan otel,

misafirleri i¢in bir¢ok ulagim segenegi saglamaktadir. Ayrica miisterilerinin ulasimda rahat

edebilmeleri adina, istege bagli havaalani transfer hizmeti de vermektedir.
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Sekil 4.5: Hilton Istanbul Otel Konumu- Harita
Kaynak: http://www.hilton.com.tr

Sekil 4.6: Hilton Istanbul Otel Genel Goriiniim

Kaynak: Hilton Istanbul Otel Goriiniimii, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

Otele kendi araglar1 ile gelen misafirler, otel bilinyesinde bulunan agik ve kapali
otoparklardan faydalanabilmektedirler. Misafirlerin otel resepsiyon islemleri sirasinda 6zel

araglari igin, otel gorevlileri tarafindan otopark hizmeti verilmektedir.
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4.2. Plan Organizasyonu

Kent otellerinde lobi mekani igin belirlenen alanlarda resepsiyon, giris mekani, kabul
bankosu, dinlenme ve oturma alanlari, kiralik mekanlar (kuafor, bujiteri diikkkani, kuyumcu

v.S), lobi bar1 bulunmaktadir.

Lobiler, otellerin diger tiim i¢ mekanlarina gegiste kullanilan ana nokta olmasi sebebi
ile 6nem tasimaktadirlar. Lobilerden resepsiyon, 0zel kullanim alanlari, yatak odalari,
restoran, garaj, rekreasyon, diikkan gibi alanlara gecis saglanabilmektedir. Giintimiiz kent
otellerinde lobi mekan1 ile diger i¢ mekanlarin genel iliskisi, asagidaki bigimde

kurgulanmaktadir.

GZEL KULLANIM ALANLARI

YONETIM RESTORAN
RESEPSIYOM '7 LOBI 4‘ OTURMA HOLU

DUKKANLAR YATAK ODALARI

GARAJ REKREASYON

Sekil 4.7: Otel Plan Semasinda Lobinin Yeri
Kaynak: (Aydinci, 2009, s. 60)

Giliniimiizde kullanilan ve kabul goren bu mekansal iliski sistemi igerisinde, lobi
alan1 yOnetim, resepsiyon, satis diikkanlari, restoran, oturma holii, yatak odalari, garaj ve
rekreasyon mekanlari ile direk baglantili konumda yer almaktadir. Ozel kullanim alanlars,
kent otellerinin bolgeye ait kullanici ihtiyaclarinin  durumuna gore degiskenlik

gosterebilmektedir.
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4.2.1. Pera Palas Oteli Plan Organizasyonu

Otel, Istanbul Beyoglu bélgesinde Tepebast Semti’nde konumlandirilmistir. Otelde
ana giriste bir adet, birinci bodrum kat girisinde mutfak ve personel girisi olmak tizere iKi
adet, ikinci bodrum kat girisinde personel ve ¢op odasi olmak tizere iki adet giris, toplamda

ise 5 adet giris bulunmaktadir.

Pera Palas mimari agidan, kendi i¢inde siiregelen kiiltiirel ve sosyal yikintinin bir
yansimasi veya betimlemesidir. Kendi doneminin ilk 6rnegi olan Avrupa stili ferforje
konstriiksiyonlu giris sacag ile etkileyici bir cepheye sahiptir. i¢ mekaninda dénemin
Fransiz modasina ait dekorasyon unsurlart vardir. Bordiirli mermer kaplama duvarlarin
tizerinde son bulan yiiksek tavanlar, pencereler ve kapilardaki en/boy oranlari, 20.yiizyil

basindaki mekan kurgusu anlayisini yansitmaktadirlar. (Celikéz, 2001, s.113)

Tiim lobi mekan1 zemininde kullanilan mermer karolar arasindaki somon rengi kilit
taglari, oturma elemanlar1 ve diger lobi ekipmani ile biitiinlesmektedir. Doneminin
aristokrasiyi ve kaliteyi yansittigina inanilan bordo rengin kullanildig: kadife tekli ve ¢oklu
oturma gruplari, girigin her iki tarafinda simetrik bir diizende yer almaktadirlar. Bu oturma
gruplarin1 ve doseme kaplamalarini mermer tablali masif sehpalar tamamlamaktadir. Girise
cepheden bakan ve biiylik hole yonelen merdivenin saginda ve solunda bulunan mermer
korkuluklu balkonlara iki adet okuma amagli oturma grubu yerlestirilmistir. Oturma
kisimlar1 bordo kadife minderli bu gruplarin hemen ardinda, yapmin tam merkezinde ve
bugiin yemek salonu seklinde kullanilan biiyiik hol bulunmaktadir. (Celik6z, 2001,
s.113,114)

Pera Palas’in holii oryantal bir avlu goriintiisiine sahip olup, ziyaretcilerin dikkatini
cekmektedir. Binada &ne cikan yapisal elemanlar; biiyiik holdeki renkli camli “Islami”
kubbe, ist galerideki Osmanli motiflerini iceren vitrayli pencereler ve biiyiikk holil
cevreleyen dogu mermer motifleriyle siislenmis kemerler ile agik alanda yer alan mermer

zemin lizerindeki oryantal halilardir. (Celikoz, 2001, s.114).
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Yemek salonuna ve diger kiiclik salonlara baglantili olan, tavani siislemeli ve kristal
avizeli ana salonda yer alan biiyiik pencerelerde bordo kadife perdeler vardir. Biiyiik salonun
dogu kanadinda tiim mekanik aksami ve aksesuarlar1 Avrupadan temin edilen asansor ve
onu ¢evreleyen sarmal merdiven bulunmaktadir. Kafes tip asansoriin yaninda telefon
kabinleri yer almaktadir. Lobi mekanmin genelinde ahsap, cam ve metal malzemelerin

kullanimiyla mekan aydinlatmasi uygulanmistir (Celikoz, 2001, s.114).

Otel’in ingsasindan sonra, orijinal projede de oldugu iizere, giris cephesinde yer alan
lic diikkan (seyahat acentasi, kuafor ve butik) simdi lobi alaninin bir uzantis1 olan pastane,
kafeterya olarak kullanilmaktadir. 20.yy’in basina ait siisleme ve mekan 6geleri burada da
yer almaktadir. Bu bdliimde ozellikle iiriin sergilemekte kullanilan vitrinli dolaplar

mevcuttur (Celikoz, 2001, s.114)

Sekil 4.8: Pera Palas Oteli’nin Giris Kat1 Plan1

Kaynak: 11 No’lu KTVKK Arsivi, K34 No’lu Pera Palas Oteli dosyasi.

Otel giris katinda bulunan giris holii iki boliimden olusmaktadir. Ik boliimiinde
resepsiyon, ikinci boliimde ise bar ve hediyelik esya satis magazalar1 bulunmaktadir. Otel
lobi giris katinda yer alan hediyelik esya diikkdni, otel misafirlerine hem ihtiyaglarini
karsilayabilecek ayni zamanda sevdiklerine hediyeler alabilecekleri iiriinler sunmaktadir.
Ayrica otelin giris katinda “Kubbeli Salon™ adi verilen otelin en ihtisamli salonu yer
almaktadir (Cilli, 2009, s. 57).
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Pera Palas Oteli
) YoOnetim Kubbeli Salon | Orient-Expres Bar
Lobi Plan Resepsiyon-Lobi Aynali Salon | Kiitiiphaneli Salon
Organizasyonu I 5 ano- Tuvalet Paga Salonu | Pera Salonu
Hediyelik Esya
Diikkani

Tablo 4.1: Pera Palas Otel Plan Organizasyonu

«“Kubbeli Salon”dan gegildikten sonra otel lobi kat1 ikinci boliimiinde “Kiitiiphaneli

Salon”, “Orient Expres Bar”, “Pera Salonu”na ve “Pasa Salonu”na ulasilabilmektedir.

4.2.2. Ankara Palas Oteli Plan Organizasyonu

Ankara Palas, Ulus’ta konumlandirilmis, Ulusal Mimarlik Dénemi’nin ilging bir
ornegidir. Masrafli olacagi gerekcesiyle cephelerin diizgiin kesme tagla kaplanmasindan
kaginilan yap1 o yillar i¢in uygun bir fiyata yaklasik 400.000 TL.’ye insa edilmistir.
(Mimarlar Odasi, 2017)

Yapiya once Sihhiye Vekaleti'ne ait bir bina olarak Vedat Bey'in tasarimina gore
baslanmis, ancak Kemalettin Bey'in yeni tasarimi dogrultusunda Vakiflar Idare'sine
devredilerek tamamlanmustir. Ikinci Meclis binasinmn karsisindaki bu binanin yapim amact,
Kemalettin Bey'in sozleriyle, "Yerli ve Avrupali miisterilere Avrupa otellerindeki refahi
temin etmek"tir. Yapi1 ayrica uzun yillar politika ¢evresinin bir kuliibii seklinde islev gérmiis,

resmi davet ve balolar i¢in bagkentin en 6nemli yapist olmustur.

Binanin yapimina 1924 tarihinde baslanmis ve agilis1 1927'de yapilmistir. Bodrum
kat1 dahil ii¢ kata sahip olan Ankara Palas Otel’inin bir adet ana girisi, bir adet acil girisi ve
bir adet de servis girisi bulunmaktadir (mfa.gov.tr, 2017). Cadde yoniindeki ana giris bir
"tackap1" olarak diisiiniilmiistiir. Oldukga yiiksek ana girigin lizerindeki ahsap kubbe, zemin
katin sivri kemerli pencereleri, giriste yer alan siitunlar, o yillarin mimari anlayigin1 yansitan
cizgilerdir. Tackapidan gegcildikten sonra, saga ve sola uzanan koridorlarin oniinde biiyiik

balo salonu, onun sag yaninda da onii biiytik terasli ¢ay ve yemek salonlar1 vardir.
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60 odal1 binanin 16 odast bu kattadir. Yukar1 kattaki 44 odanin her birinin 6niinde
kiigiik birer balkon yer alir. Ankara Palas'in dis cephelerindeki siislemelerde Selguklu ve
Osmanl1 mimarisinden etkiler vardir. On cephenin iki yanindaki kuleler, binay1 érten ahsap
cati, giristeki kemerin listiindeki Rumi motifler, balkon korkuluklarindaki geometrik ¢izgiler
ve alt yiizii nakislarla bezeli genis sagaklar 1920’ler ve 30'larin Tiirkiyesi'ni yansitmaktadir.
Yapi, 1980 sonrast Devlet Konukevi olarak kullanilmaya baslanmistir. (Mimarlar Odast,

2017)

Bodrum kati dahil ii¢ kata sahip olan Ankara Palas Otel’inin bir adet ana girisi, bir

adet acil girisi ve bir adet de servis girisi bulunmaktadir (mfa.gov.tr, 2017).

Sekil 4.9: Ankara Palas Devlet Konukevi Girig Kat Plani
Kaynak: http://www.arkitera.com/haber/14101/gecmisin-modern-mimarisi--ankara---2

Ankara Palas Otel lobi kati, incelenen diger iki otelden mimari agidan farklilik
gostermektedir. Otelin giris katinda resepsiyon lobi boliimiiniin yani sira konuk odalar1 da
bulunmaktadir. Otelde yer alan 60 konuk odasinin 16 adeti giris katindadir. Giris katinda
bulunan ve 6n cepheye bakan odalar, otelin idari hizmetlerinin gergeklestirildigi ¢alisma

odalari seklinde diizenlenmistir (web.archieve.org, tarih yok).
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Ankara Palas Oteli
Lobi Plan Y Onetim Balo Salonu
Organizasyonu Resepsiyon Yatak Odalari
Lavabo- Tuvalet

Tablo 4.2: Ankara Palas Otel Plan Organizasyonu

Ayn1 zamanda otel misafirleri i¢in otel lobi katinda 1slak hacimler bulunmaktadir.
Ayrica otel ana giris kapisi, otel lobi katinda yer alan ve bir¢cok davet ile organizasyonlara

eslik eden balo salonuna agilmaktadir.

4.2.3. Hilton Istanbul Oteli Plan Organizasyonu

Otel Istanbul’da, Harbiye-Sisli’de konumlandirilmistir. Hilton Istanbul Otel’i ilk ii¢
katinda lobi, resepsiyon, restoran, idari hizmetler ve servis hizmetleri boliimiine yer verilmis

olup, diger sekiz kat1 yatak katlar1 olarak hizmet vermektedir (hilton.com.tr, 2017).

Teras
Teras
Restoran Toplant Loby Bar
palonu

oafond [oufedar B

Toplant: Saloau

Pasinne

:WC 1o Iliw Holw| s

Gzl
medezl

Dukkaniar

Kuavc] I ;"ﬁ’r‘
Idan ofislor L et
. uyum pter

Hak dukkan)

Sekil 4.10: Hilton Istanbul Oteli Lobi Plan Semas1
Kaynak: (Opak, 2009, s. 124).

Bes yildizli bu otel, insa edildigi donemde, etkileyici boyutlari, ileri teknolojisi ve

modern goriintiisii ile Tiirkiye’deki mimari akimlari etkileyen bir sembol olmustur. Hilton,
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uluslararasi bina tarzinin kompozisyonunu ve teknolojik 6zelliklerini rafine bir bigimde
yansitan bir 6rnektir. Piirist yiizeyi, kiitlesi, beyaz cepheleri, yaz aylarinda kullanilmak tizere
tasarlanmis roof-bar1 ve bahgesi, seffaf ylizeyleri ve striiktiirel sistemi enternasyonel tarzin

tipik gostergeleridir (Celikoz, 2001, s.128).

Binanin ana kiitlesi her bir kat1 2100 m?’lik kullanim alanina sahip sekiz kattan
olusmaktadir. Ortak kullanim alanlar1 ve servisler bu prizmatik kiitlenin ilk {i¢ katinda
¢Ozlimlenmislerdir. Ortak kullanima ait serbest dolagim alanlarinin herhangi bir siirlayicisi
olmamasi, Bogazi¢i’ne yonlenen seffaflik ve islevlerin organizasyonunda simetriden kagis,
uluslararasi bina stilinin 6zelliklerini yansitmaktadir. Bu 6zellikleri ile Hilton Otel’in, diger
orneklere gore farkli bir hayat tarzini1 yansittig1 sdylenebilir. Pera Palas resmi bir Avrupali
anlayis1 ile giizel sanatlar prensipleri ile birlestirip sunarken, Hilton daha serbest, acik,
Amerikan hayat tarzina daha yakin resmi olmayan bir anlayis1 ortaya ¢ikarmaktadir (Celikoz,

2001, 5.128).

Liberalist doneme baslayis sayilan bu gii¢lii yapinin girisindeki sagak, Amerika ya
da Avrupa’daki Hilton’lar ile esdeger bir dile sahiptir. Oryantalist bir hava tasiyan bu kabuk;
dort adet dairesel kolon tizerinde ytikselmis olup, otelin genel prizmatik formuna yumusatici
bir etki kazandirmaktadir. Lobi alaninda da aymi acik mekéan algisi hissedilmektedir.
Dosemede ve kolon kaplamalarinda kullanilan mermer doku yiizeyi ile lobi mekanini

olusturan genel hatlarinda rasyonellik ve sadelik mevcuttur. (Celikoz, 2001, s.128).

Mekéan biiyiikliigii ve oranlar ile etkileyiciligi saglayan bu giris mekanindan bir alt
kottaki 6zel salonlara, teras kismina ve yeni giris katindaki restoranlara ulagsmak miimkiindiir.
Giin i¢inde dogal 1s1ktan i1yi faydalanan lobi mekani, keskin golgeler olusturmamak amaci
ile hem tepeden hem de zeminden paylastirilmis bir aydinlatma sistemine sahiptir.
Genellikle pastel renklerin hakim oldugu i¢ mekéinda sadelik s6z konusudur. Mekan
icerisinde dogu motifleri tasiyan biiylik vazolar ve ferforje malzemenin kullanimina yer

verilmistir (Celikdz, 2001, s.134).
Batililasma doneminin kent otellerin icerisinde yer alan Hilton Istanbul Otel’i
merkezi konumu sebebi ile birgok toplanti, konferans ve etkinliklere hizmet etmektedir. Bu

baglamda otelde kongre merkezi dahil olmak {izere toplam 27 adet toplant1 salonu yer
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almaktadir. Otelin lobi katinda ise “Jiipiter”, “Veniis”, “Mercury”, “Saturn”, “Neptune”
isimlerinde 5 adet toplant1 odas1 bulunmaktadir (hilton.com.tr, 2017). Lobi katinda yer alan

toplant1 salonlarina ait plan semas1 asagidaki gibidir.

|: | ql

Mereury

Sekil 4.11: Hilton Istanbul Otel Lobi Toplant1 Salonlar1 Plan Semas1
Kaynak: (hilton.com, 2017).

Hilton Istanbul Otel’i lobi plan organizasyonu; ydnetim odalari, lobi, resepsiyon,
bekleme holii, lobi oturma alanlari, 1slak hacimler, satis diikkanlari, giizellik merkezi,
toplanti salonlar1, lobi bar, pastane, seyahat acentesi bankolar1 ve teras alani iligkisi iginde

kurgulanmigtir (Tablo 4.3).

Hilton istanbul Oteli
Yonetim Bijuteri Toplant1 Salonu
Resepsiyon- . .
. " Seyahat Acentesi Lobi Bar
Lobi Plan Lobi y
Organizasyonu Lavabo- Kuyumcu Restoran
Tuvalet
Resepsiyon . 1 .
Bekleme Holii Giizellik Merkezi Pastane
Lobi Oturma Hediyelik Esya
Alanlar1 Diikkani Teras

Tablo 4.3: Hilton Istanbul Otel Plan Organizasyonu
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4.3. Islevsel Yaklasimlar

Insanlar bulunduklar1 mekan i¢inde kendilerini giivende hissedebilmelidirler. Mekan
i¢inde olusturulan smirlayici dgeler, insanlar1 psikolojik olarak rahatlatabilmektedir (Oymen,
1997, s. 54). Otel lobisinde en 6nemli unsur kullanici oldugu i¢in, mekan1 olusturan boyutlar

insan 6lgegi ile gelismeyecek sekilde tasarlanmalidir (Cakirkaya, 1995).

Otel lobi ve i¢ mekanlarinda kullanici gereksinimleri, kullanicilara ait farkli
kiiltiirler, toplumun deger yargilari ve toplumun sosyal yapisi diisiiniilerek tasarlanmasi
gerekmektedir. Turizm olgusunda ve otel kavraminda, farkli kiiltiirlerden insanlarin bir
araya gelmesi ve iligki i¢inde olmasi durumu goriilmektedir. Otellerde bir araya gelen
insanlarin birbirlerini ve kullanmis olduklar1 nesneleri anlayabilme bi¢imleri 6nem
kazanmaktadir (Giir, 1996, s. 54-56).

Otel i¢ mekan organizasyonunda, i¢ mekanin kullanim iliskisi 6nemli bir faktordiir.
Otel i¢ mekanlar1 kullanicilarinin ihtiyaglarimi karsiladig: siirece, kullanicilar agisindan

vazgecilmez hale gelmektedir (Levi, 1956, s. 38).

Kent otellerinde kullanicilarin ihtiyaglarinin maksimum diizeyde karsilanabilmesi
hedeflenmektedir. Bu nedenle kent oteli mimarisinde, otel mekan kurgusu igerisinde islevsel
yapmin tim detaylarinin ortaya konmasi gerekmektedir. Kent otelleri kullanicilarinin
isteklerine ne kadar iyi cevap verebiliyorsa, islevsel tasarim da o0 derece basarili olmaktadir
(Uraz, Inceoglu, & Paker, 1995, s. 26).

Miisteriler otele giris yaptiklar1 andan itibaren 6ncelikli olarak mekan1 bir obje olarak
ele almaktadir ve ilerleyen siireglerde miisteriler mekanin kendisi i¢in kullanislt olup

olmadigini gére duygusal bir sonuca varmaktadir. (Pehlivaoglu, 2010, s.1)

Kent oteli lobi ve i¢ mekanlart kullanicilarin dinlenme, bekleme, aktiviteler
gerceklestirme ve yeme-igme ihtiyaglarini gidermeleri i¢in diizenlenmis mekanlardir. Kent
otel bicimlenmesinde kullanici memnuniyeti islevsellik agisindan 6nem tagimaktadir. Kent
oteli kullanicilarinin lobi ve i¢ mekan bigimlenmesindeki beklentisi; kullaniciya kendisini

rahat hissettiren, yalin, anlasilir ve kullanigli 6gelerin bulunmasidir (Bayram, 2011, s. 11).
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Uriiniin ya da hizmetin akilda kalic1 olmas1, miisterinin bu mal ve hizmetleri rakip
mal veya hizmetlerle karsilastirmali olarak zihninde degerlendirmesidir. Miisteri agisindan

deger ifade edebilen iiriin yaratabilmek icin hizmet kalitesi saglanmalidir (Unlii, 2003, s.

174).

Miisterilerin otelde konakladiklar1 siire boyunca beklentileri dogrultusunda
hizmetleri yerine getirmede merkezi rol oynayan temel boliimlerden olan kat hizmetleri ve
On biiro boliimii, otel isletmesinde en ¢ok personel istihdam edilen, otelin kalite standardini

ve itibarii yansitan boliimdiir (Kozak, 2001, s. 9).

Kent otel lobilerinde hizmet ilk olarak otel resepsiyonunda baslamaktadir. Otele
konaklamak i¢in gelen miisteriler ilk olarak resepsiyon c¢alisanlari tarafindan
kargilanmaktadir. Resepsiyonda konaklama islemlerini yaptiran miisteriler i¢in resepsiyon
calisanlarinin davraniglari ve yardimlari son derece 6nem tasimaktadir. Otel lobileri ve diger
tiim i¢ mekanlar iiriin olarak kabul edilmektedir. Bu sebeple kullanici ihtiyaglarini karsilayan

oteller basarili ve tercih edilen oteller olmaktadirlar (Opak, 2009, s. 26).

Kent oteli lobileri resepsiyon bankosu, lobi bari, restoran, toplanti salonu, balo salonu
ve sirkiilasyon alanlar1 gibi lobi alt mekanlari ile iligki igerisindedir. Resepsiyon bankosunda
kayit islemlerinin yapilmasini bekleyen miisteriler, bu siire zarfinda lobi i¢inde yer alan lobi
barlarimi dinlenme ve igki igmek icin tercih edebilmektedirler. Ozellikle kent otellerinde lobi
barlar digsaridan ziyaret¢i olarak gelen kisilerin siklikla kullandigr bulusma ve goriisme
mekan1 halini almistir. Lobi barlarda misafirler ve otel miisterileri igin rahat koltuklardan

olusan acik bir mekan diizenlenerek, i¢ecek ve hafif yiyecek servisi hizmeti saglanmalidir

(Opak, 2009, s. 65).
Kullanicilar lobi mekanindan diger tiim mekanlara kolaylikla gecis saglayabilmelidir.
Mekanlar arasi gegislerin kolay ve anlagilabilir olmasi i¢in yon ve bilgi tabelalar1 tercih

edilmelidir.

Kent otellerinin miisterilerini ve ziyaretcilerini agirladiklar: diger lobi alt mekan1

restoranlardir. Otel kullanicilar1 yeme-igme gereksinimlerini bu boliimde karsilamaktadirlar.
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Restoranlar lobi etrafinda olacak sekilde bir veya daha fazla adette konumlandirilmaktadir.
Kullanicilarin restoranda sunulan yeme—igme hizmetlerinden rahatlikla faydalanabilmesi

icin, giriste yigilmalarin 6nlenmesi gerekmektedir (ildeniz , 1991, s. 73-76).

Kent otellerinde yer alan yiyecek ve icecek mekanlari, kullanicilarin yeme—igme
fonksiyonlarmin karsilanabilecegi alanlar olarak nitelendirilmektedir. Bu mekanlarin
girislerinde giinii birlik ve konaklama yapan misafirlerin sikint1 yasamamasi adina yi1gilmay1
onlemek i¢in yemek yeme boliimlerinden ayr1 bir mekan tasarlanmalidir.  Yemek

boliimiinde kapasiteye uygun masalar bulunmali ve gerektiginde sayilari arttirilabilmelidir.

Kent otellerinin toplanti, ziyafet ve balo salonlar1 ve ¢esitli sergileme salonlarini
bilinyesinde bulundurmasi ile diger otellerden ayrilmaktadir. Bu sebeple; kent otellerinde
cesitli biiyiikliiklerde, gesitli goriintii ve ses imkani saglayabilen modern aletlerle donatilmis
cok sayida toplanti salonu bulunmaktadir. Bu tip mekanlarin yakininda wc, vestiyer, telefon
gibi destekleme alanlarina yer verilmelidir. Ayn1 zamanda kullanicilarin toplanti salonlarina
caddeden ve otoparktan kolaylikla ulasabilecegi ayr1 girisler tercih edilmelidir (Yolcu, 2006,
s. 113).

Lobi alt mekanlarindan balo-kokteyl salonu otel girisinden itibaren kolay
anlagilabilir bir yerde olmalidir. Bu salonlar otel miisterileri haricinde gelen kalabalik bir
ziyaret¢i grubuna da hizmet verebilecegi igin girisleri otel girisinden farkli bir alandan
olmalidir. Miimkiin ise otopark ile baglantis1 bulunmalidir (Yolcu, 2006, s. 117-118). Ayrica
kisilerin lobiden itibaren dikkatini cekerek kokteyl salonlarina gelmesi i¢in salon girislerinde

ya da yakiinda fon miizigi veya eglence organizasyonu bulunmalidir (Cakirkaya, 1995, s.
84-86).

Bahsedilen tiim lobi alt mekanlarina ve diger i¢c mekanlarina ulasimi saglayabilmek
i¢in sirkiilasyon alanlarindan faydalanilmaktadir. Kent otelleri lobi mekani ve iliskili i¢
mekanlar aras1 dolagim yollart iliskisi, gelen ziyaretciler ve kayit iglemlerini yaptiran
miisteriler tarafindan kolay anlasilabilir nitelikte olmalidir. Merdivenler, asansorler ve
koridorlarin tasarim agamasinda planlanmasinda konuk ve personel sayist 6nemli etkendir.

(Dogu, 1994, 5. 12).
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4.3.1. Pera Palas Oteli islevsel Yaklasimlar

Pera Palas Otel; tarihten izler tasiyan mimari yapisi ve lobi i¢ mekan bigimlenmesi
ile konuklariin otel igerisinde konforunu ve memnuniyetini saglamaya calismaktadir. 2010
yilinda tamamlanan restorasyon islemlerinden sonra tekrar hizmete agilan Pera Palas Otel’de,

kullanicilarin konforu i¢in islevsel yenilikler yapilmistir.

Pera Palas Oteli’nin giris holi iki bolimden olusmaktadir. Girig holiiniin ilk
boliimiiniin sol aksindan kullanicilar resepsiyon boliimiine gecebilmektedir. Otele gelen
konuklar giris holiinde yer alan resepsiyon boliimiinde giris—¢ikis islemlerini
yaptirmaktadirlar. Ayrica, konuklar islemlerini yaptirdiktan sonra giris kapist karsisinda
bulunan kii¢iik merdiven araciligi ile giris holiiniin ikinci boliimiine gegilebilmekte ve holiin
devamindaki kapidan gegerek “Orient Ekspres Bar”a veya hediyelik esya satis magazasina
ulasilabilmektedir. Otelin giris katinda “Kubbeli Salon” ad1 verilen bir boliim bulunmaktadir.
Otelin diger mekanlarimin “Kubbeli Salon”a gore bigimlendirilmesi ve konumlandirilmasi
sebebi ile salon, otelin kalbi durumundadir. Otel konuklar1 bu salonda islemlerinin
yapilmasini bekleyebilmekte ve otel ikramlarindan yararlanabilmektedir (Baslo & Onat,
1998).

Sekil 4.12: Pera Palas Kubbeli Salon-1
Kaynak: Pera Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

“Kubbeli Salon” otelin en etkileyici salonu olarak bilinmektedir. Salon otelde
konaklayan misafirlerinin yani sira, giinii birlik otele gelen ziyaretcilere de hizmet

vermektedir.
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Iki kat yiiksekliginde olan salonun dért boliimiinde sivri kemerli ikiz pencereler yer
almaktadir (Sekil 4.13). Pencerelerin Oniinde ahsap korkuluklu kiigiik balkonlar
bulunmaktadir. “Kubbeli Salon”un dort cephesinden farkli mekanlara gegis
yapilabilmektedir. Salonun dogusunda yer alan kapidan giris holiine, batisindan “Pera
Salonu”na, giiney kapisindan asansoriin bulundugu merdiven holiine, kuzeyinden ise
“Kliitiiphaneli Salon”a gecis yapilmaktadir. Boylece misafirler giris katindan tiim sosyal
aktivitelerini gergeklestirebilecek diger mekanlara kolaylikla ulasim saglayabilmektedirler
(Cilli, 2009, s. 57).

Sekil 4.13: Pera Palas Kubbeli Salon-2
Kaynak: Pera Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017

Kubbeli salondan gecis yapilarak ulasilan Kiitiiphaneli Salon misafirlerin
dinlenmeleri igin tasarlanmistir (Sekil 4.14). Giiniimiizde bu salon ¢esitli kokteyllere ev
sahipligi de yapmaktadir. Kiitiiphaneli Salon’dan Orient Ekspres Bar ve Paga Salonuna gecis
yapilabilmektedir.

Sekil 4.14: Kiitiiphaneli Salon

Kaynak: http://turizmdunyasi.com.tr/arsiv/yazi/pera-palasa-20-milyon-euroluk-restorasyon
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Otelde yer alan “Orient Ekspres Bar”, konaklama amagli gelen misafirlerin ve
glinlibirlik ziyaretgilerin dinlenebilmelerine ve ayni zamanda birseyler icebilmelerine olanak
saglamaktadir (Sekil 4.15).

Sekil 4.15: Orient Ekspres Bar
Kaynak: https://www.jumeirah.com/tr/hotels-resorts/istanbul/pera-palace-hotel-jumeirah/restaurants-

bars/orient-bar-/

Pera Palas Oteli giris katinda yer alan diger boliimler ise “Pera Salonu”, “Aynali
Salon” ve “Pasa Salon”dur (Sekil 4.16 Sekil 4.17, Sekil 4.18). Mekan igerisinde yer alan bu
0zel salonlar, gesitli organizasyon, davet, konferans ve toplant1 gibi etkinliklerine cevap

verebilecek sekilde hizmet vermektedir.

Sekil 4.16: Pera Salonu

Kaynak: https://www.jumeirah.com/tr/hotels-resorts/istanbul/pera-palace-hotel-jumeirah/meetings-and-

events/
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Sekil 4.17: Aynal1 Salon
Kaynak: https://www.jumeirah.com/tr/hotels-resorts/istanbul/pera-palace-hotel-jumeirah/meetings-and-

events/

Sekil 4.18 Pasa Salonu
Kaynak: https://www.jumeirah.com/tr/hotels-resorts/istanbul/pera-palace-hotel-jumeirah/meetings-and-

events/

Pera Palas Oteli’nde zemin Kkattan birinci kata ¢ikan ara boliimde, asma kat
bulunmaktadir. Bu katta otelin idari personeline ait odalar, servis odalari, santral odas1 ve
1slak hacimler bulunmaktadir. Bu boliim, ziyaretgilerin ve otelde konaklayan miisterilerin

etkilenmemesi amaci ile diizenlenmis ayr1 bir boliimdiir (Baslo & Onat, 1998).
Otelde yer alan merdiven ve asansorler, hizmet-islev iliskisinde ana dolasim

akslarmin kesisim noktalarin1 olusturmalar1 ve ait olduklar1 donemin yansimalarini

tasimalar1 acisindan iglevsel yaklasimlar baghigi altinda degerlendirmeye alinmistir.
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4.3.1.1. Merdiven ve Asansorler

Otelin giris holiinden diger katlara gecis, asansér ve merdivenler araciligi ile
saglanmaktadir. Asansor girisinde dokme demir ¢elik, kabininde ise ahsap malzeme
kullanilmistir. Asansoriin iki yaninda bulunan merdivenlerin kiipesteleri yine masif ahsaptan
yapilmistir. Merdiven basamak yiizeyleri mermer malzeme ile kaplanmstir. Otelde yer alan
asansoriin, Istanbul’da kullamilan ilk elektrikli asansér olmasmin yani sira, tasidigi estetik

degerleri ile 6n plana ¢ikmaktadir (Sekil 4.19).

Sekil 4.19: Pera Palas Otel Asansor-1
Kaynak: Pera Palas Otel Goriiniimii. Yazarin Kendi Cektigi Fotograf. 03.07.2017.

Asansor kabininde kullanilan ve art nouveau stilini yansitan bitkisel motifler, otel

katlarinda yer alan koridor korkuluklarinda da kullanilmistir (Sekil 4.20).

Sekil 4.20: Pera Palas Otel Katlar1 Aras1 Goriiniim

Kaynak: http://www.ahmetakyol.net/pera-palastaki-sirlarla-dolu-anahtar/
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Otel mimarisinde; konuklarin konforunun en {ist diizeyde saglanabilmesi adina,
doneminin en lilks malzemeleri ve teknik unsurlar1 kullanilmis olup, otel biinyesinde birgok

ilkleri barindirmaktadir.

4.3.2. Ankara Palas Oteli Islevsel Yaklasimlar

1924 yilinda yapim asamasina baslanan Ankara Palas’in insaatt 1928 yilinda
tamamlanmistir. Otel, donemin resmi devlet toplantilarina ve balolarina ev sahipligi yapmak
ve ayni zamanda Yyerli ve yabanci misafirlerine Avrupa otellerindeki konforu saglamak

amaci ile insa edilmistir (mimarlikmiizesi.org, 2016).

Ankara Palas 1982 yilinda Disisleri Bakanlig1 tarafindan restore edilerek, 1983
yilinda “Ankara Palas Devlet Konukevi” olarak hizmete tekrar acilmigtir. Halen

faaliyetlerine devam etmektedir (mfa.gov.tr, 2017) .

Ankara Palas Otel giiniimiizde “Disisleri Bakanligi Devlet Konukevi” olarak hizmet
vermektedir. Otel, konaklama imkaninin yani sira gesitli biiyiikliikteki salonlar ile toplanti,
konferans, kokteyl, diigiin ve yemekli toplanti gibi 6zel ve tiizel kisilere hizmet vermektedir.
Bodrum kat1 dahil {i¢ katli olan bina, mimari 6zellikleri yoniinden diger kent otellerinden
ayrilmaktadir. Otelde bulunan 16 oda zemin katta yer almaktadir. Diger kent otellerinin
aksine “Ankara Palas Devlet Konukevi’nin girisi mekaninda yer alan resepsiyon alani kiigiik
tutulmustur. Orta alanda yer alan balo salonu mekansal boyutu ile dikkat ¢ekicidir (Sekil
4.21, Sekil 4.22) (web.archieve.org)

Sekil 4.21: Ankara Palas Otel Resepsiyon
Kaynak: Pera Palas Otel Goriiniimii. Yazarin Kendi Cektigi Fotograf. 03.07.2017.
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Sekil 4.22: Ankara Palas Balo Salonu
Kaynak: http://www.ergir.com/2012/Ankara_Palas.htm

Otel balo salonunun bat1 yoniinde misafirlerinin rahatlig: ve toplantilardan arta kalan

zamanlarda vakit gegirebilmeleri i¢in terasi olan ve yan bahgeye agilan ¢ay ve oyun salonu
bulunmaktadir (Sekil 4.23)

Sekil 4.23: Ankara Palas Cay Salonu
Kaynak: http://ankarapalas.com.tr/

Miisterilerinin toplant1 ve farkli organizasyon etkinliklerine yonelik gereksinimlerini
karsilayan otel ayn1 zamanda konaklama ihtiyaglarina da cevap verebilir niteliktedir. Bunun
yani sira Ankara Palas Devlet Konukevi, ¢alisma kapsaminda incelenen Pera Palas ve Hilton
Istanbul Otel’inden giris kat plan1 bakimindan farklilik géstermektedir. Calismada incelenen
diger kent otellerinin giris kat1 lobi ve lobi mekanlarina ayrilan alanlar olarak diizenlenirken,
Ankara Palas giris katinda resepsiyon Ve balo salonunun yani sira otel odalar1 ve bir siiit oda

da yer almaktadir.
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Gecmisten gliniimiize kadar varligini siirdiiren Ankara Palas Oteli, barindirildigi
siyasi kimligi ile birlikte pek cok amaca hizmet edebilecek sekilde tasarlanmistir. Otel siyasi
toplantilarin yani sira balo ve davetlerin verildigi, bodrum katinda gece kuliibii bulunan bir

mekan olarak da hizmet vermektedir (Sumbas, 2013, s. 178).

Farkli mimari yapiya sahip Ankara Palas Otelin’de bulunan 60 adet odanin 16 adeti
zemin katta bulunmaktadir. Zemin katta bulunan ve otelin 6n cephesine bakan odalar,
yonetime ait biirolar olarak diizenlenmistir. Otel miisterilerinin ihtiyaglarini karsilamaya
yonelik hizmet vermektedirler. Otelin birinci katinda ise bir siiit daire bulunmaktadir. Ayni
katta yer alan diger odalar ise, zemin katta yer alan balo salonunun 1sikligina bakacak

bi¢imde konumlandirilmistir (mfa.gov.tr, 2017).

Otel insa edildigi donemde kaloriferli 1sinma sistemine, odalarinda sicak su akan
banyolara sahip olmasi ve kiitiiphanesi ile konaklama yapacak misafirlere donemin en liiks
olanaklarint saglamistir. Gliniimiizde siyasiler, biirokratlar ve is adamlarin1 agirlayan otel
ayn1 zamanda bahge ve otel icerisinde bulunan salonlar ile misafirlerine kiiltiirel dokusu ve
diigiin, kokteyl, 6zel ve kamu yemekli toplanti organizasyonlar1 hizmeti vermektedir

(ankarapalas.com, 2017).

4.3.2.1. Merdiven ve Asansorler

Otel genelinde asansor bulunmamaktadir. Bu nedenle otelde katlar arasi ulasim
merdivenler araciligr ile saglanmaktadir. Merdivenlerin zemin kaplamasi ve kiipesteleri
mermer olup, merdiven yiizeyleri kirmizi yolluk olusturan hali ile kaplanmstir. (mfa.gov.tr,
2017).
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Sekil 4.24: Ankara Palas Otel Merdiven Goriiniimii
Kaynak: Ankara Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.07.2017.

4.3.3. Hilton Istanbul Oteli islevsel Yaklasimlar

Bes yildizl1 Hilton Istanbul Otel’i misafirlerini lobi mekanu ile karsilamaktadir (Sekil
4.25). Ayrica otelin lobi katinda 5 adet gesitli alan biiyiikliigiine sahip toplant1 salonlarina
yer verilmistir. Bu sayede salonlara sadece toplant1 amaci ile gelen misafirlerin kolay ulagimi

saglanmakta ve konaklayan misafirler i¢in rahatsiz edici unsur olmalar1 engellenmektedir.

Sekil 4.25: Hilton Istanbul Otel Lobi Mekan1

Kaynak: www.hilton.com.tr

Otel miisterilerine konaklama hizmetinin yani sira biinyesinde barindirdig: toplanti
salonlar1 ile 6zel davet ve organizasyonlar i¢in hizmet vermektedir. Otelin bahgesinden
gecilerek kolaylikla ulasilan, cesitli toplant1 ve organizasyonlarin gerceklestirilebilecegi,
“Hilton Istanbul Kongre” ve “Sergi Merkezi” bulunmaktadir. Otel kongre merkezi dahil
olmak iizere miisterilerin hizmetine toplam 27 adet kullanilabilir toplant1 salonu sunmaktadir

(Sekil 4.26).
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Sekil 4.26: Hilton Istanbul Kongre ve Sergi Merkezi
Kaynak: https://m.wingscard.com.tr/ajax?g=onscroll&id=270&url=uiy-gallery

Otelin ziyafet ve toplant1 organizasyonlart; “Hilton Meetings” toplant1 odalari, balo
salonu, park kati toplanti odalari, panorama odalar1 ve bahge alanlar1 aracilifi ile
saglanmaktadir. “Hilton Meetings” toplant1 salonlar1 5 adet olup, lobi katinda yer almaktadir.
“Hilton Meetings” odalarinda teknolojik sunum araglari ile hizmet verilmektedir. Diigiin,
dernek yemekleri ve seminerler i¢in otel lobi katinda bah¢e manzarali balo salonlari
bulunmaktadir. A¢ik hava etkinlikleri i¢in ise, otelin bahge alanlar1 otel miisterilerine hizmet
vermek icin kullanilan alanlardir. Kokteyller ve sosyal toplantilar i¢in otelin panorama
odalar1 bulunmaktadir. Panorama odalar 4 adet olup, bogaz ve sehir manzarasina sahip
odalardir. Park kat1 toplant1 odalart ise; en alt kat ile park kat1 arasinda yer alan, kendi bahge
teraslaria sahip alanlardir. Otelde bahsi gegen toplant1 salonlarinin yani sira misafirler i¢in
otel yapisinin yaninda yer alan “Hilton Istanbul Kongre ve Sergi Merkezi’nde de toplantt

salonlar1 bulunmaktadir.

Otelin ayrica misafirleri i¢in genel alan ve odalarda ¢camasirhane ve kuru temizleme
servisi, esya emanet odasi, emanet kasasi, agik havuz, kapali havuz, spor salonu ve is
merkezi, engelli misafirler i¢in hizmetler, 6zel havaalani danigmanlik servisi hizmetleri yer
almaktadir. Otel biinyesinde ¢esitli restoran ve barlar bulundurmaktadir. Restoranlar;
“Bosphorus Terrace Restaurant”, “Al Bushra”, “Dragon Restaurant” barlar ise; “Veranda
Grill & Bar”, “Pool Cafe”, “Lobby Bar”, “Lobby Lounge” seklinde siralanabilir.
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4.3.3.1. Merdiven ve Asansorler

Hilton Istanbul Oteli katlar aras1 sirkiilasyon, asansor ve merdivenler ile saglanmustir.
Otel merdivenleri mermer malzeme ile kaplanmistir. Basamaklarin tizeri kirmizi desenli hali
ile dosenmistir (Sekil 4.27). 11 kattan olusan otelde, katlar arasi sirkiilasyon i¢in agirlikli
olarak asansor tercih edilmektedir. Asansor ve merdivenler modern tarzda insa edilmis olup

giintimiizden izler tagimaktadir.

Sekil 4.27: Hilton Istanbul Otel Lobi Mekan1 Merdiven Gériiniimii
Kaynak: Hilton istanbul Oteli, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2107.

Resepsiyon bankosunun hemen yaninda yeralan ii¢ adet asansér giliniimiiz

teknolojisini tasimaktadir.

Sekil 4.28: Hilton Istanbul Otel Lobi Mekan1 Asansor Goriiniimii
Kaynak: Hilton istanbul Oteli, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.
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4.4, Estetik Yaklasimlar

Bireyin diisiincelerine 6zgii faaliyetleri ile bir olay ya da nesne arasindaki iletisim
sonucu gerceklesen ve nitelik olarak ortaya ¢ikan kavrama estetik denilmektedir (Ozer, 1974,
S. 25). Mekanlarin duygu, zevk ve deneyimlenmeye yonelik olarak tasarlanmasi, otel
yapilarina kimlik kazandirmakta ve onlar1 6zgiin bir nitelige sokmaktadir. (Pehlivanoglu,

2010, s.150)

Konaklama yapilarinda gorselligi estetik faktorler olusturmaktadir. Konaklama
yapilarinda farkli tasarimlar dogrultusunda sekillenen mekansal dil; estetik degerlerin
sekillenmesine olanak saglamaktadir. Konaklama yapilari iginde estetik degerler, mekanin
gorsel biitiinliigiinii olusturmaktadir. Gorsel etki ile yaratilan mekanlar her kullanicinin
algisina gore degisim gostermektedir. Ayn1 zamanda sosyo-kiiltiirel ve sosyo—ekonomik
diizeyleri farkli olan kullanicilarin konaklama yapilarina ait estetik degerleri, algilama

bigimleri farkl olacaktir (Unlii, 2003, s. 32-33) .

Kent otel lobi i¢ mekan tasarim asamasinda ise, yararlanilan malzemelerin
islevselligi, mekana uygunlugu, miisterilere hitap etmesi ve estetik 6zellikleri ile bir biitlin

olmasi gerekmektedir. (Pehlivanoglu, 2010, s.80)

Kent otellerinde cephe tasarimlari estetik agidan otel imajin1 yansitan unsurlardandir.
Gliniimiizde teknolojinin ilerlemesi ile birlikte cephe tasarimlarinda cagdas mimari
teknikleri ve malzemeleri tercih edilmektedir. Kent otellerinin ¢evre ile iliskisini saglamak
ve miisterileri otele cekmek amaci dogrultusunda cepheler tasarlanmaktadir. Boylelikle kent
oteli i¢ dis iliskisi saglanmaktadir. Kent otellerinin giris cephesi otellerin imajin1 yansitmasi
sebebi ile, miisteriler agisindan estetik degerler yaratilmalidir (Sever, 2008, s. 118). Bu
noktada kent otellerinde ¢evre ile iliskinin saglanmasi ve miisterilerin otele ilgisini ¢ekmek
icin cepheler tasarlanmaktadir. Otellerin giris boliimiiniin bulundugu cephe, diger cephelere

gore daha fazla estetik unsurlar igermelidir (Sever, 2008, s. 119).

Kent otellerinin lobi i¢ mekan tasarimlar1 estetik degerlere yer verilerek yapilanirken,

ayni zamanda mekanin kurgusuna, mekan 6geleri arasindaki iliskiye, organizasyona énem

76



gosterilmesi gerekmektedir. Tasarimci, mekanin estetik 6geleri ile kullanicilar arasindaki
degerler dengesini saglamak durumundadir. Estetik kavrami; algilama, degerlendirme ve

bunlara verilen tepkilerle iliskilidir (Ozkan, 2007, s. 28) .

Kent otelleri giris mekaninda siis havuzu ya da tas havuz adi verilen su unsurlarinin
bulunmasi estetik agidan otel imajin1 etkilemektedir. Kent otelleri bigimlenmesinde
kullanilan dekoratif ve sanatsal objeler, otelin estetik unsurlarin1 olusturmaktadir. Farkli
kiltiirlere sahip bolgelerde yer alan kent otelleri bulunduklar1 bolgenin kiiltiirel unsurlarini
tasiyan objelere otel girisinden itibaren yer verebilmektedir. Kiiltiirel degerlerin lobi ve i¢
mekan tasarimina yansitilmasi, kent otellerinin yapilandigi bolge ile biitiinliigiiniin
saglanmasina yardimci olmaktadir. Boylelikle kullanicilar kent otellerinde yer verilen
dekoratif ve sanatsal objeler {izerinden kiiltiirel degerler hakkinda bilgi sahibi
olabilmektedirler (Avan & Ozdemir, 2015, s. 91).

Kent otelleri i¢ mekanlarinda estetik degerler agisindan 6ne ¢ikan unsurlar; mimari
planlama ve mekansal iligkiler, isaretler, gostergeler, renk, 1s1k, temizlik, giiriiltii, koku gibi
ozellikler olmaktadir (Karkin, 2009, s. 166). Kent otellerinde lobi i¢ mekanlarinin
tasarimlarinda kullanict 6n planda tutulmalidir. Tasarimlar, miisterilerin gerceklestirmek
istedikleri eylemlerini rahatlikla karsilayabilecek sekilde olmalidir. Ayn1 zamanda mekan

i¢i agikliklar kullanicr yiikiine uygun olarak tasarlanmalidir (Mekan Tasarimi, 2007, s. 12).

I¢ mekanlarda kullanilan i¢ mekan donati ve hareketli mobilyalar1 fonksiyonel ve

kullanicr ihtiyaclarina cevap verebilir nitelikte olmalidir.

Miisteriler tarafindan hizmet alanlarinin tarifi i¢in kullanilan gostergeler ve isaretler
ise, her miisteri tarafindan kolay algilanabilir ve tanimlayici niteliklere sahip olmasi

gerekmektedir.

Kent oteli i¢ mekanlarinda kullanilan zemin, tavan ve duvar yiizeyi malzemeleri,
aydinlatma elemanlar1 ve sanatsal objeler, kullanicilarin estetik degerleri tizerinde etken
unsurlardir. Otellerde kullanilan genel ve 6zel aydinlatma elemanlar1 kullanicilarin goriis ve
algisini rahatsiz edici diizeyde ve agida olmamalidir. Ayni zamanda farkli saatlerde degisken

151k degerleri kullanilabilmelidir. Ornegin; lobi ve restoranlarda kullanilan aydinlatma
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dereceleri saatlere gore farklilik gosterebilmektedir. Otel lobi ve i¢ mekanlarinda zamana,
duruma, miisteriye gore ayarlanabilecek kontrollii 151k tercih edilmelidir (Pahlman, 1961, s.
40).

4.4.1 Pera Palas Otel Estetik Yaklasimlar

Pera Palas Otel lobi i¢ mekan bi¢imlenmesinde yer alan estetik degerler; zemin, tavan
ve duvar yiizeyleri, hareketli mobilyalar, aydinlatma elemanlari ve sanatsal objeler

tizerinden degerlendirmeye alinacaktir.

4.4.1.1. Zemin, Tavan ve Duvar Yiizeyleri

Pera Palace otelin girisi dogu cephesindeki ahsap doner kapidan saglanmaktadir. iki
boliimden olusan giris holii 5,51 x 11,64 m odlgiilerinde olup ilk giristeki kistmin zeminleri
baklava dilimli kirmizi ve beyaz mermerlerden olusmaktadir. ikinci kisima bes basamakli
mermer merdivenden gecisin saglandigi alan 4,10 x 11,64 m dlgiilerinde olup bu alnadada

zeminler yine aynit mermer ile dosenmistir.

Ikinci béliimiin kuzeyinde yer alan Kubbeli Salon zemini mermer Orient ekspres

barmn zeminleri ise gri tonlarinda desenli modern bir hali ile kaplanmugtir.

Pera Palas Otelinin genelinde agirlikli olarak mermer, ahsap ve cam malzemelere yer
verilmistir. Giris katta yer alan kemerlerde, teras katin ve giris katin zemininde, pastahane,
resepsiyon, bagaj odasindaki koridorlarda, asansor holiinde, katlarda yer alan baz1 odalarda

ve wc zeminlerinde mermer malzeme kullanilmistir.

Giris holiiniin duvar yiizeylerinin geneli sar1 ve turuncu renkte 6zel bir sivama teknigi
ile yapilmis olup mermer goriinlimii verilmistir. Yine giris kisminda yer alan dairesel
kolonlarin yerden bir metresi beyaz mermer {iist kisimlar1 gri tonlarinda sivama yontemi ile

mermer goriiniimii kazanilmistir.
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Giris holiindeki tavanlar diktdrtgen formunda boliinmiis is kisimlar al¢i kartonpiyer
ile gevrelenmistir, spot aydinlatmalarin etrafina gelen kisimlara ise iicer adet al¢1 bezeme

yapilmustir.

Kubbeli Salonun tavanlar1 6zel al¢1 desenlerle olusturulmus agirlik yesil ve sari

renkten olusan motifler yer almaktadir.

Ic cephede yer alan pencereler ve balkon kiipestelerinde masif ahsap kullanim tercih
edilmistir. I¢ mekan tavan kaplamalarinda yine ahsap tercih edilmistir. Bunun yam sira
otelde yer alan “Pera Salonu”, “Orient Ekspres Salon”, “Pasa Salonu” ve “Kiitiiphaneli Salon”
duvarlarinda ve payelerinde ahsap lambri kullanilirken, ana giris kapisinin markizinde ve
“Kubbeli Salon”da yer alan kubbelerde cam malzeme kullanim1 goriilmektedir (Cilli, 2009,
s. 91-93).

4.4.1.2. Hareketli Mobilyalar

Kent otellerinde kullanilan mobilyalarin islevsel 6zellikler tasimasi gerekmektedir.
Kullanicilar kent oteli lobilerinde islemleri yapilirken otelin oturma salonu boliimiinde
bekleyebilmektedirler. Bu sebeple oturma salonunda yer alan mobilya gruplarinin
islevselligi onem tagimaktadir. Salonda bulunan mobilyalarin konforlu ve kullanisl olmas1
gerekmektedir. Salon yerlesiminde kullanilan oturma gruplari, kullanicilarin birbirlerinden
rahatsiz olmayacak diizende, kisisel alan olusumuna imkan verecek bigimde
yerlestirilmelidir. Bdylelikle islevsel oOzelikler arttikca kullanicilarin  kent otelleri

memnuniyeti de artig gostermektedir (Bayram, 2011, s. 12-13).

Pera Palas Otel girisinde, sagli-sollu iki adet resepsiyon bankosu bulunmaktadir.
Masif ahsap kullanilarak yapilmis resepsiyonlarin oniinde, hizmet siiresince misafirlerin
ayakta kalmamasi i¢in kirmizi ipek kadife dosemelik klasik sandalyeler bulunmaktadir
(Sekil 4.29).
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Sekil 4.29: Pera Palas Otel On Biiro
Kaynak: Pera Palas Otel Goriiniimii. Yazarin Kendi Cektigi Fotograf. 03.07.2017.

Pera Palas Otel lobi katinda yer alan bekleme holiinde ise; kirmizi ipek kadife ile
kapl koseli oturma gruplar1 yer almaktadir. Koltuk iizerinde yer alan yastiklarda ise altin

renginde dekoratif desenler bulunmaktadir.

Sekil 4.30: Pera Palas Otel Bekleme Holii
Kaynak: Pera Palas Otel Goriiniimii. Yazarin Kendi Cektigi Fotograf. 03.07.2017.

Otelin lobi kat1 ile iliskisi olan salonlarinin genelinde klasik tarzda sandalye ve
oturma gruplar1 kullanilmistir. Agirlikli olarak kirmizi, krem ve kahverengi kumaslar tercih

edilmistir.

4.4.1.3. Aydinlatma Elemanlari

Pera Palas Otel genelinde Murano camindan 6zel olarak {iretilen avizeler ve demir

ferforje aydinlatma elemanlar1 kullanilmistir (Sekil 4.31).
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Sekil 4.31: Pera Palas Otel Genel Aydinlatma Elemanlari

Kaynak: Pera Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.03.2017.

Ayrica Pera Palas Otel icerisinde bulunan asansor kulesi {izerinde yer alan
1sikliklarda, gelik striikktiir tizerinde cam yiizey uygulamasi bulunmaktadir. Otelin insa

edildigi donemde, o yillarin bir konfor 6gesi olarak jenerator kullanilmistir. (Alsag, 2008).

Sekil 4.32: Pera Palas Otel Asansér Aydinlatma Elemanlart

Kaynak: http://www.ahmetakyol.net/pera-palastaki-sirlarla-dolu-anahtar/

Otel lobi alan1 asansor girisinin her iki yaninda demir dokiim biblolar {izerinde
samdanlar ile aydinlatma saglanmistir. Duvar yiizeylerinde estetik unsur olarak yer alan
tablolar {iizerindeki aydinlatmalar, duvar tipi aplikler ile direk olamayan 1s1k yiizeyi

olusturacak bi¢imde kullanilmustir.
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4.4.1.4. Sanatsal Objeler

Otel; mimarisinde ve i¢ mekanlarinda “Carrara” mermerleri kullanilmistir
(m.turkinfo.nl, 2010).

Pera Palas Oteli’nin estetik agidan en ihtisamli salonu olarak bilinen “Kubbeli
Salon’un dort tarafini1 ¢evreleyen pencereler, masif ahsap malzeme ile gridal organizasyon
ile iliskilendirilmis ve pencere koselerinde sart ve kirmizi renkli desenli camlar
kullanilmistir. Salon tavaninda ise; ahsap kirisler ile tige boliinmiis ve her bir bdlmede ikiser
adet olacak sekilde turkuaz renkli camlarla kapli alti adet dekoratif amacli kubbeler

bulunmaktadir (Sekil 4.33) (Cilli, 2009, s. 58).

Sekil 4.33: Pera Palas Kubbeli Salon

Kaynak: https://www.jumeirah.com/tr/hotels-resorts/istanbul/pera-palace-hotel-jumeirah/restaurants-

bars/kubbeli-saloon-tea-lounge/

Pera Palas Otel’inde bulunan “Aynali Salon” ve “Pasa Salonu”, antikalarin
bulundugu 6nemli salonlardandir (Sekil 4.34) (Mekan, 2006, s. 99). Otelde ayn1 zamanda
inga edildigi donemde siklikla kullanilan yazar kasa da sergilenmektedir (Sekil 4.35).
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Sekil 4.34: Aynali ve Paga Salonundaki Antikalar

Kaynak: http://www.ahmetakyol.net/pera-palastaki-sirlarla-dolu-anahtar/

Sekil 4.35: Pera Palas Otel Yazar Kasa
Kaynak: Pera Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.03.2017.

Pera Palas lobi ve i¢ mekan bi¢imlenmesinde kullanilan dekoratif objeler ve antika
eserler, otelin estetik degerlerini yansitmaktadir. Kiiltiirel degerlerin Pera Palas Otel’inin
lobi ve i¢ mekin tasarimina yansitilmasi, otelin yaklagik 120 yillik ge¢misinin
hatirlanmasina yardimc1 olmaktadir. Boylelikle otel miisterileri dekoratif objeler ve sanatsal
eserler sayesinde otel gegmisine ait kiiltiirel degerler hakkinda bilgi sahibi olabilmektedir

(Avan & Ozdemir, 2015, s. 91).

4.4.2. Ankara Palas Oteli Estetik Yaklasimlar

Atatiirk’iin emri ile devlet tarafindan yapilan otelin ilk mimar1 I. Ulusal Mimarlik
Uslubu’ nun savunucularindan Vedat Tek’ tir. 1927 yila kadar aym iislup ile Kemalettin

Bey otelin yapimma devam etmistir. Uslup; mimari yapilarin yabanci etkilerden
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arindirilarak milli unsurlarin kullanilmasidir (Aslanoglu, 2002, s. 30).

Ankara Palas 1. Ulusal Mimarlik Uslubu’ nun énemli Ornekleri arasinda yer
almaktadir. Otel miisterileri glinlimiizde de muhafaza edilen estetik unsurlar sayesinde otele

ait kiiltiirel miras hakkinda bilgi sahibi olabilmektedir. (Sumbas, 2013, s. 175).

Ankara Palas Otel lobi i¢c mekan bicimlenmesinde yer alan estetik degerler; zemin,
tavan ve duvar yiizeyleri, hareketli mobilyalar, aydinlatma elemanlar1 ve sanatsal objeler

tizerinden degerlendirmeye alinacaktir.

4.4.2.1. Zemin, Tavan ve Duvar Yiizeyleri

Ankara Palas Otel binasi, betonarme-karkas sistemle insa edilmistir (mfa.gov.tr,
2017). Otelin genelinde zemin yiizeylerde ahsap parke kullanilmis olup, parke zemin {izerine
kirmizi, sari, yesil ve krem renklerin hakim oldugu yapilis donemine ait el yapimi halilarin
kullanimina yer verilmistir. Lobi alan1 i¢ mekan duvar yiizeyleri boyanmigtir. Giris alan1 ve
merdiven alanlarinin zemini beyaz renk afyon mermeri ile dosenmistir. Merdiven
basamaklar1 ayn1 mermer ile kaplanmistir. Merdiven basamak yiizeylerinin iizerilerinde

kirmizi yolluk hali kullanilmaktadir.

Sekil 4.36: Ankara Palas Otel Lobi Zemin ve Duvar Yiizeyleri
Kaynak: Ankara Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.07.2017.
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Otel lobi alaninda ve iligkili diger mekanlarda kalorifer peteklerini gizleyen ferforje
yiizey kapamalar1 yer almaktadir. Oturma Salonunda yer alan bolmelerde kot farki verilerek,
oturma alanlar1 olusturulmus ve bu alanlar ferforje sinir elemanlari ile ¢evrilerek alan tanimi
ortaya koymustur. Ferforje uygulamalari, arts&craft donem motiflerinin kullanimi ile

19.ylizy1ldan giiniimiize kadar gelmistir. (Sekil 4.37).

Sekil 4.37: Ankara Palas Otel Lobi Dekoratif Kalorifer Yiizey Kaplama
Kaynak: Ankara Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.07.2017.

4.4.2.2. Haraketli Mobilyalar

Ankara Palas Otel salonunda yer alan piyano, otel genelinde bulunan ipek ve kadife
dosemeli koltuklar, perdeler, Erken Cumhuriyet Donemi’nin batili anlayis1 ile dosenmis
olup, otelin igerisinde yer alan mekanlar ve dekoratif 6geler ile misafirlerine siyasi bir ortam

sunmaktadir (Sumbas, 2013, s. 177).

Otel lobi giris katinda yer alan balo salonunda oturma gruplari tercih edilmemis,
sandalye ve masalar ile gruplar olusturulmustur. Kullanilan sandalye ve masalar klasik

dénem tarzinda olup, krem ve kahverengi sonil kumas ile dosenmistir.
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Sekil 4.38: Ankara Palas Otel Balo Salonu Sandalye ve Masa Goriintimii
Kaynak: Ankara Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.07.2017.

Otel girisinde yer alan resepsiyon bankosu iist tablasi, ahsap kaplamadir. Bankonun

iki tarafl: yanal dikey yiizeyleri ile 6n yiizeyi damarli beyaz mermer ile kaplanmigtir.

Sekil 4.39: Ankara Palas Otel Resepsiyon Bankosu
Kaynak: Ankara Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.07.2017.

4.4.2.3. Aydinlatma Elemanlar:

Otel lobi alan1 i¢ mekaninda kullanilan avizeler, otelin 6ne ¢ikan estetik unsurlarini

yansitmaktadir.
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Sekil 4.40: Ankara Palas Oteli Balo Salonu Sarkit Avize
Kaynak: Ankara Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.07.2017.

Misafirlerini Balo Salonu ile karsilayan otelde, aydinlatma elemanlari olarak
giiniimiize ait taslt kristal sarkit avize ve dikdortgen seklinde dokuz es parcaya boliinmiis
tavan lambalar1 kullanilmistir. Ayrica salonda kullanilan sarkit avize etrafindaki dekoratif
desenler ile birlikte yapildigi dénemin tarihi dokusundan izler tasimaktadir (Sekil 4.40, Sekil
4.41).

Sekil 4.41: Ankara Palas Oteli Balo Salonu Tavan Aydinlatmalari
Kaynak: Ankara Palas Oteli, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.07.2017.
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4.4.2.4. Sanatsal Objeler

Ankara Palas lobi alan1 i¢ mekaninda tarihi deger vurgusu etkili kullanilmamistir. Bu
nedenle tarihi simgeler bulunmamaktadir. Aksine otel i¢ mekanlari, balo salonu gibi
mekanlar Avrupa Mimarisinden izler tasimaktadir. Ankara Palas Otel lobi i¢ mekan
bigimlenmesine bakildiginda gogunlukla sanatsal objeler 6n plana ¢ikmaktadir; insa edildigi
donemde otelde kullanilan ilk telefon santrali, Atatiirk’e ait imza, miihiir ve Atatiirk’iin

otelde konakladigi doneme ait Atatiirk tablolar1 goriilmektedir. (Sumbas, 2013, s. 177).

Sekil 4.42: Ankara Palas Balo Salonu Lobi I¢ Mekan Bigimlenmesi
Kaynak: Kaynak: Ankara Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.07.201

Sekil 4.43: Ankara Palas Otel’in Tlk Telefon Santrali ve Atatiirk’iin Imzalar1 ve Miihiir Tablosu
Kaynak: Ankara Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.07.2017.
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Sekil 4.44: Ankara Palas Balo Salonu -Atatiirk Tablosu
Kaynak: Ankara Palas Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 04.07.2017.

4.4.3. Hilton Istanbul Oteli Estetik Yaklasimlar

Dikdértgen prizma bigiminde olan Hilton Istanbul Otel’i sade geometrisi, dig mekan
cephelerinin yalinligi, otelin genel islevselligi ve abartili olmayan i¢ mekan dekorasyonu ile,
insa edildigi donemin Tiirkiye’deki uluslararasi iislubun karakteristik 6zelliklerinin taniticisi

olmustur.

Sekil 4.45: Hilton Istanbul Otel D1s Cephe
Kaynak: Hilton istanbul Oteli, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017

Hilton Istanbul Oteli lobi i¢ mekan bigimlenmesinde yer alan estetik degerler; zemin,
tavan ve duvar yiizeyleri, hareketli mobilyalar, aydinlatma elemanlar1 ve sanatsal objeler

tizerinden degerlendirmeye alinacaktir.
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4.4.3.1. Zemin, Tavan ve Duvar Yiizeyleri

Hilton Istanbul Oteli doner giris kapisindan gegildikten sonra resepsiyon alani ile

karsilasilmaktadir. (Sekil 4.46, Sekil 4.47).

Otelin girig holii zemininde dogal tas traverten kullanilmistir. Duvar yiizeylerinde
al¢1 boya uygulanmistir. Mekanda yer alan kolonlar, zemin yiizeyinde uygulanan traverten
ile kaplanmistir. Resepsiyon kisminin arka yiizey duvari masif ahsap kaplamadir. Yine 6n
biiro ve tur hizmetlerinin bulundugu alanin arka duvar yiizeylerinde de ahsap kaplama
uygulanmistir. Resepsiyon kisminin 6n kisminda bulunan alana yuvarlak el dokumasi hali
vardir. Pastel renklerin, mobilya ve dogal tas agirlikli olan mekanda girigten itibaren canli
ve hareketli biri goriiniim saglanmaya c¢alisilmistir. Otelin pencerelerinde ahsap kaplamalar
kullanilmistir. Tavanlarin geneli asma tavan ve kubbeli olan alanlarin i¢ kisimlari ise 6zel

alc1 desenlerle motifler yapilmistir, kismi yerlerde tavanlar masif ahsap kaplamadir.

Lobi alaninin genelinde krem ve kirmizi renkler agirlikli olarak kullanilmistir (Opak,
2009, s. 126)

Sekil 4.46: Hilton Istanbul Oteli Resepsiyon -1
Kaynak: Hilton istanbul Oteli, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.201
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Sekil 4.47: Hilton Istanbul Oteli Resepsiyon -2
Kaynak: Hilton Istanbul Oteli, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

4.4.3.2. Hareketli Mobilyalar

Hilton Istanbul Otel lobi i¢ mekanlarinin bigimlendirilmesinde resepsiyon bankosu
ve oturma gruplarinda agirlikli olarak kahverengi, krem ve kirmizi renkler tercih edilmistir.
Misafirlerin ilk durak yeri olan resepsiyon bankosunda ve arka duvar yiizeyinde ahsap
kaplama kullanilmigtir. (Sekil 4.48).

Sekil 4.48: Hilton Istanbul Otel Lobi Mobilyalari-1

Kaynak: http://www.hilton.com.tr

Lobi bekleme alaninda yer alan oturma koltuklar1 ve sandalyeler klasik tarzda
secilmistir. Kullanilan oturma gruplar1 ve sandalyeler ipek kadife kumas ile kaplanarak
biitiinliik saglanmistir (Sekil 4.49, Sekil 4.50).
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Sekil 4.49: Hilton Istanbul Otel Lobi Mobilyalari-2
Kaynak: Hilton Istanbul Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

Sekil 4.50: Hilton Istanbul Otel Lobi Mobilyalari-3
Kaynak: Hilton Istanbul Otel, Yazarm Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

4.4.3.3. Aydinlatma Elemanlari
Hilton Istanbul Otel lobisi resepsiyon bankosunun 6n alaninda yer alan asma

tavanlarda, kubbeli yiizeyler bulunmaktadir. Aydinlatma gizli 1s1k bandi ile saglanmistir.
(Sekil 4.51).
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Sekil 4.51: Hilton Istanbul Otel Aydinlatma Elemanlar1 -1
Kaynak: Hilton istanbul Otel, Yazarm Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

Otel lobi i¢ mekaninda ve lobi ile iliskili restoran boliimlerinde, asma tavanlarda yer
alan doku yiizeyli tavan gobekleri tizeri sarkit avizeler kullanilmistir. Sarkit avizeler ve
dekoratif lambalar otelin inga edildigi donemden kiiltiirel izler tasimaktadir (Sekil 4.52, Sekil
4.53).

Sekil 4.52: Hilton istanbul Otel Aydinlatma Elemanlari -2
Kaynak: Hilton istanbul Otel, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.
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Sekil 4.53: Hilton Istanbul Otel Aydinlatma Elemanlari -3
Kaynak: Hilton istanbul Otel, Yazarm Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

4.4.3.4. Sanatsal Objeler

Otel lobisinde estetik goriiniimii yakalamak adma siis havuzu ve su sebili
kullanilmustir (Sekil 4.54, Sekil 4.55). Ayrica lobi alaninda sanatsal unsur olarak kiigiik
olgekli heykeller de oldukga fazla kullanilmaktadir (Sekil 4.56).

Sekil 4.54: Hilton Istanbul Otel Siis Havuz
Kaynak: Hilton istanbul Oteli, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.

94



Sekil 4.55: Hilton Istanbul Otel Su Sebili
Kaynak: Hilton Istanbul Oteli, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

Sekil 4.56: Hilton Istanbul Otel Sergilenen Tablo ve Heykel
Kaynak: Hilton istanbul Oteli, Yazarin Kendi Cektigi Fotograf, 03.07.2017.

Ayni zamanda otel lobisinde kullanilan ayakkabi tezgdhi da misafirlerin estetik

acidan ilgisini ¢eken objeler arasinda yer almaktadir (Sekil 4.57).

Sekil 4.57: Hilton Istanbul Otel — Ayakkab1 Boyama Tezgahi
Kaynak: (Opak, 2009, s. 133).
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Erken Cumhuriyet Dénemi kent oteli drneklerinden biri olan Hilton Istanbul Otel’i,
lobi ve i¢ mekan bigimlenmesinde kullanilan estetik unsurlar agisindan, kuruldugu yillara

ait kiiltiirel izleri korumakta ve giiniimiizde liiks oteller arasinda varligini siirdiirmektedir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Insanoglu erken caglardan giiniimiize siirekli bir degisim ve gelisim gdstermistir.
Orta ¢ag’dan sonra Yenicag ile birlikte bu silire¢ sanayilesme ve teknoloji boyutuyla degisim
ve gelisim siirecini daha da hizlandirmistir. Bunu tetikleyen temel unsur ise; insanin yasam
kalitesi ve konforunu siirekli artirma istegidir. Edinimlerini fiziksel yorgunluklarin ve zaman
kaybinin oniinde gidermek isteyen ernlesmeniinsanin igsel arzu ve istekleri modn temel

i¢giidiistidiir.

Sanayilesme olgusu her alandaki modernlesmenin temellerini atmistir. 19.yiizyil bu
stireci kiiresel ekonomik sistem ve aglarla insanliga ortak yasam hedefleri ve aligkanliklar
kazandirmistir. 20. yiizyil ise bilginin hizla yayilmasi siirecini ve hizlilig1 bir yasam ve ortak

hedef olarak benimsetmistir.

Tiirkiye’nin modernlesme siirecinde ise siyasal doniistimlerle birlikte yasamsal
degerlerde de biiyiik degisim ve doniisiimler yasanmistir. Modernlesme ve kentlesme olgusu
yakingag paradigmalarini ortaya koymustur. Bu otellerin yapim tarihleri; {i¢ ayr1 donemin

kesigsme noktalari ile toplumsal degisimlerin ve aliskanliklarin kesisme noktasi olmustur.

(Calismada, modernlesme siirecinde Tiirkiye’deki degisim ve gelisimler; donemlerini
temsil eden ii¢ Otelin 6zelinde hem toplumsal hem de mimari unsurlar {izerinden
irdelenmeye calisilmistir. Temsil ettikleri doneOtelleri lobi i¢ mekanlarm 1, 0 giiniin
kosullarindaki siyasal, ekonomik ve kiiltiirel degisimlerin de bir yansimasi niteligini

tasimaktadir.

1881’lerdeki Pera Palas, Cumhuriyetin ilk yillarindaki Ankara Palas ve 1950’lerdeki
Hilton Istanbul Oteli, Tiirkiye’nin ii¢ ayr1 tarihsel degisim siirecinin mimari gostergeleridir.
Bu 1i¢ otel yalnizca mimari bir yapilagma 6zelligi tasimamaktadir. Bu oteller batili yasam
bicimi ve degerlerinin, Tirk tiplumuna entegre edilmesinin ilk uygulama alanlar

niteligindedir.
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Ozellikle Hilton Istanbul Oteli sonrasi siireg, kentlesmenin Anadolu’da hizla arttig
ve bugiinlere geldigi lokomotiv gorevini istlenmistir. Bu otellerin giintimiizdeki varlhigi

gelisip kalkinmanin bir gostergesi olma 6zelligini tasimaktadir.

Diinyadaki gelisimlere paralel olarak, Tiirkiye’deki modernlesme siireciyle ortaya
konan ve temsiliyet niteligi tasiyan bu otellerin yapimiyla hem maddi hem de sosyolojik
anlamda 6nemli gelismelere sahne olmustur. Inceleme ve analizler sonucunda; Tiirkiye’deki
modernlesme siirecinde mimari yapilasmanin ve kent otelciliginin onemli bir gorev ve
temsiliyet tstlendigi ortaya ¢ikmistir. Mimari detaylar donemin ekonomik ve yapisal
gelismisligine paralel olarak bir anlam tagirken, asil anlami ve islevi igerisinde bulusturdugu
entellektiiel seckin bireylerin yeni bir yasam seklini 6grenip topluma yayma ve Ogretme

islevini de iistlendigi diistintilmektedir.

Bu baglamda, Pera Palas, Ankara Palas ve Hilton Istanbul Tiirkiye’deki

modernlesmenin ve degisimin ana unsurlar1 olmustur.
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Tablo 5.1: Modernlesme Siirecinde Otellerin Temel Gostergeleri

MODERNLESME SURECINDE OTELLERIN TEMEL GOSTERGELERI

YIL VE DONEM YIL VE DONEM YIL VE DONEM
" .| 1924-1928 / ERKEN CUMHURIYET 1950-1954 / MODERNLESME
1881-1896 / GEC OSMANLI DONEMI T T
PERA PALAS OTEL ANKARA PALAS OTEL HIiLTON iSTANBUL OTEL

* Pera Palas Oteli Osmanli Devleti’nin
baskenti Istanbul'da, Osmanli'nin son
donemlerinde agilmistir. Devleti
yonetenler yabanci konuklariyla Pera
Palas'da bulugsmuslar ve batili yasam
tarzini ilk kez bu otelde
deneyimlemislerdir. Pera Palas Otelinin
yatirimeist Asayan Migirdic, Otel’1
Mimar Alexandre Vallaury ve Hanri
Duray'a yaptirtmistir. Otelin mimarisi
Osmanli donemine yeni bir bakis
getirmigtir. Pera Palas 19 yil ihtisgaml1 bir
bulusma merkezi ve yasam alani
olmustur. 1. Diinya Savasi ile bu ihtigami1
kaybolmustur. Giyim, kusam, eglence ve
yeni batili yasam bigimi Istanbul'da bu
otel lizerinden aktarilmis ve
uygulanmaistir.

* Yeni Cumhuriyet’in baskenti Ankara'da,
modernlesme siireciyle yeni bir yasam sekli
Tiirk toplumuna benimsetilmistir. Ankara
Palas kisa siirede siyasetci, blirokrat, sanatgi
ve is adamlarinin bulugma noktas1 haline
gelmistir. Batili konuklar Ankara Palas'ta
kaliyor ve yeni Cumhuriyet'in
yoneticileriyle iligkiler gelistiriliyordu. Bu
iliskiler bati ile dogunun bulusmasi ve bir
modernlesme siireci atagiydi. 1. Ulusal
Mimarlik Uslubu Ankara Palas'ta mimar
Vedat Tek tarafindan baglatiliyor ve Mimar
Kemalettin Bey ile 1927 yilinda
tamamlantyordu. Cumhuriyet ve yilbagi
balolar1 ile kadinl1 erkekli ilk eglenceler bu
otelde diizenlenmistir. Ankara Palas Tiirk
Modernlesme siirecinin ulusal kimlik ve
modern yagam bi¢imi liretilmesinde dnemli
bir role sahiptir.

* Hilton Istanbul Oteli 1950-1952 yillar1
arasinda Sedat Hakki Eldem ve Skidmore
& Qwings ve Merril (SOM) mimarlik ofisi
tarafindan tasarlanmigtir. 1954 yilinda
hizmete girmistir. Istanbul'un ilk
uluslararasi otelidir. Bugiinkii ¢agdas otel
anlayiginin ilk basamagi niteligini
tagimaktadir. A¢ildig1 donemin yabanci
konuklarinin Istanbul' daki yeni yasam
alanini olusturmustur. Ekonominin kalbi
Istanbul'da, ticaret erbabinin yanisira
yabanci devlet adamlar ve i adamlariin
bulusma noktast olmustur. Otel blinyesinde
yer alan etkinliklerin basin yoluyla
topluma yansitilmasi ile, toplumsal
modernlesme siirecine ev sahipligi
yapmistir. Donemin batili yasam anlayisi
bu otelde yansitilmistir.
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Tez calismasinda hedeflenen; otel lobi i¢ mekan bigimlenmesine etki eden faktorlerin
belirlenmesi ve mekan iligkilerinin kurularak, elde edilen bulgular dogrultusunda
modernlesme silirecinde One ¢ikan oteller ilizerinden analizlerinin yapilmasidir. Bu
dogrultuda ¢alisma kapsaminda “otel i¢ mekan ve dis mekan iligkisi” ile “otel i¢ mekan
bicimlenmesine etki eden faktorler”; “Pera Palas”, “Ankara Palas” ve “Hilton Istanbul Otel”i
ornekleri lizerinden incelenmis ve ilgili veriler birbirleri ile olan iliskileri gbz Oniinde

bulundurularak tablo haline doniistiiriilmustiir.

Calisma kapsaminda tutulan kent otellerinin lobi ve i¢c mekan birimleri incelenmis

ve asagida yer alan Tablo 5.2 olusturulmustur. Buna gore;

Otelde yer alan birimler lobi mekanlar1 ve otel i¢ mekanlari olarak iki ana basliga
ayrilmistir. Lobi mekanlar1 giris mekan1 ve diger elemanlar olarak iki gruba ayrilmistir. Lobi
giris mekani; giris holii, resepsiyon, bekleme yeri, vestiyer, idari birimler, kambiyo, lavabo
ve tuvaletler olarak gruplandirilmis olup, diger elemanlar ise tur bankolari, terciimanlik
biirolari, kuafor, hediyelik esya diikkani, miicevherat diikkani, kitap, dergi vb. diikkani

olarak gruplandirilmistir.

Otel i¢ mekan birimleri; otel holii, ok amagli salonlar ve rekreasyon tesisleri olmak
tizere li¢ baslik altinda toplanmistir. Otel holii; servis alanlari, sirkiilasyon alanlar1 ve yatak
katlar1 ile gok amagli salonlar; toplant1 salonlari, sergi ve balo salonlar1 ile ve rekreasyon
alanlar1 spor salonlari, oyun salonlari, ylizme havuzlart ve hamam sauna ile

iliskilendirilmistir.
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Tablo 5.2: Otel i¢c Mekan Birimleri

TABLO 1. - "LOBI VE iC MEKAN VE BiRIMLERI TABLOSU"

OTEL iC MEKAN BiRIMLERI

LOBI iC MEKANLARI | | OTEL iC MEKANLARI
o DIGER - COK AMACLI REKREASYON
GIRIS MEKANI ELEMANLAR OTEL HOLU SALONLAR TESISLERI
GIRIS HOLU (KABUL . TOPLANTI
HOLU) TUR BANKOLARI SERVIS ALANLARI SALONLAR SPOR SALONLARI
. TERCUMANLIK SIRKULASYON SERGIi VE BALO N
RESEPSIYON BUROLARI ALANLARI SALONLARI YUZME HAVUZLARI
BEKLEME YERLERI KUAFOR YATAK KATLARI HAMAM, SAUNA
. HEDIYELIK ESYA
VESTIYER DUKKANI YATAK KATLARI OYUN SALONLARI
. MUCEVHERAT
iDARI BILIMLER DUKKANI
. KIiTAP, DERGI ve
KAMBIYO DUKKANI
LAVABO VE
TUVALETLER
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Otel lobi ve i¢ mekan birimleri tez ¢alismasinda incelenen “Pera Palas”, “Ankara
Palas” ve “Hilton Istanbul Otel”leri iizerinden degerlendirilmis olup, oteller arasindaki
farkliliklar belirlenmeye galisilarak elde edilen veriler tablolastirilmistir. Tablo 5.3 de lobi

mekanlar1 ve otel i¢i mekan alanlari siniflandirilarak ele alinmastir.

Calisma kapsaminda yer verilen Tablo 5.3’e bakildiginda; “Pera Palas”, “Ankara
Palas” ve “Hilton Istanbul Otel”i lobi ve ic mekan bicimlenmesinde farkliliklar
goriilmektedir. “Pera Palas” ve “Hilton istanbul Otel”lerinde lobi kat1 ve yatak katlari
birbirinden ayr1 bigimlendirilirken, “Ankara Palas Otel” giris katinda yatak odalar1 da yer
almaktadir. Aymi sekilde “Pera Palas” ve “Hilton Istanbul Otel”lerinde rekreasyon tesislerine

yer verilirken, “Ankara Palas Otel” de bu tesislere yer verilmemistir.
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Tablo 5.3:

Pera Palas, Ankara Palas ve Hilton Istanbul Otel i¢ Mekan Birimleri

PERA PALAS, ANKARA PALAS VE HILTON ISTANBUL, OTEL iC MEKAN BiRIMLERI

TABLO 2. - "OTEL LOBI iC MEKAN BiRiMLERI"

GIiRiS MEKANI DIGER ELEMANLAR
E Giris Holil Kambiyo Boliimii Hediyelik Esya Diikkan1
|
Z. | Resepsiyon Lavabo ve Tuvaletler
% Bekleme Alan Vestiyer
E Lobi Bar (Orient Expres Bar) Idari Bilimler
(2 g Lobi Oturma Alani (Kubbeli
< | = | Salon)
a
< .o . .
% E OTEL HOLU COK AMACLI SALONLAR REKREASYON TESISLERI
o - -
é Asansor ve Merdivenler Kiitiiphaneli Salon (Lobi Kat1) Fitness Merkezi
§ Servis Odalari Pera Salonu (Lobi Kat1) Spa ve Saglik Merkezi
& | Yatak Katlari Aynali Salon (Lobi Kat1) Sauna
5 Pasa Salonu (Lobi Kati) Hamam,
: Grand Pera Balo Salonu Kapali Yiizme Havuzu
E Galata Toplant1 Salonu Masaj Salonu
)
= GIiRIS MEKANI DiGER ELEMANLAR
5 | Giris Holii Balo Salonu (Lobi Katr)
Z : Konuk Odalart (16 adet-Lobi
§ Resepsiyon Katl;l alant (16 ade
o ; Lavabo ve Tuvaletler
S = | Vestiyer
g © | Idari Bilimler
< -
m ey . .
<¥( OTEL HOLU COK AMACLI SALONLAR REKREASYON TESISLERI
<Z( ©- { Asansdr ve Merdivenler Protokol Salonu
: Servis Odalar1 Cay Salonu Anlkara Pal | bi nd
= { Yatak Katlar Gece Kuliibii nkara Palas Ote unyesinde
S Bahce Al rekreasyon tesisleri
ahge Alani bulunmamaktadir.
= GIRiS MEKANI DiGER ELEMANLAR
3 Girig Holil Kambiyo Boliimii Hediyelik Egya Diikkan1 Hal1 Diikkani
z . _ —
§ Resepsiyon Lavabo ve Tuvaletler Seyehat Acenteleri Guze1111_<
Merkezi
; Bekleme Alani Vestiyer Kitap Diikkani Restoran
= = | Lobi Bar idari Bilimler Kuyumcu Teras
% S Lobi Oturma Alani Bavul Odas1 Bijuteri
E = OTEL HOLU COK AMACLI SALONLAR REKREASYON TESISLERI
E 3 Asansor ve Merdivenler Hilton Toplant1 Salonlar1 Fitness Merkezi
= Z | Servis Odalar Park Kat1 Toplant1 Salonlar1 Acik ve Kapali Yiizme Havuzu
= % Yatak Katlar Balo Salonlari Sauna ve Tiirk Hamam
= Bahge Alanlari Masaj Odas1
o Panorama Odalari Tenis, Squash Kortu
d Restoranlar Kosu Parkuru
= Bar
@)
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Calisma kapsaminda incelenen “Pera Palas”, “Ankara Palas” ve “Hilton Istanbul
Otel”leri, lobi ve i¢ mekan bi¢imlenmesinde gevre ile iliski detaylandirilmis olup, tasit ve
yaya yaklasimi, islevsel yaklasimlar ile estetik yaklagimlar {ist bagliklarinda tablolastirilarak
degerlendirilmeye alinmistir (Tablo 5.4-A, Tablo 5.4-B, Tablo 5.4-C).
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Tablo 5.4-A: Otel Lobi i¢ Mekan Bicimlenmesine Etki Eden Yaklasimlar-1

OTEL LOBi MEKAN BiCIMLENMESINE ETKi EDEN YAKLASIMLAR

.
.

TABLO 3-A

OTELLERDE LOBI iC MEKAN BiCIMLENMESINE ETKi EDEN YAKLASIMLAR

MERDIVEN VE ASANSORLER

saglanmaktadir.

saglanmaktadir. Asansor
bulunmamaktadir.

YIL VE DONEM YIL VE DONEM YIL VE DONEM
1881-1896 / GEC OSMANLI 1924-1928 /| ERKEN 1950-1954 / MODERNLESME
= DONEMI CUMHURIYET DONEMI DONEMI
E PERA PALAS OTEL ANKARA PALAS OTEL HILTON iISTANBUL OTEL
%} * Pera Palas Otel Istanbul sehir * Ankara Palas Otel Ankara sehir | *Hilton Istanbul Otel Istanbul sehir
merkezinde konumlandirilmustir. merkezinde konumlandirilmistir. | merkezinde konumlandiriimgtir.
g * Misafirler kendi 6zel araglari ve | * Misafirler kendi 6zel araglar1 ve | * Misafirler kendi 6zel araglar ve
§ toplu tagima araglari ile otele toplu tagima araglari ile otele tOI':‘lu tagima ara@fm ile otele ulagim
< ulagim saglayabilmektedirler. ulagim saglayabilmektedirler. saglayabilmektedirler.
o * Misafirler ek iicret karsiliginda * Misafirler i¢in transfer hizmeti | * Misafirler ek ticret karsiliginda
< havaalanindan veya sehir icinden bulunmamaktadir. havaalanindan transfer
: klasik arabalar aracilig1 ile transfer edilebilmektedir.
> edilebilmektedir.
[ * Otelde ticretli otopark * Otelde ticretsiz otopark *Otelde {icretsiz otopark
Tr bulunmaktadir. Vale hizmeti bulunmaktadir. bulunmaktadir. Kapali ve agik olmak
< mevcuttur. tizere iki gesit otopark mevcuttur.
) Vale hizmeti mevcuttur.
* Otel igerisinden otoparka ulagim _ * Otel igerisinden otoparka ulagim
saglanabilmektedir. saglanabilmektedir.
* Pera Palas lobi girisi iki *Ankara Palas Otel giriginde * Hilton Istanbul Otel lobi girisinde
boliimden olusmakta olup misafirleri 500 metrekarelik balo | ahsap resepsiyon bankosu o
misafirlerin iglemlerini yaptirdiklari | salonu karsilamakta olup ayrica bulu“ml‘:kta}‘lh? Mlsaﬁ,?e; ‘f.lelmler}m
resepsiyon lobi alani ile lobi girisinde kiiciik bir yaptrirken hali surt e belirlenmis
. . . . alanda bekleme yapabilmektedir.
dinlenebilecekleri salonlar resepsiyon bankosu
birbirinden ayrilmigtir. bulunmaktadir.
* Otel lobi giris katinda yer alan * Otel lobi giris kati balo salonuna | * Otel lobi giris katinda biijiteri,
hediyelik esya diikkan1 misafirler acildig i¢in Ankara Palas seyahat acentast bankolart,
i¢in hediye alabilecekleri gesitli Otel'inde diikkanlar yer kuVu(T%é Aguzbehlk mertfz(lj, hediyelik
iiriinler sunmaktadir. almamaktadir. evya dukant bulunmaktadir.
*Otel lobi katinda misafilerin vakit | * Otel lobi katinda balo salonunun | *Otel lobi katinda lobi alanlan ile
gegirebilecekleri Kubbeli Salon, disinda terasi ve bahgesi olan iliskili olan misafirlerin vakit
Kiitiiphaneli Salon, Orient Ekspres | misafirlerin toplanti ve gesitli gegirebilecekleri toplant: salonlar,
o . -, . restoran, lobi bar, pastane ve teras
> Bar ve toplanti, konferans gibi organizasyonlar igin vakit
o e . .o . bulunmaktadir.
723 cesitli etkinlikler gecirebilecekleri ¢ay ve oyun
5 diizenleyebilecekleri Pera Salonu, salonu bulunmaktadir.
Pasa Salonu bulunmaktadir.
< * Otel lobi giris katinda yatak odast | * Otel giris katinda misafirlerin * Otel lobi giris katinda yatak odast
: bulunmamaktadir. konaklamasi icin 16 adet yatak bulunmamaktadir.
= odast bulunmaktadir.
7]
>
E * Pera Palas Otel'de sirkiilasyon * Ankara Palas Otel'de * Hilton Istanbul Otel'de sirkilasyon
z merdiven ve asansor aracilifi ile sirkiilasyon merdiven araciligi ile | merdiven ve asansor aracilig ile

saglanmaktadir.

* Otelde yer alan asansor ilk
elektirikli asansor olarak
bilinmektedir.

* Otel asansoriiniin girisi dokme
demirden, kabini ise ahsaptan
yapilmustir.

* Otel igersinde yer alan ti¢ adet
asansor ¢agdas tasarim olup, otel kat
sayisininn fazlaligi nedeni ile
misafirler tarafindan merdivenlere
gore daha ¢ok tercih edilmektedir.

* Otel katlar1 arasinda yer alan
merdivenlerin baginda ve asansoriin
kabininde art nouveau stilinde
bitkisel motifler kullanilmustir.

* Otel merdivenleri mermerden
yapilmustir, tizeri diiz kirmiz hali
ile kaplanmustir.

* Otelde yer alan merdivenler
kirmizi ve beyaz dokulu hali ile
kaplanmugtir.
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Tablo 5.4-B: Otel Lobi i¢ Mekén Bicimlenmesine Etki Eden Yaklasimlar -2

AQCTNT AD

ESTETIK YAKLASIMLAR

TABLO 3-A : OTEL LOBI MEKAN BIiCIMLENMESINE ETKi EDEN
VAKT

OTELLERDE LOBI MEKAN BiCIMLENMESINE ETKi EDEN YAKLASIMLAR

AYDINLATMA

YIL VE DONEM YIL VE DONEM YIL VE DONEM
" . 1924-1928 / ERKEN CUMHURIYET 1950-1954 / MODERNLESME
1881-1896 / GEC OSMANLI DONEMI DONEMI DONEMI
PERA PALAS OTEL ANKARA PALAS OTEL HILTON ISTANBUL OTEL

* Pera Palas Otel genelinde Murano camindan

| 5zel olarak iiretilen avizeler kullanilmistir.

*Qtelin balo salonunda giiniimiize ait
kristal tagli avizeler yer almaktadir.

* Hilton Istanbul Otel genelinde spot
aydinlatmalar ve avizeler yer almaktadir.

[ *Otelde demir ferforje aydinlatma elemanlar:

* Otel genel aydinlatmasi avizelerle

*Otelde vitray camli avizeler

verilmistir.

| kullanilmustir. saglanmistir. kullanilmistir.
| * Otelde bulunan asansor kulesi iizerinde yer
alan 1giklarda celik striiktiir izerine cam kaplama
bulunmaktadir. Duvar yiizeylerinde tablolarin -
iizerinde duvar tipi aplikler kullanilmigtir.
* Pera Palas Otel mimarisinde Carrara * Ankara Palas Otel lobi giris katinda | * Hilton Istanbul Otel lobi giris katinda
mermerleri ve el dokumasi Usak halilar dekoratif desenli objelerin bulundugu | siis havuzu, nostaljik su sebili ve
% kullanilmastir. gorilmektedir. dekorasyon amacl bir¢ok kiiciik heykel
— objesi kullanilmigtir.
B [ * Otelin lobi katinda yer alan ve ihtisamli salonu | *Otelde insa edildigi doneme ait * Otelde tablolara, seramik objelere ve
8 olarak bilinen Kubbeli Salon'da bulunan pencere |kullanilan ilk telefon santrali, Atatiirk'e |tarihi fotograf tablolarina yer verilerek
- | ylizeylerinde vitray cam kullanilmistir. Salon ait imza, miihiir ve Atatiirk'iin otelde mekanin biitiinliigii diger otellerden
5, tavaninda ise dekoratif amagli vitray cam ile konakladigina dair tablolar yer farklh kilinmagtir.
'E kapli kubbeler bulunmaktadir. almaktadir.
Z | *Otelin lobi giris katinda yer alan Aynal1 Salon
53 ve Pasa Salon'unda degerli antikalara yer _

* Otelde insa edildigi donemlere ait yazar kasa
sergilenmektedir.
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Tablo 5.4-C: Otel Lobi i¢ Mekan Bicimlenmesine Etki Eden Yaklasimlar -3

ESTETIiK YAKLASIMLAR

OTELLERDE LOBi MEKAN BiCIMLENMESINE ETKIi EDEN YAKLASIMLAR

YIL VE DONEM YIL VE DONEM YIL VE DONEM
1881-1896 / GEC OSMANLI 1924-1928 /[ ERKEN 1950-1954 MODERNLESME
DONEMI CUMHURIYET DONEMi DONEMI

PERA PALAS OTEL ANKARA PALAS OTEL HIiLTON iSTANBUL OTEL

Otel tavanlarinda asma tavan
yiizeyleri olusturulmus, kubbeli
olan bolgelerde desen
uygulamalarina yer verilmistir.

* Ankara Palas tavan ylizeylerinde
stva Ustiine kalem isi yapilmustir.

*Otel tavanlarmin genelinde
asma tavan uygulamasi
mevcuttur. Kubbeli olan alanlar
kalem isi ile siislenmistir.

* Otel lobi giris katinda yer alan
bekleme holiinde, kirmizi ipek
kadife kapli koseli oturma
gruplar1 mevcuttur.

*Otelin genelinde parke lizerinde
kirmizi, sar1, yesil ve krem renklerin
hakim oldugu, yapilis donemine ait
el yapimt hali 6rnekleri yer almigtir.

<Z( Kubbeli Salonda bulunan alt1 adet
> | kubbe havalandirma amagli
|<£ kullanilmigtir. Kubbelerin iistii,
restorasyon sonrasi cam ile
kapatilmistir. Boylece tiim lobi
kat1 dogrudan giines 15131
alabilmektedir.
*Duvar ylizeylerinde genel olarak | * Otel duvar yiizeyleri betonarmedir. Cephe * Otel duvar yiizeylerinde genel
al¢1 boya uygulanmus, kolonlar duvar yizeylerinde (6zellikle on cephede) ana | 1rak aler boya uygulanmustir.
. . N giris diisey aksi ile koselerden bir onceki ) )
zemin yiizeylerinde uygulanan odalarn bulundugu akslar, yapt yiizeyinde ve | Resepsiyon arkasindaki duvar
traverten malzeme ile sagakta taginlarak, kule goriiniimii yaratilmistir. | ylizeyi masif ahsap kaplamadir.
kaplanmustir. Salon duvarlarinda | Zengin bir bigimde bezeli olan 6n cephe Giris katinda sokak ve diikkan
x . . goriiniimiinde, giristeki biiyiik kemerin .
< | Ve payelerinde ahsap lambri Késelerinde rumi motifli giniler kullanilmss, Cephelerl, alt .katta sofa ve yemek
> | kullanilmustr. tepeligin yiizeyi kabartma rumi motiflerle paviyonu koridoru duvarlarmin
3 Pt kAT | oyt Kabya i o
gﬁisek zivr'i bir ?(emer ve profilli genis , kaplanml_st}r. Sofada asa,nsor .
silmelerle cercevelenerek belirginlestirilmigtir. | Mahallerinin etrafi renkli somaki,
Uzerine yiiksek bir tepelik yerlestirilerek, alttan | barlar, biiyiik yemek salonu ve
élg‘l‘lanamaya'n‘kL‘Lrsun kapli ahsap bir kubbeyle giris holii duvarlari lambridir.
ortiilen ana giris ise alt fasattan koparilarak,
Onemli sekilde vurgulanmugtir.
*Otelin genelinde agurlikli olarak | * Otelin genel zeminlerinde ahgap * Otel lobi mekan1 zemin
mermer, ahsap ve cam malzemler | yiizey uygulamasi mevcuttur. yiizeyinde mermer kullanilmustir.
kullanilmustir. Oturma gruplarinin yiizeylerinde
parca halilara yer verilmistir.
Lobi alaninin genelinde krem ve
kirmizi renkler agirlikli olarak
Z mevcuttur.
= | * Otel giris katinda yer alan *Otelin giris holiinde zeminde
E kemerlerde, giris kat ve teras dogal tag traverten kullanilmigtir.
zemininde, pastanede, Kubbeli
Salon'da, bagaj odasindaki
koridorda, asansor holiinde
mermer malzemesi kullanilmigtir.
Yeni yapilan bodrum ve teknik
alanlar da seramik kullanilmugtir.
PERA PALAS OTEL ANKARA PALAS OTEL HILTON ISTANBUL OTEL
* Otel genelinde ipek ve kadife * Otelin balo salonunda oturma * Hilton Istanbul Otel lobi
dosemeli oturma gruplart gruplar yerine sandalye ve masalar | katinda yer alan bekleme
bulunmaktadir. Secilen yeni ile gruplar olusturulmustur. alaninda yer alan oturma
o kumasglar sanat tarihgilerin onay1 koltuklar1 ve sandalyeler klasik
< | dogrultusunda 6zenle segilmistir. tarzda segilmistir.
j *Resepsiyon bankosu ahsap masif | * Otelde ipek ve kadife dosemeli * Resepsiyon bankosu masif
5= | malzemeden yapilmis olup koltuklar, perdeler ve dekoratif ahsaptan yapilmustir.
= | misafirler iginde kirmuz1 ipek 6geler bulunmaktadir.
A | kadife kaph klasik model iki adet
g sandalye bulunmaktadir.

*Otelde kullanilan oturma
gruplar ve sandalyeler ipek
kirmizi kadife kumas ile
kaplanarak biitiinliik saglanacak
mobilyalar bulunmaktadir.
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“Otellerde Lobi i¢ Mekan Bigimlenmesi” tez calismasi kapsaminda “Konaklama
Yapilarinin Tarihsel Gelisimi” ve “Tiirkiye’de Modernlesme Siirecinde Otel Lobi I¢ Mekan
Bi¢imlenmesi: “Pera Palas”, “Ankara Palas” ve “Hilton Oteli” olarak 6rneklendirmeler ile

incelenmistir.

Konaklama yapilar1 ve otel kavrami detaylandirilmis olup; konaklama yapilarinin
Tirkiye’deki tarihsel gelisimi hanlar-kervansaraylar, Osmanli donemi konaklama yapilari
olarak detaylandirilmistir. Ayrica konaklama yapilarinin Modern donemde olusumlar1 ve
kent otellerinin ortaya ¢ikis siireci incelenmistir. Kullanici gereksinimleri ile paralel olarak
yapilandirilan konaklama mekanlarinin uzun bir siire¢ igerisinde farkli yapilanma

evrelerinden gegerek, giinlimiiz otelcilik anlayisi ile iliskilendigi sonucu elde edilmistir.

Ozellikle Tiirkiye'nin ilk modern oteli olan “Pera Palas Otel”in, modernlesme
sirecini nasil etkiledigi, otel i¢ mekanlarmin kullanict ve hizmet genel ihtiyag ve
gereksinimlere gore ne bigimde sekillendiginin goriilmesi agisindan 6nem tasimaktadir. Pera
Palas Otel’in yani sira calisma kapsaminda Erken Cumhuriyet Donemi kent otel
orneklerinden olan “Ankara Palas” ve 1950’ li donemlere ait batili anlayis 6rneklerinin
bulundugu kent otellerinden olan “Hilton Istanbul Oteli” de ayn1 bakis agisindan ele alinarak

incelenmistir.

Modernlesme siirecinde otel lobi i¢ mekan bigimlenmesi kapsaminda kent otel
lobileri incelenirken; “Kent Otel I¢ Mekanlarinin Diger Birimler Ile Iliskisi”,
“Gereksinimler”, “Pera Palas, Ankara Palas ve Hilton Istanbul Otel Tarihce ve Genel
Betimleme” olarak gruplandirilmis ve degerlendirilmistir. Incelenen “Gereksinimler”
konusu; kullanim ve hizmet gereksinimleri olarak iki gruba ayrilmistir. Kent otellerinin
tercih edilmesinde kullaniciy1 etkileyen faktorler arasinda; otelin konforu, hizmet Kalitesi,
konumu, otel mekanlarinin anlasilirligi ve kullanim kolayliginin yer aldigi sonucu elde

edilmistir.

“Lobinin Plan Semasindaki Yeri”; “Dis Mekan” ve “I¢ Mekanin Diger Birimler Ile
Iliskisi” agisindan ele alinmistir. Dis mekan kapsaminda otel lobilerinin cevre ile iliskisi
incelenmis olup iliski, tasit ve yaya yaklasimi dzelinde ele alinmstir. I¢ mekan iliskisi ise;

islevsel ve estetik yaklasimlar olarak incelenmistir. Islevsel yaklasimlar “merdiven ve
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asansorler” 6zelinde, estetik yaklagimlar ise “zemin, tavan ve duvar yiizeyleri”, “hareketli

mobilyalar, “aydinlatma elemanlar1”, ve “sanatsal objeler” 6zelinde incelenmistir.

Tez ¢alismasinda lobiler iligkili oldugu alt mekanlar1 ile birlikte bir biitiin olarak
degerlendirilmistir. Lobinin plan semasindaki yeri incelenirken; 1obi mekaninin plan
organizasyonu igerisinde bireysel bir alan olarak calismadigi ve alt mekanlari ile hem
mekansal hem de hizmet yaklasimi acgisindan direk iliskili oldugu sonucuna varilmistir. Lobi
alt mekanlar1; otel giris holii, resepsiyon, kabul bankosu, yeme-igme mekanlari, dinlenme
ve oturma mekanlari, kiralik diikkanlar, lobi bar alani olarak yer almaktadir. Lobi alt mekan
tasarimlarinda, kullanicilarin gereksinimlerine, giivenligine ve islevsel konfor sartlarina

dikkat edilmesi geregi ortaya ¢ikmaktadir.

Otel lobi ve i¢ mekan bigimlenmesi; sosyal ve ekonomik agidan birgok gereksinimi
kargilayabilmeli ve fiziksel ¢evre ile uyum i¢inde olmalidir. Kent otellerinin sehir
merkezlerinde yer alan oteller olmasi sebebi ile ulasimin kolay saglanabildigi, sanayi ve
endiistri bolgelerine yakin, farkli kiiltiirlerin kesfedilebildigi, ayn1 zamanda doga ile i¢ ige

konumda yer almasi gerektigi goriilmektedir.

Kent otellerine gelen konuklar yaya olarak ya da arag ile gelmektedirler. Bu sebeple
kent otelleri giris mekan organizasyonunun ve giris alaninin yaya olarak gelenler, kendi
araglari ile gelenler ve toplu tur araglari ile gelenler agisindan planlanmasi, konuklarin otel
giriglerinde sikint1 yasamamasi adina alinmasi gereken onlemler olarak belirlenmistir. Ayni
zamanda konaklayan misafirlerin otelde kaldiklar: siire boyunca beklentileri dogrultusunda
gereksinimlerinin yerine getirilmesinin, misafirlerin zihnindeki kaliciligini saglamakta etkili

oldugu goriilmektedir.

Kent otelleri kullanicilarina hizmet verebilmek i¢in biinyelerinde farkli mekanlari
barindirmaktadirlar. Lobiler, mekanlar aras1 baglantiyr saglayan ve diger tiim mekanlarin
merkezi konumundadir. Bu durum otel misafirlerinin memnuniyetine etki eden mekanlardan

lobi ile diger i¢ mekanlarin birbirinden ayr1 tutulmamasi gerektigini ortaya koymaktadir.
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Kent otellerinde lobi ve i¢ mekan bi¢imlenmesinde; tasarlanan mekanlarin,
kullanicilara ait ihtiyag ve beklentilerinin karsilayabilir diizeyde olmasi mekanin islevsel

bicimlenmesini etkileyen unsurlar arasinda yer aldig1 sonucuna varilmistir.

Konaklama yapilar1 igerisinde yer alan kent otellerinde lobi i¢ mekan
bicimlenmesindeki islevsel 6zellikler belirlendikten sonra, bicimlenmeyi etkileyen diger

unsurlardan estetik faktorlerin de goz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Kent otel lobi ve i¢ mekan bigimlenmesinde kullanilan malzemeler, Otellerin
donemsel ve kiiltlirel 6zellikleri yansitan unsurlar olarak 6ne ¢iktaktadir. Bunun yani sira
kullanilan 1sitma-sogutma sistemleri, aydinlatma elemanlar1 da otellerde yer alan teknik
unsurlardandir. Bahsi gegen teknik elemanlarin islevselligi engellenmeden estetik degerler

ile bir biitiin olarak diisiiniilerek tasarlanmasi1 gerektigi sonucuna varilmistir.

Tez ¢alismas1 kapsaminda ilk olarak incelenen “Pera Palas Otel”i, sadece konaklama
amacl degil, toplumsal ve sosyal agidan kullanicilarin ihtiyaglarini karsilayacak mekanlara

sahip olan bir bulugsma noktasi haline gelmistir.

Otelin en ihtisamli salonu giris katinda bulunan “Kubbeli Salon”dur. “Pera Palas
Otel” giris katinda; “Pasa Salonu”, “Kiitiiphaneli Salon”, “Orient Ekspres Bar”, “Aynali
Salon” ve “Pera Salonu” da yer almaktadir. Toplam dokuz kat1 bulunan otelin birinci, ikinci,
ticlincii kat planlar1 benzerlik gosterirken; dordiincii ve besinci kat planlar1 da kendi arasinda

benzerlik gostermektedir.

2010 yilinda tamamlanan restorasyon islemlerinden sonra hizmete agilan “Pera Palas
Otel”de misafirlerin otele giris ¢ikis islemleri, resepsiyonda bekleme yapmamalari adina
personeller tarafindan konaklanacak odalarda yapilmaktadir. Ayrica otel misafirleri i¢in
havaalanindan ve sehir i¢i mekanlardan yapilacak transferlerde, klasik arabalar araciligr ile
otele ulagim secenegi sunulmaktadir. Calisma kapsaminda bahsedilen bu degisimler; islevsel

yaklagimlar olarak degerlendirilmektedir.

“Pera Palas Otel”in dort cephesi arasinda giris kapisinin bulundugu 6n cephe en

ihtisaml1 cephedir. Otelin cephelerinde neo klasik tarza yer verilirken, otelin i¢ mekanlarinda
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oryantalist iislub kullanilmistir. Ayni1 zamanda cephelerde simetrik anlayis esas tutulmustur.
Otel lobi ve i¢ mekanlarinda kullanilan dekoratif ve sanatsal objeler, 6zel iiretim avizeler, el

dokumasi halilar, vitraylar otelde yer alan estetik unsurlar arasindadir.

“Pera Palas” ilk elektrikli asansoriin ve ilk sicak suyun bulundugu tek bina olmasi
nedeni ile kuruldugu yildan itibaren liiks bir otel olarak konumlandirilmaktadir. Giintimiizde
yapilan restorasyon calismalarindan sonra otel bu konumlandirmayr korumaya devam
etmektedir. “Pera Palas Otel” Osmanli’nin son, Cumhuriyet’in ilk yillarinda bir ¢ok devlet
adam1 ve sanatci otelde konaklamistir. Bu sebeple 2010 yilinda restorasyon c¢alismalari
tamamlanan otelde, mimari Ozelliklerinin korunmasina c¢alismalar sirasinda 06zen

gosterilmistir. Otel gegmisten gliniimiize kalan dnemli bir kiiltiir miras1 niteligindedir.

Calisma kapsaminda ikinci olarak incelenen “Ankara Palas Otel”, kuruldugu yillarda
baskentin ilk modern oteli olarak tanimlanmis olup, siyaset¢i, biirokrat ve aydinlara

konaklama ve toplant1 imkan1 saglamistir.

Konaklama imkaninin yan sira diigiin, toplanti, kamu ve 6zel organizasyonlarin
diizenlendigi otel, Erken Cumhuriyet Donemi’nde ki diisiincelerin uzantis1 olarak insa
edilmistir. I. Ulusal Mimarlik Uslubu ile insa edilen otel iisluba ait gecmis degerler ve
ulusallik vurgusu dis cephede yer alan 6geler ile vermektedir. Otelin 6n cephesinde yer alan
kubbe ve ta¢ kap1 ve ayrica giriste yer alan Tiirk stisleme motifleri bunun 6rneklerindendir.
Bunun yani sira i¢ mimaride ulusal ve gecmis degerlere vurgu igeren Ozellikler yer

almamaktadir.

Erken Cumhuriyet Donemi’nde modern ve ¢agdas yasamin olusturulmasi i¢in insa
edilen “Ankara Palas”; Anadolu’nun kentlesmesine dnciiliik etmistir. Otel gogunlukla aydin
kesimin, biirokratlarin, sehirde yasayan elit kesimin ve ayn1 zamanda sehre gelen yabanci
diplomatik misafirlerin agirlandig1 sosyal mekan olarak hizmet vermektedir. Ayni zamanda

otel bu kisilere konaklama hizmeti de saglamaktadir.
“Ankara Palas Otel”i incelendiginde; diger kent otellerinden farkli olarak is

adamlarinin, siyasetgilerin, biirokratlarin toplanti organizasyonlarinin gergeklestirilmesi

nedeni ile; daha ¢ok siyasi kimligi ile 6n plana ¢ikmaktadir.
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“Ankara Palas Otel”de misafirlerin otele giris ¢ikis islemleri, resepsiyonda yer alan
personeller tarafindan yapilmaktadir. Ayrica otel misafirleri i¢in havaalanindan ve sehir igi
mekanlardan yapilacak transferlerde, klasik arabalar araciligi ile otele ulasim secenegi
sunulmaktadir. Calisma kapsaminda bahsedilen bu hizmteler; islevsel yaklasimlar olarak

degerlendirilmektedir.

“Ankara Palas Otel”in dort cephesi arasinda giris kapisinin bulundugu 6n cephe en
ihtisamli cephedir. Otelin lobi i¢ mekan bi¢gimlenmesine bakildiginda, diger kent
otellerinden farkli olarak otelin girisinde misafirleri karsilayan cesitli diiglin ve siyasi
organizasyonlarin yapildigi balo salonu bulunmaktadir. Ayn1 zamanda otel giris katinda
misafirler i¢in yatak odalar1 da bulunmaktadir. Otel biinyesinde barindirdig1 bahge alani, ¢ay

salonu, gece kuliibii ile misafirlerine sosyal i¢ mekanlar sunmaktadir.

“Ankara Palas Otel” igerisinde asansor bulunmamakta olup sirkiillasyon mermer
zemin ve kiipestelere sahip merdivenler araciligi ile saglanmaktadir. Asansoriin ve ilk sicak
suyun bulundugu tek bina olmasi nedeni ile kuruldugu yildan itibaren liiks bir otel olarak
konumlandirilmaktadir. “Ankara Palas Otel”i ¢alisma kapsaminda incelenen ve gegmisten

giiniimiize kalan diger 6nemli kiiltiir miraslarindandir.

Ayrica otel lobi ve i¢ mekanlarinda kullanilan dekoratif ve sanatsal objeler, 6zel
iretim avizeler, klasik desenli halilar, otel tarihine ait anlar1 resmeden tablolar otelde yer

alan estetik unsurlar arasindadir.

Calisma kapsaminda incelenen Hilton Istanbul Otel’i 1950 li déneme ait batili
anlayisin 6zelliklerini tagiyan kent otelleri arasinda yer almaktadir. Otel II. Ulusal Mimarlik

Doneminin son yillarini temsil etmektedir.

“Hilton Istanbul Otel”de misafirlerin otele giris cikis islemleri, resepsiyonda
personeller tarafindan yapilmaktadir. Ayrica otel misafirleri i¢in havaalanindan ve sehir ici
mekanlardan yapilacak transferlerde, liikks arabalar araciligi ile otele ulasim secenegi
sunulmaktadir. Konaklama imkan1 saglayan otel 500 adet oda ile miisterilerine hizmet
vererek onlarin ihtiyaglart dogrultusunda oda cesitliligine gitmistir. Bunun yani sira

calismada bahsi edilen ¢esitli restoran ve bar alanlarini1 biinyesinde bulundurmaktadir.
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Calisma  kapsaminda bahsedilen bu Ozellikler; islevsel yaklasimlar olarak

degerlendirilmektedir.

“Hilton Istanbul Otel”i merkezi konumu ve ¢ok sayida toplant: salonlar ile bir¢ok is
adamlar1 tarafindan tercih edilmektedir. Otelde biinyesinde barindirdig toplanti salonlarimin
yam sira misafirler igin otelin yaminda bulunan “Hilton Istanbul Kongre ve Sergi

Merkezi’nde son teknolojiye sahip toplant1 salonlar1 bulunmaktadir.

Otel biinyesinde sirkiilasyon dort adet asansér ve merdivenler araciligi ile
saglanmaktadir. Dikdortgen prizmasi bigiminde olan “Hilton Istanbul Otel”i sade geometrisi,
dis mekan cephelerinin yalinligi, otelin genel islevselligi ve abartili olmayan dekorasyonu
ile insa edildigi donemin Tiirkiye’deki uluslararasi lislubun karakteristik 6zelliklerinin

taniticist olmustur.

Elde edilen mekénsal veriler dogrultusunda giiniimiizde kent otel lobi i¢ mekéan
bicimlenmesinin otel kullanicilarinin hizmet ve kullanim gereksinimlerini saglayici nitelikte
olmasi gerektigi sonucuna varilmaktadir. Otel lobileri kullanicilar tarafinda ilk izlenim
birakan mekanlar olmasi sebebi ile kullanilan malzeme, i¢ mekan tasarim unsurlari, personel

anlayis1 ve kiiltiirel degerlerin korunmasi son derece 6nem tasimaktadir.
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