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TESEKKUR

Yol yiirlinmeden bilinmez...

Meslek hayatimda bu anlamli yolun donemecinde ilk adimi atmamda beni
cesaretlendiren bana destek olan arkadaslarima, meslektaslarima, manevi destegini hep
hissettigim canim aileme ¢ok tesekkiir ederim. Yol'a ¢itkmamda en biiyiik destegi aldigim
sevgili arkadasim, meslektasim, hocam Cemre Erten Tatli'ya; ¢ciktigim bu yolda adimlarimi
cesaretle atmamda emegi, yol arkadashigi, bdt calismalarimda, yaratict drama egitmenligi
yolumda projeme destek olan danigsmanlik veren, tez calismamda gelistirmis oldugum

program siirecinde destek veren sevgili hocam Derya Atalan Ergin'e minnetim sonsuz...

Baskent Universitesi yiiksek lisans boliim hocalarima, tezimde program gelistirme
stirecimde sagladigi katkilardan o6tiirii sevgili hocam Hicran Cetin Giindiiz'e ayrica
tesekkiirler. Tez calismasi siirecinde sabir gosteren, zorlu anlarda destegini, varligini,
giivenini her daim hep hissettiren, ¢alismalarimda yiireklendiren degerli danisman hocam
Prof. Dr. Figen Cok'a ve degerli jiiri iiyesi hocalarim Aysel Coban ve Zeynep Kizil'a
emekleri icin tesekkiirler. Bu yolculugun {iriinii olan ¢aligmama ilham vermeme vesile
olan, Cagdas Drama Dernegi ailesine, basta Thsan ve Ozge Metinnam'a, yaratict drama

egitmeni hocalarima ve canim arkaslarim Elif ve Batuhan'a tesekkiirler.

Bu anlaml ¢alismay: gergeklestirebilmem icin kapilarini sonsuz agan ODTU GVO
ailesine ve canim PDR ziimreme, Adil Hocam'a, Beyza Hocam'a, Pelin Hocam'a,
idarecilerime, iyimserligimi korumam yolunda yaratict motivasyon destekleriyle yanimda
olan meslektasim sevgili Serap Binar Atak'a ve yolun her siirecinde hep yanimda olan
calisma arkadasim sevgili Pinar Burnukara'ya ¢ok tesekkiirler. Meslegimdeki bu yolun
gururlu adimini atmamda ilham veren, yol arkadashigi yapan tiim cocuklara, genglere
sonsuz tesekkiirler. Sizler i¢in ve sizlerle daha iyi bir diinya adina cesaretle yiiriinen yola

devam.

Tezimi, basarillarimla 6vgli duyan camim dedeme armagan ediyorum. Anisina

saygiyla...

Sila UZUNPINAR
Ankara 2023
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Ergenlerin Yasam Becerilerinin Yaratici Drama Yoluyla Gelistirilmesi:
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Baskent Universitesi
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2023

Bu arastirmanin amaci, ergenlerde yasam becerilerinden iletisim kurma becerilerinin
yasamin erken donemlerinde gelistirilmesinin 6nemli oldugu goriisiinden yola ¢ikilarak
ortaokul 6grencisi ergenlerin yasam becerileri diizeylerinin belirlenmesidir. Bu goriisten
hareketle, ergenlerin okul yasaminda karsilagacagi olumsuz yasanti durumlari karsisinda
koruyucu, oOnleyici, tutum gelistirici calismalarla bilissel ve sosyal becerilerini
kullanmalarin1 saglayarak yasam becerilerinden “iletisim becerilerinin” yaratict drama
yoluyla gelisimini desteklemek de aragtirmanin bir diger amacimi olusturmaktadir. Bu
amagla yaratici dramanin kullanildig1 etkinliklerden olusan bir program hazirlanmis ve
bunun iletisim becerileri lizerindeki etkisine bakilmigtir. Arastirmada yontem olarak yari
deneysel desen kullanilmistir. On- test puanlari bakimindan eslestirilmis gruplarm
rastlantisal olarak deney ve kontrol gruplarina atanmasiyla, deney ve kontrol grubundan
uygulama &ncesi ve uygulama sonrasi veriler “Yasam Becerileri Egitimi Olgegi ve Iletisim
Becerileri Envanteri” ile toplanmistir. Deney grubuna yonelik olan izleme testleri, son
testin uygulanmasindan iki ay sonra gergeklestirilmistir. Deney grubuna “iletisim
becerileri” grup rehberligi programi uygulanmistir. Bulgular kontrol grubu ile deney
grubunun iletisim becerilerinin zihinsel, duygusal, davranissal, iliskisel boyutlar agisindan
farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymustur. Arastirmanin sonucunda; yaratici
drama yoluyla ergenlerin iletisim becerileri iizerinde programin etkili oldugu sonucuna
ulasilmistir. izleme 6l¢iimiiyle uygulanan iletisim becerileri yaratici drama programinin
etkisinin kalic1 oldugu goriilmiistiir. Bu tiir egitim programlarinin yasam becerilerinin
desteklenmesinde kullanilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yaratict drama, yasam becerileri, iletisim becerileri, ergenlik donem
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ABSTRACT
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Supporting Adolescents' Life Skills Through Creative Drama:
An Example of Communication Skills

Baskent University
Institute of Educational Sciences
Department of Educational Sciences
Guidance and Psychological Counseling Master’s Program With Thesis

2023

The aim of this study is to determine the level of communication skills, as one of the life
skills of adolescents attending middle school with the idea of importance o these skills in
the early stages of life. Based on this view, another aim of the study is to support the
development of "communication skills" as one of the life skills by enabling adolescents to
use their cognitive and social skills through protective, preventive and attitude-enhancing
activities against negative life situations that they will encounter in school life. In the
study, creative drama will expected to affect students' communication skills positively. For
this purpose, activities using creative drama were organized and a program was deveoped
fothe purposive of the research and the effect was examined. As a method in the study,
paired groups in terms of pre-test scores were formed and quasi-experimental design was
applied. Two randomly formed groups (experimental and control groups) were included in
the model. Data were collected before and after the creative drama program. Follow-up
tests for the experimental group were conducted two months after the post-test was
administered. In the findings, the communication skills of the control group and the
experimental group was examined by using Life Skills Education Scale and
Communication Skills Inventory including mental, emotional, behavioral and relational
dimensions. Result of the study revealed that the creative drama program was effective in
terms of students' communication skills. The effect of creative drama program was found
significantly high in experimental group two months later as the follow up measure. The
use of such programs are suggested for life skills trainings.

Key Words: Creative drama, life skills, communication skills, adolescence.
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BOLUM I
GIRIS

Bu boélimde arastirmanin  problem durumu, aragtirmanin amaci, Onemi,
smirliliklary, varsayimlari ve arastirmada kullanilan terimler ile ilgili tanimlara yer

verilmisgtir.
1.1. Problem Durumu

Gilinlimiizde teknolojinin hizla gelismesiyle birey kisa zamanda, ayn1 anda birden
fazla sosyal ¢evre edinerek diger bireylerle etkilesime girebilmektedir. Insanin igerisinde
bulundugu sosyal ¢evresi sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve siyasi farkli sistemlerden olusur.
Bu sistemler iginde bireyin duygu, diisiince ve deger paylagimi yapmasi ve yasamini
stirdlirebilmesi sosyal ¢evresiyle kuracagi etkilesiminin giicline baghdir. Ciinkii bireyin
hem biyolojik yasami hem de psikolojik hayati (kisiligi, davranislari, sosyal yasantisi vb.)
sosyal c¢evresiyle etkilesimine gore sekillenmektedir. Bu durumda kisinin sosyal
cevresinde kendisini rahat ifade etme ve iletisime ac¢ik olma gibi sosyal gereksinimleri ¢ok
daha fazla 6nem kazanmistir (Danig, 2006). Bu calismada yasam becerilerinden iletigim
becerilerinin de kazanildig1 ve gelistirildigi bir donem olan ergenlik donemine vurgu ¢cokca

yapilacaktir.

Ergenlik, insan yasaminda 6zel bir donemdir ve ¢ocukluktan yetiskinlige geciste
bir kopril islevi goriir. Bu donem, fiziksel, ruhsal ve sosyal degisimlerin yasandigi bir
donemdir. Ergenler, ailelerinden bagimsiz olarak kendi sosyal ¢evrelerini olustururlar ve
yetigkinler tarafindan bir birey olarak kabul edilmek istemektedirler. Ergenler bu donemde
kesfetmeye ve Ogrenmeye daha agik ve istekli olabilmektedirler. Bu nedenle, hayatta
deneyip yanilmak suretiyle tecriibe edinmek isterler ve bagimsiz bir birey olmak igin
gerekli oldugunu disiindiikleri pek ¢ok davranmigta bulunma olasiliklar1 daha yiiksektir.
Ancak, baz1 davraniglar ergenleri farkli sorunlarla karsi karsiya birakabilir. Ergenler,
sosyal deger yargilarini sorgular ve bu deger yargilarinin kendileri ve akranlar1 i¢in uygun
olup olmadigini degerlendirirler. Baz1 ergenler, anne babalarinin ve iginde yasadiklar
toplumun tepkilerine isyanla karsilik vermektedirler. Ergenler sabirsizdir, kararlar: siirekli

degisir, Ozgiirlik ve dostluk onlar i¢in 6nemlidir. Sinirlarin1 belirlemekte zorlanirlar,



sorumluluklarint  bagkalarmma yiikleme egilimindedirler ve kendilerine bir sey
olmayacagina inanirlar. Ergenlerin bu davranislarimi degerlendirirken gelisim donemi
ozelliklerini dikkate almak &nemlidir. (Ogel ve ark., 2014; Yavuzer, 2005; Karabekiroglu,
2009).

Ergenlik pek ¢ok yasam becerisinin kazanildigi ve bu becerilere bagli olarak
degisimlerin yasandigi bir donemdir. Ancak, bu yasam becerilerinin kazanilmamasi
ergenleri riskli deneyimlere maruz birakabilmektedir (Karabekiroglu, 2009). Ergenlik
donemi gencler icin firsatlar donemi olsa da ayni zamanda da riskler donemidir. Bu
donem, farkli deneyimler edinme, risk almaya merakli olma, akran baskisina maruz kalma,
zorba davranista bulunma veya zorbaliga maruz kalma, kararsiz ve sabirsiz olma ve
duygusal siireclerle ilgili zorlu bir yasam siireci yagamayi da ifade eder. Bu tiirden yasam
deneyimleri ergenlerin ileride psikolojik sagliklarini olumsuz yonde etkileyebilecek sorun
davramglar gelistirmesi miimkiin olabilmektedir. Diinya Saglk Orgiiti(WHO) (2009)
tarafindan yapilan arastirmalarda bireyin saghigini olumsuz etkileyebilecek sorun
davraniglarin ergenlik doneminde basladig1 ifade edilmektedir. Ergenlik donemindeki
sorun davranislar, ergenlerin gelisimsel gorevlerini tamamlamalarini ve geng yetiskinlige
basarili bir sekilde gecis yapmalarini engelleyebilir. Ergenlik donemindeki gengler
arasinda goriilen sorunlu davranislar, toplumun bekledigi sosyal rolleri yerine getirmeyi
zorlagtirarak  genglerin  kendilerini  basarisiz  ve yetersiz hissetmelerine neden
olabilmektedir (Jessor, 1991). Bu sorunlu davranislar, alkol, sigara, uyusturucu kullanimi,
antisosyal davranislar, erken cinsel iligski ve okulu terk gibi istenmeyen davranislar olarak
tanimlanmaktadir (Smith, 2017). Bu davranislar toplumsal ve yasal kurallara uymadigi
icin, genglerin kinanmasi, reddedilmesi veya hapis cezast gibi toplumsal kontrol
mekanizmalarima maruz kalmasi muhtemeldir (Jessor, 1991). Ergenlik dénemindeki
gencler arasinda sorunlu davraniglar giderek artmakta ve bu davranislarin birbirleriyle
iliskisi bulunmaktadir (Jessor, 1998). Bu nedenle, sorunlu davranmiglar arasindaki
baglantilarin ele alinmas1 6nemlidir. Bir geng, bir sorunlu davranis sergilediginde, diger

sorunlu davranislari da sergileme olasilig1 yiiksek olabilmektedir.

Ergenlerin i¢inde yasadiklar1 toplumda, kurduklar1 sosyal iligkilerde ve sosyal
iligkiler araciligiyla iletisim kurmada ve siirdiirmede zorlanmalar oldugu goriilmektedir
(Wolfe, Jaffe ve Brooks, 2006). Bu nedenle, bu davranislar gelisimsel ve cevresel

faktorlerle iliskilidir. (Cakar ve ark., 2015).



Stirekli degisen ve gelisen diinyada insan bir¢ok sorunla karsilagsmaktadir. Bu
zorluklarla bas edebilmede bireye yardimci olacak beceriler gelismis yasam becerileridir.
Gelismis yasam becerileri biligsel, duygusal ve olumlu sosyal davraniglarin gelisimi i¢in
bireye davranigsal yeterlilikler kazandirmay1 hedeflemektedir (Nasheeda ve ark., 2019).
Gelismis yasam becerileri her gelisim doneminde birey i¢in oldukca onemlidir. Yasam
becerileri, insanlarin farkli durumlar1 anlamalarina ve buna uygun sekilde tepki
vermelerine yardimer olarak, 6z-yeterlik, kendine giiven ve benlik saygisinin gelisimine
katki saglamaktadir. Bu beceriler, ¢ocukluk ve ergenlik gibi gelisim donemlerinde, farkli
yontemler ve kisiler araciligiyla kazanilir. Bu becerilerin kazanilmasi, c¢ocuklarin ve
ergenlerin saglikli bir sekilde gelismesine yardimci olur ve onlart dinamik yasam
kosullarina hazirlar. Bu nedenle, yasam becerilerinin gelistirilmesi risk faktorlerinin
onlenmesine de yardimci olur (Srikala ve Kishore, 2010; Lerner, 2016). Ozellikle ergenlik
doneminde, ergenin ¢evresiyle daha fazla iletisim kurmasiyla birlikte, bu becerilerin 6nemi

daha da artmaktadir (Giliveng ve Aktas, 2000).

Iletisim, bilgi, duygu, diisiince veya herhangi bir iletisim mesajmin génderici ve
alict arasinda aktarildigi ve islendigi bir siiregtir. Bu siirecte ileti gonderilir, alinir, islenir
ve cevap olarak yeniden génderilir. iletisim, kisiler arasinda gelisen bir siire¢ olmasinin

yani sira toplumsal diizeyde de bir siireci meydana getirir (Inceoglu, 2000).

Etkili iletisimin tanim, fikir, bilgi, diislince, bilgi, veri, gbriis veya mesajlarin se¢ili
bir yontem veya kanal araciligiyla gondericiden aliciya agiklikla anlasilabilecek bir amagla
degis tokus edilmesi veya iletilmesi siirecidir. Etkili iletisim siireci hem gondericiyi hem
de alictyt memnun eder. Gonderici ile baglayan ve gdndericinin alicidan bir yanit veya geri

bildirim almasiyla yine gonderici ile sona eren dongiisel bir siirectir (Naz, 2023).

Bir kisinin etkili iletisim becerilerini kullanabilmesi, basarili bir iletisim i¢in
gerekli bir faktordiir. Bu, etkin bir dinleyici olabilme, hosgoriilii veya 6nyargisiz olabilme,
beden dilini ve hitabeti dogru kullanabilme, elestiriye a¢ik olabilme ve 6zgiiven sahibi bir
tutum sergileyerek kendini ifade edebilme gibi nitelikleri igermektedir. Ciiceloglu (2015)
tarafindan da belirtildigi iizere, iletisim kisisel gelisim i¢in son derece Onemli bir
kazanimdir. Herhangi bir konuda sorunlarin ¢oziilmesi i¢in insanlarin fikir aligverisinde
bulunmalari, yani iletisim kurmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle, iletisimin kisiye bir beceri

olarak kazandirilmasi hayatin her asamasinda énemlidir. Iletisimin birincil 6zelligi, bilgiye
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ulagmak icin kullanilan bir ara¢ olmasidir. Bu nedenle, bireylerin istenilen nitelikte iletisim
becerileri sergilemesi i¢in uygun yontem ve tekniklerin kullanilmasi gerekmektedir.
Yaratic1 drama, bireylerin farkli bakis acilar1 olusturmasina ve problemlere ¢oziim odakl

yaklagmalarina yardimci olmak i¢in kullanilan bir yontemdir (Jackson ve Goossens, 2021).

Ciiceloglu'na (2015) gore iletisim, insanlarin diisiince alisverisinde bulunarak
sorunlar1 ¢dzmeleri igin gerekli bir aragtir. Iletisim becerileri, hayatin her asamasinda
kisisel gelisim i¢in Onemli bir kazanimdir. Bununla birlikte, iletisim becerilerini
kazandirmak i¢in uygun yontem ve teknikler kullanilmalidir. Jackson ve Goossens (2021)
yaratict drama'nin, kisilere empati gelistirmelerini saglayarak iletisim becerilerini 6grenme
olanagi sundugunu belirtmektedir. Yaratici drama, kisinin rol geregi yasayarak ve iletisim
yoluyla kazanimi edinmesine imkan saglamaktadir. Yaratict drama etkinliklerinde sozlii ve
sOzsliz iletisim kullanilir ve bireyler kendileri hakkinda farkindalik kazanir, iliskileri
belirler ve kararlar alirlar (Arslan, Erbay ve Saygin, 2010). Yaratici drama, iletisim

becerilerinin edinilmesi i¢in uygun bir 6gretme yontemi olarak degerlendirilmektedir.

Okullarda  yasam  becerilerini  gelistirmeye  yonelik  sirli  galigmalar
stirdliriilmektedir. Bunlardan biri olarak, ABD’de yapilan bir ¢alismada 15 hafta boyunca
hem ¢ocuklara hem de ailelere yonelik bir program uygulanmistir. Programin amaci yasam
becerilerinin 6nemli bilesenlerinden olan problem ¢6zme becerileri, 6fke yonetimi ve
duygu diizenleme becerilerini gelistirmek olmustur (Webster-Stratton, 2015). Bunun yani
sira, Kenya’da yapilan bir baska ¢alismanin bulgulart 6grencilerin yasam becerilerini
ogrenmeye yonelik tutumlarinin olumlu oldugunu ve psikososyal gelisimlerine katki
sagladigin1 gostermistir. Aymi ¢alismada 6gretmenler bu dogrultuda yapilan calismalara
ithtiya¢ olduguna dair goriis belirtmisler ve 6gretmen egitiminin yapilmasinin 6nemine
dikkat cekmislerdir (Kite, 2017). Yasam becerilerinin gelistirilmesine yonelik yapilan
diger calismalarda genel olarak elde edilen bulgularda siddet davranmisinda azalma,
sosyallesmede artis (Demirelli ve Barut, 2019), olumsuz saldirgan davranislarda, kendine
zarar vermede azalma goriilmektedir. Bununla birlikte, bosanma sonras1 uyum siire¢lerine
olumlu katki, gelecegi planlama (Aydin, 2017), sorun durumlarinda karar verme, iletisim
becerilerinde gelisim saglamaktadir (Eskici ve Ozsevgeg, 2019). Diger bulgulara gore
etkin ¢ozlim {iiretme, 6z farkindalik kazanma, sosyal ve duygusal uyum, 6z denetim
becerilerinde artig, kisiler arasi problem ¢dzme becerilerinde ve basa ¢ikmada olumlu

kazanimlar elde etme, catisma ¢dzme becerilerinde gelisim, diirtii kontrolii ve kayg: ile
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basa ¢ikmada, stres yonetiminde bas etme becerileri kazandirmada etkili olmustur (Botvin
ve Griffin, 2004; Maryam, Davoud ve Zahra, 2011; Gazioglu ve Canel, 2015; Yaman,
2016; Ummet ve Demirci, 2017; Sezgin, 2018; Erkman ve ark., 2019). Horan'm (2020)
calismasi gosteriyor ki, cevresiyle iletisim kurmakta zorluk ceken, duygularini ifade
edemeyen, empati yetenegi ve karar verme becerisi yetersiz olan ergenlerin bilissel
gelisimleri ve bulunduklar1 ortama uyum saglamalar1 zorlasiyor. Bu durumun yam sira,
McCollow ve Hoffman (2019) ile Schoeps ve ark.'min (2018) ¢alismalar1 da sosyal ve
duygusal acidan yetersiz gelisim gosteren ergenlerin akademik basarilarinin
diisebilecegini, iyilik hallerinin olumsuz etkilenebilecegini ve sinifa yeterince uyum
saglayamayabileceklerini vurgulamistir. Ayrica, Ashdown ve Bernard'in (2012) ¢aligmasi,
sosyal ve duygusal becerilerin yetersizligi durumunda 6grenmelerin kalict olmasmin da
giiclestigini gostermektedir. Bu dogrultuda, OECD (2021) da sosyal ve duygusal
becerilerin egitimdeki roliiniin 6nemine dikkat ¢ekmektedir. Bu becerilerin eksikliginin
telafi edilmemesi, ergenlerin yasamlarinda olumsuz sonuglara neden olabilir. Bu nedenle,
egitim sistemi sosyal ve duygusal becerilerin gelistirilmesine yonelik programlar ve
uygulamalar sunmalidir.Bu ¢er¢evede hayata hazirlanan ergenlerin yasam becerilerinden
iletisim kurma becerilerinin yasamin erken donemlerinde kazanilmasinin 6nemi
tartismasizdir. Bunu yapabilmek iizere, ergenlerin dikkat ve ilgisini ¢ekebilecek
yaklasimlar ergenlerde iletisim becerilerinin yaratici drama yoluyla gelistirilmesinde
dikkat edilmesi gereken unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu baglamda, ergenlik dénemi
yasam becerilerinin yaratict drama yoluyla kazandirilmasina ve bu yontemin etkililigine
yonelik bir ¢alismaya rastlanilmamasindan dolay1 yaratict drama ydnteminin ergenlerde
yasam becerilerinden iletisim becerilerine katkisinin incelenecegi bir arastirma yapma
ithtiyacit dogmustur. Bu ihtiyagtan yola ¢ikan bu arastirmada yasam becerilerinden iletisim
becerilerinin yaratict drama yoluyla gelistirilmesi ve yaratici drama programi hazirlanarak

ve uygulanarak ve iletisim becerilerine etkisinin incelenmesi 6nemli goriilmiistiir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Ergenlerde yasam becerilerinden iletisim kurma becerilerinin yasamin erken
donemlerinde gelistirilmesinin 6nemli oldugu goriisiinden yola ¢ikilarak bu g¢alismada
ortaokul 6grencisi ergenlerin yasam becerileri diizeylerinin belirlenmesi ve ergenlerin okul

yasaminda karsilasacagl olumsuz yasanti durumlar karsisinda koruyucu, onleyici, tutum



gelistirici caligmalarla bilissel ve sosyal becerilerini kullanmalarin1 saglayarak yasam

becerilerinden “iletisim becerilerinin” gelisimini desteklemek amaglanmaktadir.
1.3. Arastirma Sorusu

Bu arastirmada “Ergenlerin Yasam Becerilerinden iletisim Becerilerinin Yaratici
Drama Yoluyla Gelistirilmesi ve uygulamanin sonrasinda ortaokul 6.sinif dgrencilerinin
iletisim becerileri lizerinde anlamli bir artisin olup olmadig1” sorusuna yanit aranmaktadir.
Bu ¢ergevede aragtirmanin bagimli degiskenleri; iletisim becerileri ve iletisim becerilerinin
zihinsel, duygusal, davranigsal alt boyutlar1 ve yasam becerilerinden iletisimin arkadas ile
ilisikiler alt boyutu, bagimsiz degiskeni ise yasam becerilerinden iletisim becerileri yaratici
drama programi olarak belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda yukarida belirlenen ama¢ dogrultusunda programin
etkililigini belirlemek i¢in asagida belirtilen sorulara yanit aranmistir:

1. Deney ve kontrol gruplarinin yasam becerileri iletisim-arkadas ile iliskiler alt
boyutu, iletisim becerileri ve alt boyutlar1 (zihinsel, duygusal, davranissal) on-
test puanlar1 arasinda anlamli fark var midir?

2. Deney ve kontrol gruplarmin yasam becerileri iletisim-arkadas ile iligkiler alt
boyutu, iletisim becerileri ve alt boyutlari (zihinsel, duygusal, davranigsal) son-
test puanlarinda anlaml fark var midir?

3. Deney grubunun yasam becerileri iletisim-arkadas ile iliskiler alt boyutu,
iletisim becerileri ve alt boyutlar1 (zihinsel, duygusal, davranigsal) 6n-test ve
son-test puanlari arasinda anlamli fark var midir?

4. Kontrol grubunun yasam becerileri iletisim-arkadas ile iliskiler alt boyutu,
iletisim becerileri ve alt boyutlar1 (zihinsel, duygusal, davranigsal) 6n- test ve
son -test puanlari arasinda anlamli fark var midir?

5. Deney grubunun yasam becerileri iletisim-arkadas ile iliskiler alt boyutu,
iletisim becerileri ve alt boyutlar (zihinsel, duygusal, davranigsal) son-test ve

izleme puanlar1 arasinda anlaml fark var midir?
1.4. Arastirmanin Onemi

Egitim 6gretim siirecinin toplumlarin gelisimindeki 6nemi goz ardi edilemez. Bu
siirecte, bireylerin kendilerini ifade edebilmeleri, sorunlara ¢6ziim bulabilmeleri, yaratici

diisiinebilmeleri  ve elestirel bir bakis acisiyla kendilerini  ve  c¢evrelerini



degerlendirebilmeleri hedeflenmektedir. Bu becerilerin 6grencilere kazandirilmasinda
O0grenci merkezli yaklasimlarin kullanilmasi yayginlasmaktadir. Bu yontemler, yaparak
yasayarak Ogrenmeyi destekleyen, olaylari anlama ve ayirt etme becerileri kazandiran
cagdas Ogrenme yontemleri olarak degerlendirilmektedir. Bu anlamda, yaratici drama
giinimiizde en popiler Ogrenme yontemlerinden biridir. Yaratict drama, Ogrenme
siirecinde bireylerin 6z saygisini gelistirir ve bir grup iginde sosyal anlamdaki gii¢lerini
hissetmelerine yardimecr olur (Oztiirk, 2015). Yaratici drama, Ogrenci merkezli bir
yaklasim izledigi i¢in, Ogrencilerin kendi deneyimleri ve Ogrenme stilleri iizerinden
yaraticiliklarini ortaya ¢ikarmalarina ve yeni bilgiler iiretmelerine olanak saglayarak egitim
siirecine 6nemli bir katki sagladigi bilinmektedir (Aykag, 2008; Oztiirk, 2015). Bu
nedenle, yaratici drama &grencilerin yaratict diistinme, gézlem yapma ve iliski kurma
becerilerini gelistirmelerine yardimer oldugu i¢in dogru diisiinebilme ve saglikli kararlar
alabilme yetenegini artiric1 bir etkiye sahip olabilmektedir. Bu bilgiden yola ¢ikarak bu
arastirmada, yaratici dramanin Ogrencilerin yasam becerilerinden biri olan iletisim
becerilerini olumlu yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir. Yaratict drama yontemi,
ogrencileri daha aktif hale getirerek kazanimlar1 somut bir sekilde aktararak 6grenci ve
Ogretmenleri daha istekli hale getirmektedir. Yaratict drama yontemi, genglerin
kendileriyle ve digerleriyle olan iligkilerini anlamalarina, empati kurmalarina, iletisim
becerilerini gelistirmelerine ve farkli senaryolarda karsilasacaklari sorunlara karsit ¢6ziim
bulmalarina yardimci olabilir (Schaeffer, 2018; Harpin ve Howard, 2019). Bu nedenle,
ergenlerin yasam becerileri ve iletisim becerilerini gelistirmeleri icin yaratict drama
yonteminin kullanilmas1 onemlidir. Elde edilecek sonuglarin uygulamali psikolojik
danisma ve rehberlik (PDR) calismalar1 ve yaratict drama uygulamalar literatiiriine
katkida bulunacag: diisiiniilmektedir. Ayrica caligsma igerisinde gelistirilen ve kullanilan
etkinlik siirecinin ortaya ¢ikaracagi olumlu durumlarin literatiirdeki benzer bulgularla

iliskisinin ortaya konmas1 6nemli goriinmektedir.

Sosyal beceriler gilinlimiizde yasantimizin farkli alanlarinda (kisisel yasam,
akademik hayat, is yasantis1 vb.) yasamda bagarili olmak icin gerekli biligsel yetenek ve

becerilerdir.

Sosyal beceriler bireyin toplumsal yasama ve i¢inde bulundugu c¢evreye uyumu
kolaylastirir. Cevreye uyum saglayan bireyler, baskalariyla saglikli iliskiler kurabilir, is

birligi i¢inde caligabilir, baskalarinin hak ve duygularina saygi duyabilir, kendilerine
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uygun olmayan istekleri reddedebilir ve gerektiginde baskalarindan yardim isteyebilir
(Yayla Ceylan, 2014). Bu nedenle, bireylerin mutlu ve kendileriyle barisik olabilmeleri,
hedeflerini dogru belirleyebilmeleri ve engellerle bas edebilmeleri i¢cin duygusal ve sosyal
becerilere katki saglayacak tutum ve davranislarin sergilenecegi egitim ortamlari ve
programlarin gerekli oldugu kaginilmaz goriinmektedir. Bu yolda ortaya ¢ikabilecek olan

programlardan biri de yaratic1 drama uygulamalaridir.

Yaratici dramanin genel amaci, ¢ocuk, ergen ve genglerin animasyonlar araciligiyla
ger¢ek diinyayla kurmaca diinya arasinda gidip gelmelerini saglamak ve her alanda
yaratici, kendine yeten, kendini bilen, yetenekli bireyler yetistirmektir. Bu tiir bireyler
cevresiyle iletisim kurma ve c¢evresini gelistirme, ifade giicii ve bigimleri artmis, yaratici
diisiinebilen, estetik kaygilar1 olan, bir farkindalik ve kiiltiirlesme siireci icinde demokratik
tutum ve davranislar gelistirmis kisilerdir (Adigiizel, 2017). Bireyler giinliikk yagsamlarinda
sosyal, ahlaki ve etik konularla yiizlesirler. Drama, bu konularin beden, s6z, jest ve yazi
yoluyla ifade edilmesidir. Drama, bireylerin iletisim becerilerini artirmanin yani sira benlik
algilarin1 ve yaraticit diistinme becerilerini gelistirmelerine de yardimcr olur (Bayraktar ve

Okvuran, 2012; Horasan-Dogan ve Cephe, 2020).

Milli Egitim Tebligleri Dergisinde (1998) drama yonteminin Ogrencilerin dil
gelisimini, birlikte ¢alisma, paylasma ve yardimlasma isteklerini artirma, arkadaslariyla
kendi diinyalarin1 paylagsma ve sosyallesme, duygularini, ilgilerini ortaya koymalarin
sagladig1 belirtilmektedir. Drama yontemiyle ele alinan oyunlar ergenlere duygularini
ifade etmek i¢in bedenlerini kullanmayi1 Ogretir. Yaratict drama siiregleri, iletisim
becerilerinin gelistirilmesine ve kendini ifade etmenin kolaylastirilmasina yardimci
olabilir. Drama, etkilesim temelli bir faaliyettir ve insanlarin birbirleriyle etkilesim i¢inde
oldugu bir alanda gerceklesir. Yaratici drama, 68rencilerde sosyal ve psikolojik duyarlilik
gelistirerek, hata yapmaktan korkmadan yeni davranislar sergilemelerine olanak tanir. Bu
sayede Ogrenciler, kendilerini ifade etme, empati kurma, problem ¢ozme, isbirligi yapma

gibi becerileri gelistirerek sosyal ve duygusal agidan da olgunlagabilirler

Yaratic1 drama, sosyal iliskilerin giiclenmesine yardimci olan bir etkilesim
yontemidir. Yaratict dramanin amaglarindan biri, 6zgliven ve karar verme becerilerini
gelistirmektir (Ustiindag, 2006). Yaratic1 drama siiregleri, 6zgiiven kazandirmaya yardimci

olabilir. Dogacglamalarda dogru ya da yanlis yoktur, bu da bireydeki hata yapma korkusunu
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ortadan kaldirabilir. Bu korkunun olmamasi, bireyin yaraticiligini ortaya ¢ikarmasini ve
gelistirmesini saglayan bir Ozelliktir (Okvuran, 2000). Bu nedenle, yaratici drama,
Ozglivenin artirtlmasi ve hata yapma korkusunun azaltilmasi gibi onemli faydalar

saglayarak bireylerin sosyal ve duygusal agidan gelisimine katkida bulunabilir.

Ergenlik, hayati bir biiylime ve gelisme asamasidir ve ¢ocukluktan yetiskinlige
gecisi temsil eder. Bu donemde, hizli fizyolojik degisimlerin yani sira psikososyal
olgunlasma da gozlenir. Yasam becerileri, psikososyal yeterlilikler ve kisiler arasi
becerileri kapsar. Insanlarin, bilingli kararlar vermeleri, sorunlar1 ¢dzmeleri, elestirel ve
yaratict diigtinmeleri, etkili iletisim kurmalari, saglikli iligkiler kurmalari, baskalariyla
empati kurmalar1 ve yasamlarin1 saglikli ve iiretken bir sekilde yonetmeleri bu beceriler
arasinda degerlendirilir. Bu nedenle ergenlik donemi, bir¢ok fiziksel, duygusal ve sosyal
degisikliklerin yasandigi bir donemdir ve bu siirecte genglerin yasam becerileri ve iletisim
becerilerine ihtiyaci vardir. Iletisim becerileri, genglerin kendilerini ifade etmelerine ve
baskalarin1 anlamalarina yardimci olurken, yasam becerileri de onlarin hayatlarinda

karsilasacaklart sorunlara karsi ¢6ziim bulmalarina yardimet olur (Gorham ve ark., 2014).

Ergenlik donemi, bilissel olarak olgunlasmanin yasandigi bir donemdir ve bu siire¢
ergenlerin zihinsel isleyislerini daha analitik hale getirir. Soyut diistinme, daha iy1 ifade
etme ve bagimsiz bir diisiince siireci gelistirme yetenekleri de artar. Bu nedenle, ergenlik
yillari, yaraticilik, idealizm, canlilik ve macera ruhu gibi 6zelliklerin de ortaya ¢ikabildigi
bir donemdir. Ancak bu yillar ayn1 zamanda deney yapma ve risk alma, olumsuz akran
baskisina boyun egme, Ozellikle bedenleri ve cinsellikleriyle ilgili olanlar olmak {iizere
onemli konularda bilgisizce kararlar alma yillaridir. Dolayisiyla ergenlik, kisinin hayatinda
bir doniim noktasi, potansiyelin arttigt ve aynt zamanda daha savunmasiz oldugu bir
donemdirErgenler arasinda yaygin olarak goriilen temel sorun ve endiseler arasinda 6z-
imaj olusturma, iliski kurma, duygular1 yonetme, sosyal becerileri gelistirme ve akran
baskisiyla basa c¢ikma veya direnme yer alir. Bu asamadaki ergenler, yiiksek riskli
durumlara karst daha egilimlidir ve savunmasizdirlar, bu nedenle kolayca yenik
diisebilecegi degerlendirilmektedir (Srivastava, 2015). Bu sebeple yasam becerilerinin

gelisimi onemlidir.

Ergenler i¢in yasam becerileri ve iletisim becerilerinin 6nemi, ¢ok sayida

uluslararas1 kaynakta vurgulanmaktadir. Ornegin: UNICEF (2016) Ergenler Igin Yasam
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Becerileri ve Hizmetleri Rehberi adli yayininda, ergenlerin yasam becerileri ve iletisim
becerilerinin gelistirilmesinin, saglik, egitim, istthdam ve toplumsal katilim agisindan
onemli oldugunu belirtmektedir. Bu konuda, okulda ve toplulukta yapilan etkinliklerin,
yapilandirilmig programlarin ve danigmanlik hizmetlerinin faydali olabilecegi ifade
edilmektedir. World Health Organization (2018) tarafindan yaymlanan Ruh Sagligi Eylem
Plani, ergenlerin saglikli bir yasam stirdiirebilmeleri i¢in yasam becerileri ve psikososyal
desteklerin saglanmasinin Onemine vurgu yapmaktadir. Planin Onerileri arasinda,
ergenlerin yasam becerilerinin gelistirilmesine ve bagka insanlarla iletisim kurabilme
becerilerinin artirilmasina yonelik politikalar ve hizmetler sunulmasi yer almaktadir.
Ameriken Psikoloji Dernegi (American Psychological Association) (2016), ergenlerin
yasamlarinda karsilastiklar stres faktorleriyle basa ¢ikabilmeleri igin yasam becerilerinin
kritik bir rol oynadigini belirtmektedir. Boylelikle ergenlerin iletisim becerilerini
gelistirmesi ayrica, aileleri, arkadaslar1 ve diger insanlarla saglikli etkilesimler kurmalarina

yardimc1 olabilir

Ergenlik donemi, sosyal ve duygusal gelisimin yogun olarak yasandigi bir
donemdir ve yasam becerileri ve iletisim becerilerinin gelistirilmesinin bu gelisime énemli
bir katkis1 vardir. Arastirmacilar, ergenlerin duygusal odakli yasam becerilerinin ve sosyal
becerilerinin gelistirilmesinin, stres seviyelerini diisiirdiigi ve psikolojik iyilik hallerini
arttirdigin1 ve ayrica, ergenlerin okul bagarilarini ve sosyal uyumlarini olumlu etkiledigini
belirtmislerdir (Kaminski ve ark. 2013). Giedd ve arkadaglar1 (2015) ise beyin gelisimi ve
ergenlik donemi arasindaki baglantiya odaklanmislardir. Ergenlik donemi boyunca beyin
gelisiminde yasanan degisikliklerin, sosyal ve duygusal gelisimin temelini olusturdugunu
yasam becerileri ve iletisim becerilerinin gelistirilmesinin bu siireci destekledigini
vurgulamislardir. Weissberg ve arkadaslari (2015) ise, Sosyal ve Duysal Ogrenme
Standartlar1 adli yaymnlarinda, yasam ve iletisim becerilerinin gelistirilmesinin, ergenlerin
sosyal duygusal gelisimlerine katki sagladigini belirtmektedirler. Boylelikle bu becerilerin
gelistirilmesi, 6z saygi ve kendine giiven gibi kilit duygusal becerileri de etkileyebilir ve

ergenlerin kendilerini basarili hissetmelerine yardimei olabilir.

Birgok kaliteli spor temelli genglik gelisim programinin, gen¢ katilimcilarin sosyal
ve akademik ortamlarinda olumlu sonugclar1 kolaylastirma nihai hedefi ile yasam becerileri
edinimini tesvik ettigini gostermistir. Arastirmacilar bunu "yasam becerilerinin transferi"

olarak adlandirmaktadir (Chakra, 2016; Jacobs ve Wright, 2018). Yapilan bir diger
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arastirmada ise, gelismekte olan {lilkeler ile gelismis iilkeler arasinda yasam becerileri
egitiminde farkliliklar oldugunu ortaya konulmustur. Genel olarak, gelismis tilkeler olumlu
davraniglar1 tesvik eden daha sistematik yasam becerileri egitim programlar: yiiriitmekte
ve bireysel gencler tizerindeki sonuclari arastirmalarla ortaya koymaktadir. Buna karsilik,
gelismekte olan iilkelerin yasam becerileri programlarinin ¢ogunda sistematik uygulama,
degerlendirme ve izleme bulunmamaktadir. Programlar genellikle sadece kisa vadeli
sonuclar elde etmek i¢in yiiriitiilmektedir (Nasheeda ve ark., 2019). Bu calismada
gelistirilecek programin, etkili yasam becerileri programlarinin uygulanmasi ig¢in
yoneticilere, politika yapicilara, arastirmacilara ve Ogretmenlere faydali olacagi on

goriilmektedir.

Sonug olarak, ergenlik donemi i¢in en temel yasam becerisi olan iletisim, genglerin
hayatinda son derece &nemli bir role sahiptir. Iyi bir iletisim becerisi, ergenlerin
kendilerini ifade etmelerine, digerleriyle iliski kurmalarina ve daha olumlu sosyal
etkilesimler yasamalarma yardimei olur. Iyi iletisim becerisine sahip olan ergenlerin
sosyal, duygusal ve akademik gelisimleri olumlu yonde etkilenecektir. Yaratict drama
temelli olusturulmus iletisim becerilerini gelistirmeyi hedefleyen bir egitim programi
kisisel farkindaligi artirmaya, olumlu iletisim becerileri ve deneyimleri kazandirmaya
yardimci olabilir. Bdylelikle bu ¢alismanin sonuglarinin alanda ¢alisma yapan uzmanlara

fikir verecegi ve caligmanin 6zgiin yaniyla 6rnek olusturacagi diisiiniilmektedir.

1.5. Arastirmanin Simirhliklar:

1. Arastirmada elde edilen veriler kullanilan o6lceklerin Olgtiigii niteliklerle
sinirlidir.
2. Bu aragtirmanin uygulama ve veri toplama siireci 2022-2023 egitim-6gretim

yilt ile sirhidir
1.6. Tanimlar

Yasam Becerileri: Diinya Saglik Orgiitii'niin tanimma gére, yasam becerileri,
bireylerin giinlilk yasamin talepleri ve zorluklariyla etkili bir sekilde basa ¢ikmalarini
saglayan uyumlu ve olumlu davranig yetenekleridir. Baska bir deyisle, yasam becerileri

bireyi toplum i¢inde bagimsiz ve iiretken bir sekilde yasamaya hazirlayan becerilerdir.
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Baz1 bireyler bu becerileri dogustan edinirler, ancak digerleri icin bu beceriler
Ogrenilebilir. Bu beceriler arasinda bir isi nasil siirdiirecegini bilmek, birinin/digerlerinin
neden belirli bir sekilde davrandigini anlamak ve nasil daha iyi bir arkadas olunacagini
bilmek gibi beceriler yer alir. Yasam becerileri, giinliik rutinlerini siirdiiriirken ebeveynler
ve sevilen kisiler tarafindan modellenebilir ve 6gretilebilir. Bu sayede bireyler deneme

yanilma yoluyla kendi becerilerini miikemmellestirebilirler (WHO, 2020).

Yasam becerileri, sadece giinliik hayatta karsilasilan zorluklarla basa c¢ikma
becerileriyle smirli degildir. Ayn1 zamanda karar verme, empati, problem ¢dzme, yaratici
ve elestirel diisiinme, 6z farkindalik, kisilerarasi iletisim becerileri ve stresle bas etme gibi
daha genis bir yelpazede becerileri de icermektedir. Bu beceriler, bireylerin basarili bir
sekilde is ve okul hayatinda, iliskilerinde ve genel olarak hayatlarinda daha iyi bir

performans gostermelerine yardimci olmaktadir (Sefer ve Akfirat, 2009).

Tletisim Becerileri: letisim, sozlii ve sozsiiz yontemlerle bilgiyi veren kisiden
bilgiyi alan kisiye kadar bilgi aligverisi siireci olarak tanimlanabilir. En yaygin iletisim
yontemi sozliidiir, belirli bir dil kullanilir, iki yonli bir siirectir ve alinan mesaja iliskin
geri bildirimde bulunulur. iletisim ayn1 zamanda belirli bir amag¢ dogrultusunda fikir, goriis
ve bilgi aligverisini de igerir. Sozli iletisimin yani sira, semboller veya isaretler
kullanilarak da bilgi aligverisi yapilabilir. Iletisim aym zamanda sembolik etkilesimler
yoluyla gerceklesen paylasim ve anlam verme olarak da tanimlanmistir (Seiler ve Beall,

2005).

Iletisim becerileri ayrica, sdzel olan veya sdzel olmayan mesajlara duyarli olma,

etkin dinleme ve etkili bir sekilde tepki verme olarak tanimlanmaktadir (Egan, 1994).

Yaratict Drama: Canlandirma ve dogaglama gibi teknikler kullanarak bir problem
durumunu, bir Oykiiyii, bir durum kesitini veya bir ders konusunu katilimcilar ve bir

egitmen esliginde canlandirmaktir (San, 1996).
Yaratic1 drama ayrica, dogaglama ve rol oynama gibi tekniklerden yararlanarak bir

grubun ya da grup iiyelerinin deneyimlerinden yola ¢ikarak bir amaci ya da diislinceyi

canlandirmasidir (Adigiizel, 2017).
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BOLUM II

KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Yasam Becerileri
2.1.1. Yasam Becerileri Kavram

Bireylerin gelisimi ve beceri kazanimi konusunda yakin donemde yasanan
gelismeler, ozellikle belirli alanlarda bagarili olmanin 6nemini azaltmis ve "¢ok boyutlu
insan" kavrami daha degerli hale gelmistir (Yavuz, 2004; Ozmete, 2008). Bu baglamda,
bireylerin kendisi ve c¢evresiyle barisik olmasi, 6zelliklerinin farkinda olmasi, yasantisini
sevmesi ve kendisine ve c¢evresine yarar saglayabilmesi gibi niteliklerin, hayatta basarili
olmak ic¢in énemli oldugu kabul edilmektedir. Bu noktada, "21. ylizy1l becerileri" olarak

adlandirilan yasam becerileri kavrami 6n plana ¢ikmaktadir (Buchert, 2014).

Yasam becerileri kavrami, farkli yazarlar ve kurumlar tarafindan farkli sekillerde
tanimlanip smiflandinlmistir (Hodge ve ark., 2013). Bu acidan, yasam becerilerinin
kavramsal ¢ercevesinin olusturulmasi siirecinde atiflarin 6nemli bir yeri vardir. Yapilan
aragtirmalarda, yasam becerileri kavraminin, bireylerin giinliik hayatlarinda karsilastiklart
sorunlar1 ¢6zmek icin gereken becerileri igerdigi belirtilmektedir (Zins ve ark., 2004). Bu
becerilerin, bireylerin sosyal, duygusal ve akademik alanlarda basarili olmalarina yardime1
oldugu ve hayatlar1 boyunca karsilagsacaklar1 zorluklarla bas etmelerine katki sagladigi

diisiiniilmektedir (Weare ve Nind, 2011).

Cagin onde gelen yasam becerilerinden biri olan yaraticilik, tiim biligsel, duyussal
ve kinestetik faaliyetlerde etkin bir sekilde yeni bir davranis, tutum, beceri, iirlin ve yasam
felsefesi yaratma yetenegidir (Ustiindag, 2020). Yaratici diisiinme, yaratma, icat etme,
kesfetme, hayal etme, hipotez kurma ve sentezleme yetenegini igerir. Analitik diisiinme,
gruplar farkli 6gelere gore organize etme ve 6geleri onem sirasina koyma becerisini igerir;

sebeplere, ilkelere, islevlere veya kosullara gore biitiinii pargalara ayirmak anlamina gelir
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(Montaku ve ark., 2012). 21. yy. becerileri kapsaminda analitik diistinme ve yaraticiligin

bu baglamda basat yasam becerileri arasinda yer aldigini sdylemek miimkiindiir.

Birgok farkli alanda basarili olabilmek icin gerekli olan yetenek ve becerilere
"yasam becerileri" denir. Bu alanlar kisinin 6zel hayati, is hayat1 veya sosyal yagami gibi
cesitli ortamlar1 kapsayabilir. Yasam becerileri sayesinde kisi, bulundugu ortama uyum
saglar ve hayatin1 daha kaliteli hale getirir. Yasam becerileri, davranigsal (akranlar ve
yetiskinlerle etkili iletisim kurma gibi) veya bilissel (etkili kararlar alma gibi) olabilir
(Danish ve ark., 2004).

Yasam becerileri egitimi, genclerin yasamda karsilastiklar1 zorluklarin iistesinden
gelmelerine yardimci olur (Prajapati ve ark.,2017). Yasam becerileri, bireylerin bilingli
kararlar vermesine, problem ¢6zmesine, elestirel ve yaratici olmasina ve empati kurmasina

yardimci olan psiko-sosyal yeterlilikler ve kisilerarasi becerilerdir (WHO, 2009).

Insan degerleri, beceri olarak oOgretilemese de, yasam becerileri gibi belirli
becerilerin 6grenilmesi ve uygulanmasi, bireylerin benlik saygisi, atilganlik ve hosgorii
yeteneklerini artirabilir. Bu konuyla ilgili yapilan arastirmalar, &zellikle ABD ve
Ingiltere'de, yasam becerilerini zenginlestiren Ogretim yaklasimlarmim, geleneksel
yontemlere kiyasla daha etkili oldugunu ortaya koymaktadir (Ismen Gazioglu ve Canel,
2015). Bu baglamda, 6z farkindalik, elestirel diistinme, problem ¢dzme ve kisilerarasi
iletisim becerileri gibi yasam becerilerinin 6gretilmesi, bireylerin degerleriyle uyumlu bir

sekilde hareket etmelerini ve daha tatmin edici bir hayat slirdiirmelerini saglayabilir.

Yasam becerileri Powell (1985) tarafindan bireylerin gelisimleri sirasinda
ogrendikleri ve kullandiklar1 baga ¢ikma becerileri olarak tanimlanirken; Diinya Saglik
Orgiitii tarafindan ise giinliik hayatta bireylerin karsilastiklar1 engellerle ve engellerin yol
acacagl sonuclarla basa ¢ikabilmelerini saglayan uyum ve davranis becerileri olarak
tanimlanmaktadir (WHO, 2020). Bunun yani sira, duyularin ve kisinin kendi gelisme
stirecini yonetme oOzelliginin uygulamadaki hali (Kar, 2011), bireylerin karar verme
siireclerinde, elestirel ve yaratici diislinerek problem ¢ézmelerinde, etkili iletisim, empati
ve saglikl iliskiler kurmalarinda ve karsilastiklar1 engellerle bas etmede ve yasamlarim
diizenlemede bireylere yardim eden beceriler (UNESCO, 2009), bireylerin degisik

ortamlarda bagartya ulagsmasini saglayan beceriler (Danish ve ark., 2004), bireylerin kisisel
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sorunlarinda kullanilan ve sorumlu problem ¢6zme davranisi (Curtiss ve Warren, 1974),
bilgi, beceri ve tutum arasindaki dengeyi saglayan davranis degisikligi ya da davranis

gelistirme (UNICEF, 2002) olarak da farkli sekillerde tanimlanmustir.

UNICEF yasam becerilerini bilgi, tutum ve beceri olmak iizere ii¢ alanin dengeli
bir sekilde ele alinmasi i¢in tasarlanmis bir davranis degisikligi veya davranis gelistirme
yaklagimi olarak tanimlamaktadir. UNICEF'in tanimi, bilgi, tutum ve beceri temelli
yetkinliklerin gelistirilmemesi halinde riskli davranislarin degismesinin pek miimkiin
olmadigimi gosteren arastirma kanitlarina dayanmaktadir (UNODC, 2017). Dakar Eylem
Cercevesinde de yasam becerilerinin tiim ¢ocuklarin ve genglerin kazanmasi gereken temel
bir hak oldugunu ve kaliteli egitimin de en Onemli pargasi oldugunu ifade etmektedir

(Suresh ve Subramoiom, 2015).
2.1.2. Yasam Becerilerinin Temel Bilesenleri

Birey dogdugu andan itibaren hayata uyum saglama cabasi i¢indedir. Bu caba
kisiyi, aile tiyelerini, sosyal c¢evresini ve cevresindeki topluma uyum siirecinde kendini
gozlemleyerek davraniglarini diizenlemek ve c¢evrelerindeki insanlarla uyum iginde
yasamaya tesvik eder. Bireyin gilinliik yasamda karsilasabilecegi zorluklara,
sorumluluklara ve olumsuzluklara uyum saglayabilmesi ve olumlu davranig sergilemeye
devam edebilmesi sahip oldugu yasam becerileriyle yakindan iliskilidir (WHO, 1994,
1999). Yasam becerileri, bireyin yasamindaki basar1 ve verimliligi etkileyen 6nemli bir
faktordiir. Bu nedenle, yasam becerilerinin erken yaslarda kazanilmaya baglanmasi
gereklidir. Erken yasta kazanilan yasam becerileri, bireyin hem o donemde hem de sonraki
yasaminda karsilagabilecegi zorluklarla basa ¢ikma becerisi kazanmasina yardimei olur.
Bu nedenle, okul oncesi yillardan itibaren c¢ocuklara yasam becerileri Ogretilmesi ve
gelisimlerine katki saglanmasi Onemlidir. Calismalar, yasam becerilerinin ogretildigi
O0gretim yontemlerinin, geleneksel yontemlere gore daha etkili oldugunu gostermektedir
(Ismen Gazioglu ve Canel, 2015). Yasam becerileri, kisinin giinliik hayatinda basarili
olmak i¢in gereken becerilerdir. Temel bilesenleri kendini yonetme becerileri, iletisim
becerileri, sosyal beceriler, Ogrenme becerileri, kisisel bakim becerileri olarak
siralanmaktadir. Bu beceriler, insanlarin giinliik hayatlarinda basarili olmalarina yardimei

olur ve kisinin yagam kalitesini artirir.
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Yasam becerileri veya 21. yiizyil becerileri olarak da bilinen sosyal beceriler, genis
bir yelpazede ele alinabilen bir kavramdir. Bu nedenle, bu bélimde DSO tarafindan
belirlenen temel yasam becerilerinin bilesenleri incelenecek ve ergenlik donemindeki
gelisimleri ele alacaktir. DSO'ye gore yasam becerileri, bu temel bilesenlerin bir
kombinasyonudur ve bireylerin hayatlarin1 daha bagimsiz, iiretken ve tatmin edici bir
sekilde yasamalarina yardimcei olur. Bu beceriler, hayat boyu 6grenilebilir ve gelistirilebilir
niteliktedir. Hodge ve arkadaslar1 (2013) tarafindan yapilan ¢aligmalar da bu becerilerin
Onemine isaret etmektedir. Bu becerilerin 6grenilmesi, bireyin kendi hayatin1 etkileyen
faktorleri anlamasina, riskli davranisalrin 6nlenmesine, bireyin yasaminda daha saglikli,

dengeli bir yasam tarz1 gelistirmesine ve basarili bir sekilde ilerlemesine yardimci olabilir.
2.1.2.1. Oz Farkindalhik

Germer’e (2013) gore 0z farkindalik sosyal yasam igerisinde kisinin kendisiyle
ilgili farkindaligidir. Kisinin karakterinin, giiclii ve zayif yonlerinin, arzularinin ve
hoslanmadig1 yonlerinin farkinda olmasi anlamina gelmektedir. Bu beceriyle ergen, 6z
degerini anlayarak yasamdaki problemlere karsi cesaretini arttirir. Oz-farkindalik, bireyin
kendisini tanimasi ve kendi disiinceleri, duygulari, degerleri ve davramiglart hakkinda
farkindalik sahibi olmasidir. Bu farkindalik sayesinde birey giiclii ve zayif yonlerini tanir
ve kendini daha iyi anlayabilir. Oz farkindalig: yiiksek olan bireyler, i¢sel nedenleri fark
ederek olgun bir sekilde tepki verebilirler. Bu sayede, iliskilerinde de daha bilingli bir
yaklasim  sergileyebilirler. Oz farkindaligi  yiiksek ergenler, kimlerle iliski
kurabileceklerine karar verebilirler ve empatik bir anlayisla diger insanlarin istek ve

ithtiyaclarma yanit verebilirler (Neff, 2011).

Karar verebilen bireyler, kendilerinin farkinda olan bireylerdir. Ergenler genellikle
kariyer ya da alan se¢imlerini bu donemde yaparlar. Ergenin bu donemde yaptig1 meslek
secimi saglikhidir. Kendinin farkinda olabilmek i¢in, yiiksek bir 6z farkindaliga sahip
olmak 6nemlidir. Yine bircok ergenlik doneminde kararlar alindiginda bireyin yagaminin
daha saglikli bir sekilde ilerleyebilmesi i¢in kendi kaderini tayin etmesi gerekmektedir.
Ergenlik donemi, bireyin kazanimlarinin en fazla oldugu donem olarak kabul edilir ve bu
donemde zararli aliskanliklar edinme riski de yiiksektir. Ancak, yiiksek benlik
farkindaligina sahip olan ergenler, hayir deme becerilerini de gelistirmis olacak ve zararli

aliskanliklar edinme riskini azaltacaklardir (Ulus, 2018). Boylelikle 6z farkindaligin

16



gelisimi, kisilerin yasamlarindaki sorunlar1 daha iyi yonetmelerine ve yasam becerilerini
daha etkili bir sekilde kullanmalarina yardimci olmakla birlikte, birgok psikolojik
rahatsizlikla (depresyon, anksiyete vb.) basa ¢ikmada da etkili bir yontem olarak kabul
edilir (Garland, 2015).

2.1.2.2. Empati

Empati, bireyin kendisini karsisindaki kisinin yerine koyabilmesi, onun
diisiincelerini  anlayabilme durumudur. Empati, baska bir kisi gibi diislinmeye ve
hissetmeye yonelik duyarli bir yaklasim iginde olmaktir. Bireyin bagka insanlarin
duygularini anlayabilmesi i¢in Oncelikle kendi duygularini anlama becerisinin gelismis
olmasi gerekmektedir. Ornegin, eli yanmayan birinin yanik acisim anlamasi oldukga
giictiir. Empati becerisi gelismis bireylerin ¢evreleriyle olan iletisimi artar ve daha kolay
problem c¢ozebilir (Pala, 2008). Ulus (2018) empatik beceriyi ve empatik egilimi empatiyi
iki kavramla agiklarken tanimlamistir. Empatik beceri, empati kurdugunuz kisiye onu
anladiginizi1 hissettirme ve iletme yetenegi olarak tanimlanirken, empatik yatkinlik, kisinin

duygularini hissetme potansiyeli olarak tanimlanir.

Empatiyi bir dizi iliskili kavramdan ayirmak i¢in kayda deger birkag girisimde
bulunulmustur. Digerleri empatiyi duygusal bulasma, sempati ve sefkat gibi iligkili tiim
kavramlar1 igeren kapsayici bir kategori olarak ifade etmektedir. Empatinin neden
genellikle iligkili terimlerle birlestirildigini agiklamak dnemlidir. Bu temayla ilgili olarak
belki de en sik karsilasilan tartisma empati ve sempati arasindaki farktir. Bazi tanimlar
empati ve sempati kavramlarini birlestiriyor ya da en azindan bu ayrimi netlestirmiyor gibi
goriinlirken, digerleri sempati ve empatinin birlestirilmesine karsi ¢ikmaktadir. Empati ve
sempati arasindaki ayrim sirasiyla "6teki olarak hissetmek ve oteki i¢in hissetmek" olarak

tanimlanmistir (Cuff ve ark., 2016).

Egitim sistemi, &grencilerin akademik becerilerine, bilissel yeterliliklerine ve
rasyonel diisiinme becerilerine daha ¢ok odaklanmakta ve duygularin 6grenilmesini ihmal
edilmektedir. Ancak, 6grencilerin giiclii ve saglikli bireyler olmasi i¢in duygu durumlarin
bilmesi ve gerektiginde diizenlemesi gerekmektedir. Ogrencilerin hem kendi duygu
durumlarim1 hem de bagkalariin duygularmi anlamasi ancak empati becerilerinin

gelismesiyle miimkiindiir (Pala, 2008). Empati becerisi ii¢ asamada gerceklesmektedir. ilk
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olarak, bireyin kendisini karsisindakinin yerine koymasi ve onun gibi diisiinebilmesidir.
Ikinci olarak, empati kurabilmesi i¢in karsidaki insanimn duygularini dogru bir sekilde
anlayabilmesidir. Son olarak ise empati kuran bireyin olusturdugu empati anlayisinin
kargisindaki insanin aktarmasidir (Cubuk¢u ve Gizmen, 2009). Yapilan baska bir
calismada, bilissel empatinin prososyal davranislarla yalnizca duygusal empati yoluyla
dolayl bir iliskisi oldugunu ve ergenler arasinda duygusal empati ile prososyal davraniglar

arasinda daha gii¢lii bir baglant1 oldugunu 6ne siirmiistiir (Van der Graff ve ark., 2018).

Ergenlik doneminde, bireyin kisilerarasi iliskilerinde etkili bir sekilde iletisim
kurabilmesi, c¢evresindeki insanlarin duygularini anlamasiyla miimkiindiir. Bu nedenle,
empati becerisi her zaman oldugu gibi ergenlik doneminde de oOnemli bir yasam
becerisidir. Ozellikle ergenlik dénemini karakterize eden fiziksel ve psikolojik degisimler
empati becerisinin gelismesinde de etkilidir. Fiziksel degisiklikler arasinda hormonal
degisikliklere bagli olarak tliylenme ve sivilcelerin artmasi gibi belirtiler yer alirken,
psikolojik degisiklikler anne ve babayla iliskilerde farkliliklar ve arkadaslarla iliskilerin
giiclenmesi gibi belirtileri igerir. Arkadaslarla giliclenen iliskiler, olumlu sosyal

davraniglarin gelisimini gosterir.

Ergenlik donemi, biligsel gelisim agisindan soyut diistinme yeteneginin gelistigi bir
donemdir ve bu nedenle ergenlerin empati becerilerinin kullanimi diger gelisim
donemlerine gore daha aktiftir (Leiberg ve ark., 2011). Empatinin olumsuz davranislari
onlemede 6nemli bir rolii oldugunu vurgulayan Ulus (2018), empatinin iletisimin kargilikli
ve etkilesimli olmasini sagladigini belirtmektedir. Empati kurabilen bir ergen,

karsisindakini daha iyi anlayabilir ve bu da iletisimi olumlu yonde etkileyebilir.

Calismalar, empatinin yasam becerilerinde olduk¢a Onemli bir rol oynadigini
dogrulamaktadir ve birgok arastirmaci, empati becerilerinin bir¢ok farkli yOniiniin
gelistirilmesinin, insanlarin daha saghkli ve mutlu bir yasam silirmelerine yardimci
olabilecegini diisiinmektedir. Bir calismada Grewen ve arkadaslari (2008), sosyal
etkilesimlerde bulunan katilimcilarin beynlerindeki aktivite seviyeleri incelenmistir.
Aragtirmacilar, empati ve bag kurma gibi sosyal etkilesimlerin, beynin 06diil
merkezlerindeki aktivitenin artmasina neden oldugunu gdstermistir. Bu da, empatinin,
insanlarin sosyal iligkilerini giiclendirdigini ve bir baghlik hissi olusturdugunu isaret

etmektedir. Baska bir calismada ise Van Cappellen ve arkadaslar1 (2016), empatinin,

18



fiziksel saglik ve refah ile iliskisi incelenmistir. Arastirmada, empatik egilimler ytiksek
olan katilimcilarin, kan basincinin diisiik oldugu, kolesterol seviyelerinin daha saglikli

oldugu ve daha diisiik seviyelerde depresyon ve anksiyete yasadiklar: gosterilmistir.

Sonug¢ olarak, arastirmalar, empatinin yasam becerileri agisindan Gnemini
dogrulamaktadir. Empati, sosyal iliskileri giliclendiren, fiziksel saglik ve refahi artiran,
stresi yonetmeyi kolaylastiran ve kisisel gelisime katki saglayan bir beceridir. Bu nedenle,
empati becerileri farkindalik, yargilamama, digerlerine saygi duyma, anlayis, samimiyet ve
sevgi gibi diger yasam becerilerinin gelistirilmesi i¢in de onemlidir (Decety ve Cowell,

2014; Garland, 2015).

2.1.2.3. Elestirel Diisiinme

Ennis (1993) elestirel diisiinmeyi kisinin dogru kararlar vermesine ve sahip oldugu
inanglar1 mantikli ve gercekei bir sekilde degerlendirmesine yardimci olan bir diisiinme
stireci olarak tanimlamistir. Wood (2001) ise elestirel diisiinmeyi, bireyin dogru ve yanlig
arasindaki farki anlamasi ve bu farki belirleyebilmek i¢in zihinsel yeteneklerini

kullanabilmesi olarak tanimlamaktadir.

Elestirel diisinme yaygin olarak kabul goren bir egitim hedefidir. Tanimi
tartigmalidir, ancak rakip tanimlar ayni temel yaklasim bir hedefe yonelik dikkatli
diistinme olarak anlagilabilir. Kavramlar, bu tiir diistinmenin kapsami, hedefin tiirt,
dikkatli diistinme kriterleri ve normlar1 ve odaklandiklar1 diisiinme bilesenleri acisindan
farklilik gosterir. Bir egitim hedefi olarak benimsenmesi, 6grencilerin 6zerkligine saygi
duyulmas: ve Ogrencilerin hayatta basariya ve demokratik vatandagliga hazirlanmasi
temelinde tavsiye edilmistir. "Elestirel diislintirler", uygun oldugunda elestirel
diistinmelerini saglayan egilimlere ve yeteneklere sahiptir. Yetenekler dogrudan, egilimler
ise dolayli olarak, hangi faktorlerin yeteneklerin kullanilmasina katkida bulundugu veya
engel oldugu gz Oniinde bulundurularak belirlenebilir. Bir kiginin bu tiir egilim ve
yeteneklere sahip olma derecesini degerlendirmek i¢in standartlastirilmis testler
gelistirilmigtir. Egitim miidahalesinin, 6zellikle diyalog, baglantili 6gretim ve mentorluk
icerdiginde, bunlar1 gelistirdigi deneysel olarak gosterilmistir. Elestirel diisiinmenin farkli

alanlara genellenebilirligi, elestirel diislinme teorileri ve Ogretiminde Onyargi oldugu

19



iddialar1 ve elestirel diistinmenin diger diisiinme tiirleriyle iligkisi iizerine tartismalar

ortaya ¢ikmistir (Hitchcock, 2018).

Elestirel diistinme, diisiinmenin en gelismis halidir. Elestirel diisiinme,
karsilastirma gibi becerileri igeren mantiksal diisiinme ve muhakeme becerisi olarak
tanimlanir. Elestirel diisiinme sayesinde birey nesnel ve derinlemesine diisiinerek dogruyu
yanlistan ayirabilir (Iskender ve Karadag, 2015). Bu beceriyle ergen mevcut durumu
nesnel olarak analiz edebilir. Ayrica, medyanin etkilerini, akran baskisini ve tutumlarini
anlamaya yardimci olur (Atas ve Efecinar, 2020). Bu beceri karar vermeye yardimci olan
bir beceridir. Elestirel diisiinmenin 6grenilmesi, karar alma siirecinde, bireyin kendisini
fark etmesi ve potansiyelini ortaya ¢ikarabilmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir (Narin ve

Aybek, 2010).

Facione (2011), elestirel diisiinme becerilerinin bilesenlerini yorumlama, analiz
etme, degerlendirme, ¢ikarim yapma, 6zdeslesme ve 0Oz-dlizenleme olmak iizere alti

boyutta ele almaktadir.

Elestirel diisiinme becerileri 6gretilebilir ve 6grenilebilir niteliktedir. Bu becerilerin
ogretiminde, 6grencilerin aktif katiliminin ve 6grenci merkezli bir egitim yaklagiminin
onemi vurgulanmaktadir. Bu becerilerin 6grenilebilmesi ig¢in dgrencilerin bu becerileri
O0grenmeye istekli olmalar1 ve Ogrenme siirecinde elestirel diisiinme becerilerini
uygulamalarinin 6nemi alt1 ¢izilmektedir. Elestirel diisiinme becerileri, bireylerin kendi
yasamlariyla ilgili durumlar1 degerlendirebilmeleri ve dogru kararlar verebilmeleri igin
onemlidir. Bu beceriler, bireylerin 6zel yasamlariyla ve is hayatlariyla ilgili daha basarili
olmalarin1 saglar. Ayrica, bu beceriler, bireylerin farkli bakis agilar1 gelistirmelerine ve
yasamlariyla ilgili onemli kararlar alirken kendileri i¢cin en dogru karar1 vermelerine

yardimci1 olmaktadir (Ennis, 2011).

Sonug¢ olarak, elestirel diisiinme becerileri yasam becerileri agisindan oldukca
onemlidir. Elestirel diisiinme, problemleri ¢6zmeye yardimci olur, iletisimi iyilestirir,
bilgiye erisimi artirir, karar verme becerilerini gelistirir ve O6zgliven ve bagimsizlik
kazandirmaya yardimci olur. Bu nedenle, elestirel diisiinen bir birey olarak gelismek, daha
basarili ve mutlu bir yasam silirdiirmek i¢in onemlidir (Paul ve Elder, 2011; Halpern,

2014).
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2.1.2.4. Karar Verme

Karar verme, bir¢ok secenek arasindan en iyisini tercih etme yetenegidir.
Seceneklerin olumlu ve olumsuz yonlerini analiz etme ve aldigi kararin sonuglariin

sorumlulugunu iistlenme becerisidir (Atas ve Efecinar, 2020; Kar, 2011).

Karar verme becerisi, bireyin mevcut durumlarda alternatif secenekleri
degerlendirerek en uygun olani segcebilme yetenegidir. Karar verme siireci, karar verilmesi
gereken durumun tanmimlanmasi, alternatif seceneklerin belirlenmesi, segeneklerin
degerlendirilmesi, secilen segenegin uygulanmasi ve sonuglarin degerlendirilmesini igerir.
Bu siireg, aktif bellek, stres, psikoaktif maddeler, kisilik 6zellikleri, diirtiisellik ve duygusal
degiskenlerin yani sira ekonomik, psikolojik, sosyal ve duygusal faktorlerden etkilenebilir.

(Blakemore ve Robbins, 2012).

Ergenlik donemi, okul oncesi ve orta ¢ocukluk donemlerine kiyasla, hayati
kararlarin verildigi bir donemdir. Pek cok kiiltiirde, ergenlerin egitim, kariyer, evlilik,
yasam yeri, felsefe, din ve ideoloji konularinda kararlar almasi beklenir, ¢iinkii bu kararlar
erken yetiskinlik donemlerindeki yasamlarinin orgilitlenmesine yardimei olur. Bu
donemde, kararlar yetiskinlerden daha bagimsiz bir sekilde alinir ve akranlarin bu
kararlarda daha fazla etkisi vardir. Ancak, ergenlerin karar verme siirecinde, sosyal
cevrenin rolii de oldukca Onemlidir, ¢iinkii riskli kararlar genellikle akran gruplariyla
birlikte alinir (Viner ve ark., 2012). Duygusal asir1 duyarlilik ve diirtiisellik, ergenlerin
riskli kararlar iizerinde daha fazla etkisi oldugu belirtilmektedir (Somerville ve ark., 2010).
Ergenlerin karar verme siireci, mantikli karar verme ile kisinin kendi ve baskalarinin
duygularint anlama yetene8i arasinda bir iliski oldugunu gosteren arastirmalarla
desteklenmektedir. Bu siire¢, problem ¢ézme becerileri ve benlik saygisi ile de iligkilidir
ve cinsiyet, devam edilen okul tiirii ve babanin meslegi gibi degiskenlerden etkilenebilir
(Koksal ve Ismen Gazioglu, 2007). Eger bir ergen, yetiskinlerin benzer bir sekilde karar
verme kapasitesini sergileyebiliyorsa, onun kararmma saygi duyulmasi gerektigi etik

ozerklik ilkesi ile vurgulanmaktadir (Diekema, 2020).

Sonug olarak, karar verme becerilerinin gelisimi yasam becerileri agisindan
olduk¢a 6nemlidir. Karar verme, hayatin her alaninda kullanilan bir beceridir ve insanlarin

basar1 ve mutluluklarinin belirlenmesinde kritik bir faktdrdiir. Iyi kararlar alan insanlar,
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daha az sikinti yasarlar ve hayatlarinda daha fazla basar1 elde ederler. Karar verme
becerilerinin gelisimi, problem tanimlama, veri toplama, analiz etme, alternatifler arasinda
secim yapma ve sonuglarint degerlendirme becerilerini de igerir. Bu becerilerin gelisimi,
bireylerin kaynaklar1 daha etkin kullanmasina ve Ozgiivenlerinin artmasina yardimeci
olabilir. Karar verme becerilerinin gelistirilmesi, insanlarin daha mutlu, saglikli ve basarili

bir yagam siirmelerine katki saglayabilir (Lerner ve ark., 2015; Mellers, 2018).
2.1.2.5. Problem Cozme Becerisi

Problem ¢dzme becerisi, bireyin hayatinda ortaya ¢ikan problemlerle yapici bir
sekilde basa ¢ikabilmesini saglar. Kiginin rahatsizlik veren durumlardan ofke ve
saldirganlik olmadan kurtulmasina yardime1 olur. Bu beceri ergenin sorunlarini yaratici ve
elestirel diislinceyi kullanarak c¢ozmesini destekler. Yasam becerilerinin  temel
bilesenlerinden biri olan problem ¢6zme becerisi hayattaki zorluklarla miicadele etmede ve
sorunlarin istesinden gelmede 6nemli bir beceridir (Atas ve Efeginar, 2020). Hesse ve
arkadaslar1 (2015) tarafindan belirtildigi {izere, problem ¢6zme ayrica bireyin rahatsizliga
neden olan ve problem olarak algilanan bir durumdan bir dizi zihinsel aktivite kullanarak

istenilen duruma ulasabilmesidir.

Ayrica, problem ¢ézme becerisi ayni zamanda kisinin 6zgiivenini ve 0zsaygisini
artirarak duygusal gelisimine de katki saglar (Koksal ve Ismen Gazioglu, 2007). Béylece,
problem ¢6zme becerisi, sosyal ve duygusal gelisim ag¢isindan biiyiik bir dneme sahiptir ve
bireyin yasamindaki pek ¢ok alanda basarili olabilmesi icin gerekli bir yetkinliktir. Bu
nedenle, bireyin kiicliik yaslarda problem ¢6zme becerisini kazanmasi da oldukga
onemlidir. Ciinkii problem ¢6zme becerisi kiiglik yaslardan itibaren barig ve refah iginde
yasayabilmek i¢in gerekli en 6nemli yasam becerilerinden biridir. Bu itibarla, yapilan
arastirmalar gostermektedir ki, cocuklarin problem c¢ozme becerisi akranlarla olan is
birliginden olumlu sekilde etkilenmektedir. Yani ¢atismasizlik, baris ve refah problem
¢ozme becerisiyle iliskilidir ve bu beceri de akranlarla is birligine dayanmaktadir. Diger
taraftan bir sorunu ¢ézmek icin yalnizca akranlarla ig birligi yapmak gibi sosyal duygusal
siirecler degil biligsel baz1 siirecler de isletilmelidir. Bu kapsamda, bir problemi ¢6zmek
arastirmak, analiz etmek, problemi tanimlamak, ¢6ziim Onerileri sunmak ve uygulamak

basamaklarindan olusur (Fawcett ve Garton, 2005; Simsek, 2019).
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Cocukluk ve yetigkinlik arasinda bir ge¢is donemi olan ergenlikte bireylerin
problem ¢d6zme becerileri gelismeye devam etmektedir. Bu beceri, sosyal gelisim i¢in de
biiyiik 6nem tagimaktadir ve bireylerin kabul edilebilir stratejiler liretip uygulayarak sosyal
catigmalar1 Onlemesi beklenir (Berk, 2013). Ayrica, bireylerin alacaklari kararlar, ahlaki
gelisim diizeylerine de etki eder. Problem ¢dzme becerisi her yasta onemli olsa da,
bireylerin  inang¢larindan, tutumlarindan, duygusal tepkilerinden ve ge¢mis
deneyimlerinden etkilendigi de unutulmamalidir (Yarali ve Ozkan, 2016). Problem ¢dzme
becerisinin ergenlik donemindeki 6nemi, sosyal iligkilerin gelistirilmesi ve stresli yasam
olaylariyla basa c¢ikabilme acisindan biiyiilk avantaj saglar. Ancak, bu beceri, kisinin
bireysel inanclari, tutumlari, duygusal tepkileri ve dnceki deneyimleri gibi degiskenlerden
etkilenmektedir. Dolayisiyla, ergenlige gegerken problem ¢ézmeye yonelik alinan tutumlar
ve gelistirilen beceriler, bu degiskenlerden énemli Ol¢ilide etkilenmektedir (Hesse ve ark.,

2015).

Sonug olarak, problem ¢6zme becerileri, saglik, hizmet, isletme, yonetim, egitim,
iletisim ve kisisel yasamlarin her yoniinde insanlarin basarili olmalarina yardimci olur.
Problemleri ¢dzebilen insanlar is diinyasinda daha basarili olurken, kisisel ve sosyal
hayatlarinda daha mutlu ve tatmin edici yasamlar siirerler (Gick ve Holyoak, 2017;

Osman, 2018).
2.1.2.6. Yaratic1 Diisiinme

Yaraticilik  geleneksel olmayan diistinme olarak aciklanir. Problemlere,
bozukluklara, bilgi eksikligine, eksik unsurlara, uyumsuzluga karsi duyarl olma, giicliigii
belirleme, ¢Oziim arama, tahminlerde bulunma veya eksikliklere iligkin deneyler
gelistirme, bu deneyleri degistirme veya yeniden test etme ve sonrasinda ortaya g¢ikan
sonucu ortaya cikarma olarak da tamimlanmaktadir (Oncii Celebi, 2014). Yaraticilik,
yenilik¢i fikirler iretme ve bunlar1 diisiinceden gergcege doniistiirme yetenegidir. Yaratici
diisiinme siireci, yenilikgilik, fikir iiretme, ge¢mis deneyimler ve elestirel diistinmeye
iliskin bir stirectir (Kar, 2011). Yaraticilik 6zgiin diisiinmeyi ve ardindan da iiretmeyi

igerir.

Yaraticilik ergenin, hayatin gesitli zorluklartyla esnek bir sekilde bas edebilmesine

yardimci olur. Bu beceri hem problem ¢6zmeye hem de karar vermeye yardimci olur.
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Yaratic1 diisiinme ve sorgulama becerisi ile cocuklar, giinliik hayatta karsilastiklari
sorunlarla etkili sekilde basa ¢ikar ve sorunlara ¢6ziim yollar1 bulurlar. Yaratict diigiinme

ile cocuklar potansiyel giiclerini gelistirebilirler (Atas ve Efecinar, 2020).

Toplumda yaygin olarak kabul edilen bazi yanilgilar nedeniyle yaratici diisiinme
kavrami yanlis anlasilmaktadir. Ornegin, yaratic1 diisinmenin sadece sanatsal etkinliklerle
ilgili oldugu disiiniilmektedir. Oysa yaratict diisiinme, bir problem ¢dézme stirecidir ve
hayatin her alaninda kullanilabilir. Bireyin yaratici diisiinebilmesi i¢in bazi1 6zelliklere
sahip olmas1 gerekmektedir. Bunlar arasinda, karsilasilan problem durumunu dogru bir
sekilde tanima, analiz etme ve sorgulama, sorun hakkinda anlamli sorular sorma,
baglantisiz durumlar arasinda anlamli iligkiler kurma, alternatif ¢6ziim Onerileri iiretme,

problemi farkli agilardan ele alma gibi 6zellikler yer almaktadir (Sternberg, 2012).

Ergenlik doneminde ergenlerin riiyalarinin icerigi de yeni ilgi alanlarina gore
degisir. Riiyalar aile kurmak, karsi cinsle iliski kurmak, meslek edinmek gibi alanlarla

ilgilidir (Ivcevic ve Mayer, 2009).

Sonug olarak, yaratici diisiinme becerileri yagsam becerileri agisindan biiyiik 6neme
sahiptir. Bu beceriler, insanlarin yeni fikirler iiretmesine, is performansini iyilestirmesine,
proaktif davranmalarina ve basarili olmalarina yardimci olur. Yaratict diisiinme
becerilerini gelistirmek, insanlarin hayatlarinda farkli konularda basarili olmalarina

yardimci olur (Kaufman ve Sternberg, 2019).
2.1.2.7. Stresle Basa Cikmak

Stres, asir1 baskilardan ve taleplerden kaynaklanan bir tepkidir. Birey bu baski ve
taleplerle bas edemeyecegini hissettiginde stres diizeyi artacaktir. Bu nedenle, kisinin stres
ve olumsuz duygularini yonetebilmesi igin stresin duygusal ve fiziksel nedenlerinin
farkinda olarak tepki vermesi gerekir (Damon, 2004). Wortman ve Silver (1989) tarafindan
yapilan aragtirmaya gore, stresle basa ¢ikma, olumsuz bir sonugla karsilagtigini
diisiindiiglinde sonugla karsilastiginda gosterdigi bir davranis bigcimidir. Bu seviyede basa
cikma, 0grenilmis tepkilerin yan1 sira iggilidiisel veya refleksif tepkilere de sahip olabilen

caydirict uyarilara karst bir dizi yaniti igerir.
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Stresle basa c¢ikmak, bireyin stresin kaynaklarini tanimasma ve etkilerini
anlamasina baghidir. Bu beceri ergene olumlu veya olumsuz durumlarla yilizlesmek i¢in
giic saglar. Ergen bu beceriyle stresin kaynaklarini ve etkilerini fark ederek stres kaynagini
kontrol eder ve stresin iistesinden gelebilir (Atas ve Efecinar, 2020). Bu beceri, bireye
olumsuz durumlarla yiizlesme giicii verir. Duygularin1 ve stresini iyi kontrol edebilen kisi

hayatta daha basarili olur (Damon, 2004).

Ergenlik doneminin O&zellikleri stresle basa c¢ikmanin Onemini artirmaktadir.
Hayatin anlamina iliskin kaygilar, akranlar1 tarafindan onaylanmama, reddedilme endisesi,
gelecekle ilgili mesleki kaygilar ve fiziksel goriiniime iligkin kaygilar gibi pek ¢ok durum
ergeni stres altina sokabilir. Aile ve dgretmenler ergenin stresle bas etmesine yardimci
olmalidir. Ergenlere yardimci olabilecek davranislar, ¢ocuga kendini (ilgi, beceri ve
yeteneklerini) tanimasi i¢in firsatlar saglamak, nefes egzersizleri yapmak, cocuklara
kendilerini ifade etme becerisi kazandirmak, empati becerilerini gelistirmek, ergenlere
belirli durumlarda hayir deme becerisi kazandirmak, ¢ocuklara problem ¢dzme becerisi
kazandirmak, ergeni etkili bir sekilde dinlemek ¢ocuklar1 sosyal aktivitelere yonlendirmek,
saglikli beslenme verebilmek ve cocugun duygusal ve fiziksel ihtiyaglarimi karsilamak

seklinde siralanabilir (Atas ve Efecinar, 2020).

Ergenlikte, stresle basa ¢ikma becerilerinin gelistirilmesi, genglerin saglikli bir
sekilde biiylimelerine, akademik basarilarina, sosyal baglarinin iyilestirilmesine ve daha iyi

bir gelecek i¢cin umutlu olmalarina yardimer olur (Thoits, 2010).
2.1.2.8. Kisileraras: Iliski

Kisilerarasi iligkiler, bir iliski olusturan iki veya daha fazla kisiyi icerir. Bu iligkiler
kisa veya uzun vadeli olabilir. Kisinin esi, ailesi veya arkadaslariyla birlikte olabilirler.
Bireyin kurdugu iliskiler de bu kapsamda degerlendirilmektedir. Olumlu kisilerarasi
iligkiler, bireyin genel yasamini olumlu yonde etkiler. Bireyin kisileraras: iliskilerinin
olumlu olmasi, onun sosyal becerileri, etkilesimde bulundugu kisinin oOzellikleri ve

cevrenin Ozellikleriyle iliskilidir (Hargie, 2016).

Kisilerarast iligski kurma becerisi, hayatta kalmak i¢in kurulmasi ve siirdiiriilmesi

zorunlu olan bir beceridir. Bagkalariyla iligki kurmak Onemli bir yasam becerisidir.
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Kisilerarasi iliski hayata heyecan ve sicaklik veren, ilgi, destek ve is birligi saglayan bir
beceri olarak tanimlanmistir. Bu beceriyi kazanmis ergen insanlarla olumlu bir sekilde
iliski kurmayi ve iligkiyi yapict bir sekilde sona erdirme yetenegini elde etmis olur (Atas

ve Efecinar, 2020).

Kisileraras1 iliski becerileri bu ¢agda oldukc¢a dnemlidir. Sozlii, sozsiiz ve yazili
iletisim kurma, aktif dinleme, elestirme, 6vme ve ¢atisma durumunu yonetme kisiler arasi
becerilerden bazilaridir. Bireyin liderlik becerilerini de gelistirmeye yardimci olan

kisileraras1 beceriler bireye verimlilik ve basar1 getirir (Kar, 2011).

Iliski baslatma ve siirdiirme becerileri, kisinin bir iliskide uygulayabilecegi temel
adimlar1 kapsar. Bu adimlar, kars1 tarafin dinlenmesi, yiliziine bakilmasi, kendini tanitmasi,
nezaket ifadeleri kullanmasi, selamlagmasi, vedalagsmasi, paylasmasi ve yardim istemesi
gibi unsurlardir. Bazi1 ¢ocuklar bu becerileri daha kolay Ogrenirken, bazilar1 farkl
nedenlerden dolayr bu becerileri edinemeyebilirler. Iliski baslatma ve siirdiirme
becerilerini yeterince gelistiremeyen cocuklar, diger becerileri de gelistirirken giicliikler
yasayabilirler. Bunlar arasinda duygularini ifade etme, cesaretlilik, saldirgan davranis ve
diirtiileri kontrol etme, problem ¢dézme, plan yapma, grupla iletisim kurma ve bir is
yiiriitme yer alir. Arastirmalar da bu durumu desteklemektedir. iletisim becerileri diisiik
olan ¢ocuklarin, akranlar tarafindan diglanma olasiliginin da arttig1 gozlemlenmistir (Pope

ve ark., 1991).

Ergenlerin kisilerarasi iligki becerilerinin gelistirilmesi yasamin bir¢ok alaninda
onemlidir. Iyi bir iletisim becerisi, akademik basari, sosyal beceriler, psikolojik saglik, is
becerileri ve daha iyi bir gelecek yolculugu i¢in hayati bir etkendir. Kisileraras: iliski
becerilerinin islevsel hale getirilmesi siireci, ergenlik donemi Ozellikleri ve yasam

becerileri lizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Chung ve ark., 2018).
2.1.2.9. Duygularla Basa Cikmak

Duygular, insanin hayatinin baslangicindan itibaren 6grenilmeye baslar ve yasam
boyu devam eder. Zihinsel siiregler tarafindan yonlendirilen duygular, bireyin c¢evresiyle
olan etkilesimlerinde ve iliskilerinde kendini gosterir. Farkli kuramlar ve uzmanlar,

duygularin agiklanmasina dair ¢esitli boyutlar 6ne siirmiistiir. Bunlardan biri de zihinsel-
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bedensel duygu teorisidir. Bu teori, duygularin zihinsel, fiziksel ve uyarici faktorlerden
gelen bilgilerin birlestirilmesi ve biling diizeyinde yasanmasi siirecini igerir. Duygularla
basa ¢ikmak, bireyin kendisinin ve baskalarinin duygularini anlamasma yardimer olur.
Duygularla basa ¢ikma siirecinde kisi hem kendi davraniglarinin hem de baskalarinin
davraniglarinin duygular tarafindan idare edilebilecegini fark eder. Ergenin duygularini

tanimasina ve duygulari lizerinde daha ¢ok kontrole sahip olmasina yardimci olur (Atas ve

Efeginar, 2020).

Duygularla basa ¢ikma, bireyin kendi olumlu ve olumsuz duygularina 6zgii bas
etme mekanizmalarinin gelismesi olarak aciklanmaktadir. Bunu gergeklestirmek igin
kisinin dncelikle kendini tanimas1 gerekir. Ayrica, hangi durumlarin ya da kisilerin hangi
duyguyu yasattiginin farkina varilmasi ve uygun basa c¢ikma mekanizmalarinin
gelistirilmesi amaclanir. Ergenler i¢in duygusal olarak saglikli bir sekilde gelismek,
duygular1 tanimak, ifade etmek ve yonetmek Onemlidir. Ergenlerin siklikla yasadigi
duygular arasinda ofke, korku, mutluluk, iiziintii ve kaygi bulunur. Duygularin ifade
edilmesi ve yonetilmesi, saglikli iliskilerin stirdiiriilmesi ve kisisel basarinin saglanmasi
acisindan kritik onem tasimaktadir. Ergenler, duygusal yonetim becerilerini gelistirmek
icin birgok yoOntem kullanabilirler. Bu yontemler arasinda yoga, meditasyon, nefes
egzersizleri, sanat terapisi, konugma terapisi ve sosyal destek yer almaktadir. Ergenlerin
duygusal yonetim becerilerini gelistirmeleri, hem bireysel hem de sosyal diizeyde faydalar
saglayabilmektedir. Bu donemde birey duygulariyla aglamak, kizmak, bagirmak ve ortami
terk etmek gibi davranigsal tepkiler vererek ya da duygularmi arkadaslariyla paylasarak
ifade ederek bas edebilir. Ergenlerin bu donemde katildiklar1 sosyal etkinlikler de

duygulariyla basa ¢ikmalarinda model olabilecek unsurlar igerebilir (Lazarus, 2006).

Duygularla basa ¢ikma becerilerinin gelistirilmesi, ergenlerin psikolojik, sosyal ve
akademik sagligi icin Onemlidir. Ergenlerin duygulari, normal olarak dalgalanmalar
gosterir. Ancak bazi ergenler, duygusal sorunlarla miicadele etmek icin yetersiz becerilere
sahip olabilirler. Bu durumda, duygularla basa ¢ikma becerilerinin gelistirilmesi ergenlerin
psikolojik saghg icin dnemlidir (Puskar ve ark., 2020). Ornegin, duygularla basa ¢tkmada
basarisiz olan ergenler, daha yliksek oranlarda depresyon, anksiyete ve diger duygusal
sorunlar yasayabilirler (Hankin ve Abela, 2011). Ergenlik donemi, sosyal baglantilarin
kuruldugu bir dénemdir. Iyi duygularla basa ¢ikma becerisine sahip ergenler daha saglam

arkadaglik iliskileri kurabilirler (Schwartz-Mette ve Lawrence, 2018). Ayrica, iyi bir
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duygusal yonetim becerisine sahip ergenler, diger insanlarla daha iyi bir iletisim
kurabilirler ve daha saghkl iligkiler gelistirebilirler (Durlak ve Weissberg, 2019).
Ergenleri etkileyebilecek duygusal sorunlar, akademik performanslarini da etkileyebilir.
Iyi bir duygusal ydnetim becerisine sahip ergenlerin, daha iyi akademik performans
gosterme olasiligi daha yiiksektir (Brackett ve Katulak, 2019). Ayrica, iyi duygusal
yonetim becerilerine sahip 6grenciler, daha az okuldan ayrilir ve akademik basarilarini
daha sik siirdiiriirler (Durlak ve Weissberg, 2019). Ergenlerin hayatlari, ¢esitli duygusal
risklerle kars1 karstya kalmalar1 anlamma gelir. Iyi bir duygusal ydnetim becerisine sahip
olmak, ergenlerin bu risklerle daha iyi basa c¢ikmasina yardimci olabilir. Ornegin, iyi
duygusal yonetim becerilerine sahip ergenler, zararli davranislara kars1 daha az
egilimlidirler ve daha saglikli tercihler yapma olasiliklar1 daha yiiksektir (Bulanda ve ark.,
2018). Ergenler, yetiskin hayatindaki sorunlar i¢in hazirlanirken bir¢ok karar verirler. lyi
duygusal yonetim becerileri, ergenlerin gelecekteki kararlarinda ve yasam stratejilerinde
daha saglikli bir temel olustururlar (Durlak ve Weissberg, 2019). Ayrica, iyi duygusal
yonetim becerilerine sahip ergenler, daha olumlu bir gelecek i¢in daha yetkin olabilirler ve

hayallerine ulasmak i¢in daha ¢ok giiven ve motivasyon kazanabilirler (Goleman, 2018).
2.1.2.10. Gerektiginde Yardim isteme veya Yardim Etme

Yardim etme davranigi, zorunluluk ya da gorev olmadigi halde baskalarmin
sorunlarin1 gidermeye yonelik goniilli olarak yapilan davraniglardir. Yardim etme
davranisi ¢ogunlukla karsilik beklemeden, plan dist kendiliginden meydana gelir

(Podsakoft ve ark., 2000).

Yardim istemek sanildiginin aksine pek cok kisi i¢in zordur. Bu durum yetiskinler
kadar cocuklarda da zorluk yaratmaktadir. Miikemmeliyet¢i kisilerin “her seyi kendi
basima yapmaliyim” gibi diisiinceleri yardim istemelerine engel olurken bazen de “yardim
isteyip de baskasini rahatsiz etmeyeyim” gibi diisiinceler de bu duruma engel olusturabilir.
Cocuklar ise genellikle “yardim istersem bana kizar, bagirirlar” gibi diislincelerle yardim
istemekten kaginmaktadirlar. Ideal olan davramis bigimi, kisinin oncelikle kendisinin

denemesi ve gerekli durumlar i¢in de yardimi istemesidir (Atas ve Efecinar, 2020).

28



2.1.2.11. Atilganhik Becerileri

Atilganlik becerisi kisinin duygu diislince ve isteklerini karsisindakinin haklarini da
gozeterek ifade etmesidir. Kisinin olumlu olumsuz duygularini yagsamak, bunlar1 karsidaki
kisiye ifade etmek, yapmak istemediklerine hayir demek, bagkalarinin isteklerini kendi
uygunluguna gore kabul etmek ya da etmemek, kendisine uygunsuz davranildiginda
diistincelerini sOylemek ve kararlarii degistirmek gibi temel haklar1 vardir. Atilganlik
becerisi, kisinin sozii edilen bu ve benzeri haklarina sahip ¢ikmasi ve korumasidir (Atas ve

Efecinar, 2020).
2.1.2.12. Ofkeyi Kontrol Etme

Ofke, doyurulmamus isteklere, istenmeyen sonuglara karsi verilen bir tepkidir.
Duygusal bir tepki olan 6fkenin bireye ve topluma oldukca zararli etkileri mevcuttur.
Ancak, 6fke sinirlandirildig siirece sagliklidir ve ise yarar. Kontrol edilemediginde kisinin
kendisi ve gevresi igin zararl olabilir (Soykan, 2003). Ofke tipk1 diger duygular gibi insan
icin olan bir duygudur. Kimileri olumsuz duygularin kesinlikle hissedilmemesi ve ifade
edilmemesi gerektigini diisiiniir. Oysa 6fkeyi hissetmek dogal ve insanidir. Ofkeyi kontrol
etmedeki amac¢ O0fkeyi uygun sekilde ifade etmektir. Yani kisinin yasadigi 6fkeyi kendine
veya bir bagkasina zarar verecek sekilde yasamamasidir. Ofkeyi kontrol etmek diger bir
deyisle uygun sekilde ifade etmek c¢ocuklarda oldugu kadar yetiskinlerde de zor
olabilmektedir. Ofkenin altinda yatan pek ¢ok sebep olabilir.

Ergenlerin yasadigi 6fke patlamalarinin altinda depresyon, dikkat bozuklugu,
ogrenme giicliigli, okula uyum sorunu, yaygin gelisimsel bozukluk, aile i¢i c¢atigma,
duygusal sorunlar, sosyal becerilerde yetersizlik gibi pek ¢ok sorun séz konusu olabilir.
Ofke kisiler arasi iletisimi olumsuz yonde etkileyerek, iliskilerde bozulma, sosyal hayatta

basarisizlik gibi sorunlara neden olur (Siiliin, 2013).
2.1.2.13. Plan Yapma ve Uygulama Becerileri

Planlama becerisi bir isin, bir goérevin ne zaman, nasil ve hangi adimlarla
yapilacagin1 onceden diislinme ve bu plana uygun olarak hareket etme yetenegidir.
Planlama becerisi, hayatimizin bir¢ok alaninda énemlidir ve basarili bir sonug igin kritik

bir faktordiir. O isle ilgili adimlar1 belirlemek, ¢ikabilecek sorunlarin onlemlerini almak,
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¢Ozilim yollar1 bulmak ve ne kadar siirecegini 6n gérmek kisinin yapacagi isi uygun sekilde
tamamlamasini saglar ve kisiyi sonuca gotiirlir. Planlama becerisi kisinin isini kolaylikla

yapmasini saglar.

Zamani ve enerjiyi verimli sekilde kullanmaya olanak verir. Bunun yan1 sira bir
plan1 yapmak kadar 6énemli bir diger beceri de plan1 uygulamaktir. Uygulama kismi1 birgok
insan icin oldukga zorlayicidir. Cogu kisi i¢in planlama o kadar zordur ki hicbir sey

yapmamay1 tercih eder (Atas ve Efeginar, 2020).
2.1.2.14. Serbest Zamanlarimi1 Degerlendirme

Serbest zaman, kisinin kendisi ve i¢inde yasadigi toplumla ilgili temel
sorumluluklarini yerine getirdikten sonra kendini eglendirebilecegi, dinlendirebilecegi,
gelistirebilecegi c¢esitli aktiviteleri yapacagi andir. Serbest zamanlar yaratabilmek ve bu
zamani degerlendirmek saglikli bir kisilik gelisiminin adeta olmazsa olmazidir. Clinkii bu
aktiviteler insan yasamina gilinliikk yasamin streslerinden uzak kalma, gerginligi azaltma,
mutluluk hormonu salgilama, akran destegi ve paylasimi saglama gibi olumlu katkilar

getirir (Atas & Efeginar, 2020).

Serbest zamani1 degerlendirme, bireyin yasam kalitesini arttiran unsurlardan biridir.
Bos zamani degerlendirme kisinin yaraticitligi1  ve kesfetme duygusunu da
desteklemektedir (Aslan ve Cansever, 2012). Serbest zaman aktiviteleri ergenin yasaminda

Oonemli bir zaman dilimi iken kisilik gelisimini de desteklemektedir (Shaw ve ark., 1995).

21. yiizyil becerileri olarak adlandirilan yasam becerileri ergenlik donemindeki
gelisimi bireylerin gelecek hayatlarinin sekillenmesinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Gerek
bireysel gerek toplumsal olarak sunulan katkilarin kalitesinde yasam becerileri olarak ifade
edilen bilesenler kayda deger destekler vermektedir. Bu anlamda, ergenlerde iletisim
becerilerinin yaratici drama yoluyla gelistirilmesi hususunda yukarida maruz bilesenlerin

varlig1 ve bireyi sekillendirmesi oldukca onemlidir.
2.1.2.15. Etkili Tletisim

Etkili iletisim, iletisim silirecinin her asamasinda dogru bir sekilde iletilen ve

anlasilan mesajlar1 icerir (D6kmen, 2016). Bu siirecte, iletisim kurallarina uyulmasi, agik
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ve net ifadeler kullanilmasi, dinleme becerilerinin gelistirilmesi ve karsi tarafin duygu ve
diisiincelerine sayg1 gosterilmesi gibi unsurlar da énemlidir (Ciiceloglu, 2004). Iletisimin
bir biitiin olarak ele alinmasiyla, iki birim arasindaki mesaj degis tokusunun yani sira,
iletisim kurallari, beden dili, duygusal ifade gibi bir¢cok faktor de etkili iletisim igin
onemlidir. Iletisim kavramimin daha iyi anlasilabilmesi i¢in, iletisimin dért temel unsuru
olan kaynak (verici), hedef (alic1), mesaj ve kanal elemanlarini agiklamak onemlidir.
Kaynak, mesaj1 ileten kisidir ve duygu, diisiince ve fikirleri iletmeyi amagclar. Hedef,
kaynak tarafindan gonderilen mesajlart alan kisidir. Mesaj ise, kaynak ve hedefin
paylasmak ve iletmek istedigi duygu, diisiince ve bilgileri igerir. Kanal ise, kaynagin

mesaj1 hedefe iletmek i¢in kullandig1 araglari ifade eder (Cift¢i Dere, 2014).

Greenway ve arkadaslarina (2015) gore, bagkalariyla iletisim kurma becerisi
insanin en onemli sosyal islevlerinden biridir. Etkili iletisim, kibar, proaktif, yenilik¢i,
yaratici, yapici, ilerici, profesyonel, etkinlestirici, enerjik, seffaf ve teknoloji dostu
olmalidir. Ancak, bilginin kabul edilmesinde sosyal ve kiiltiirel 6zellikler gibi birgok
faktoriin kilit bir rol oynadig1 belirtilmektedir (Reddy ve Gupta, 2020). Cervone'a (2014)
gore, cinsiyet, kusaksal farkliliklar, dil egilimleri, kat1 inanclar, dini inanglar ve degisen
okuryazarlik seviyeleri, kitlelerin davranislarini etkileyen faktorler arasindadir.

Etkili iletisim, insanlarla etkili sosyal iliskiler kurulmasi ve siirdiiriilmesi i¢in
onemli bir aractir. Fikirleri, gercekleri, diisiinceleri ve duygular1 baskalarina iletmenin bir
yoludur. Kisinin hem s6zlii hem de s6zsiiz sekilde diislincelerini, isteklerini ve korkularini
ifade edebilmesidir. Bu beceri ergeni zor durumda kaldiginda bagkalarindan yardim ve
tavsiye alma konusunda yonlendirir. Etkili iletisim becerileri bireyin basarisi i¢in olduk¢a

onemlidir (Kar, 2011).

Engelsiz iletisim becerilerinin ¢ocuklar i¢in 6nemi iletisim siirecinde vurgulanir.
Bu nedenle, ¢evredeki kisilerin engelsiz iletisim becerilerine sahip olmasi ve bunlar
giinlik yasamda uygulayabilmesi, ¢ocuklara etkili iletisim 6gretmek icin onemli bir
faktordiir. Boylece ¢ocuk bu becerileri kullanabilecek ve gelistirebilecektir. Erken
yaslardan itibaren Ogrenilebilen ve gelistirilebilen iletisim becerilerinin desteklenmesi
onemlidir (Kaya, 2012). Etkili iletisimin bir diger 6nemli unsuru olan dinleme yetenegi de
ergenlerde yasam becerileri kapsaminda hedeflenen davranislardandir. Birini dinlerken o

kisinin yiiziine bakmak, onu dinledigini gosteren 6nemli isaretlerden birisidir. Dinledigini
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goren kisi dnemsendigini hisseder ve ayni duygular1 karsisindakine de tasir (Atas ve

Efecinar, 2020).

Glinlimiizde etkili iletisim ge¢mise kiyasla daha zor ¢ilinkii baglanti kurmanin ¢ok
daha fazla yolu var. Anlatmak istediginizi anlatmanin daha kolay olacagim
diisiinebilirsiniz, ancak durum bdyle degil. Bu durum, baskalarinin ne sdylemeye
calistigimizi anlamasini saglamak igin etkili iletisim becerileri gelistirmeyi ¢ok Snemli
hale getiriyor. Etkili iletisim becerileri baskalarinin ne istedigini ve bilgiyi onlara nasil
ulastiracaginizi daha iyi anlamanizi sagladigindan, giiclii is ve kisisel iligkiler kurmanizi
saglar. Bagkalar1 sizin tarafinizdan duyuldugunu ve anlasildigini hissettikce hem is
ortaminiz hem de kisisel yasaminiz dogal olarak gelisir. Mesajlagsma, e-posta, anlik
mesajlagma, Slack, Teams ve cep telefonlari ile iletisim kurma segenekleri ¢ok fazladir. Bu
kadar ¢cok kaynaga yetismek ve yanit vermek etkili iletisim siirecini zorlastiriyor. Buna ek
olarak, ¢oklu gorev aliskanligi, insanlar birden fazla sey yapmaya calisirken ¢ok daha az
dikkat ettikleri i¢in iyi dinleme becerilerini tamamen raydan g¢ikarmigtir. Nasil etkili
iletisim kurulacagina dair bu kadar ¢ok segenek varken, kelimeleri dikkatli se¢meniz
onemlidir c¢ilinkii bazi seyler kolayca yanlis yorumlanabilir. Bir mesaj hakkinda net
degilseniz, herhangi bir karisikligi 6nlemek i¢in acgiklama istediginizden emin olun.
Stirekli etkili iletisim i¢in her zaman iletisimde kalmaniz ve anlamak icin dinlediginizden

emin olmaniz gerekmektedir (Brown, 2023).

Etkili iletisim, insanlar arasindaki iliskiyi gili¢lendiren ve basarili bir yasamin
anahtar1 olan Onemli bir beceridir. Ergenler, toplumun bir pargasi olarak, aileleri,
arkadaslar1 ve O0gretmenleriyle iletisim kurmak zorundadirlar. Etkili iletisim becerileri,
ergenler i¢in Onemli yasam becerileri arasindadir ve ergenlik doneminde kazanilmalari
elzemdir. Iyi iletisim becerilerine sahip olan ergenler, saglikli iliskiler kurabilir, is
yasamlarinda basarili olabilirler ve genel olarak daha mutlu bir yasam siirdiirebilirler.
Ergenlerde etkili iletisim becerilerinin gelistirilmesinin yasam becerileri agisindan 6nemi

ve baglantis1 6nemlidir.

Ergenlik donemi, insanlarin sosyal becerilerini gelistirdikleri ve arkadaslik
iliskilerini gii¢lendirdikleri bir donemdir. Iyi iletisim becerilerine sahip olan ergenler, diger
insanlarla daha kolay ve dogal bir sekilde etkilesim kurabilir ve daha saglikli ve izole

olmayan sosyal baglar kurabilirler (Sekine ve ark., 2018). Bu, ergenlerin duygusal,
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entelektiiel ve sosyal gelisimlerine katkida bulunabilir. Etkili iletisim becerileri, 6grenme
ve dgretme ortamlarinda basarili olmak i¢in de dnemlidir. Iyi iletisim kurabilen ergenler,
Ogretmenleriyle daha iyi bir iliski kurabilir, sinif arkadaslariyla daha iyi bir is birligi
yapabilir ve genel olarak daha iyi akademik performans gosterebilirler (Mishra, 2018).
Diizgiin iletisim kurma becerisi, ergenlerin stresi ve endiseleri hafifletmelerine yardimei
olabilir. Iyi iletisim becerilerine sahip olan ergenler, stresli durumlarda daha rahat ve daha
¢oziim odakli olabilirler (Liu ve ark., 2021). Bu, ergenlerin depresyon, anksiyete gibi
duygusal sorunlar yasama sansini azaltabilir. Etkili iletisim becerileri, is bulma siirecinde
ve is yasaminda basarili olmak i¢in de oOnemlidir. Iyi iletisim kurabilen ergenler,
mesleklerinde daha iyi bir performans gosterme olasilig1 daha yiiksektir ve igsyerinde daha
basarili olabilirler (Fernandez-Castillo ve ark., 2019). Etkili iletisim becerileri, ergenlerin
gelecekteki kisisel ve profesyonel yasamlarinda basarili olmalarma yardimer olabilir. Iyi
iletisim becerilerine sahip ergenler, arkadaslik, aile, okul, is ve diger kisisel ve sosyal
baglantilarinda daha 1yi iletisim kurabilirler (Wu ve Yen, 2020). Bu gibi hayati beceriler,
ergenlerin iiniversiteye giris sinavlarina hazirlanmalari, is bagvurusunda bulunmalar1 veya

gelecekteki basarili islerde lider pozisyonlar1 listlenmeleri i¢in onemlidir.

Etkili iletisim konusunda ag¢iklamalarin oldugu bu béliim, yasam becerilerinin yap1
olarak kapsamliligi, caligmada bir daralma olmasi ihtiyaci nedeniyle onemli goriilerek
iletisim becerilerinin gelistirilmesi hedeflenmistir. Burada yasam becerilerinin temel
bilesenleri igerisinde yer almasi nedeniyle igerige destek agisindan ele alinmistir. Sonraki

boliimlerde ayrica detaylandirilacaktir.

21. ylzy1l becerileri olarak adlandirilan yasam becerileri ve yukarida bahsedilen
icerdigi unsurlarla birlikte ergenlik donemindeki gelisimi bireylerin gelecek hayatlarinin
sekillenmesinde Onemli bir yer tutmaktadir. Bireyin yasaminda gerek bireysel gerek
toplumsal olarak sundugu katkilar yasam becerileri olarak ifade edilen bilesenlerle birlikte
kisiye kayda deger destekler vermektedir. Bu anlamda, ergenlerde iletisim becerilerinin
yaratici drama yoluyla gelistirilmesi konusunda yukarida agiklanan bilesenlerin varlig1 ve

bireyi sekillendirmesi oldukca dnemlidir.
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2.1.3. Ergenlerde Yasam Becerilerinin Onemi ve Etki Eden Faktorler

Ergenlik donemi, insan gelisiminin en etkili, genis ve dinamik donemlerinden
biridir. Bu donemde meydana gelen degisiklikler, biyolojik, fiziksel, psikolojik ve
davranigsal islevsellik alanlarin1 kapsar. Bu degisikliklerin yaygilhigi, bir alandaki
sorunlarin diger alanlardaki islevselligi de etkileyebilecegi i¢in donem biraz riskli hale
gelebilir. Ancak ayni zamanda, bu donem miidahaleler i¢in de ideal bir zaman olabilir.
Ergenlik donemi, biligsel olarak olgunlagsmanin yasandigi bir donemdir ve bu dénemde
ergenlerin zihinsel siire¢leri daha analitik hale gelir. Bu donemde soyut diisiinme, daha iyi
ifade etme ve bagimsiz bir diisiince siireci gelistirme yetenekleri de artar. Bu ylizden
ergenlik yillari, yaraticilik, idealizm, canlilik ve macera ruhu gibi 6zelliklerin de ortaya
c¢ikabildigi bir donemdir. Bu yillar, yaraticilik, idealizm, canlilik ve macera ruhu yillaridir.
Ancak ayn1 zamanda, deneme yanilma siireci, olumsuz akran baskisi, cinsellik ve bedenle

ilgili konularda bilingsiz kararlar alma riski de icerir.

Ergenlik, insan hayatindaki énemli bir doniim noktasidir ve kisinin potansiyelinin
artt1ig1, ancak ayni zamanda daha savunmasiz oldugu bir gelisim donemidir. Bu gelisim
doneminde, benlik algist olusturma, iliski kurma ve siiriidirmede etkili olan sosyal
becerileri gelistirme, farkli duygular1 yonetme ve akran iligkilerinde ortaya cikabilecek
baskisiyla basa ¢ikma gibi bir¢cok sorun ve endise ortaya cikabilir. Ergenler yiiksek riskli
durumlara kars1 daha duyarlidir ve kolayca etkilenirler. Bazi ergenler bu zorluklarla etkili
bir sekilde basa c¢ikarken, digerleri daha fazla miicadele edebilirler. Ergenlerin bu
sorunlarla basa ¢ikabilme yetenegi, kisilik 6zellikleri, ebeveynler, 6gretmenler ve akranlari
gibi ¢evresel faktorlerden aldigi psikososyal destek ve sahip oldugu yasam becerileri gibi

bir¢ok faktdre baghdir (Kackar ve Joshi, 2019).

Aile, okul ve sosyal toplum deneyimleri yasam becerilerini etkileyen faktorlerin
basinda gelmektedir. Yasam becerilerinin gelisimi ve hayata adaptasyonu ancak uygun
ortam olusturuldugunda etkili olabilir (Roohi, 2014). Bu nedenle ¢ocuk ve ergenlerin
iletisim kurduklar kisi ve ortamlar onlarin yasam becerilerinin gelismesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Aile, egitim silirecindeki en 6nemli faktorlerden biridir. Ayrica aileler,
cocuklarmin duygusal gelisimlerini destekleyerek onlarin duygularini anlama, ifade etme
ve yonetme becerilerini gelistirmelerine yardimci olabilirler. Ailelerin sevgi, saygi ve

destegi, ¢ocuklarin oOzgiivenlerini ve kendine giivenlerini arttirarak yasam becerileri
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gelisimine olumlu etki yapar. Ayrica aileler, ¢ocuklarin arkadaslariyla olan iliskilerine de
dikkat etmeli ve onlarin sosyal becerilerini gelistirmelerine yardimci olmalidir (Lidaka ve

Lanka, 2014).

Okulda 6grenciler, etkili iletisim, problem ¢dzme, karar verme, 6z farkindalik ve
empati gibi yasam becerilerini gelistirmek i¢in bir¢ok firsat elde ederler. Ayrica, okullar,
Ogrencilerin stresle basa ¢cikma becerilerini artirmak i¢in ¢esitli programlar sunarak onlarin
psikolojik ihtiyaglarim1 da karsilamaktadir. Okulda gelistirilen yasam becerileri,
Ogrencilerin akademik basarisini artirirken, ayni zamanda sosyal ve duygusal gelisimlerine
de olumlu etki yapmaktadir (Mcelwain ve ark., 2007; Murthy, 2016; Petterson ve ark.,
2016).

Ogrencilerin aktif olarak katildigi, katilimer 6grenme yaklasimlarmin kullanildig
Ogretim yontemleri, yasam becerileri ve diger becerilerin gelisimine 6nemli katkilar
saglayabilir. Ayrica, O0grencilere yasam becerileri egitimi verilmesi, onlarin hayatlar
boyunca karsilasacaklart zorluklarla basa ¢ikmalarina ve kendilerine olan gilivenlerinin
artmasina yardimeci olabilir. Bu nedenle, okullarda yasam becerilerini destekleyici egitim

programlarinin uygulanmasi biiylik 6nem tagimaktadir (Suresh ve Subramoniam, 2015).

Yasam becerilerini etkileyen bir diger faktor de icinde yasanilan kiiltiirel ve sosyal
toplumdur. Bazi1 toplumlarda yagam becerilerinin kazanilmasinda cinsiyet esitligi olmadigi
i¢in adil kazanimlar da olmamaktadir. Ornegin; Etkili iletisimde goz temasi énemli bir
yasam becerisi iken, bazi toplumlarin kiiltiirleri nedeniyle kadinlar i¢in bu kabul
goriilmemektedir. Bu nedenlerle kiiltiirel olgular ve cinsiyet esitsizligi gibi sorunlar yasam

becerilerinin gelisimini etkileyebilir (Murthy, 2016).
2.1.4. Yasam Becerileri Egitimi

Genel yasam becerileri, insanlarin karsilastiklar1 zorluklarla basa c¢ikmalarina,
topluma katilmalaria ve iiretken olmalarina yardimci olan evrensel ve tiim insanlar igin
gecerli olan psikososyal becerilerdir. Bu beceriler, egitimsel miidahalelerle iligkilendirilen
vatandaslik, genel saglik, insan haklar1 ve esitlik gibi konular1 da igerir. Bu bilgi, gelismis
ve gelismekte olan iilkelerde, tiim sosyal siniflar ve kiiltlirler arasinda evrensel olarak

kabul edilmektedir (Ismen Gazioglu ve Canel, 2015).
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Yasam becerileri egitimi, genglere yonelik koruyucu faktorleri giiclendirerek,
genglerin yetigkinlik yillarma saglikli bir gecis yapabilmesi i¢in planlanan beceri temelli
bir egitimdir (Hanley ve ark., 2007; UNICEF, 2017). Yasam Becerileri Egitimi (YBE),
kisisel ve sosyal beceri egitimi modeliyle benimsenmistir. Bu programda, dgrencilerin
O0zyOnetim becerisini, sosyal becerisini ve sosyal yeterliligini gelistirmek hedeflenmistir.
Programin 6zyonetim becerisi hedefleri kapsaminda; karar verme siireci, problem ¢6zme,
alternatif ¢oziim olusturma, O6zkontrol, stresle basa ¢ikma durumlart ele alinmaktadir.
Programin sosyal beceri ve yeterlilik boyutunda ise, kisilerarast beceriyi gelistirme, sosyal
etkilesimi arttirma ve girigkenligi destekleme hedeflenmistir (Botwin ve Griffin, 2004).
Yasam becerileri egitiminin hedefledigi kisisel ve sosyal beceriler goéz Oniinde
bulunduruldugunda ergenlere yonelik yapilan aragtirma sonuglarinin da olumlu bulgular
raporladig1 bilinmektedir. Yapilan arastirmalarda yasam becerileri egitiminin, ergenin
olumlu sosyal davranislarin1 ve ruh sagligini pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica
karar verme becerisi, problem ¢6zme becerisi ve elestirel diisinme becerilerinin
desteklendigi goriilmiistiir (Luczynski ve Hanley, 2013; Adewale, 2011; Hanley ve ark.,
2014).

Genglerin yasamlarinda gelisime ve degisime yol agacak, ileriki donemlerde de
daha kaliteli ve tatmin edici yasama neden olacak desteklerden biri yasam becerileri
egitimi programidir. Son yillarda bu egitim programi disiplinler arasi bir yaklasim olarak
dikkat cekmektedir (Ozmete, 2008; Buchert, 2014). Ottowa Sozlesmesi’nde (1986) yasam
becerilerinin daha saglikli kararlar almada Onemli bir etken oldugu kabul edilmistir.
Yasam becerileri egitimi ile ilgili birgok devlet ulusal sozlesmeler yapmistir. Bu
sozlesmelere Dakar, EFA, UNGASS, UNICEF o6rnek verilebilir. 1990°da Jomtien Herkes
icin Egitim Bildirgesi’nde (EFA) daha nitelikli bir yasam, daha iyi yetenek gelisimi i¢in
yasam becerilerinin gerekli oldugu vurgulanmistir. Yasam becerileri EFA’ nmn alti
hedefinden biridir (Munsi ve ark., 2014). Diger hedefleri ise dezavantajli ¢ocuklar icin
okul dncesi egitimin yayginlastirilmasi, zor kosuldaki ¢ocuklarin 6zellikle kiz ¢ocuklarina
zorunlu ve kaliteli egitim saglanmasi, yetiskin egitimini %50 oranina ulastirilmasi,
egitimde cinsiyet esitligi ve egitim kalitesini tiim yoniiyle gelistirilmesidir (UNESCO,
2015; Akcamete, 2010).

Ergenlik keyifli ¢ocukluk yillarindan sorumluluk sahibi yetiskinlik yillarina gegis

donemidir. Bu gecis doneminde birey psikolojik, fiziksel ve sosyal agidan birgok
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degisiklik ile karsilasir. Sosyal krizler, akran baskisi, duygusal karmasa, catigmalar ve
gelecege yonelik belirsizlik bu degisikliklerden birkagidir (Jain ve Goyal, 2014). Ergenler
arasindaki riskli davranislarin 6nemli bir halk saglig1 sorunu oldugu goz 6niine alindiginda
yasam becerileri egitiminin genglere kazandirilmasi gereken becerilerin toplandigi bir
egitim programi oldugu anlagilmaktadir (Moulier ve ark., 2019; Menrath ve ark., 2012).
Tiurkiye’de 2004 yilinda ilkogretim miifredatindaki tiim derslerde kazandirilmasi
hedeflenen ortak beceriler incelendiginde bu becerilerin yasam becerileri egitimi
kapsaminda ele alinan beceriler ile paralellik gosterdigi goriillmektedir. Miifredatta yer alan
becerilerden bazilar1 yaratici diistinme, problem ¢6zme, girisimcilik, karar verme, elestirel
diisiinme, iletisim, arastirma yapma gibi becerilerdir (Brief ve Motowidlo, 1986; Buchert,

2014; Simsek, 2019).

Yasam becerileri egitiminin etkililigini inceleyen arastirma sonuglarina
bakildiginda birbirinden farkli sonuclar oldugu goriilmiistiir. Bazi arastirmalarda yasam
becerileri egitiminin anlamli bir etkisi olmadig1 vurgulanirken (Johnson ve ark., 2009;
Mandel ve ark., 2006; Caldwell ve ark., 2004) bir¢cok arastirmada ise yagam becerilerinin
olumlu etkilerine deginilmistir (Gibson ve ark., 2003; Seal, 2006; Pradeep ve ark., 2019).

Yasam becerileri egitimi modern ve kiiresellesen toplumlarin  birey
yetistirmelerinde 0Ozellikle son donemde Onemli bir yer tutmaktadir. Caga ayak
uydurabilen, kisileraras1 iligkilerinde rasyonel, ¢evreye ve dogaya saygili bireyler
yetistirmek gelismis toplumlarin egitimdeki basat hedefi olagelmektedir. Bu baglamda,
yasam becerileri egitimini yeni kusaklara verirken, bu egitim dili, metodu ve iletisimi
bliylik 6nem arz etmektedir. Uygun bir dil, iislup, metot ve iletisim yontemi olmadan
verilen yasam becerileri egitiminden maksat hasil olamayacak, basta hayata atilmaya

hazirlanan ergenler olmak iizere tiim egitilenler bu durumdan zarar gorecektir.
2.2. Iletisim
2.2.1. iletisim Kavram

Iletisim kelimesi, Bat1 dillerinde "communication" olarak kullanilmakta ve kdkeni
Latince "communis (yaygin)" ve "communicare (paylasmak)" sozciiklerine dayanmaktadir.
Bu iki kelimenin temelinde yer alan "Commun" sdzciigii ise ortak anlamma gelir. Insanlik

varolusundan itibaren iletisim kurar ve bu siire¢ hayatinin her alaninda varligin siirdiiriir.
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[letisim, bazen kisinin kendisiyle ilgiliyken bazen de ¢evresine yoneliktir ancak her zaman
varlig1 hissedilir. Kisinin farkindaligi ve etkilesimi de iletisim siirecinin bir pargasidir.
lletisim, anlami anlama ve paylasma siireci olarak tanimlanabilir (Pearson ve Nelson,

2000).

Her ne kadar iletisim en az iki kisiyle gerceklesen bir durum olsa da iletisimin
gerceklesebilmesi i¢in insanlarin mutlaka birbirleriyle konusmalarina gerek yoktur.
Insanlar birbirini fark ettigi anda iletisim baslar. Iletisimin gii¢lii olabilmesi i¢in iletisim
kanallarinin agik tutulmasi, iletisime 6nem verilmesi, insanlarin duygu ve diisiincelerini

rahatga ifade edecekleri ortamlara ihtiyag vardir (Kaya, 2020).

Kasimoglu (2015) tarafindan belirtildigi gibi, iletisim sadece sozlii ifadeleri
icermeyen duygu aktarim siireci olarak diisiiniilmelidir. Karadag (2015) ise insanin sosyal,
psikolojik ve biyolojik varligimi siirdiirmesine olanak taniyan bir faaliyet olarak
tanimlayarak, iletisimin insan hayatinda her zaman var olduguna dikkat ¢eker. Insanlar,
ortak bir yasami ve kaynaklar1 paylastiklari icin iletisim yasamsal bir 6neme sahiptir
(Kula, 2019). Ayrica, Ersanli ve Balc1 (1998) tarafindan vurgulandigi gibi, duygu ve
diistincelerin karsilikli aktarimina aracilik eden iletisim, kisiler arasi iliskilerin temelini

olusturmaktadir.

Iletisim siirecini daha iyi anlamak igin, onu sekiz temel bilesene ayirabiliriz.
Bunlar, kaynak, ileti, kanal, alici, geri bildirim, g¢evre, baglam ve giiriiltii olarak
siralanmaktadir. Bu sekiz bilesenin her biri, genel siiregte ayrilmaz bir islev goriir. Kaynak
mesaji hayal eder, yaratir ve gonderir. Topluluk 6niinde konusma durumunda, kaynak
konusmay1 yapan kisidir. Izleyicilerle yeni bilgiler paylasarak mesaji iletir. Mesaj,
kaynagin alici veya izleyici i¢in irettigi uyarict veya anlamdir (McLean, 2005). Bir
konusma yapmay1 veya bir rapor yazmayi planladiginizda, mesajiniz yalnizca sizin

anlamiizi iletmek i¢in segtiginiz kelimeler gibi goriinebilir.
Kanal, bir mesajin veya mesajlarin kaynak ve alici arasinda seyahat etme seklidir.

Alici, mesaji kaynaktan alir, mesaji kaynak tarafindan hem amacglanan hem de

amaclanmayan sekillerde analiz eder ve yorumlar (McLean, 2005).
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Kaynaga isteyerek veya istemeyerek yanit verildiginde geri bildirimde
bulunulmaktadir. Geri bildirim, alicinin kaynaga génderdigi mesajlarin yanitidir. Bu yanat,
sOzlii veya sozlii olmayan sinyaller seklinde olabilir ve kaynagin mesajin ne kadar etkili
oldugunu, dogru veya yanlis oldugunu anlamasina yardimci olur. Ayrica geri bildirim,
dinleyicinin kaynaktan aciklama istemesine, farkli goriis bildirmesine veya mesajin daha
etkileyici hale getirilmesi i¢in Onerilerde bulunmasina da olanak tanir. Geri bildirim

miktar arttikga, iletisimin dogrulugu da artar (Leavitt ve Mueller, 1951).

Cevre, mesaj gonderip alinan fiziksel ve psikolojik atmosferdir. Ortam, odadaki
masalar, sandalyeler, aydinlatma ve ses araglarini igerebilir. Odanin kendisi ¢evrenin bir
ornegidir. Ortam, bir tartigmanin acik ve 6zenli mi yoksa daha profesyonel ve resmi mi

oldugunu gosteren resmi kiyafet gibi faktorleri de icerebilir.

Iletisim etkilesiminin baglamu, ilgili bireylerin ortamini, sahnesini ve beklentilerini
icerir (McLean, 2005). Profesyonel bir iletisim baglami, katilimcilar arasindaki dil ve
davranig beklentilerini dogrudan veya dolayli olarak etkileyen is kiyafetlerini (¢evresel
ipuclari) icerebilir. Gliriiltii olarak da adlandirilan girisim herhangi bir kaynaktan gelebilir.
Miidahale, kaynagin mesajin amaclanan anlamini engelleyen veya degistiren herhangi bir

seydir (McLean, 2005).
2.2.2. Tletisim Becerileri

Kocayoriik (2012) ifadesine gore, insanlar hayatlar1 boyunca toplumun ve iletisim
slirecinin bir parcast olarak dogum Oncesi siirecten itibaren iletisime ihtiya¢ duyarlar.
[letisim sayesinde insanlar duygu ve diisiincelerini paylasirken aym zamanda kars: tarafin
duygu, diisiince ve hayat1 hakkinda bilgi edinirler. Insanlar iletisim yoluyla kars: taraflar:
etkileme ve etkilenme giiciine de sahiptirler (Giilbahge, 2010). Bu nedenle, bireylerin sahip
olduklari iletisim becerileri de onemli bir faktordiir. Iletisim becerileri, topluma uyum

saglama ve sosyal etkilesimlerde basarili olma acisindan biiyiik bir 5neme sahiptir.

Iletisim, egitimin temel tasidir ve yasam becerileri arasinda énemli bir yer tutar.
lletisim becerilerinin etkili kullanimi, &gretmenler ve dgrenciler icin egitim siirecinde
kritik bir oneme sahiptir. Ogrencilerin sinif ici ve digindaki iliskilerinde olumlu

etkilesimler kurabilmesi ig¢in etkili iletisim becerilerine sahip olmasi gerekmektedir
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(Vatansever-Bayraktar, 2015). Ayrica, 0Ogrencilerin okulunu sevmesi ve simf igi
faaliyetlere aktif olarak katilmasi da etkili iletisim becerilerine sahip olmalariyla dogru

orantilidir (Justice ve ark., 2008).

Her insan i¢in ¢ok onemli bir faktor, dogru iletisim veya sosyal etkilesim yoluyla
elde edilir. Temel ihtiyaglarin yani sira, bir kisinin ihtiyaglar1 arzularina dayanir. Bagka bir
deyisle, sevilmek ya da anlasilmak gibi temel ihtiyaclar olarak kategorize edilebilecek
isteklerin karsilanmasidir. Bu arzular bilingli veya bilingsiz olarak iiretilebilir ve insanlar
genellikle bunu karistirma egilimindedir ve daha ziyade ihtiyaglarin1 ve isteklerini
tanimlayamadiklar1 bir asamaya ulasirlar. Psikanalitik teoriler, insan davranisini, kisiligini,
mantigini ve diisiincelerini anlamak ve incelemek i¢in karmasik bir dizi teori ve ilkedir.
Sigmund Freud bu teorilerin gelistirilmesinde dncii olmus ve onu Erik Erikson gibi birgok
psikolog takip etmistir. Teoriler cok genis ve insan zihninin davranisi gibi zaman zaman

ongoriilemezdir (Alyami, 2017).

Gtilbahge (2010) tarafindan belirtildigi lizere, insanlar iletisime yonelik bir sistemle
dogarlar ancak iletisim becerileri kendiliginden var olmazlar. Bu beceriler, diger insanlarla
etkilesim sayesinde dgrenilir. iletisim becerileri, iletisim ydntemlerini 6grenme ve dgretme
ile ilgilidir (Kurtyilmaz, 2005). Erikson'a gore, bireyin biligsel, ahlaki ve dini gelisimi
diger insanlarla karsilagsmasi, onlarla iletisim kurmasi ve bazi ¢atismalarla karsilasmasiyla
olgunlagir. Erikson'un psikososyal gelisim evreleri, farkli gelisim alanlarima sahip
insanlarin anlamli iletisim kurmalar1 ve bazi olaylarda bir arada bulunmalar1 igin

psikososyal gelisimin 6nemini vurgulamaktadir (Ross, 2006).

Etkili iletisim becerilerine sahip olmayan kisiler arasinda mesaj iletimi eksik
kalabilmekte ve iletilse bile yanlis anlagilmalar yasanabilmektedir. Bu durum, ¢atigmalara
yol agabilmekte ve Korkut-Owen ve Bugay’in (2014) belirttigi gibi yakin iliskilerdeki
problemlerin temelinde yer almaktadir. Etkili iletisim becerilerinin kullanilamamasi

yalnizlagsmaya, anlagilamamiglik hissine ve duygusal sikintilara neden olabilmektedir.
Alan yazin taramasi yapildiginda, Atan ve Bulus'un (2020) ve Ddkmen'in (2016)

belirttigi gibi empati, Ciiceloglu'nun (2015), Giirkan'n (2011) ve Giiven'in (2013)

vurguladigr etkin dinleme, Gemici'nin (2012) isaret ettigi ben dili ve sen dili, Giiriiz ve
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Eginli'nin (2014) belirttigi kendini tanima-agma ve Sezer ve Kardogan-Doruk'un (2010)

vurguladigi sézsiiz iletisimin dogru kullanimi sikg¢a ele alinan konular arasindadir.
2.2.2.1. Kendini Tanima/A¢ma

Kendini tanima, bireyin kendi diislinceleri, duygular1 ve davranislariyla baglanti
kurarak kendi benligi hakkinda farkindalik kazanmasi anlamma gelir (Ustiindag, 2006).
Bireyin tutumlari, inanglari, diislinceleri ve duygulari hakkinda ne kadar bilgi sahibi
oldugu ve bu konulara kars1 nasil bir tutum sergiledigi olduk¢a dnemlidir. Eger kisi neden
boyle davrandigim1 kendine agiklayabiliyorsa kendisi hakkinda farkindaligi yiiksek
demektir (Gliriiz ve Eginli, 2008). Kendini agma ise kisinin, farkindaligi ¢ergevesinde,
iradesiyle kendini agmasidir. Bireyin kendini tanima diizeyi kendini agma diizeyini etkiler
(Ustiindag, 2006). Kisinin i¢ diinyasindaki duygu ve diisiinceleri anlayip, bunlari dis
diinyaya aktarabilmesi, stres seviyesinde azalmaya ve yasam doyumunda artisa neden
olabilir. Bu beceri ayrica kisilerarasi iliskilerde gliven duygusunun olusmasina yardime1

olarak iliskilerin kalitesini arttirabilir (Ciiceloglu, 2015).
2.2.2.2. Etkin Dinleme

Etkili dinleme, kisinin konusmaciya ve anlatacaklarina karsi ilgi gostererek, verilen
mesajin anlagilmasia katki saglayacak motivasyonla tiim dikkatini konusmaciya verdigi
bir dinleme bi¢cimidir (Ciiceloglu, 2015; Giiven, 2013). Etkili bir dinlemenin bazi
Ozellikleri vardir. Dinleyici, konusmaciya odaklanarak tiim dikkatini ona vermelidir.
Yargilayict yorumlardan kacinarak acgik ve net bir sekilde soru sorabilmelidir.
Konusmacinin sdyleyeceklerini 6nceden tahmin etmek yerine agik bir zihinle dinlemelidir.
Konusmaciya anlasildigini hissettirerek, onun sdylediklerini tekrar edebilmelidir (Sezer ve

Kardogan-Doruk, 2010).

Giiven (2013) belirtmektedir ki etkili dinleme, kars1 tarafin cesaretlendirilmesi de
dahil olmak tizere iletisimin siirdiiriilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Etkili dinleme
stirecinde, bireyin sozlii ve sozsiiz ifadeleri ile konusmacinin sdylediklerini onayladig1 ve
dogruladig1 gosterilmelidir. Ciiceloglu (2015) ise, bu tutumun kisiler arasindaki iliskileri

tatmin edici ve glivenli hale getirdigini belirtmektedir.
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Etkili dinleme ayni zamanda sozsiiz iletisimin de bir parcasidir ve genellikle
unutulan bir unsur olarak karsimiza ¢ikar. Gézlem yapmak, hastanin duygu, diisiince ve
beden dilini degerlendirmemiz i¢in biiyiik bir firsattir. Uygun beden dili kullanarak, goz
temast kurarak ve basi sallayarak etkin bir sekilde dinledigimizi gosteririz (Desmond ve

ark., 2010; Matthews ve ark., 1987; Bartlett ve ark., 1984).

2.2.2.3. Empati

Atan ve Bulus'a (2020) gore, empati kisinin diger kisinin 6znel diinyasindan yola
cikarak onu anlamayi gerektirir. Dokmen (2016) ise empatinin kiginin kendisini diger
kisinin yerine koyarak, onun duygu ve diisiincelerini dogru bir sekilde anlamaya ¢aligmasi
oldugunu belirtir. Bu durumda kisinin kendisini diger kisinin yerine koyarak olaylara onun
acisindan bakabilmesi ve onun roliinii iistlenebilmesi (ancak daha sonra kendi kimligine
donmek Onemlidir), karsidakinin diigiince, duygu, davranig ve beklentilerini dogru bir
sekilde anlayabilmesi, karsidaki kisiye anlasildigini ifade edebilmesi ve hissettirebilmesi

empatinin s6z konusu ii¢ unsurudur.

Anlaticinin ve dinleyicinin bu iletisimde tam bir anlayisa ulastiklart sdylenebilir.
Anlaticinin amagclar1 tam olarak gerceklesmis ve ¢oziim Onerileri tartigilmistir. Karsi
tarafin anlagildigini hissetmesi, tekrar agiklama yapmak zorunda kalmayacagi anlamina
gelir ve kendisine saygi gosterildigi hissini uyandirir (Kalliopuska, 1992). Empati ve
sempati kavramlar1 arasindaki farkin anlasilmasi da 6nemlidir. Sempati, kisinin baskasinin
duygu ve diisiincelerine sahip olmasi ve onun yaninda durmasi anlamina gelirken (Sezer
ve Kardogan-Doruk, 2010), empatide karsidakinin duygu ve diisiincelerinin ona ait oldugu

ve dogru sekilde anlasilmaya calisildig: farkindalikla hareket edilir.

2.2.2.4. Ben Dili ve Sen Dili ifadesi

Bazi durumlarda, bireyler 6tke, gerginlik vb. duygular yasayabilirler. Ancak, bu
duygular1 ifade etmek i¢in elestiri, suclama veya yargilama gibi davraniglarda bulunmak
yerine "ben dili" kullanmak daha faydali olabilir. Ben dili, kars1 tarafa su¢lama veya kii¢iik
diistirme yerine, kisinin kendisinde uyandirdigi duygu ve diislinceleri ifade ettigi bir
iletisim yaklagimidir. Bu yaklasim, kisisel etkileri ve hissedilen duygular1 6znel bir sekilde

aktarmay1 hedefler. Diger yandan, "sen dili" ise karsidakini suclama, yargilama, kiigiik
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diisiirme ve utandirmayi igerir. Bu ifadeler, kisinin benligine yoneliktir ve karsi tarafin

savunmaya ge¢mesine neden olabilir.

Ben dilinin kullanimi, tartigmalarin azalmasina yardimci olabilirken, sen dilinin
kullanim1 ise tartigmalarin suc¢lama savunma ekseninde artmasina neden olabilir. Bu
nedenle, iliskileri giiclendirmek i¢in ben dilinin kullanimi 6nerilmektedir. Bu fikirler,

Gemici'nin (2012) ve Onder'in (2003) calismalari temel aliarak ortaya konulmustur.
2.2.2.5. Sézel Olmayan ifadelerin Etkin Kullanim

Sezer ve Kardogan-Doruk (2010) tarafindan belirtildigi gibi, iletisimde sozli
olmayan ifadelerin etkili kullanimi i¢in karsilikli olarak goriilebilen bir ortamda bulunmak
gerekmektedir. Jestler, mimikler, bas hareketleri, goz temasi, ses tonu, vurgu, giyim tarzi
ve kullanilan esyalar gibi ifadelerin aktif kullanimi veya bu ifadeleri dogru bir sekilde
analiz etmek, etkili bir iletisim igin 6nemlidir. fletisim sirasinda karsimizdaki kisiye dogru
doniik bir sekilde durmak, gz temast kurmak, dinledigimiz kisiyi basimizla onaylamak
gibi davraniglar, iletisimin daha anlasilir ve siirdiiriilebilir olmasinda 6nemli bir role

sahiptir.
2.2.3. Ergenlik Doneminde Iletisim Becerilerinin Onemi

Ergenlik doneminde bireylerin kendileriyle kuracaklari iletisim, temas halinde
olduklar1 ¢evre ile saglayacaklari iletisimin 6zilinii ifade etmektedir. Bireyin i¢ diinyasinda
kuracagi i¢ denge, dis ¢evreye acgilmasina yardimci olur. Ayrica bireyler arasinda ortaya
cikan catigmalar ve bireylerin birbirlerine kars1 zit tutumlara sahip olmalar iletisim
catismalari olarak adlandirilan olgulara neden olmaktadir (Dokmen, 2016). Ailesinde veya
gercek ortaminda iletisim ortamini bulamayan ergenler sanal ortamlarda iletisim kurmaya

calisirlar (Aksiit ve ark., 2006).

Goriir (2001), lise 6grencilerinin iletisim becerilerini ¢esitli degiskenlere gore
inceledigi calismasinda kizlarin erkeklere gore daha yiiksek iletisim becerilerine sahip
oldugunu ve sosyo-ekonomik diizey arttikca iletisim becerilerinin de arttigini bulmuslardir.
Erozkan ve Yilmaz'in (2006) tniversite 0grencileri ile yaptiklart ¢alismada erkeklerin

kizlara gore daha fazla duygusal iletisim becerisine sahip olduklar1 goriilmiistiir.
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Steinberg ve Morris (2001) arastirmasi, ergenlerin akranlariyla olan iliskilerinin
akademik basarilar ve kotii aliskanliklar edinmeleri agisindan onlar1 olumlu ya da olumsuz
etkileyebilecegini ortaya koymustur. Bu etkinin zorlayict olmadigi belirtilmistir.
Ergenlerin akranlartyla benzer tutum, davranig ve belirleyici kriterler etrafinda kurduklar

iletisim ve yakinlik, ergenler ile akranlar1 arasindaki benzerlik olarak ifade edilmistir.

Ozodasik (2012) ise lise ve iiniversite dgrencilerinde gozlenen iletisim sorunlarini
sOyle siralamaktadir: Duygu, diislince ve isteklerini net olarak ifade edememe, topluluk
Oniinde konusamama, akran gruplarina katilamama, karsit cinsle iletisim kurmaktan
cekinme, kendinden biiyiik bireylerle kolay diyalog kuramama, ayrica ebeveynleriyle
problemlerini tartisamama. Bu sorunlarin iletisim yeterlikleriyle ilgili oldugu

vurgulanmaktadir.

Bir¢ok calismada belirtildigi gibi, iletisim becerileri ¢evre, aile, arkadaslar ve okul
gibi faktorlerden etkilenerek 6grenilebilir ve gelistirilebilir. Bireyler ¢evrelerindeki kisileri
gozlemleyerek ve etkilesimde bulunarak iletisim becerilerini edinirler. Iletisim stilleri
deneyimler yoluyla 6grenilir ve edinilir. Bu siirecte, saglikli iletisim becerileri 6grenilirken
ayn1 zamanda iletisimi engelleyen faktorler de deneyimlenir. Bu nedenle aile i¢i iletisim
modeli, ergenlerin ilerideki kisileraras1 etkili iletisim kurma ve siirdiirme becerilerini
gelistirmede belirleyici bir rol oynar. Ayrica, aile i¢i iletisim ve ailede 6grenilen sosyal
beceriler; saglikl bir kisilik gelistirme, ¢evreyle etkili iletisim kurabilme, ergenlik donemi

sorunlarini ve riskli davraniglar1 6nlemede yasamsal bir dneme sahiptir (Erdzkan, 2007).

Bilimsel caligsmalar, bireylerin saglikli iletisim kurduklarinda kendilerini giivende
hissettiklerini ve bu giivenli ortamda olaylart daha objektif bir sekilde
degerlendirebildiklerini gostermektedir. Ayrica, olumlu iliskiler kuran bireyler karsilikli
etkilesime ve is birlifine daha acik hale gelirler. Iletisim, problem ¢dzme siirecinde de
biiyliik bir oneme sahiptir. Arastirmalar, iletisim sorunu yasayan bireylerin problem
¢ozmede zorlandiklarmi ve yasam doyumlarimin diisiik oldugunu ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla, bireylerin iletisim becerilerinin giiglendirilmesi hem saglikli bir etkilesim
ortami1 saglamada hem de problem ¢6zme yoOntemlerinin gelistirilmesine katkida

bulunmada 6nemlidir (Suzanne ve ark., 2020).
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2.3. Ergenler I¢in Yaratici Drama Aracihgiyla fletisim Programm

Bu arastirma, ergenlerde iletisim becerilerinin yani sira yasam becerilerinin
gelistirilmesini amaglayan bir egitim programini icermektedir. Program, biligsel davranis¢i
yaklasim temelli yaratici drama ydntem ve tekniklerini igermekte ve birincil 6nleme
calismast olarak tasarlanmistir. Bilissel davraniset yaklasim modeli, katilimcilara
bilislerini test etme firsat1 sunan rol oynama aktivitelerine dayanir. Bu yaklagim, simdi ve
burada odaklanarak yapilandirilmis bir yontem sunar ve katilimcilarin aktif katiliminm
tesvik eder. Ayrica, degerlerin paylasimi ve kolektif bir akil yiiriitme yoluyla is birligi
yapar. Bu yaklasim, katilimeilarin beceri gelistirme siirecinde kisa stireli ve sonug alici bir
sekilde desteklenmelerini saglar. Program, yaratict drama yontemleri kullanilarak
tasarlanmigtir. Katilimeilara, bir konuyu anlamalarin1 ve islemelerini saglamak icin rol
oynama aktiviteleri sunulmustur. Bu yontem, katilimcilarin hayal giiclerini kullanarak
farkli perspektiflerden bakmalarin1 ve sorunlari daha yaratici bir sekilde ¢ozmelerini

saglamistir.

Ayrica, program, degerleri odak noktasi olarak belirlemistir ve katilimcilarin bu
degerleri anlamalarin1 ve uygulamalarini tesvik etmistir. Bdylece, program katilimcilarina,
yasam becerileri konusunda giiglii bir temel saglayarak, gelecekte karsilasabilecekleri
zorluklarla basa ¢ikma konusunda daha donanimli hale gelmelerine yardimei olmustur.
Tiim bu faktorler, programin ergenlerde iletisim becerileri ve yasam becerileri gelistirme
konusunda etkili bir ara¢ oldugunu gostermektedir. Bu ¢alisma, birincil 6nleme ¢alismasi
olarak tasarlanmistir ve benzer programlarin gelistirilmesinde bir model olarak

kullanilabilir (Tiirk¢apar, 2018).

Bu calismada, ergenlerde iletisim becerilerinin gelistirilmesi i¢in bilissel davranisct
yaklagim temelli yaratict drama yontem ve tekniklerini igeren bir egitim programi
uygulanacaktir. Biligsel davranig¢i yaklasim modeli, katilimeilarin olumsuz diisiincelerinin
farkina varmalar1 ve islevsel diislinceler gelistirmeleri i¢in yonlendirici olacaktir. Yaratici
drama ise, dogaclama, rol oynama gibi tekniklerden yararlanarak bireylerin yasantilarini,
fikirlerini ve davranislarini anlamlandirmalarim1 saglayacak bir grup c¢alismasi olarak
kullanilacaktir. Bu sayede, yaratic1 drama yontemleri ile saglanacak yasantisal deneyimler,
biligsel davranig¢1 yaklagima destek olacak ve katilimcilarin farkindaliklarint arttiracaktir

(San, 1996; Tirk¢apar, 2018). Bagka bir deyisle, yaratict drama, bir grup insanin yasam
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deneyimlerinden yola ¢ikarak, dogaclama, rol oynama vb. teknikler kullanarak bir amacin,
bir fikrin veya bir olayin canlandirilmasidir. Yaratici drama, deneyimli bir 6gretmenin
rehberligi ile gerceklestirilen bir canlandirma siirecidir. Bu siire¢, spontanite, simdi ve
burada ilkesi ve mis gibi yapma prensiplerine dayanir. Yaratict drama, katilimcilarin
giivenli bir ortamda duygusal acgidan rahatlamalarini, becerilerini gelistirmelerini ve
sosyallesmelerini saglar. Yaratic1 drama ¢alismalari, katilimcilarin problem belirleme ve
uygun ¢Oziimler bulma becerilerini gelistirerek, motivasyonlarini artirir ve diisiinme,
problem ¢ozme ve biligsel ile duyussal alanlari harekete gegirir (Peter, 1994; akt.
Giindogdu ve Adigiizel, 2016). Yaratic1 drama, bireysel gelisim ve iletisim becerilerinin
gelistirilmesinde etkili bir yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir. Biligsel ve duyussal alanlarin
bir arada kullanimi1 sayesinde, programlarin etkililigine katki saglanmaktadir. Yaratici
drama, bireye giinlik yasamda karsilasabilecegi durumlarin ve bu durumlara verilecek
tepkilerin bir modelini deneyimleme firsati sunmaktadir. Bu sayede, bireyler kendilerini
daha iyi taniyabilir ve olumsuz diisiincelerinin farkina vararak, onlar1 diizenlemek i¢in bir
firsat yakalayabilirler. Yaratict drama yontem ve tekniklerinin, biligsel davranisci model
temelinde ele alinarak, ergenlerin iletisim becerilerinin gelistirilmesinde kullanilmast,
Onleyici ve miidahale edici bir yaklasim olarak degerlendirilmektedir (Akfirat, 2006;
Gilindogdu ve Adigiizel, 2016).

2.4. Tigili Aragtirmalar
2.4.1. Yasam Becerilerine iliskin Yurt Disinda ve Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Yasam becerileri, bireylerin hayatlarin1 yonetmek i¢in gerekli olan cesitli becerileri
iceren bir kavramdir. Bu beceriler arasinda problem ¢6zme, karar verme, iletisim kurma,
duygular1 yonetme, stresle basa ¢ikma, zaman yonetimi ve kaynaklari etkili kullanma gibi
yetkinlikler yer alir. Bu dogrultuda yurt disinda yapilan arastirmalara bakildiginda Botvin
ve Griffin (2004), 6, 7 ve 8. smifa devam eden ortaokul ve 9. smifa devam eden lise
ogrencilerine uygulanan yasam becerileri egitiminin; &grencilerin uyusturucu, sigara ve
alkol kullanimlar1 ve 6z-denetim becerisi ve genel sosyal beceriler (kisiler arasi iligkiler,
iletisim becerileri gibi) iizerindeki etkilerini incelemislerdir. Yasam becerileri egitimi
teknikleri, diisiinme becerilerini aktif kilan grup tartismasi ve smif gosterisi gibi
tekniklerden olugsmaktadir. Arastirmacilar 20 yillik periyotta yasam becerileri egitiminin
uygulandig1 ve sonuglarinin listelendigi calismalar1 incelemislerdir. Bu ¢alismalarda genel

olarak yasam becerileri egitimi; 6z-denetim kazanma, genel sosyal beceriler kazanma ve
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uyusturucu madde kullanimina karsi diren¢ kazanma {izerinedir. Yapilan arastirmalarin
sonucu incelendiginde ise yasam becerileri egitiminin; sigara, alkol ve uyusturucu
kullanimin1 ve gencler arasindaki siddet ve saldirganlik gibi olumsuz davraniglar1 azalttig

gOrilmiistiir.

Bastian ve arkadaslar1 (2005), duygusal zeka ve bazi yasam becerileri (problem
¢ozme, sorunlarla basa c¢ikma, yasam doyumu, akademik basari ve kaygi kontrolii)
arasindaki iliskiyi aragtirmislardir. Arastirmaya 16 ve 39 yaslar1 arasindaki 246 psikoloji
O0grencisi katilmistir. Arastirmanin verileri, belirtilen yasam becerilerini 6lgmek igin
literatiirde var olan 10 olgek ile toplanmistir. Arastirmanin bulgular1 incelendiginde
duygusal zeka diizeyinin problem ¢6zme, basa ¢ikma, yasam doyumu ve kaygi kontroliinii

etkiledigi fakat akademik basariy1 etkilemedigi sonucuna ulasilmistir.

Holt ve arkadaslar1 (2008), Kanada’da liseye devam eden ve okulun futbol
takiminda olan 12 erkek 6grencinin yasam becerileri kazanma diizeylerini incelemislerdir.
Ogrenciler, farkli etnik kdkenlerden olup yas ortalamalar1 17°dir ve ortalama 11 yildir
futbolla ilgilenmektedirler. Arastirmacilar, 10 futbol antrenmani ve 10 futbol mag1 olmak
izere 6grencileri ve koclarini yaklasik 60 saat boyunca gozlemlemislerdir. Arastirmacilar,
gozlemlerinde belirli yagam becerilerini incelemislerdir. Bunlardan baslicalari; fizigini
uygun kullanma (diizgiin bir postiir gibi), iletisim becerileri, kaygiyla basa ¢ikmadir.
Arastirmacilar, Ogrenciler ve koclartyla ayr1 ayr1 yaklagik yarim saatlik gorligmeler
gerceklestirmislerdir. Bu goriismelerin analizinde, Bronfenbrenner’in ekolojik yaklasimini
temel almislardir. Gortismeleri yorumlarken 6nce Ogrencilerin hayatini dolayli olarak
ilgilendiren uzak detaylar1 incelemisler ve ardindan giriskenlik, takim ¢alismasi ve saygi
olmak {izere ii¢ yasam becerisini incelemiglerdir. Arastirmanin sonuglar1 incelendiginde,
spor federasyonunun Ogrencilere kazandirmayr hedefledigi genel becerilerin (olumlu
arkadas iliskileri, vatandaslik, saygi ve hosgorii gibi) 6grencilerde dogal olarak gorildiigii
tespit edilmistir. Yapilan goriismelerde futbol oynamanin giriskenlik, takim ¢alismasi ve

saygili olma konularinda 6grencileri gelistirdigi tespit edilmistir.

Steptoe ve Wardle (2017), yas ortalamasi yaklasik 66 olan 8119 erkek ve kadinin
yasam becerileri diizeylerinin, onlarin sosyal becerilerine ve saglik durumlarina olan
etkisini incelemiglerdir. Caligmada incelenen baslica yagam becerileri sunlardir: Sabirlilik,

diiriistliik, 6z-denetim, 6z-giiven, duygu kontrolii, iyimserlik. Arastirma “Ingiliz Boylamsal
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Yaslanma Calismas1” kapsaminda yapilmistir ve ¢alisma grubuna 2010 yilinda uygulanan
Olceklerle ve goriismelerle, calisma grubunun saglik durumu, sosyoekonomik diizeyleri,
varliklar1 ve yasam becerisi diizeyleri tespit edilmistir. 4 yillik siire¢ sonunda 2014 yilinda,
ayni gruptan yeniden veri toplanmasiyla su sonuglara ulasilmistir: Yasam becerisi diizeyi
daha yiiksek olan kisiler kronik rahatsizliklara daha az yakalanmislardir ve yiiriiylis hizlar
daha yiiksektir.

Yasam becerilerine iliskin yurt disinda yapilan arastirmalardan gorildiigii tizere
caligmalarin genis Orneklemler iizerinde yapildigi, yasam becerileri ile sosyal beceriler,
duygusal zeka ve yasam kalitesi gibi ¢ok sayida farkli parametrelerin degerlendirildigi

goriilmektedir.

Bu baglamda Tirkiye’de yapilan arastirmalara bakildiginda Bahgeci ve Kuru
(2008) portfolyo degerlendirmenin 6grencilerin yasam becerileri ve 6z-yeterlik algilari
tizerindeki etkilerini aragtirdiklar: caligmalarinda arastirmacilar, temel sorun olarak ¢oktan
secmeli veya yazili sinav odakli 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin 6grencilerin yagsam
becerilerini degerlendirmede eksik kaldigini bulmuslardir. Ogrencileri siirece katmayan bu
O6lcme ve degerlendirme yontemlerinin, dogal olarak sonu¢ odakli oldugunu
sOylemislerdir. Bu arastirma i¢in farkli boliimlerden insan anatomisi dersini alan 215
O0grenci secilmistir. Bu oOgrencilerden 109’u portfolyo degerlendirme ile 106°s1 ise
geleneksel degerlendirme yontemleriyle degerlendirilmistir. Arastirmanin  sonuglari
incelendiginde, portfolyo degerlendirmenin 6grencilerin 6z-yeterlik ve yasam becerileri
tizerinde olumlu etkileri oldugu goriilmiistiir. Problem ¢6zme, elestirel diisiinme ve is

birligi; baslica gelisen yasam becerilerinden olmustur.

Ozmete (2008), TUBITAK projesi kapsaminda hazirladigi yasam becerileri dlgegi
calismasinda, 9. smif 6grencisi olan 121 6grenciyle calismistir. Ozmete, genglerin yasam
becerilerinin gelistirilmesinin olduk¢a 6nemli oldugunu belirtmistir. Yasam becerilerini
kazanan  genclerin  toplumu olumlu yonde etkileyebilecegi ve  gelecegi
sekillendirebilecegini vurgulamistir. Ozmete, literatiirdeki yasam becerilerini ve bunlara ek
olarak; saglik becerileri, aile olma, kariyer becerileri ve HIV konusunda bilingliligi de
Olcegine dahil etmistir. Yasam becerileri, belirli basliklarda kategorilestirilerek yazilmis ve

olgek 3°lii likert tipinde hazirlanmistir. Olgegin uygulanmasinin ardindan yapilan gegerlik
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ve giivenirlik analizlerinin neticesinde, Ol¢egin gecerli ve giivenilir oldugu tespit

edilmistir.

Sefer ve Akfirat (2009), 8. sinif dgrencilerinin iletisim, kendini tanima, problem
¢ozme ve hayir diyebilme yasam becerilerini gelistirebilmeyi hedeflemislerdir. Bu
becerileri gelistirebilmek i¢in egitici drama yontemini kullanmiglardir. Egitici drama
planlarini, belirlenen becerileri gelistirebilmeye uygun yazmislardir. 2’ser saatlik 10
oturumdan olusan calismanin ardindan Ogrenciler goriigme formunu yanitlamislardir.
Formda, Ogrencilerin islenen yasam becerilerini ne derecede hatirlayabildikleri, siire¢
boyunca is birlikli ¢alismanin ve grup Oniinde kendini ifade etmenin kendilerini nasil
hissettirdigi gibi sorular yer almaktadir. Gorligme formlari icerik analizi yontemiyle analiz
edilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda, yaratict dramanin Ogrencilerin yasam
becerilerini olumlu yonde gelistirdigine ve yaratict dramanin 6zellikle siire¢ esnasinda
Ogrencilerin kendilerini rahat hissetmelerine ve 6z giiven duygularinin gelismesine olanak

sagladig sonucuna ulasilmistir.

Sentiitk Aydin (2013) tarafindan yasam becerileri konusunda yapilan bir
arastirmada bu alanda gelistirilen psikoegitim programinin, ailesi bosanmis c¢ocuklarin
uyum diizeyleri lizerindeki etkisi incelenmistir. Yasam becerileri psikoegitim programi 9
oturumdan olusmaktadir. Arastirmanin verilerine, On-test, son-test ve kontrol amacgh
yapilan izleme testi ile ulasilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu, 4 ve 5. siniflarda 6grenim
goren 10 deney ve 10 kontrol O6grencisinden olugmaktadir. Verilere ulagsmak icin
“Cocuklar I¢in Bosanmaya Uyum Olgegi” kullanilmistir. Yapilan analizler dogrultusunda
arastirmanin sonuglar1 incelendiginde; ¢ocuklarin bosanmaya uyum diizeylerinde artis ve

depresyon ve anksiyete diizeylerinde azalma oldugu goriilmektedir.

Ummet ve Demirci (2017), grupla psikolojik danisma yoluyla gerceklestirilen
yasam becerileri egitimi programinin ortaokul 6grencilerinin iyi olus diizeylerine etkisini
incelemiglerdir. Arastirmacilar iyi olusu, bireylerin hem i¢ diinyalarinin hem de dis
cevreleriyle iletisimlerinin iyi olmasi olarak tanimlamiglardir. Arastirmacilar, bu
arastirmada Ogrencilerin sadece gelistirilmesi gereken yonlerini ortaya ¢ikarmakla
kalmayip, giiclii yanlarin1 da fark etmelerini saglamayr hedeflemislerdir. Program, 90
dakikalik 9 oturumdan olusmaktadir. Deney ve kontrol gruplu bu arastirmada, on-test ve

son-test olarak ergenler icin 5 boyutlu iyi olus 6lgegi uygulanmistir. Arastirmanin temelini
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olusturan yasam becerileri sunlardir: Kendini tanima, atilganlik, iletisim, stresle bas
edebilme, problem ¢6zme ve karar verme. Arastirmanin bulgular1 incelendiginde, yasam
becerileri egitim programinin 6grencilerin iyi olus diizeylerini olumlu yonde gelistirdigi

tespit edilmistir.

Kutsal (2018), yasam becerileri psikoegitim programim1i kiz meslek lisesi
ogrencileriyle calismistir. Gelisimsel ve Onleyici rehberlik c¢alismalari igerisine giren bu
arastirmada, programin uygulandigi deney grubu Ogrencilerinin yasam becerilerinde artig
ve problem davraniglarinda azalma goriilmesi amaglanmistir. Program bir 6n oturum, sekiz
psikoegitim oturumu, sekiz atlye oturumu ve son oturumdan olusmaktadir. Atdlye
icerikleri kendini tanima, duygularin1 tanima, kisilerarasi iletisim ve sorumluluk alma gibi
yasam becerilerinden olusmaktadir. Arastirmanin verileri “Yasam Becerileri Olgegi” ve
“Davranis Problemleri Olgegi”nin 6n-test ve son-test ve izleme testi seklinde
uygulanmasiyla elde edilmistir. Arastirmanin sonuglari incelendiginde, deney grubunun

yasam beceri diizeylerinin anlamli bir sekilde arttig1 ve sonucun kalict oldugu goriilmiistiir.

Tasc1 (2020), sportif faaliyetlerin 5, 6, 7 ve 8. sinif 6grencilerinin yagam becerileri
tizerindeki etkisini aragtirmistir. Arastirmaciyr bu c¢aligmaya yonlendiren ana problem,
literatiirde sporun yasam becerileri {izerindeki etkisine deginilmemis olmasidir.
Aragtirmaci sporun duyussal, psikolojik ve sosyal yonden cocuklar iizerindeki etkilerini
genis bir sekilde degerlendirmistir. Bu degerlendirme sonucunda sporun yasam
becerileriyle iligkili oldugu hipotezini ortaya koyarak, 779 ortaokul 6grencisine “Life
Skills Scale For Sport” adli dlgegi uygulamistir. Olgek, 5°1i likert tipindedir ve 6lgiilen
yasam becerileri basliklar sunlardir: iletisim, zaman yonetimi, liderlik, sosyal ve duygusal
beceriler, takim c¢aligmasi ve amag belirleme. Arastirmanin sonuglari incelendiginde, spor
yapan cocuklarin yagam becerilerinin yapmayanlara oranla daha gelismis oldugu tespit
edilmistir. 10 yasindaki ¢ocuklarin 11, 12, 13 ve 14 yasindaki ortaokul 6grencilerine gore
yasam becerilerinin daha ileri seviyede oldugu goriilmiistiir. Arastirmacit bu sonucun
sebebi olarak, diger yas gruplarinin sinav kaygisi tasidigi fakat 10 yas 6grencilerinin lise
smavi kaygisin1 heniiz tagimadigi seklinde gostermistir. Arastirmanin dikkat ceken
bulgularin biri de ailenin okuryazarlik durumunun veya gelir seviyesinin ¢ocuklarin yasam

becerilerini etkilememesi olmustur.
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Yasam becerilerine iligkin Tiirkiye’de yapilan arastirmalarin incelenmesinden
gorlilecedi lizere, ¢alismalar yasam becerileri ve 0z-yeterlik algilar tizerindeki etkileri,
yasam becerileri ve bunlara ek olarak saglik becerileri, aile olma, kariyer becerileri ve HIV
konusunda bilinglilik, 6grencilerinin iletisim, kendini tanima, problem ¢dzme ve hayir
diyebilme yasam becerilerini gelistirebilmek i¢in yaratici drama yontemi ele alinmistir.
Aragtirmalarda ayrica, yasam becerileri psikoegitim programinin bosanmis aile
cocuklarinin uyum diizeyleri iizerindeki etkisi, grupla psikolojik danisma yoluyla
gerceklestirilen yasam becerileri egitimi programinin ortaokul 6grencilerinin iyi olus
diizeylerine etkisi ile sportif faaliyetlerin 6grencilerin yasam becerileri iizerindeki etkisi
tartistlmistir. Anilan calismalarin standart degerlendirmelerin disina ¢ikmak suretiyle

literatiire daha ufuk acici katkilar sunmasinin daha yararli olacagi akla gelmektedir.
2.4.2. Tletisim Becerilerine Iliskin Yurtdisinda ve Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Yasam becerileri arasinda dnemli bir yere sahip olan etkili iletisim kurma becerileri
hem hem iilkemizde hem de diinyada arastirmalara siklikla konu olmustur. Bu dogrultuda
Rutherford ve digerleri (1998) tarafindan 12-17 yas araligindaki 14 suclu kiz 6grenci
tizerinde yiiriitiilen arastirmada isbirlikli 6grenme yontemleri ve dogrudan Ogretimin

ogrencilerin iletisim becerilerini arttirdig1 ve saldirganlik diizeylerini azalttig1 saptanmustir.

Lemmens ve arkadaslar1 (2006), ergenler iizerinde yaptiklar1 arastirmada siddet
icerikli bilgisayar oyunlarinin bireylerde empatiyi azalttigini ortaya koymuslardir. Lise
Ogrencileri lizerinde internet bagimlilig1 ve kisilerarasi iletisim becerilerine bakilmistir. Bu
kesitsel ¢aligmaya gore erkekler daha ¢ok internet bagimlilig1 tehdidi altindayken iletisim
becerilerinin gelistirilmesi her iki cinste de bu bagimlilig1 6nleyebilir sonucuna erigilmistir

(Ansari ve ark., 2017).

Reeves ve arkadaslar1 (2019) yaptig1 bir arastirma diisiik iletisim becerisine sahip
olan bireylere sozlii iletisim kuvvetini arttirmak amaciyla okul tabanli bir program
uygulanmasidir. Bu c¢aligmaya gore ¢ocuklarda ozellikle sozlii dil becerisi diisiikliigiiniin
akademik performansi olumsuz etkiledigi diisiiniilmektedir. Gelistirilen bir programla bu
cocuklarin dil ve iletisim becerilerine katki sunulmus ve ¢ocuklarin giiven ve bilgisinde

artis gézlenmistir.
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Ulkemizde, yasam becerileri konusu sik¢a arastirilan bir alandir. Abaci ve
arkadaslar1 (2015), yaptiklar1 arastirmada yaratici drama egitiminin ergenlere grupla is
yapma ve ylriitme, iliski kurma ve siirdiirme ile kendini kontrol etme gibi sosyal beceriler

kazandirmada etkili oldugunu bulmuslardir.

Onemli ve arkadaslar1 (2015) 6zel gereksinimli gocuklarla yaptiklari ¢alismada
yaratict drama egitiminin konusma ve iliski kurma becerilerine etkisini incelemislerdir. Bu
caligmada yaratict drama yontemiyle hazirlanan sosyal beceri egitim programinin ileri
konusma becerileri, temel konusma becerileri, iliskiyi siirdiirme becerileri ve iliskiyi

baslatma becerileri iizerinde etkili oldugu belirlenmistir (Onemli ve ark., 2015).

Bilge ve arkadaglar1 (2016) tarafindan yapilan bir ¢alismada biligsel ve biligsel-
davranig¢1 grupla psikolojik danisma yontemleri kullanilarak iletisim becerileri grup

Ogretim programinin ergenlerde sosyal fobiyi azaltmada etkili oldugu sonucuna varilmistir.

Dereli (2018) adli arastirmaci, liniversite 0grencileri lizerinde gerceklestirilen bir
calismada yaratic1 drama yontemine dayali kisileraras iliskiler egitim programinin etkisini
incelemistir. Calismanin sonuglarina gore, egitim programina katilan dgrencilerin iletisim
becerileri ve sosyal problem ¢ozme becerileri puan ortalamalari, egitim programina
katilmayan 6grencilere ve yaratict drama egitim programina katilmayan deney grubundaki

ogrencilere kiyasla anlamli derecede yiiksek bulunmustur.

Iletisim becerileri ilgili yapilmis yurt i¢cinde yapilmis birgok arastirma vardir. Ayni
zamanda ortaokullarda iletisim becerileri ile ilgili ¢aligmalar da bulunmaktadir. Yapilan
caligmalarin birgogu yonetici ve velilere yonelik olsa da Ogrenciler iizerine yapilmis
calismalar da vardir. Yurt icinde okul yoneticileri ile ilgili baz1 ¢alismalar yapilmistir.
Bunlardan biri Okgu ve arkadaglari (2016) tarafindan ilk ve ortaokul &gretmenlerinin
algilaria gore okul yoneticilerinin iletisim becerileri ile ¢atigsma yonetim stilleri arasindaki
iligkinin incelendigi ¢alismadir. Bu calismanin sonucunda iletisim becerilerinin ¢atisma
yonetimi stillerinin tamamini anlamli bir sekilde yordadigini ortaya koymustur. Bu
konudaki bir ¢alisma da Ada ve arkadaslarinin (2015) yonetici ve 6gretmenlerin okul
yoneticilerinin algilarina yonelik yaptigr bir calismadir. Bunun sonucunda yonetici ve
Ogretmenlerin okul yoneticilerinin iletisim becerilerine yonelik goriisleri farklilasmaktadir.

Yoneticilerin kendi iletisim becerilerini ileri diizeyde gordiigli, 6gretmenlerin ise ydnetici
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iletisim becerilerini orta diizeyde gordiigli ve gelistirilmesi gerektigini diisiindiigi

belirtilmistir.

Koksal ve Cogmen’in (2018) yaptigi c¢alismada ortaokul &grencilerinin elestirel
diistinme ve iletisim becerileri arasindaki iliski arastirilmistir. Bu ¢alisma sonucunda
kizlarin lehine anlamli bir fark bulunmustur. Ayrica simf diizeyi arttikca iletisim
becerilerinde azalma goriilmiistiir. Son olarak elestirel diisiince ve iletisim becerileri

arasinda pozitif yonde anlamli bir iligskiye rastlanmistir.

Istenmeyen davranislar sergileyen dgrenciler igin “Olumlu Davranis Kazandirmaya
Yonelik Psiko-Egitim Programi” gelistirilen ve bu programin etkililigi incelenen bir
arastirmada Ogrencilerin bahsedilen psikoegitim programi siirecinde On-test ve son-test
puanlar1 arasinda anlamli bir fark oldugu ve bu programin 6grencilerin istenmeyen

davraniglarini azaltmay1 olumlu yonde etkiledigi bulunmustur (Sonkur ve digerleri 2020).
Ele alinan arastirmalar ergenlerin ve diger katilimcilarin yasam ve iletisim

becerilerini farkli unsurlarla birlikte analiz etmektedir. Literatiire katki sunan bu

calismalar, yasam becerilerini anket ve diger arastirma yontemleriyle degerlendirmektedir.
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BOLUM I11

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, islem-

egitim programinin uygulanmasi ve verilerin analizine yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma, ortaokul 6. sinifa devam eden ergenlerin yasam becerilerinden iletisim
becerilerini gelistirmede yiiriitiilecek nicel bir arastirma olan deneysel arastirma olarak
planlanmistir. Arastirmada, 6n-test son-test izleme testi kontrol gruplu yar1 deneysel desen
kullanilmistir (Biyiikoztiirk, 2009). Yar1 deneysel desenlerde 6n test puanlar1 bakimindan
eslestirilmis gruplar yer almaktadir. Arastirmada seckisiz olarak olusturulmus iki grup
(deney ve kontrol gruplar1) yer almistir. Deney ve kontrol grubunda uygulama 6ncesi ve
uygulama sonrasi veriler toplanmistir. Deney grubuna yonelik olan izleme testleri, son
testin uygulanmasindan iki ay sonra gerceklestirilmistir. Deney grubuna “Ergenler I¢in
Yaratict Drama Araciligiyla Iletisim Programi” uygulanmistir. Egitim programi yaratic
drama yontem ve tekniklerini igeren 60’sar dakikalik sekiz oturumdan olugmaktadir.
Caligmada uygulanan arastirma deseni deney kontrol gruplu yar1 deneysel Ontest sontest
izleme olarak tasarlanmis ve gruplara gore uygulama ve Ol¢iimler Tablo 3.1.°de

sunulmustur.

Tablo 3.1.

Yar1 Deneysel arastirma deseni

On Test Islem Son Test Izleme
Deney  Yasam Becerileri Iletisim Yasam Becerileri Yasam Becerileri
grubu  Egitimi Olgegi Becerileri  Egitimi Olgegi Egitimi Olgegi
Iletisim Becerileri Yaratici Iletisim Becerileri fletisim Becerileri
Envanteri Drama Envanteri Envanteri
Programi
Kontrol Yasam Becerileri Yasam Becerileri
grubu  Egitimi Olgegi - Egitimi Olcegi -
Iletisim Becerileri Iletisim Becerileri
Envanteri Envanteri




3.2. Cahisma Grubu

Arastirma grubunu Ankara ilinde 6zel bir vakif okulunda 2022-2023 egitim-
O0gretim yilinda 6grenim gormekte olan 6. Sinif O6grencileri olusturmaktadir. Ayni siif
seviyesinde egitim goérmekte olan Ogrenci ergenlerin yaslart 11- 12 arasinda yer
almaktadir. Ozel bir vakif okulunda 6grenim géren dgrenci ergenlerin sosyo- ekonomik
diizeyi birbiri ile benzer ozellik gostermistir. Arastirma grubu olusturulurken okulun
rehberlik servisi araciligiyla, yapilacak grup calismasinin igerigi, siiresi ve yeri gibi
konular1 igeren bir duyuru 12 farkli 6. Simif subelerine girilerek siniflarda yapilmstir.
Ortaokulda 6grenim goren 281 6. Siif 6grencisi icerisinden goniillii olan 32 6grenci ile 6n
goriismeler yapilmistir. Egitim programina katilmak isteyen 32 Ogrenciye “Yasam
Becerileri Egitimi Olgegi ve Iletisim Becerileri Envanteri” uygulanmustir. Olgekten alinan
puanlar dogrultusunda 16 6grenci deney grubuna yine 16’s1 ise kontrol grubuna seckisiz
atanmistir. Deneysel islem Oncesi deney ve kontrol gruplarinin arasinda anlamli bir fark
olup olmadigini belirlemek yani istatistiksel agidan esit durumda olup olmadiklarini tespit
etmek amaciyla Mann Whitney U testi uygulanmistir. Sonuglar bulgular boliimiinde ayrica
Tablo 4.1. (U=113.000, p>.05) ve 4.2.’de (U=125.000, p>.05) verilmistir. Bu sonug
baslangicta deney ve kontrol grubu arasinda iletisim becerileri diizeylerinde anlamli bir
fark olmadigin1 gostermistir. Deney grubunda yer alan bir 6grenci uygulama siirecinde 3
oturuma katilamadig i¢in analiz dig1 birakilmistir.  Calismaya 22’si (%71,0) kadin ve 9’u
(%29,0) erkek olmak iizere toplamda 31 kisi dahil olmustur. Buna gore 15 (%48,0) deney,
16 (%52,0) kontrol grubunda olmak iizere 31 katilimci ile ¢alisma tamamlanmistir. Deney-

kontrol gruplarindaki katilimci sayilari tablo 3.2°de verilmistir.

Tablo 3.2.

Deney- kontrol gruplarindaki katilimci sayilari

Say1 (n) Yiizde (%)
Cinsiyet
Kadin 22 71,0
Erkek 9 29,0
Grup
Deney 15 48,0
Kontrol 16 52,0
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3.3. Veri Toplama Araglarn
3.3.1. Yasam Becerileri Egitimi Olcegi

Kobayashi (2013) tarafindan gelistirilen 6l¢gegin uyarlama calismasi Simsek (2017)
yilinda tamamlanmistir. Yasam Becerileri Egitimi (YBE) Olgegi, bes faktorlii bir yapi
gostermekte ve 16 maddeden olusmaktadir. Olgek; problem ¢dzme, arkadaslar ile iliskiler,
karar verme ve gelecek planlama, kendi kendine O&grenme, bilgiyi toplama alt
boyutlaridan olusmaktadir. Olgek maddelerine verilen yanitlar “Hig katilmiyorum, ¢ok az
katiliyorum, ender olarak katiliyorum, biraz katiliyorum, oldukc¢a katiliyorum” olarak
derecelendirilmistir. 5’11 likert tipi olan Olgekten alinabilecek en az puan 16 iken en
yiiksek puan ise 80’dir. Olgek puanlamasinda ters madde bulunmamaktadir. Olgek
maddelerine iliskin drnekler Ek-2’de yer almaktadir. Olgegin Tiirkge’ ye uyarlanmasi ve
gecerlik giivenirlik calismasinda Simsek (2019) tarafindan yapilan calismada, Iletisim
Becerileri Envanteri'nin Tiirkiye'de Milli Egitim Bakanligi'na bagli ortaokullarda 6grenim
goren Ogrencilerin yasam becerileri egitimine iliskin algilarinin  belirlenmesinde
kullanilabilecek gecerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu bulunmustur. Cronbach Alpha i¢
tutarlilik katsayisi 0,84 ve test-tekrar test glivenirligi 0,97 olarak hesaplanmistir. Gegerlik

ve giivenirlik analizleri sonucunda 6l¢egin kullanilabilecegi sonucuna varilmistir.
3.3.2. letisim Becerileri Envanteri

Iletisim Becerileri Envanteri, Ersanli ve Balc1 (1998) tarafindan olusturulmus bir
besli likert tipi Olgektir. Bu Olcek, bireylerin iletisim becerileri diizeylerini belirlemek
amactyla 45 madde i¢ermektedir. Katilimeilar, maddelere verilen yanitlar1 "Her zaman",
"Genel olarak", "Bazi zamanlar", "Nadir olarak" ve "Higbir zaman" seklinde
derecelendirmislerdir.5’li likert tipi olan Glgekten alinabilecek en az puan 45 iken en
yiiksek puan ise 225°tir. Envanterin amaci genel iletisim becerilerini 6l¢tiigii gibi ayni
zamanda kisilerin zihinsel, duygusal ve davramigsal diizeyde iletisim becerilerini de
Olcmektedir. Madde numaralari: Zihinsel boyut: 1, 3, 6, 12, 15, 17, 18, 20, 24, 28, 30, 33,
37, 43, 45; duygusal boyut: 5, 9, 11, 26, 27, 29, 31, 34, 35, 36, 38, 39, 40, 42, 44;
davranigsal boyut: 2, 4, 7, 8, 10, 13, 14, 16, 19, 21, 22, 23, 25, 32, 41 seklindedir. Olgekte
her bir alt boyutu &lgen 15 madde vardir. Olgek maddelerine iliskin 6rnekler Ek-3’te yer
almaktadir Iletisim bcerilerinin zihinsel, duygusal ve davranissal alt boyutlarindan

alinabilecek puan en az 15 iken en yiiksek 75°tir. Olgekten alman puanlarm yiikselmesi
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kisinin iletisim becerisinin hem genel olarak hem de ilgili alt boyuta gore daha yiiksek
oldugunu belirlemektedir. Ersanli ve Balc1 (1998) tarafindan gelistirilen 6lgegin giivenirlik
katsayilar1 su sekildedir: test-tekrar test i¢in 68, test yarilama yontemi giivenirlik katsayisi
icin 64 ve i¢ tutarlilik giivenirligi Cronbach alpha katsayisi icin 72. olarak bulunmustur.
Farkli yas gruplarinda gecerlik gilivenirlik analizleri yapilan iletisim becerileri envanteri
ortaokula devam eden ergenler iizerinde yapilan pilot ¢alismalar ile giivenirlik analizleri
yapilmistir ve sonuclar 0,88 olarak hesaplanmistir (Ali, 2019). Pekel (2019) tarafindan
yapilan bir ¢alismada, ayni yas grubundaki katilimcilarla Iletisim Becerileri Olgeginin
giivenirlik ve gecerlik degerleri hesaplanmistir. Cronbach's alpha katsayis1 .857 olarak
bulunmus, ayrica agimlayict faktor analizi sonucu elde edilen KMO ve Barlett istatistigi
degerleri (KMO = 913; X2 = 3667,541; p <.01) hesaplanmistir. Gegerlik ve giivenirlik
analizleri sonucunda, 6l¢egin iletisim becerilerini belirlemede kullanilabilecek gegerli ve

giivenilir bir ara¢ oldugu tespit edilmistir.
3.4. Islem-Egitim Programinin Uygulanmasi

Arastirmanin etik kurul izni Baskent Universitesi’nden almmustir. Calismaya
katilmaya goniillii olan 6grencilerin velileri tarafindan doldurulmus onam formu alinmistir.
fgili form Ek-1’de yer almaktadir. Programin uygulanmasi ve verilerin toplanmasi, 2022-
2023 egitim-ogretim yili aralik ayinda yapilmistir. On-test verileri, iletisim becerileri
envanteri ve yasam becerileri egitimi dlcegi araciligiyla tiim katilimcilardan toplanmugtir.
Sonrasinda, ergenler segkisiz olarak deney ve kontrol gruplarina atanmistir. Deney
grubunda yer alan ergenlere, uygulama oncesinde program hakkinda bilgi verilmis ve
katilmin goniillii oldugu vurgulanmistir. Deney grubuna, belirlenen giin ve saatlerde
60’sar dakikalik sekiz oturum yaratict drama yontemi ile iletisim becerileri egitimi
programi uygulanmistir. Katilimcilar istedikleri anda programi birakabilme o6zgiirliigiine

sahip olmustur.

Arastirma etigi acisindan, kontrol grubu ile birlikte trafikle ilgili tek oturumluk bir
calisma, On-test ve son-test arasinda bekleme listesine alinarak yiiriitiilmiistiir. Hem deney
grubu hem de kontrol grubu katilimcilart siireci tamamlamistir. Son-test uygulamalari,
programin tamamlanmasinin ardindan kontrol grubunun da katildigi bir oturumda

gerceklestirilmistir. Veri toplama igslemi tamamlandiktan hemen sonra, kontrol grubuna
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ayni miidahale programi uygulanmistir. Kontrol grubuna uygulama, yariyil tatili 6ncesinde

hizlandirilmis sekilde ocak ayinda gergeklestirilmistir.

Bu c¢alisgmada uygulanacak yaratict drama yoluyla iletisim becerilerinin
gelistirilmesi egitim programi 60°sar dakikalik sekiz oturumdan olusmaktadir. Birinci
oturum programin amaci, slireg ve icerik, tanisma, iletisim, etkilesim, ikinci oturum
topluluk o6nilinde kendini tanitma, (iletisimi)baslatma- siirdiirme, etkin dinleme, sozel ve
sozel olmayan davraniglar1 fark etme, {iglincii oturum duygulari anlama ve empati,
dordiincii oturum iletisimde olumlu- olumsuz duygular ve davranislar1 fark etme, besinci
oturum iletisim engellerini fark etme: Kisiler arasi iletisimde olumsuz diisiinceleri fark
etme, altinct oturum kisilerarasi iletisimde ben dili-sen dili, yedinci oturum atilganlik,

sekizinci oturum genel degerlendirme- iltifat etme konularini igermistir.

Ergenler I¢in Yaratict Drama Araciligiyla Iletisim Programinin Uygulanmast;
Yapilan ¢aligmada, oturumlarda beyin firtinasi, tartisma, soru-cevap gibi farkli dgretim
teknikleri kullanilmistir. Ayrica donuk imge, kii¢lik- biiyiik grupla dogaglama-rol oynama,
es zamanli dogaclama, rol degistirme, egitmenin/liderin rolde olmasi, fragman gibi yaratici
drama teknikleri de kullanilmistir (Adigiizel, 2019). Bu teknikler, oturumlardaki

kazanimlara uygun olarak secilmis ve uygulamada siire¢ zenginlestirilmistir.

Programi uygulama Oncesinde programa iliskin igerik belirlendi. Yasam
becerilerinden iletisim becerilerinin yaratict drama yoluyla gelistirilmesine yonelik konu
basliklari, ama¢ ve kazanimlar olusturulmustur. Bu dogrultuda kazanimlara uygun drama
etkinlikleri gelistirilmistir. Biligsel davranis¢i terapi (BDT) yontemi programa entegre
edilmistir. BDT yaklagiminin programa entegre edilmesinin sebepleri arasinda ergenlerin
iletisim becerilerinin gelistirilebilir olmasi, BDT yaklagiminin ergenlerde problemlerin
¢Oziilmesi, duygu yonetimi, sosyal beceriler, 6z yeterlik ve benlik algis1 gibi bircok konuda
faydali oldugunun bilinmesi, ergenlik doneminde ve sonrasinda, iletisim becerilerinin
gelistirilmesinin  olduk¢a Onemli goriilmesi sOylenebilir. Bir diger sebep ise, BDT
yaklasiminin, ergenlere etkili bir sekilde iletisim kurmanin yollarmi ogretebilecegi,
diisiince ve davranis kaliplarin1 degistirmek i¢in caligabilecegi ve sosyal durumlarla basa
cikmada etkili olan stratejileri Ogretecegi varsayilabilir. Bu terapi yaklagiminin ayrica,
ergenlerin baskalarina duygularini ve diislincelerini ifade etme konusunda daha rahat ve

kendinden emin hissetmelerine yardimci olabilecegi diisiiniilmiistiir. Boylelikle BDT
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yaklasimiyla uygulanan programla ergenlerin iletisim becerileri konusundaki
giivensizlikleri azalabilir ve baskalariyla iligkilerini gelistirirken kendi benlik degerlerinin
farkina varmalarina yardimci olabilir. Bu nedenle, BDT yOnteminin yaratici dramada
kullanilan yontem ve tekniklerle ele alinip birlestirldiginde, ergenlerin iletisim
becerilerinin gelistirilmesinde oldukga etkili bir terapi yontemi oldugu diisiiniilmiistiir. Bu
diisiinceden yola ¢ikarak hazirlanan program taslagi bilissel davranisci terapi yaklagimi
konusunda uzman olan, yaratict drama alaninda egitmenligi olan, program gelistirme
konusunda yetkinligi olan iki uzmanin goriisiine sunulmustur. Uzmanlarca gelen geri
bildirimler dogrultusunda yaratici drama yoluyla iletisim bcerilerinin gelistirilmesi egitim
programi; oturumlarda ele alinan konu, amag¢ ve kazanimlara uygunluk a¢isindan, segilen
drama etkinliklerinin uygunlugu konularinda yeniden diizenlenmis ve gelistirilmistir.
Programin uygulanmasi Biligsel Davranig¢1 Terapi alaninda egitimleri ve yaratict drama

lideri/egitmeni olan arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir.
3.4.1. Ergenler icin Yaratict Drama Araciligiyla iletisim Programm

Ergenlerde Iletisim Becerilerinin Yaratici Drama Yoluyla Gelisitirilmesi amaciyla
hazirlananan egitim programi 8 oturumdan olugmustur. Yaratict drama programi
katilimcilarin  egitim- Ogretim gordiikleri okulun drama sinifinda gergeklestirilmistir.
Haftada 2 kere bir araya gelerek her bir oturum 60’ar dakika silirmiistiir. Program
uygulamast 4 haftada tamamlanmistir. Program oturumlarina iligkin oturum igerik
ornekleri Ek 4’te yer almaktadir. Bu boliimde her bir oturuma iliskin 6zet bilgiler yer

almaktadir.

Birinci Oturum: Programin amaci, silire¢ ve igerik hakkinda katilimcilara bilgi
verilmistir. Grup kurallar1 zaman, devam, katilim, saygili olma, gizlilik ¢ercevesinde ele
alinip, katilimcilarla paylasilmistir. Ayrica katilimcilarla tanigsma etkinligi yapilmistir.
Cesitli tanigma, isim, 1sinma ve miizikli balonlar adli oyunlarla grup ici iletisim ve

etkilesim baslatilmistir.
Ikinci Oturum: iletisimde beden dilinin kullanimmin &nemi, sozel ve sozel

olmayan davraniglar1 fark etme, gostermeye iliskin kazanim etkinlikleri yapilmistir. Bir

araya gelen katilimcilarla ilk oturumun kisa 6zeti yapildiktan sonra 1snma etkinlikleri ile
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sirec baglamistir. Es zamanli dogaglamalarla, kendilerine verilen durumlari

canlandirmislardir. Video izleyip siireci degerlendirmislerdir.

Uciincii Oturum: Farkli duygulari bilme, kendi duygularini ifade etme ve
digerlerinin duygularinmi fark etmeye yonelik kazanim etkinlikleri yapilmistir. Bir araya
gelen katilimceilarla bir 6nceki oturumun kisa 6zeti yapildiktan sonra duygularla ilgili
1sinma etkinligi yapilmistir. Liderin komutuyla katilimcilar kendilerine sdylenen duygulari
donuk imge teknigiyle tanimlamiglardir. Es zamanli dogaclamalarla dncesinde paylasilan
duygulardan yola ¢ikarak canlandirmalar yapmislardir. Gruplara ayrilan katilimcilara
tizerinde durumlarin yer aldigi fotograflar verilmistir. Gruplar kendilerine verilen
fotograflardaki durumla ilgili duyguyu eslestirip fotografin dncesi ve sonrasini iceren
durum hakkinda canlandirmalar yapmislardir. Canlandirmalarla ilgili degerlendirme yapan

katillimcilar ardindan konuyla ilgili video izleyerek siire¢ tamamlanmistir.

Dérdiincii Oturum: Iletisimde duygulari ayirt etme, duygularm davranislara olan
etkisini fark etmeye yonelik kazanim etkinlikleri yapilmistir. Bu oturumda ¢emberde bir
araya gelen katilimcilarla bir dnceki oturumun dzeti yapilmistir. “Itme- ¢ekme” 1s1nma
etkinligi ile siire¢ baslatilmistir. Isinma etkinlikleri sonunda katilimcilarla etkinlikler
boyunca hissettikleri duygular, hissettikleri duygularla yapmak istedikleri davranislar,
zorlandiklar1 anlar ve sebepleri, kendilerini rahatlamis hissettikleri anlarla ilgili
degerlendirme yapilmistir. Liderin yonergesiyle katilimcilar kendilerine sdylenen farkli
durum/ olayla ilgili 6nce duygualrini sonra da belirttikleriyle duyguyla yapacaklar
davraniglart belirtmislerdir. Etkinlik sonrasinda farkli duygulara verdikleri tepki ve
davraniglari, yasamlarinda benzer durumlar karsisinda duygu ve davramiglarina dair
benzerlik ve farkliliklarin sebeplerini tartigsmislardir. Gruplara ayrilan katilimcilar liderin
kendilerine verdigi durumdan yola ¢ikarak “duygularin davraniglara etkisini” anlatan video
icerikleri olusturmuslardir. Video igerigini gruplar canlandirmiglardir. Katilimcilar siireci
degerlendirmistir. Bir sonraki oturuma kadar duygu ve davraniglarla ilgili yapacaklar

Odevlerini aldiktan sonra oturum tamamlanmustir.

Besinci Oturum: Iletisim engellerini fark etme: Kisiler arasi iletisimde
diisiincelerin iletisime etkisini fark etme, olumsuz diislincelerin duygu ve davraniglara olan
etkisini fark etme kazanim etkinlikleri yapilmistir. Bu oturumda ¢emberde bir araya gelen

katilimcilarla bir énceki oturumun 6zeti yapilmistir. Onceki oturumda verilen 6dev {izerine
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katilimcilardan gelen degerlendirmeler alinmistir. Parazit oyunu 1sinma etkinligiyle siire¢
baslamistir. Oyun sonrasinda katilimcilar hissettikleri, akillarindan gegen diisiinceler ve
diistincelerin iletisimde olusturabilecegi engellerle ilgili ara degerlendirme yapmislardir.
Gruplara ayrilan katilimcilar iizerinde durumlarin ve bos diislince balonlarinin oldugu
kartonlara iki farkl diisiince yazmislardir. Tiim gruplar ¢aligmalarin1 tamamlayarak farkli
diisiince tiirleri sergilerini olusturmuslardir. Kendi olusturduklar sergiyi gezerek durumlar
karsisinda farkli diisiinceleri incelemislerdir. Katilimcilar durum — diisiince- duygu ve
davranis riintiisii degerlendirmislerdir. iki gruba ayrilan katilimeilar kendilerine verilen
dramatik durumlarla es zamanl canlandirma yapmislardir. Canlandirmalardan yola ¢ikarak
olay, diislince, duygu ve davranig Oriintlisiinii yorumlamigslardir. Oturumla ilgili fark
ettiklerini ifade eden katilimcilar siireci degerlendirmislerdir. Bir sonraki oturuma kadar
karsilagtiklar1 olay- diisiince- duygu ve davraniglar ve farkli diistincelerin iletisime olan

etkisini gozlemleyecekleri 6devlerini aldiktan sonra oturum tamamlanmistir.

Altinc1 Oturum: Kisilerarasi iletisimde ben dili-sen dili kullanmanin sonuglarini
fark etme, iletisimde ben dili ve sen dili ile kisiler arasindaki iligskiyi fark etme kazanim
etkinlikleri yapilmistir. Bu oturumda ¢emberde bir araya gelen katilimcilarla bir dnceki
oturumun Szeti yapilmistir. Onceki oturumda verilen ddev iizerine katilimcilardan gelen
degerlendirmeler alinmistir. Lider role girerek ¢emberin ortasina gegip katilimcilara “sen
dili” ile baslayan climleler soylemistir. Sonrasinda lider ayni kisilere “sen dili” ile ifade
ettigi climleleri “ben diline” c¢evirip sOylemistir. Katilimecilar kendilerine sdylenen
ifadelerle ilgili duygu ve diisiincelerini, ifadelerdeki dili ve iletsimde hangi ifade dilinin
daha uygun oldugunu degerlendirmislerdir. Gruplara ayrilan katilimcilara “Sen dili”
ifadelerinin yazili oldugu ¢alisma kagitlar1 verilmistir. Grup tartismasiyla ifadeler “Ben
diline” ¢evrilmistir. Grup paylasimlarindan sonra ikili olan katilmcilar Es zamanlh
dogaclama ile kendilerine verilen dramatik durumlarla ilgili dnce “sen dilini” kullanarak
birbirlerine karsi yargilayici, suglayici dil kullanarak diyalogu devam ettirmislerdir.
Liderin sectigi gruplarin dogaclamalari izlenmistir. Ardindan ayni doga¢lamalar “ben dili”
kullanilarak canlandirma yapilmis ve siire¢ tamamlanmistir. Katilimceilar kendilerine once
bir boliimii izletilen videodan yola ¢ikarak videonun sonrasini ben/ seni dili kullanark es
zamanli dogaglama teknigini kullanarak canlandirmiglardir. Videonun kalan kismim
izleyerek olumlu ve olumsuz durma bagladiklar1 canlandirmalarin1 degerlendirmislerdir.

Gruplara ayrilan katilimcilar ben dili/ sen dilini anlatan afigler tasarlayarak oturumu
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degerlendirmislerdir. Oturum sonlanirken katilimcilardan giinliik hayatta karsilastiklari

olaylarda iletisimde ben dili/ sen dili kullanimlarina dair gézlem yapmalar1 istenmistir.

Yedinci Oturum: iletisimde «hayir» demenin énemi ve atilgan olma davranigini
fark etme kazanim etkinlikleri yapilmistir. Bu oturumda, bir 6nceki oturumun &zeti
katilimcilarin  6devlerinden gelen paylasimlardan yola ¢ikilarak yapilmistir. Yiiriime
alanmin bant aracilifryla daraltildigi 1sinma etkinligi ile siire¢ baslatilmistir. ikili olan
katilimcilar kendilerine sdylenen durumlara gore “hayir” demeleri istenmistir. “Hayir”
demenin katilimcilara ne hissettirdigi, diisiinceleri, hayir diyemediklerinde olabilecek
seyleri degerlendirmislerdir. “Kap” oyunuyla siire¢ devam etmis ve oyundaki siireci
degerlendiren katilimcilara lider “atilganligin ne oldugunu ve atilgan bireylerin
ozelliklerini” katilimcilarla paylagsmistir. Liderin yonergesne gore hareketleri mekanda
canladiran katilimcilar, iizerinde “cekingenlik, saldirganlik ve atilganlik” kavramlarinin
tanimlarinin yer aldig: bilgi kartlarin1 okuyup incelemislerdir. Gruplara ayrilan katilimcilar
kendilerine verilen, icerisinde atilganlik, saldirganlik ve cekingenlik durumlarinin yer
aldig1, durumlardan yola cikarak canlandirma yaparlar. Ornek canlandirma iizerinden
degerlendirme yapip oturumla ilgili duygu ve diislincelerini paylasarak siireg
tamamlanmigtir. Oturum sonlanirken katilimcilardan giinliik hayatta karsilastiklar
olay/durum belirleyip atilgan, saldirgan, ¢ekingen davranislara dair gézlem yapmalari

istenmistir.

Sekizinci Oturum: genel degerlendirme- iltifat etmenin iletisimde 6nemini fark
etme ve siireci degerlendirme kazanim etkinlikleri yapilmistir. Bu oturumda, bir 6nceki
oturumun 06zeti katilimcilarin 6devlerinden gelen paylasimlardan yola ¢ikilarak yapilmistir.
Katilimcilar el sablonlarini ¢ikarmislardir. Her bir parmaga giiglii yanlarini, hobilerini,
olumlu yonlerini yazdiktan sonra sirayla diger katilimcilarla paylagsmislardir. Paylagim
yapan kisiyle ilgili grup tiyeleri iltifat etmislerdir. Etkinlik sonunda duygu ve diisiincelerini
paylasan katilimcilar liderin role girdigi baska bir etkinlikle canlandirma yapmuslardir.
Katilimcilar iletisim becerilerini gelistirmede sorun yasayan baska cocuklara “Iletigsimin
Gelistirilmesi Yaratct Drama Program1” nin tanitimini igeren tavsiye mektubu yazmis ve
tiim siireci degerlendirmislerdir. Katilimcilara “Iletisim Becerileri Drama Programi Basari,
Cesaret Belgesi” verilmistir. Programi alan katilimcilara siiregteki cabalari, katilimlar ve

katkilar1 nedeniyle lider tesekkiir etmistir ve grupla vedalasilmistir.
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3.5. Verilerin Analizi

Bu tez ¢alismasinda, verilerin degerlendirilmesi i¢in sosyal bilimler i¢in yaygin
olarak kullanilan istatistik programi (SPSS 22.0) kullanilmistir. Veriler, toplam 32
katilimcidan toplanmis ve bu veriler SPSS programina girilerek analiz edilmistir. Veri
temizligi ve sayilt: testleri sonrasinda, analizlere devam etmek i¢in 30 katilimci secilmistir.
Orneklem 6zellikleri icin frekans analizi yapilmis ve bu sayede drneklemin demografik

Ozellikleri elde edilmistir.

Ergenler I¢in Yasam Becerilerinden iletisim Becerilerinin Yaratici Drama Yoluyla
Gelistirilmesi Uygulama Programinin etkisini sinamak tizere katilimci(n) sayisinin 30
olmasi nedeniyle dagilimin normal ve homojen olmadigi kabul edilerek, parametrik
olmayan testlerle analize devam edilmistir. Uygulama Oncesinde Deney-kontrol
gruplarinin 6n-test puanlar1 ve deney- kontrol gruplari son test puanlar1 arasindaki farka
“Mann Whitney U testi” ile bakilmistir. Deney grubunun 6n-son test ve son-test, izleme
puanlarini karsilastirmak icin “Wilcoxon Isaretli Siralar testi” yapilmistir. Arastirmaya ait
bulgular %95 giliven aralifinda, %S5 anlamlihik diizeyi g6z Oniine alinarak

degerlendirilmistir (Biiyiikoztiirk, 2009).
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BOLUM IV

BULGULAR VE TARTISMA

Arastirmanin bu asamasinda veri toplama aracindan elde edilen bilgilere gore

bulgulara yer verilmistir. Bulgulardan yola ¢ikilarak tartisma yapilmistir.
4.1. Bulgular

Bu boliimde, arastirma kapsaminda elde edilen verilerin istatistiksel analizi
sonucunda ortaya ¢ikan nicel bulgular yer almaktadir. Arastirma kapsaminda gelistirilen
“Ergenler Icin Yaratict Drama Aracilifiyla Iletisim Programnin” ergenlerin yasam
becerilerinden iletisim becerilerinin gelisimine yonelik deney ve kontrol gruplarindan elde
edilen verilerin analizleri birinci boéliimde belirtilen arastirma sorulari dogrultusunda

tablolar halinde sunulmustur.
Arastirma sorusu 1: Deney ve kontrol gruplarimin yasam becerileri iletisim-
arkadas ile iliskiler alt boyutu, iletisim becerileri ve alt boyutlar1 (zihinsel, duygusal,

davranigsal) on- test puanlar arasinda anlamh fark var mdir?

Tablo 4.1.

Deney ve kontrol grubunun iletisim- arkadas ile iligkiler alt boyutu 6n-test puanlarinin

karsilastirilmasi

Gruplar N Slrz;:;?;;slgls(llen Test istatistigi bulgular:
Kontrol grubu 16 15,56 Mann-Whitney U 113,000
Deney grubu 16 17,44 4 -0,587
Toplam 32 p 0,557

Kontrol grubu ile deney grubunun arkadaglar ile iligskiler boyutu 6n test puanlari
arasinda farklilik olup olmadigit Mann Whitney U testi ile incelenerek elde edilen bulgular
Tablo 4.1.’de verilmistir. Sira istatistiklerinin ortalamasi incelendiginde kontrol grubunun
ortalamasmin 15,56, deney grubunun ortalamasi1 17,44 oldugu goriilmektedir. Sira
istatistikleri ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigina iligkin Mann Whitney U testine

gore gruplar arasinda farklilik olmadigina karar verilmistir (p=0,557).
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Tablo 4.2.

Deney ve kontrol grubunun iletisim becerileri ve alt boyutlarinin 6n-test puanlarinin

karsilastirilmasi
Gruplar N alamas Wll\l/ll;l::y v Z P
On test Zihinsel  Kontrol grubu 16 17,88 106,000  -0,834 0,404
Deney grubu 16 15,13
On test Kontrol grubu 16 15,63 114,000 -0,530 0,596
Duygusal Deney grubu 16 17,38
On test Kontrol grubu 16 17,13 118,000  -0,379 0,705
Davranissal Deney grubu 16 15,88
On test fletisim  Kontrol grubu 16 16,31 125,000  -0,113 0,910
becerileri Deney grubu 16 16,69
Toplam 32

Kontrol grubu ile deney grubunun iletisim becerileri zihinsel boyutu on test
puanlari arasinda farklilik olup olmadigi Mann Whitney U testi ile incelenerek elde edilen
bulgular Tablo 4.2.’de verilmistir. Sira istatistiklerinin ortalamasi incelendiginde kontrol
grubunun ortalamasinin 17,88, deney grubunun ortalamasi 15,13 oldugu goriilmektedir.
Sira istatistikleri ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigina iliskin Mann Whitney U
testine gore gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli farklilik olmadig tespit edilmistir

(p=0,404).

Kontrol grubu ile deney grubunun iletisim becerileri duygusal boyutu 6n test
puanlar1 arasinda farklilik olup olmadigi Mann Whitney U testi ile incelenerek elde edilen
bulgular Tablo 4.2.’de verilmistir. Sira istatistiklerinin ortalamasi incelendiginde kontrol
grubunun ortalamasiin 15,63, deney grubunun ortalamasi 17,38 oldugu goriilmektedir.
Sira istatistikleri ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigina iligkin Mann Whitney U
testine gore gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli farklilik olmadigi tespit edilmistir

(p=0,596).

Kontrol grubu ile deney grubunun iletisim becerileri davranigsal boyutu 6n test
puanlar1 arasinda farklilik olup olmadigi Mann Whitney U testi ile incelenerek elde edilen
bulgular Tablo 4.2.de verilmistir. Sira istatistiklerinin ortalamasi incelendiginde kontrol

grubunun ortalamasinin 17,13, deney grubunun ortalamasi 15,88 oldugu goriilmektedir.
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Sira istatistikleri ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigina iliskin Mann Whitney U

testine gore gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli farklilik olmadig: tespit edilmistir

(p=0,705).

Kontrol grubu ile deney grubunun iletisim becerileri 6lgegi O6n test puanlari
arasinda farklilik olup olmadigr Mann Whitney U testi ile incelenerek elde edilen bulgular
Tablo 4.2.’de verilmistir. Sira istatistiklerinin ortalamasi incelendiginde kontrol grubunun
ortalamasinin 16,31, deney grubunun ortalamasi 16,69 oldugu goriilmektedir. Sira
istatistikleri ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigina iliskin Mann Whitney U testine

gore gruplar arasinda farklilik olmadigi tespit edilmistir (p=0,910).

Ozetle ilk arastirma sorusu bulgusuna gére deney ve kontrol gruplarinin &n-test
puanlar1 bakimindan yasam becerileri iletisim-arkadas ile iliskiler alt boyutu, iletisim
becerileri ve alt boyutlarinda (zihinsel, duygusal, davranigsal) anlamli fark yoktur. Bu
bulgu deney ve kontrol gruplarinin istatistiksel olarak esit oldugunu ve Ol¢iilmek istenen

ozellikler bakimindan ayni1 diizeyde oldugu seklinde yorumlanabilir.

Arastirma sorusu 2: Deney ve kontrol gruplarimin yasam becerileri iletisim-
arkadas ile iliskiler alt boyutu, iletisim becerileri ve alt boyutlar: (zihinsel, duygusal,
davranigsal) son-test puanlarinda anlamh fark var mdir?

Tablo 4.3.

Deney ve kontrol grubunun iletisim- arkadas ile iligkiler alt boyutu son-test puanlarinin

karsilastirilmasi

Gruplar N Slrz::;?;iflgl;len Test istatistigi bulgular:
Kontrol grubu 16 12,47 Mann-Whitney U 63,500
Deney grubu 15 19,77 Z -2,398
Toplam 31 p 0,016
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Kontrol grubu ile deney grubunun arkadaslar ile iliskiler boyutu son test puanlari
arasinda farklilik olup olmadigr Mann Whitney U testi ile incelenerek elde edilen bulgular
Tablo 4.3’te verilmistir. Sira istatistiklerinin ortalamasi incelendiginde; kontrol grubunun
ortalamasinin 12,47, deney grubunun ortalamasi 19,77 oldugu goriilmektedir. Sira
istatistikleri ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigina iliskin Mann Whitney U testine
gore gruplar arasinda farklilik oldugu tespit edilmistir (p=0,016). Farkliligin kaynag1 deney

grubunun sira istatistikleri ortalamasinin kontrol grubuna gore yiiksek olmasidir.

Tablo 4.4.

Deney ve kontrol grubunun iletisim becerileri ve alt boyutlarinin son-test puanlarinin

karsilastiriimasi
Gruplar N Sira istatistikleri Mann-
ortalamasi Whitney U Z P

Son test Zihinsel Kontrol grubu 16 14,44 231,000 -0,994 0,320

Deney grubu 15 17,67
Son test Kontrol grubu 16 14,53 232,500 -0,934 0,350
Duygusal Deney grubu 15 17,57
Son test Kontrol grubu 16 11,34 181,500 -2,954 0,003
Davramgsal Deney grubu 15 20,97
Son test Iletisim  Kontrol grubu 16 12,09 193,500 -2,473 0,013
becerileri Deney grubu 15 20,17

Total 31

Kontrol grubu ile deney grubunun iletisim becerileri 6l¢egi zihinsel boyutu son test
puanlar arasinda farklilik olup olmadigr Mann Whitney U testi ile incelenerek elde edilen
bulgular Tablo 4.4.’de verilmistir. Sira istatistiklerinin ortalamasi incelendiginde kontrol
grubunun ortalamasinin 14,44, deney grubunun ortalamasi 17,67 oldugu goriilmektedir.
Sira istatistikleri ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigina iliskin Mann Whitney U

testine gore gruplar arasinda farklilik olmadigi tespit edilmistir (p=0,320).

Kontrol grubu ile deney grubunun iletisim becerileri 6l¢gedi duygusal boyutu son
test puanlart arasinda farklilik olup olmadigt Mann Whitney U testi ile incelenerek elde
edilen bulgular Tablo 4.4.’de verilmistir. Sira istatistiklerinin ortalamas: incelendiginde
kontrol grubunun ortalamasimnin 14,53, deney grubunun ortalamast 17,57 oldugu
goriilmektedir. Sira istatistikleri ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigina iliskin Mann

Whitney U testine gore gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadig1 tespit
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edilmistir (p=0,350).

Kontrol grubu ile deney grubunun iletisim becerileri 6l¢egi davranigsal boyutu son
test puanlart arasinda farklilik olup olmadigt Mann Whitney U testi ile incelenerek elde
edilen bulgular Tablo 4.4.’de verilmistir. Sira istatistiklerinin ortalamasi incelendiginde
kontrol grubunun ortalamasinin 11,34, deney grubunun ortalamas1 20,97 oldugu
goriilmektedir. Sira istatistikleri ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigina iliskin Mann
Whitney U testine gore gruplar arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p=0,003). Farklihigin kaynagi deney grubu sira istatistikleri ortalamasiin kontrol

grubunun ortalamasindan yiiksek olmasidir.

Kontrol grubu ile deney grubunun iletisim becerileri 6l¢egi son test puanlari
arasinda farklilik olup olmadigi Mann Whitney U testi ile incelenerek elde edilen bulgular
Tablo 4.4.’de verilmistir. Sira istatistiklerinin ortalamasi incelendiginde kontrol grubunun
ortalamasmin 12,09, deney grubunun ortalamasit 20,17 oldugu goriilmektedir. Sira
istatistikleri ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigina iliskin Mann Whitney U testine
gore gruplar arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,013).
Farkliligin kaynagi deney grubu sira istatistikleri ortalamasinin kontrol grubunun

ortalamasindan yiiksek olmasidir.

Ozetle ikinci arastirma sorusu bulgusuna gore deney ve kontrol gruplarimnin son-test
puanlar1 bakimindan yasam becerileri iletisim-arkadas ile iliskiler alt boyutu, genel iletisim
becerileri ve alt boyutlarindan olan davranigsal becerilerde anlamli fark vardir. Anlaml
fark deney grubundan gelmektedir. Bu bulgu deney grubunun iletisim becerileri, iletisimin
davranigsal boyutu ve arkadas ile ilisikiler alt boyutundaki artisin kontrol grubuna gore

anlaml diizeyde gelisim gosterdigi seklinde yorumlanabilir.
Arastirma sorusu 3: Deney grubunun yasam becerileri iletisim-arkadas ile

iliskiler alt boyutu, iletisim becerileri ve alt boyutlar: (zihinsel, duygusal, davranigsal)

on-test ve son-test puanlar1 arasinda anlamh fark var mdir?
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Tablo 4.5.

Deney grubunun iletisim- arkadas ile iliskiler alt boyutu 6n- test ve son- test puanlarinin

karsilastirilmasi

Isaret istatistigi N Sira istatistikleri Test istatistigi bulgulari
ortalamasi

Negatif 1 3,50 z 2,326

Pozitif 8 5,19 p 0,020

Esit 6

Toplam 15

Deney grubu o6grencilerinin arkadaslar ile iliskiler boyutu 6n test ve son test
puanlar1 arasinda farklilik olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile
incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.5.°de verilmistir. Sonuglara gore son test
puaninin 6n test puanindan kiigiik oldugu 1 gbzlem, son test puaninin 6n test puanindan
biiylik oldugu 8 gézlem ve 6n test puani ile son test puaninin esit oldugu 6 gozlem vardir.
Puanlarin farkliligina iliskin yapilan Wilcoxon testine gére On test puani ile son test
puanlar1 arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,020). Sira
istatistiklerinin ortalamasi incelendiginde son test puaninin daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Tablo 4.6.

Deney grubunun iletisim becerileri ve alt boyutlarinin 6n- test ve son-test puanlarinin

karsilastirilmasi
isaret istatistigi N Sira istatistikleri Test istatistigi
ortalamasi bulgular:
Son test Negatif 3 6,17 V4 -1,892
Z¥h¥nsel- On test piif 11 7,25 p 0,029
Zihinsel Esit 1
Son test Negatif 4 7,13 V4 -1,513
?“g]g)“sa" O‘I‘ Pozitif 10 7,65 p 0,130
est Duygusa .
Esit 1
Son test . Negatif 1 3,00 V4 -3,110
Davramgsal- On ... 13 7,85 p 0,002
test Davramgsal Esit 1
Son test iletisim Negatif 0 0,00 z -3,409
Becerileri- On Pozitif 15 8,00 p 0,001
test fletisim .
Becerileri Esit 0
Toplam 15
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Deney grubu 6grencilerinin iletisim becerileri 6lgegi zihinsel boyutu 6n test ve son
test puanlar1 arasinda farklilik olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile
incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.6.’da verilmistir. Sonuglara gdre son test
puaninin 6n test puanindan kiigiik oldugu 3 gézlem, son test puaninin 6n test puanindan
bliyiik oldugu 11 gozlem ve 6n test puani ile son test puaninin esit oldugu 1 gézlem vardir.
Puanlarin farkliligina iliskin yapilan Wilcoxon testine gére on test puanmi ile son test

puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur (p=0,029).

Deney grubu 6grencilerinin iletisim becerileri 6lgegi duygusal boyutu 6n test ve
son test puanlar1 arasinda farklilik olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile
incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.6.’da verilmistir. Sonuglara gore son test
puaninin 6n test puanindan kiigiik oldugu 4 gozlem, son test puaninin 6n test puanindan
biiyiik oldugu 10 gbzlem ve 6n test puani ile son test puaninin esit oldugu 1 gbézlem vardir.
Puanlarin farkliligina iliskin yapilan Wilcoxon testine goére On test puani ile son test

puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamistir (p=0,130).

Deney grubu 6grencilerinin iletisim becerileri 6lcegi davranigsal boyutu on test ve
son test puanlar1 arasinda farklilik olup olmadig1 Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile
incelenmigtir. Elde edilen bulgular Tablo 4.6.’da verilmistir. Sonuglara gbére son test
puaninin 6n test puanindan kiiclik oldugu 1 gozlem, son test puaninin 6n test puanindan
biiyiik oldugu 13 gézlem ve 6n test puani ile son test puaninin esit oldugu 1 gbézlem vardir.
Puanlarin farkliligina iligkin yapilan Wilcoxon testine gore On test puani ile son test
puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur (p=0,002). Farkliligin
kaynag1 “pozitif” bulgusunun sira istatistikleri ortalamasinin “negatif” bulgusuna gore

yiiksek olmasidir.

Deney grubu 6grencilerinin iletisim becerileri 6lgegi 6n test ve son test puanlari
arasinda farklilik olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile incelenmistir. Elde
edilen bulgular Tablo 4.6.°da verilmistir. Sonuglara gore son test puaninin On test
puanindan kiiclik oldugu 0 goézlem, son test puaninin 6n test puanindan biiylik oldugu 15
gozlem ve On test puani ile son test puaninin esit oldugu 0 gozlem vardir. Puanlarin
farkliligina iliskin yapilan Wilcoxon testine gore 6n test puani ile son test puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur (p=0,001). Farkliligin kaynag “pozitif”

bulgusunun sira istatistikleri ortalamasinin “negatif” bulgusuna gore yiiksek olmasidir.
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Ozetle iigiincii arastirma sorusu bulgusuna gére deney grubunun n- test ve son-test
puanlar1 bakimindan yasam becerileri iletisim-arkadas ile iliskiler alt boyutu, genel iletisim
becerileri ve alt boyutlarindan olan davranissal, zihinsel becerilerde anlamli fark vardir.
Anlamli artigin yonii ise son- test puan sonuglarindan yanadir. Bu bulgu deney grubunun
“Ergenler I¢in Yaratict Drama Aracilifiyla letisim Program” egitimini almalarindan
kaynakli iletisim becerileri, iletisimin davranigsal, zihinsel boyutlarinda ve arkadas ile

ilisikiler alt boyutunda gelisim gosterdigi seklinde yorumlanabilir.

Arastirma sorusu 4: Kontrol grubunun yasam becerileri iletisim-arkadas ile
iliskiler alt boyutu, iletisim becerileri ve alt boyutlar: (zihinsel, duygusal, davramssal)
on- test ve son -test puanlar1 arasinda anlamh fark var mdir?

Tablo 4.7.

Kontrol grubunun iletisim- arkadas ile iligkiler alt boyutu 6n- test ve son- test puanlarinin

karsilastirilmasi

Isaret istatistigi N Slri::;i:ilsgl;leri Test istatistigi bulgular:
Negatif 3 6,00 Z ,000
Pozitif 5 3,60 p 1,000
Esit 8

Toplam 16

Kontrol grubu Ogrencilerinin arkadaglar ile iliskiler boyutu 6n test ve son test
puanlar1 arasinda farkliik olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile
incelenmigtir. Elde edilen bulgular Tablo 4.7.’de verilmistir. Sonuglara gbére son test
puaninin 6n test puanindan kii¢iik oldugu 2 gézlem, son test puaninin 6n test puanindan
biiylik oldugu 5 gozlem ve 6n test puani ile son test puaninin esit oldugu 8 gozlem vardir.
Puanlarin farkliligina iliskin yapilan Wilcoxon testine gére on test puani ile son test

puanlar1 arasinda istatiksel olarak anlamli farklilik olmadig tespit edilmistir (p=1,000).
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Tablo 4.8.

Kontrol grubunun iletisim becerileri ve alt boyutlarinin 6n- test ve son-test puanlarinin

karsilastirilmast
isaret istatistigi N Sira istatistikleri Test istatistigi
ortalamasi bulgular1
Son test Zihinsel-  Negatif 5 5,00 z -,259
On test Zihinsel .
Pozitif 5 6,00 P 0,796
Esit 6
Son test Duygusal- Negatif 3 7,67 Z -1,583
On test Duygusal .
Pozitif 10 6,80 P 0,114
Esit 3
Son test . Negatif 5 5,90 z -,748
Davramssal- On Pozitif
test Davramisgsal ozitl 7 6,93 p 0,455
Esit 4
Son test fletisim  Negatif 5 6,20 z -1,018
becerileri- On test ..
iletisim becerileri Pozitif 8 7,50 p 0,309
Esit 3
Toplam 16

Kontrol grubunun iletisim becerileri ve zihinsel, davranigsal ve duygusal alt
boyutlarina ait 6n- test ve son- test puanlarinin karsilagtirmalarina iliskin sonuglar Tablo

4.8.’de verilmistir.

Kontrol grubu 6grencilerinin iletisim becerileri 6l¢egi zihinsel boyutu 6n test ve
son test puanlar1 arasinda farklilik olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile
incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore son test puaninin 6n test puanindan kiigiik oldugu
5 gozlem, son test puaninin 6n test puanindan bilyilik oldugu 5 gézlem ve 6n test puani ile
son test puaninin esit oldugu 6 gozlem vardir. Puanlarin farkliligina iligkin yapilan
Wilcoxon testine gore On test puani ile son test puanlari arasinda istatistiksel olarak

anlaml fark bulunmamistir (p=0,796).

Kontrol grubu 6grencilerinin iletisim becerileri 6l¢egi duygusal boyutu 6n test ve
son test puanlar1 arasinda farklilik olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile
incelenmigtir. Elde edilen sonuglara gore son test puaninin 6n test puanindan kiiciik oldugu
3 gbzlem, son test puaninin 6n test puanindan biiyiik oldugu 10 gézlem ve 6n test puani ile
son test puaninin esit oldugu 3 gozlem vardir. Puanlarin farkliligina iliskin yapilan

Wilcoxon testine gore On test puani ile son test puanlari arasinda istatistiksel olarak
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anlaml fark bulunmamistir (p=0,114).

Kontrol grubu 6grencilerinin iletisim becerileri 6l¢egi davranigsal boyutu 6n test ve
son test puanlar1 arasinda farklilik olup olmadigr Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile
incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore son test puaninin 6n test puanindan kii¢iik oldugu
5 gbzlem, son test puaninin 6n test puanindan biiyiik oldugu 7 gézlem ve 6n test puani ile
son test puaninin esit oldugu 4 goézlem vardir. Puanlarin farkliligina iliskin yapilan
Wilcoxon testine gore On test puani ile son test puanlari arasinda istatistiksel olarak

anlaml fark bulunmamistir (p=0,455).

Kontrol grubu 6grencilerinin iletisim becerileri 6lgegi On test ve son test puanlari
arasinda farklilik olup olmadig1 Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile incelenmistir. Elde
edilen sonuglara gore son test puaninin 6n test puanindan kii¢iik oldugu 5 gézlem, son test
puaninin 6n test puanindan biiylik oldugu 8 gézlem ve 6n test puani ile son test puaninin
esit oldugu 3 gozlem vardir. Puanlarin farkliligina iliskin yapilan Wilcoxon testine gore 6n
test puant ile son test puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamigtir

(p=0,455).

Ozetle, dordiincii arastirma sorusu bulgusuna gore kontrol grubunun &n- test ve
son-test puanlari bakimindan yasam becerileri iletisim-arkadas ile iligkiler alt boyutu,
genel iletisim becerileri ve iletisimin alt boyutlarindan olan duygusal, davranigsal, zihinsel
becerilerde anlamli fark yoktur. Bu bulgu deney grubunun “Ergenler igin Yaratici
Dramayla Araciligiyla Iletisim Programi” egitimini almadiklarmdan kaynakli iletisim
becerileri, iletisim davranigsal, zihinsel, duygusal boyutlarinda ve arkadas ile ilisikiler alt

boyutunda gelisim gostermedigi seklinde yorumlanabilir.
Arastirma sorusu 5: Deney grubunun yasam becerileri iletisim-arkadas ile

iliskiler alt boyutu, iletisim becerileri ve alt boyutlar: (zihinsel, duygusal, davranigsal)

son-test ve izleme puanlar: arasinda anlamh fark var mdir?

73



Tablo 4.9.

Deney grubunun iletisim- arkadas ile iliskiler alt boyutu son- test ve izleme testi

puanlarinin karsilastirilmasi

Sira istatistikleri

Isaret istatistigi N Test istatistigi bulgulari
ortalamasi

Negatif 2 1,50 V4 -1,414

Pozitif 0 0,00 p 0,157

Esit 13

Toplam 15

Deney grubu 6grencilerinin iletisim becerileri 6lgegi arkadas ile iliskiler boyutu
son-test ve izleme testi puanlar1 arasinda farklilik olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira
istatistigi testi ile incelenmistir. Sonuglar Tablo 4.9.’da gosterilmistir. Elde edilen
sonuglara gore son- test puaninin izleme testi puanindan biiyiik oldugu 2 gbézlem, son-test
puaninin izleme testi puanindan kiigiikk oldugu 0 gozlem ve 6n test puani ile son test
puaninin esit oldugu 13 goézlem vardir. Puanlarin farkliligina iliskin yapilan Wilcoxon
testine gore izleme testi puani ile son test puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark

bulunmamastir (p=0,157).

Tablo 4.10.

Deney Grubunun lletisim Becerileri ve Alt Boyutlarmin Son- Test ve izleme Testi

Puanlarinin Karsilastirilmasi

isaret istatistigi N Sira istatistikleri Test istatistigi
ortalamasi bulgular:
Son test Zihinsel-  Negatif ) 2,50 7z 000
izleme testi .
Zihinsel Pozitif 2 2,50 p 1,000
Esit 11
Son test Duygusal- Negatif 3 3,00 7 1473
izleme testi .
Duygusal Pozitif 1 1,00 p 0,141
Esit 11
Son test Negatif 4 5,50 7 1372
Davramssal- .
izleme testi Pozitif 3 2,00 p 0,170
Davramssal Esit 8
Son test iletisim Negatif 6 6,42 7 1916
becerileri- izleme .
testi Iletisim Pozitif 3 2,17 p 0,055
becerileri Esit 6
Toplam 15
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Deney grubunun iletisim becerileri ve zihinsel, davranigsal ve duygusal alt
boyutlarina ait son- test ve izleme testi puanlarinin karsilastirmalarina iliskin sonuglar

Tablo 4.10.’da verilmistir.

Deney grubu 6grencilerinin iletisim becerileri 6l¢egi zihinsel boyutu izleme testi ve
son test puanlar1 arasinda farklilik olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile
incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore son test puaninin izleme testi puanindan kiigiik
oldugu 2 gbzlem, son test puaninin izleme testi puanindan biiyiik oldugu 2 gbzlem ve
izleme testi puani ile son test puaninin esit oldugu 11 gézlem vardir. Puanlarin farkliligina
iligkin yapilan Wilcoxon testine gore izleme testi puani ile son test puanlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli fark yoktur (p=1,000).

Deney grubu 6grencilerinin iletisim becerileri dl¢gegi duygusal boyutu izleme testi
ve son test puanlari arasinda farklilik olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi
ile incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore son test puaninin izleme testi puanindan
kiiclik oldugu 3 gozlem, son test puaninin izleme testi puanindan biiyiik oldugu 1 gézlem
ve izleme testi puani ile son test puaninin esit oldugu 11 gbzlem vardir. Puanlarin
farkliligina iligkin yapilan Wilcoxon testine gore izleme testi puani ile son test puanlari

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur (p=0,141).

Deney grubu 6grencilerinin iletisim becerileri dlgcegi davranigsal boyutu izleme
testi ve son test puanlari arasinda farklilik olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira istatistigi
testi ile incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore son test puaninin izleme testi puanindan
kiigiik oldugu 4 gozlem, son test puaninin izleme testi puanindan biiytik oldugu 3 gézlem
ve izleme testi puani ile son test puaninin esit oldugu 8 gozlem vardir. Puanlarin
farkliligina iliskin yapilan Wilcoxon testine gore izleme testi puani ile son test puanlar

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur (p=0,141).

Deney grubu 6grencilerinin iletisim becerileri dlgegi izleme testi ve son test
puanlar1 arasinda farklilk olup olmadigi Wilcoxon Isaretli sira istatistigi testi ile
incelenmigstir. Elde edilen sonuglara gére son test puaninin izleme testi puanindan kiiglik
oldugu 6 gbzlem, son test puaninin izleme testi puanindan biiyiikk oldugu 3 goézlem ve
izleme testi puani ile son test puaninin esit oldugu 6 gozlem vardir. Puanlarin farkliligina

iliskin yapilan Wilcoxon testine gore izleme testi puani ile son test puanlar1 arasinda
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istatistiksel olarak anlamli fark yoktur (p=0,055).

Ozetle, besinci arastirma sorusu bulgusuna gore deney grubunun son-test ve izleme
puanlar1 bakimindan yasam becerileri iletisim-arkadas ile iligkiler alt boyutu, genel iletigim
becerileri ve iletisimin alt boyutlarindan olan davranigsal, zihinsel becerilerde anlamli fark
yoktur. Bu bulgu deney grubunun “Ergenler I¢in Yaratict Dramayla Araciligiyla Iletisim
Program1” egitimini alarak gelisim gosterdikleri genel iletisim becerileri, iletisimin
davranigsal, zihinsel boyutlarinda ve arkadas ile iligikiler alt boyutundaki becerilerini

koruduklar seklinde yorumlanabilir.

Arastirmada uygulanan “Ergenler Ic¢in Yaratict Drama Araciligiyla iletisim
Program1” egitimine katilan grubun katilmayanlara gore genel iletisim becerileri ve
iletisimin ziihinsel, davranigsal alt boyutlarinda, ergenlerin kisilerarast iliski kurma,
arkadaslik becerilerinde artis sagladigi goriilmektedir. iletisim becerilerinde anlamli
diizeyde artis sagladigini sOylenilebilir. Bunun yaninda programi alan deney grubunun

edindikleri bu kazanimlar1 koruduklar1 bulunmustur.
4.2. Tartisma

Bu arastirmada, ergenlerde yasam becerilerinden iletisim kurma becerilerinin
yasamin erken donemlerinde gelistirilmesinin 6nemli oldugu goriisiinden yola ¢ikilarak
ortaokula giden ergenlerin yasam becerileri diizeylerinin belirlenmesi amaci ile bazi
analizler yapilmistir. Calismaya deney grubunda 15 ve kontrol grubunda da 16 olmak
tizere toplam 31 kisi katilim saglamistir. Elde edilen bulgular ilgili alanyazin gergevesinde

degerlendirilerek tartigilmistir.

Kontrol grubu ile deney grubunun, arkadaslar ile iligkiler agisindan bir farklilik
gosterip gostermeyecegine dair yapilan analizlerde deney grubunun puanlarinin, kontrol
grubuna gére daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. ilgili literatiir arastirmasina dayanarak
yaratici drama yontemiyle iletisim becerilerinin gelistirilmesinin miimkiin oldugunu ve bu
yontemin Ozellikle bireylerin 1iletisim becerilerinin gelistirilmesinde etkili oldugu
diisiiniilmektedir. Ornegin Kivang ve Korkmaz (2019), yaptig1 bir calismada, yaratict
drama aktivitelerinin okul Oncesi ¢ocuklarin iletisim becerileri tiizerindeki etkisini

incelemektedir. Arastirmada, deney grubuna yaratict drama aktiviteleri uygulanirken
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kontrol grubuna herhangi bir aktivite yapilmamistir. Sonuglar, deney grubunda yer alan
cocuklarin iletisim becerilerinin kontrol grubuna gore daha yiiksek oldugunu gostermistir.
Benzer bir sekilde Aric1 ve Tlgar (2020), iiniversite dgrencilerini ele alarak, yaratici drama
uygulanan o6grencilerde, kisiler arasi iletisim becerilerinin olumlu gelisme gosterdigini
ortaya koymustur. Cavallo ve arkadaslar1 (2019), italya’da yapilan bir calismada 11-12 yas
arasi ¢ocuklarin iletisim becerilerinin yaratici drama yontemi ile gelistirilmesini amaclayan
bir ¢alismada, deney grubuna, yaratict drama aktiviteleri uygulanirken kontrol grubuna
herhangi bir aktivite yapilmamistir. Caligmanin sonuglari, deney grubunun iletigim

becerilerinin kontrol grubuna gore anlamli 6lgiide daha yiiksek oldugunu gostermistir.

Mevcut calismada, iletisim becerilerinin davranigsal boyutunda deney grubunun,
kontrol grubuna goére daha yiikksek puanlar gosterdigi tespit edilmistir. Yaratict drama
egitim yonteminin, iletisim becerileri lizerinde olumlu etkiler saglarken 6zellikle
davranigsal alanlarda bireylere katki sagladig: diisiiniilmektedir. Ko¢ ve Dikilitag (2018),
tiniversite Ogrencilerinin iletisim becerilerini yaratict drama yontemiyle gelistirmeyi
amaglayan bir arastirma ile deney grubunun kontrol grubuna gore daha yiiksek bir iletisim
becerisi sergiledigini ve olumlu davranis bicimlerinde gelisme gosterildigini ortaya
koymustur. Kaplan ve Ugurluoglu (2019), yine yaratict drama yoOnteminin &gretmen
adaylarmn iletisim becerileri {izerindeki etkisini incelemistir. Onemli bir dénem olan okul
oncesi ¢ocuklara egitim saglayan 6gretmen adaylari i¢in sonuglar, deney grubunun iletisim
becerilerinde anlamli bir artis oldugunu gostermistir. Tan (2016), iletisim becerilerinin
oneminden bahsederken, davranislarin ve diyaloglarin yaratict drama ile olumlu etkiler

gostererek becerilerin gelistigini 6ne stirmiistiir.

Yapilan bu ¢alismada deney grubunun iletisim becerileri, kontrol grubunun iletisim
becerilerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yildiz ve arkadaslar1 (2016), bir
calismada yaratic1 dramanin, iletisim becerileri iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu
tespit etmistir. Hollanda'da yapilan bir ¢calismada, 8-12 yas aras1 ¢ocuklarin yaratict drama
aktiviteleri ile iletisim becerilerinin gelistirildigi ve deney grubunun kontrol grubuna gore
daha ytiksek iletisim becerisi puanlar1 aldig1 tespit edilmistir (Geerts ve Van Geert, 2002).
Ingiltere'de yapilan bir calismada, lise dgrencilerinin yaratict drama aktiviteleri ile sozlii
ifade becerilerinin gelistirildigi ve deney grubunun kontrol grubuna gére daha yiiksek

sOzlii ifade becerisi puanlar1 aldig1 gériilmiistiir (Britton, 2008).
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Deney grubu ogrencilerinin arkadaslar ile iliskiler boyutu 6n test ve son test
puanlar1 arasinda farka bakildiginda son test puanlarimin daha yiliksek oldugu tespit
edilmistir. Ancak deney grubunda herhangi bir farklilik bulunmamistir. Mevcut analiz
dogrultusunda, yaratict drama yonteminin arkadaslar ile iliskiler iizerinde olumlu gelistirici
etkiye sahip oldugu diisiiniilmektedir. Cox ve Myers (2006), bir ¢alismada, 13-14 yas arasi
Ogrencilerin yaratic1 drama aktiviteleriyle 6zgiiven, arkadaslik kurma ve is birligi yapma
becerilerinde artis gosterdiklerini tespit edilmistir. Bir Italyan calismasinda, lise
Ogrencilerinin yaratici drama aktiviteleri yoluyla sosyal becerilerinin gelistirildigi ve deney
grubunun kontrol grubuna gore daha yliksek sosyal beceri puanlari aldigi bulunmustur. Bu
sosyal beceriler arasinda arkadaslik kurma, is birligi yapma, empati kurma ve problem
¢ozme becerileri de yer almaktadir (Perini ve Lanes, 2017). Benzer bir sekilde, Ayhan ve
Yilmaz (2012), bir ¢aligmada lise dgrencilerine yaratict drama aktiviteleri uygulanmis ve
Ogrencilerin sosyal becerileri, 6zgiivenleri ve kendilerini ifade etme becerileri tizerindeki
etkisini incelenmistir. Calismanin sonunda Ogrencilerin yaratict drama aktiviteleri
sonrasinda daha rahat bir sekilde kendilerini ifade ettigi, daha kolay bir sekilde arkadaslik

kurdugu, kendilerine giivendikleri ve sosyal becerilerinin gelistigi gdozlemlenmistir.

Totan ve Abbasov (2015) tarafindan yiiriitiillen bir ¢alisma, deney grubundaki
ogrencilerin iletisim becerilerinin, son test puanlari ile ontest puanlarina goére daha yiiksek
oldugunu ortaya koymustur. Bu c¢alisma, deney grubundaki katilimcilarin temel ve ileri
konusma becerileri ile iliski kurma ve siirdiirme becerileri arasindaki Ontest, sontest ve
izleme testi medyanlar1 arasinda onemli farkliliklar oldugunu goéstermektedir. Sengiil ve
Unal'in (2018) arastirmasi ise, yaratici drama ydntemiyle hazirlanan bir sosyal beceri
egitim programinin iletisim becerileri iizerindeki etkisini incelemistir. Bu ¢alismanin
sonuglari, yaratict drama uygulamalarinin temel ve ileri konusma becerileri ile iligki kurma
ve siirdiirme becerileri iizerinde etkili oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, Sengiil ve Unal
(2018) caligmasi, yaratict drama yonteminin 6gretmen adaylarinin iletisim ilkeleri ve temel
beceriler, kendini ifade etme, etkin dinleme ve s6zel olmayan iletisim, iletisim kurmaya

isteklilik alt boyutlariyla birlikte iletisim becerilerini gelistirdigini gostermistir.

Deney grubu 6grencilerinin iletisim becerileri, davranigsal boyutu 6n test ve son
test puanlar1 arasindaki farklilik incelendiginde 6n test puanlarinin daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Sahin (2006), tarafindan gerceklestirilen calismada, yaratici drama

yonteminin lise 6grencilerinin sosyal becerilerine etkisi incelenmistir. Arastirmada, deney
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ve kontrol gruplar1 olusturulmus ve deney grubuna yaratici drama ydntemiyle ders
verilmistir. Kontrol grubuna ise geleneksel 6gretim yontemi uygulanmistir. Calismada,
sosyal becerilerin gelisimini 6lgmek igin sosyal beceri envanteri kullanilmistir. Sonug
olarak, yaratict drama yonteminin lise dgrencilerinin sosyal becerilerini olumlu yonde
etkiledigi ve geleneksel 6gretim yontemine gore daha etkili oldugu tespit edilmistir. Bagka
bir caligmada ise, deney grubuna yaratici drama temelli 6grenme yaklasimi uygulanmis ve
kontrol grubuna geleneksel 6grenme yontemleri uygulanmistir. Arastirma sonucunda,
deney grubunda 6z-yeterlik algisi ve 6z-diizenleme becerilerinin kontrol grubuna gore
anlamli derecede daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar, yaratici drama
uygulamalarinin 6grencilerin 6z-yeterlik algist ve 6z-diizenleme becerilerini gelistirmede
etkili olabilecegini gostermektedir (Lee ve ark., 2015). Benzer bir sekilde iletisim ve
sosyal becerileri ele alarak, Dereli ve Yilmaz (2017), tarafindan yapilan ¢alismada, yaratict
drama uygulanan deney grubundaki 6grencilerin problem ¢dzme becerilerinin kontrol
grubuna gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar, yaratict drama
uygulamasinin problem ¢ozme becerilerinin gelisiminde etkili bir yontem olabilecegine

isaret etmektedir.

Arastirmada uygulanan “Ergenler Icin Yaratict Drama Araciligiyla lletisim
Programi”na katilan grubun katilmayanlara gore genel iletisim becerileri ve iletisimin
zihinsel, davranigsal alt boyutlarinda, ergenlerin kisileraras1 iliski kurma, arkadaslik
becerilerinde artis sagladigi goriilmektedir. Yaratict drama egitiminin, iletisim
becerilerinde anlamli diizeyde artis sagladig: diisliniilmektedir. Bunun yaninda programi
alan deney grubunun edindikleri bu kazanimlari koruduklari gozlemlenmistir. Ilgili
literatiir incelemesinde daha Once bahsedilen ¢alismalarin yani sira 6zellikle ortaokul ve
lise 6grencilerini ele alarak, yaratict dramanin iletisim becerilerini gelistirdigini gdsteren
bircok ¢alisma mevcuttur. Ornegin, Karakus ve Aydin, (2020), yaptiklar1 calismada, lise
ogrencilerinin yaratict drama uygulamalarina katiliminin, iletisim becerilerini gelistirdigini
tespit etmislerdir. Yine, Giines ve Giines (2019) tarafindan yapilan bir ¢alismada, yaratici
drama uygulamalar1 yapildiginda, 6grencilerin iletisim becerilerinde 6nemli 6l¢iide artig
goriildiigi tespit edilmistir. Korkmaz ve Kilig (2015), yaptiklart calismada, ortaokul ve lise
Ogrencilerine yaratict drama uygulamalar1 yapildiginda, 6grencilerin duygusal zeka ve
empati becerilerinde de gelisme oldugunu gdzlemlemislerdir. Benzer sekilde, Ozdemir ve

Kara (2014), tarafindan yapilan bir calismada da lise Ogrencilerinin yaratici drama
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uygulamalarina katiliminin, empati ve iletisim becerilerinde olumlu etkileri oldugu tespit

edilmistir.

Yapilan mevcut ¢alismada 6rneklem Ankara ilinden 6zel okulda 30 kisi ile sinirlt
olmustur. Ayrica 2022 ve 2023 yili siiresinde gergeklestirilmistir. Yapilacak yeni
caligmalarda daha genis bir evrenin ele alinarak daha biiyiik bir 6rneklem sayisi ile
verilerin analiz edilmesi literatlire saglayacagi katki agisindan oneme sahip olacaktir.
Ayrica caligmanin daha genis bir zamana yayilarak gerceklestirilmesi literatiire katki

saglayacaktir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu bdliimiinde sonuglara ve Onerilere yer verilmistir.
Bu ¢aligmada ergenlerde yasam becerilerinden iletisim becerilerinin yaratici drama
yoluyla gelistirilmesi incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulardan asagidaki

sonuclara ulasilmistir.
5.1. Sonuclar

Mevcut calismada deney grubundaki katilimcilarin arkadas ile iligskilerde kontrol
grubundaki katilimcilara gore daha yiiksek puanlar gosterdigi tespit edilmistir. Ortaya
cikan bu bulgu ile yaratict drama programinin arkadas iliskilerini gelistirmekte yararli
oldugu sonucuna ulagtirmaktadir. Deney grubu 6grencilerinin genel iletisim becerilerinde,
zihinsel ve davranigsal beceriler konusunda yapilan 6n test ve son test analizleri
dogrultusunda, son test puanlarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bu
bulguya gore programin, genel iletisim becerilerinde ve zihinsel, davranigsal beceriler
tizerinde yararli oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Ayrica deney grubu 6grencilerinin genel
iletisim becerilerinden, duygusal beceriler i¢in yapilan analizlere gore, on test puanlar1 ve
son test puanlar1 arasinda anlamli diizeyde fark olmadigi tespit edilmistir. Elde edilen bu
bulguya gore programin, iletisim becerilerinin duygusal boyutu iizerinde yararli oldmadig:

sonucuna ulagilmaktadir.

Yapilan bu g¢alismada kontrol grubu O6grencilerinin genel iletisim becerilerinde,
zihinsel, davranigsal ve duygusal becerilerde; arkadas ile iliskilerde on test ve son test
puanlar1 arasinda farklilik gozlemlenmemistir. Elde edilen bu bulguya gore yaratici
dramanin uygulanmadigi gruplarda iletisim becerilerinin gelisiminin yeterli miktarda

olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Bu calismada yaratic1 drama programinin etkilerinin kaliciligini anlamak adina bazi
izleme testi analizleri yapilmistir. Deney grubu Ogrencilerinin iletisim becerilerinde,
arkadas ile iligkiler, zihinsel, davranigsal ve genel iletisim becerilerinin son test ve izleme

testi puanlar1 arasinda herhangi bir farklilik olmadig: tespit edilmistir. Bu bulguya gore
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programin etkilerinin kalic1 oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Son test ile elde edilen
verilerin izleme testinde daha diisiik olmamasi ya da esit olmasi1 durumunda yapilan drama

programlarinin olumlu agidan kalic1 oldugu diisiiniilmektedir.
5.2. Oneriler

Bu ¢aligmada ergenlerde yasam becerilerinden iletisim becerilerinin yaratici drama
yoluyla gelistirilmesi incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgular ve sonuglar 1s181nda

arastirmacilara ve uygulamacilara yonelik bazi 6nerileride bulunulmustur.
5.2.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Yasam becerilerinden iletisimin gelistirildigi bu calismada yasam becerilerini
kapsayan diger beceriler ¢alisilmamistir. Bu sebeple yasam becerilerini kapsayan diger
becerilerle 1ilgili yaratici darama yontem ve tekniklerini iceren egitim programlari

gelistirilip, etkisini inceleyen calismalar yapilabilir.

Bu aragtirmada yaratici drama iletisim becerileri programi, 6.siifa devam etmekte
olan, normal gelisim gosterdigi bilinen Ogrenci ergenlere uygulanmistir. Yasam
becerilerinden iletisimin gelistirilmesine yonelik uygulanan bu program 6zel gereksinimli
benzer yastaki ergen gruplara uygulanabilir ve programin iletisim becerilerine doniik
etkisine bakilabilir. Benzer sekilde farkli yas gruplarina yonelik benzer programlar

gelistirilerek iletisim becerilerinin gelisimine yonelik etkisi sinanabilir.

Geligtirilen yaratict drama programi 15 deney 15 kontrol grubu olmak iizere 30
ergen Ogrenciye uygulanmistir. Mevcut ¢alismanin 6rneklemi sinirlilik gostermektedir. Bu
nedenle arastirmanin giivenirliginin artis1 icin bagimsiz baska bir 6rneklem grubu
lizerinden aragtirma tekrarlanabilir. Ayrica genis O6rneklem gruplart lizerinden program

uygulamasi yapilip, etkisine bakilip, ¢alisma yayginlastirilabilir.
Deney grubu iizerinde saptanan etki uygulama bitiminden 2 ay sonra yapilan

izleme Ol¢iimiiyle kalic1 oldugu belirlenmistir. Aralikli izleme Ol¢limleriyle programdaki

kalict etki izlenip takip edilebilir.
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Arastirma oOzel bir vakif okulunda 6grenim goérmekte olan ergen Ogrenciler
tizerinde yapilmistir. Farkli sosyo ekonomik diizeyde ve farkli okul tiirlerinde 6grenim
gormekte olan ergenler {izerinde tekrarlanip etkisi incelenebilir. Program uygulanmadan

once kiiltiire duyarlilik acisindan gézden gegirilebilir.

Arastirma verilerinde nicel yontemle olgiimler yapilmistir. Daha sonra yapilacak
benzer yar1 deneysel calismalarda nitel veriler ile oturum degerlendirme formlari, anketler,
yapilandirilmig goriisme, gozlem gibi test disi tekniklerden de yararlanilarak programin

etkisinin incelenmesine doniik karma yontem izlenebilir.

Ergenlere uygulanan yaratici drama iletisim becerileri programinin deney grubu
lizerindeki etkisine iki farkli 6lgekle bakilmistir. Ulkemizde yasam becerileri ve iletisim
becerilerini ayn1 anda O6lgcen Olgme araglarmin smirli oldugu gdriilmiistiir. iletisim
becerileri ve Olgiilen ozellik bakimindan yeni bir olgek bu program icin ayrica

gelistirilebilir.

Gelecekteki calismalarda pilot bir okul secilerek bu kisilerin yasam becerileri,
iletisim becerileri ihtiyaglar1 belirlenebilir. Ihtiya¢c analizine gore yeni bir program

gelistirilip programin etkisi incelenebilir.

Iletisim becerilerine etki eden farkli degiskenler iizerindeki etkisi test edilebilir.
5.2.2. Uygulamacilara Yonelik Oneriler

Bu caligmada uygulanan programla genel iletisim becerilerindeki artigin yani sira
iletisimin duygusal, zihinsel, davranigsal alt boyutlarindaki ve yasam becerilerinden
iletisimde arkadas ile iligkiler alt boyutundaki artis incelenmistir. Programin deney
grubunda iletisimin duygusal boyutuna dair anlamli bir fark olusturmadigi goriilmiistiir. Bu
smirlilik  nedeniyle iletisimde duygusal boyutun da anlamli yonde gelisiminin
saglanabilmesi i¢in programa ek oturumlar eklenebilir. Gelismis haliyle uygulama tekrar

yapilabilir.

Yasam becerisinin gelisimi i¢in okullarda komisyon olusturulabilir.  Yasam

becerileri komisyonun aracilifiyla iletisim becerileri basta olmak {izere diger yasam
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becerilerinin gelistirilmesine doniik okul bazli ziimrelerin de katkilariyla farkindalik
temelli, Onleyici, disiplinler arasi1 beceri gelistirme c¢alismalar1 yapilabilir. Yasam

becerilerinin geligimi tiim okula yayginlastirilabilir.

Ergenlerde yasam becerilerinden iletisim becerilerinin yaratici drama yoluyla
gelistirilmesine dair biitiinsel okul yaklasimi odakli hareket edilebilir. Ergenlerin
cevresinde de farkindalik olusturmak ve ergen gelisimini desteklemek amaciyla velilerle,
Ogretmenlerle, idarecilerle, okul c¢alisanlartyla odak grup caligmalari, seminerler

diizenlenebilir.

Gelistirilen programin sadece okul i¢i ortamlarda degil bilim sanat merkezleri,
rehberlik arastirma merkezleri, halk egitim merkezleri, belediyelerin 6grenci merkezleri,

sivil toplum kuruluslart gibi okul dis1 egitim ortamlarinda da uygulanmasi saglanabilir.

Bu programin sonuglari yaratict drama uygulamalarinin beceri gelistirme
konusunda kisa zamanda oldukga etkili bir yontem oldugu yoniindedir. Bu nedenle yaratici

drama egitici egitimleriyle bu konudaki yetkin uygulayicilar artirilabilir.

Hazirlanan bu program birincil 6nleme miidahalesi icermektedir. Ayrica bu
program ikincil ve iigiinciil dnleme miidahale calismas1 olarak da uygulanabilir. Iletisim
becerileri konusunda daha fazla ihtiyaci olan ergen gruplarla uygulanarak krize miidahale

anlayis1 kapsaminda programin etkisinin degerlendirildigi ¢alismalar da yapilabilir.

Yaratici1 dramayla bireyler sadece iletisim kurmayr degil, ayn1 zamanda empati
kurmayi, konusma becerisini gelistirmeyi, bir olay hakkinda hizlica fikir gelistirmeyi,
birlikte hareket etmeyi de kazanirlar. Iletisim becerilerinin gelistirilmesinin &ncelik
olusturmasi ve yaratict dramanin egitim ortamlarinda buna benzer amagclar i¢in daha ¢ok
kullanilmasi gerektigi agiktir. Ogrencilerin kendilerini gelistirebilmeleri amaciyla yaratic
drama firsatlarinin arttirilmasi derslerin yanisira kurslar, seminerler, egitici etkinliklerin

diizenlenmesi Onerilmektedir.
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EKLER

EK 1: Veli Onam Formu

Sayin Velimiz,

Cocugunuzun katilacagi bu calisma, “Ergenlerin Yasam Becerilerinin Yaratici Drama
Yoluyla Gelistirilmesi: Iletisim Becerileri Ornegi” adiyla 6niimiizdeki aralik ve ocak ay1
stiresince yapilacak bir arastirma uygulamasidir.

Aragtirmanin Hedefi: Yasam becerilerinden iletisim kurma becerilerinin yagamin erken
donemlerinde gelistirilmesinin 6nemli oldugu goriisiinden yola ¢ikilarak/hareketle bu
calismada 6. smifa giden ergenlerin yasam becerileri diizeylerinin belirlenmesi ve
ergenlerin okul yasaminda karsilasacagi olumsuz yasanti durumlar1 karsisinda koruyucu,
Onleyici, tutum gelistirici calismalarla bilissel ve sosyal becerilerini kullanmalarim
saglayarak yasam becerilerinden iletisim becerilerinin  gelisimini  desteklemek
amaclanmaktadir.

Aragtirma Uygulamast: Iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik “Yaratic1 Drama
Uygulamas1” seklindedir.

Arastirma okul yoOnetiminin de izni ile gerceklesmektedir. Yaratict Drama grup
calismasi psikolojik danismanlar tarafindan gerceklestirilecektir. Arastirma uygulamasina
katilim tamamiyla goniilliilik esasina dayali olmaktadir. Cocugunuz c¢alismaya katilip
katilmamakta 6zgiirdiir. Arastirma ¢ocugunuz i¢in herhangi bir istenmeyen etki ya da risk
tasimamaktadir. Cocugunuzun kimlik bilgileri sakli tutulup herhangi bir sekilde
kullanilmayacaktir.

Calismadan ¢ocugunuzun yarar saglayabilmesi icin sizlerin de c¢alismayla ilgili
cocugunuzun katilm motivasyonunu saglamaniz, is birligi gelistirmeniz olduk¢a
Oonemlidir.

Onay vermeden oOnce sormak istediginiz herhangi bir konu varsa sormaktan

cekinmeyiniz. Caligma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulasarak soru

sorabilir, sonuglar hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimizla,
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Arastirmaci  : ODTU GV Ozel Ortaokulu 6. Siniflar Psikolojik Danismani Sila Uzunpinar

iletisim bilgileri :
E-posta:

/Velisi bulundugum .................. K777 { AR numarali ogrencisi \

.................................. ’in yukarida aciklanan arastirmaya katilmasina izin veriyorum.
(Liitfen formu imzaladiktan sonra ¢ocugunuzla okula geri gonderiniz*).

wed i e
isim-Soyisim imza:
Veli Adi-Soyadi :

Telefon Numarasi :

\_ J
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EK 2: Yasam Becerileri Egitimi Olcegi Madde Ornekleri

D
o o 8 | & D
Asagidaki ifadelerden her birini okuduktan sonra, = ; g S | g
bu ifadeye ne 6l¢lide katildiginiz1 gosteren siituna g g % g g
> | 3 =
ait olan ve ifadenin hizasinda kutucugun i¢ini (X) % = i % Tg
L o E |2 |E |2 |¥
isaretini koyarak belirtiniz. = N |3 | S S
M| < 5 N | &
2|3 |2 |E |2
T | O |m |m [O
1 OO0 10710710
Herhangi birinin yonlendirmesi olmaksizin gelecegimi
2 OO0 ]10]10]0
diistinebilirim
3 OO0 10710710
Hangi 6gretim materyallerinden faydalanmam
4 N OO0 ]10]10]0
gerektigini bilirim
5 O]J0]10]10]0
6 O]J0]10]10]0
7 OO0 ]10]10]0
8 | Arkadaslarimin fikir ve onerilerini dikkatlice dinlerim | () | () [ () | () | ()
9 O]J0]10]10]0
10 OO0 ]10]10]0
11 |Odevlerimi zamaninda yaparim OO 1071010
12 O]J0]10]10]0
13 |insanlarla kolay iletisim kurabiliyorum OO 10O10O10
14 O]J0]10]10]0
15 O]J0]10]10]0
Bir sorunla karsilagtigimda bunu 6zgiirce
16 OO0 ]10]10]0

arkadaslarimla paylasabilirim
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EK 3: iletisim Becerileri Envanteri Madde Ornekleri

MADDELER HER GENEL HICBIR
ZAMAN  (OLARAK |[BAZEN NADIREN | ZAMA N
1 [Insanlar1 anlamaya calisirim. S) “) A3 2) a1
2 (C)) (C)) (©)) (09 0y
3 |Konusurken etkili bir goz (5) “4) A3) 2) (€3]
iletisimi kurabilirim.
4 ) “ 3) (2) 1)
5 C)) (C)) 3 (0)) Oy
) “ 3) (2) 1)
6
) (C)) 3) (2) 1)
7
8 [Karsimdaki kisiyi dinlerken| (5) “) 3) ?2) 1)
hayal kurarim.
9 [Baskalar1 konusurken| (5) “4) A3) 2) (€3]
sabirsizlanir, onlarin  s6ziind
keserim.
10 ) (C)) 3) (2) 1)
11 ) (C)) 3) (2) 1)
12 ) “ 3) (2) 1)
13 [Konusurken acgik, sade ve (5) “) 3) 2) 1)
diizgiin ciimleler kurarim.
14 ) “) 3) (2) 1)
15 [lletisimde bulundugum Kisinin|
yiiziine baktigim halde sozlerini| (5) “) A3) 2) 1)

dinlemedigim olur.
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16

(C)) (C)) (&) (09 0y
17 ) “) 3) 2) 1)
18 ) “4) 3 2) 1)
) “4) 3) (2) 1)
19
20 [[nsanlarla goriisiirken, bilerekl  (5) 4) K)) Q) 6))
onlar1  rahatlatacak  seyler
japarim.
Dinlerken, karsimdaki kisinin|  (5) “4) A3) 2) 1
sOzunu kesmemeye 0zen|
21 |gbsteririm.
22 ) C)) 3 (2) (1)
23 ) C)) 3 (2) (1)
24 |Ses tonumu konunu o6zelligine Q)] 4) A3) 2) 1
gbre ayarlayabilirim.
25 (Genellikle insanlara giivenirim. S “) A3) 2) 1)
26 | ) C)) 3 (2) (0))
27 ) C)) 3 (2) (0))
28 (Oziir dilemek bana zor gelir. S “) A3) 2) 1)
Tartisma sonunda, savundugum| (5) 4) A3) 2) 1)
29 (distincelerin yanlis oldugunu
kabuledebilirim.
30 [Konusurken sOzimiin|  (5) “) A3) 2) 0}
kesilmesinden rahatsiz olurum.
31 ) “4) 3 (2) 1)
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32 [lletisim  kurdugum  kisinin|  (5) “4) A3) 2) 1)
tutumundan daha ¢ok sorununu|
anlamaya c¢aligirim.
33 ) C)) 3 (2) 1)
34 |Cogunlukla duygularimdan Q) 4) 3) 2) (1)
emin olamiyorum.
35 ) C)) 3 (2) 1)
36 Baskalari ile iligkilerimi  (5) “4) A3) 2) 1)
bozacak cikislar yapabilirim.
) C)) (&) (0)) 1)
37
38 Her insan1 olumlu beklentilerle Q)] “4) A3) 2) 1)
kargilarim.
) C)) (&) (0)) 1)
39
40 ) C)) (&) (0)) 1)
41 [Beni rahatsiz eden duygularimi 5) 4) A3) 2) 1
iletmekte sikint1 cekerim.
42 (©)) C)) (&) 2 Oy
43 (©)) C)) (&) 2 Oy
44 [Kendimi karsimdaki kisinin|  (5) “4) A3) 2) 1)
yerine koyarak, duygu ve
diistincelerini anlamaya|
caligirim.
45 Diisiincelerimi baskalarina tam|  (5) “) A3) ?2) 1)

olarak iletmekte zorlukcekerim.
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EK 4: Ergenlerde Yaratict Drama iletisim Programi Oturum Ornekleri

OTURUM 11

Konu: Etkili iletisim: Topluluk oOniinde kendini tanitma, iligki (iletisim)baslatma-
siirdiirme, etkin dinleme, sozel ve sozel olmayan davranislar1 fark etme (iletisim
bicimleri)

Yontem ve Teknikler: Yaratici Drama/ Diiz anlatim, kii¢iik grup tartismasi, soru- cevap,

bliylik grup tartismasi, es zamanl dogaglama,

Kazanim:

. Iletisimde sdzel ve sdzel olmayan davranislar gosterir,

. [letisimde beden dilinin kullanilmasinin dnemini fark eder,

. fletisimde kendisinin beden dili kullanimin1 degerlendirir.
SUREC

1. Grup lideri “Merhaba” diyerek, asagidaki agiklamay1 yapar.

“lik oturumda, programin amaci, siireg, isleyis hakkinda bilgi vermis ve tamsmistik.
Onceki oturumda ayrica; devam, zamana uyma, katilim, saygili olma, gizlilik kurallarin
belirlemistik. ~Devam ve zamana uyma kurallarina uyarak bagsladigimizi gériiyorum.

Tesekkiir ederim, harikasiniz.’

Kurallar grup tiyelerinin gorecegi sekilde asilir.

2. Diigiin Tokalagsmasi Etkinligi: Katilimcilar ¢emberde bulusur. Mekanda herkes
serbestce yiiriir, goz goze geldigi herkesle merhabalasip ismini karsilikli sdyler. Grup
tiyelerinden herkes birbirlerine isimlerini sdyleyip tokalastiktan sonra etkinlik tamamlanir.
3. Katilimcilar mekanda serbestce yiiriir liderin yonergesine gore dururlar. Lider her
seferinde karsilastiklar1 kisilerle 6nce isimlerini sOyleyip tanigmalarini ardindan hobilerin,
yapmay1 sevdigin seyleri sormalarini ve 0grenmelerini ister. Ardindan serbest yiirlirler
liderin dur komutuyla baska kisilere en son okuduklar1 kitabi, en sevdikleri yemegi
ogrenmelerini ister. Ardindan katilimcilar serbest yiiriirler ve dur komutunun ardindan
farkli kisilere en sevdikleri renkleri sorup ogrenirler ve tekrar yeni kisilerle tanigmay1

devam ettirirler. Ardindan ¢cemberde toplanirlar.

Ortaya goniillii gelen kisilerle ilgili akillarinda kalanlar1 paylasirlar.
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o Birbirinizle ilgili fikir, bilgi sahibi olmaniz1 saglayan sey neydi?

o fletisimde soru sormak neden énemli?

. Kendini tanitmak nasil hissettirdi?

. Baskalarinin sizi tanimasi, tanitmasi nasil hissettirdi?

4. Kulaktan kulaga: Katilimcilar gemberde bulusur. A ve B olarak sirali sayar. A’lar

ve B’ler olarak iki gruba ayrilir. Her grup kendi i¢inde yan yana dizilir. Lider her iki
grupta ilk sirada olan kisilere “etkin dinlersem mesaji kacirmam” soziinii kulagina
fisildayarak soyler. Grup {iyeleri sirayla iletiyi en sondaki kisiye kulaktan kulaga
fisildayarak iletir. Gruplarda son kisiler lidere mesaji sdyler. Mesaji dogru ileten grup
kazanir.

Asagida yer alan sorular gercevesinde siire¢ degerlendirilir.

o Kazanmanizda etkili olan sey neydi?

o Mesaj degismeden nasil dogru bir sekilde ulast1?

. Etkin dinlemek neden 6nemli?

5. Katilimcilar ¢cemberde bulusur. Goniillii bir kisi belirlenir. Cemberin ortasina ebe

olarak gecer. Cemberin ortasindaki kisi zombi gibi yavas hareketlerle ve tuhaf ses
cikararak karsisindaki kisiye dogru gider. Gittigi kisi ¢emberden birine bakarak goz
kontag kurup, yiiz ifadesiyle, sessiz, sozsiiz, hareketsiz yardim ister. Yardim istedigi kisi
baska birinin adin1 sdylerse zombi ismi sdylenen kisiye yonelir. Zombinin yoneldigi yeni
kisi yeni bir isim sOyleyemezse zombinin yakaladig1 kisi ebe olup ortaya geger. Bir siire

devam eder ve siire¢ tamamlanir.

6. Katilimcilar ¢emberde toplanir. Ikili olurlar. Esler karsilikli dururlar. Liderin

sOyleyecegi durumlari1 beden dilini kullanarak ifade ederler.

o Arkadasin sana Onemli bir konuda yardim etti. Beden dilini kullanarak ona
tesekkiir et.
o Uzun siiredir gérmedigin bir arkadasinla karsilastin. Onu goérdiigiine sevindigini

beden dilini kullanarak ifade et.
o Arkadaslarinla vakit gegiriyorsun ancak keyif almiyorsun. lyi vakit gegirmedigini

beden dilini kullanarak ifade et.
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o Arkadaglarin oyun oynuyor ve sen de katilmak istiyorsun. Oyuna katilmak
istedigini beden dilini kullanarak ifade et.

o Cok onemsedigin bir sinavdan yiiksek not aldin. Ailenle bunu paylasacaksin.
Sevinglisin. Beden dilini kullanarak soyle.

o Onemsedigin bir smavdan diisiik not aldin. Aile iiyelerinden biri ile bunu
paylasacaksin. Uzgiinsiin. Beden dilini kullanarak agikla.

Grup ¢emberde bulusur. Asagida yazili olan sorular 1s1¢1nda degerlendirme yapilir.

. Bir kisi ile iletisim kurarken beden dilini kullanmak sizce neleri etkiler?

. Beden dilini kullanmanin iletisim kurarken sagladig: katkilar neler olabilir?

. Sizler iletisim kurarken beden dilinizi kullantyor musunuz? Nas1l?

7. Katilimcilar ¢emberde toplanir. 1den 4e sirali sayarlar. Ayni rakamlar bir araya

gelip grup olustururlar. Grup iiyeleri bir araya gelir. Lider gruba son zamanlarda onlar1 ¢ok
etkileyen bir olay1 diistinmelerini soyler. Olay olumlu ya da olumsuz olabilir.

Asagidaki yonerge katilimcilarla paylasilir.

Belirlediginiz olay1/ durumu en yakin arkadasinizi bulup anlatmak i¢in sinifa girdiniz. Bir
kisi olay1 anlatan, bir kisi olayr dinleyen, kalan kisiler ise gozlemci olurlar. Gozlemciler
not tutarlar (Kisiler birbirini dinledi mi?, beden dili kullanimi, yiiz ifadesi nasildi? vb.).
Gozlemciler canlandirma siiresi boyunca anlatan ve dinleyen kisiler arasindaki iletisimi
degerlendirir.

Anlatan- dinleyen ve gozlemciler canlandirma sonrasinda paylasimda bulunurlar.

8. (Video  linkinin  ¢aligmast i¢cin grup lideri EBA  girisi  yapar.)
https://ders.eba.gov.tr/ders/proxy/VCollabPlayer v0.0.937/index.html#/main/curriculumR
esource?resourcelD=a24324¢c22697{d3954a9666800be2752&resourceTypelD=3 &loc=-

1 &showCurriculumPath=true (eba.gov.tr.) (0,35- 2,30 sn arasi).

9. Katilimeilar gemberde toplanir. Siireci degerlendirir.
. Tiim ¢alisma boyunca ne fark ettin?

o Bugiinkii 6grendiklerin giindelik yasantinda ne tiir katkilar saglayacak?
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OTURUM VI
Konu: Kisiler arasi iletisimde ben dili-sen dili
Yontem ve Teknikler: Yaratict Drama/ Diiz anlatim, kii¢iik grup tartigsmasi, soru- cevap,

grup tartigsmasi, es zamanli dogaglama

Kazanim:
. fletisimde sen dili/ ben dili kullanmanin sonuglarini fark eder,
. Iletisimde sen dili ve ben dili ile kisiler arasindaki iliskiyi kavrar,

. lletisimde sen/ ben dili ile duygular arasindaki iliskiyi fark eder.

SUREC

l. Grup lideri, bir 6nceki oturumun 6zetini yapar.

“Merhaba, hos geldiniz. Onceki oturumumuzda Iletisim engelinin nedenlerinde biri olan,
kisiler arasi iletisimde olumsuz diistinceleri fark etme ile ilgili etkinlikler yapmistik. “Olay-
diigiince- duygu- davranis” dongiisii tizerine paylasimda bulunmak isteyen var mi?” diye
sorulur. Cevaplar kabul edilir.

Grup paylagsmaya istekli degilse, grup lideri kendi 6rnegi ile paylagimda bulunur.

Ornek:
. Olay: Arkadasim beni kahve igmemeye ¢agirmadi.
o Diisiince: Bu hafta yogun oldugumu sdylemistim, programimi aksatmami

istemiyor. Planlamama uymami 6nemsiyor. Deger veriyor. Basarili olmamu istiyor.
o Duygu: Sevgi (Kabul gérme, dostluk)
o Davranig: Miisait zamanini sorup kahve icemeye gitmek icin programimi

diizenleyim.

Ornek olay ve grup iiyelerinin olumlu drneklerinden birkag1 olumsuz diisiincelerle yeniden
¢Ozlimlenir.
2. Katilimcilar ¢emberde bulusur. Lider ¢emberin ortasinda yer alir. Karsisindaki

kisilere sirayla asagida yer alan “sen dili” ile ifade edilen ciimleleri soyler.

. Hatalisin. Beni ¢ok {iziiyorsun

o Cok kabasin, hep s6ziimii kesiyorsun
. Beni hi¢ dinlemiyorsun

. Izin istemeden igeri giriyorsun

. Hig ders ¢aligmiyorsun
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. Yere hep ¢Op atiyorsun

o Derste arkadasini hep konusturuyorsun

. Beni her zaman kirtyorsun

Ardindan lider ¢cemberde yer alan kisilere yukarida ifade edilen ciimleleri ben diline

cevirerek katilimcilara sirayla soyler.

o Davranigin karsisinda iiziildiim

. Bir sey soylerken soziimiin kesilmesi beni rahatsiz ediyor

. Dinlenmedigim zaman rahatsiz oluyorum

. Izin istemeden igeri girilmesinden hoslanmiyorum

o Son zamanlarda ders ¢alismadigin1 gérmek beni endiselendiriyor
o Yere ¢Op atilmasini ¢evreye duyarsizlik olarak yorumluyorum

o Derste arkadagini konusturman dikkatimi dagitiyor

. Bana kars1 kiric1 davraniglarin beni ¢ok tiziiyor

Ara degerlendirme

o Size sdylenen ifadelerle ilgili ne hissettiniz? Ne diigiindiiniiz?

o [k turdaki ifade dili nasildi?

o Ikinci turdaki ifade dili nasildi1?

o Hangisi iletisimde size daha uygun geldi?

Lider sen dili ve ben diliyle ilgili agiklama yapar.

3. Katilimcilar 1°den 4’e sirali sayar. Lider asagida yer alan sen dili ifadelerinin

bulundugu kagitlardan her gruba verir. Ben diline ¢evirmeleri istenir.

Sekil.1. Calisma kagidi 6rnegi

“Sen Dili” “Ben Dili”

Sinirlerimi bozuyorsun

Beni yalniz birak

Hep bana kiziyorsunuz, hi¢ beni

anlamiyorsunuz!

Cok saygisizsin, hocayla boyle

konusulmaz!

Odevini yapmamigsin.
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Gruplar ¢alismalarini paylasirlar.

4. Katilimcilar A ve B olarak ikili olurlar. Dramatik durumlar verilir. Karsilikli es
zamanlt dogaglama yaparlar. Baslangigta herkes karsi tarafi hatali gormektedir, “sen dili”
kullanarak yargilayici ve suglayict sekilde diyalogu siirdiirmeleri istenir. Dogaclamalar
baslar bir siire sonra lider gruplar1 durdurur. Liderin sectigi bir ya da iki grubun
dogaclamasi izlenir. Ardindan “ben dili” ile duygu ve diisiinceler ifade edilip durumlarin

tekrar canlandirilmasi ile siire¢ tamamlanir.

A Kkisisi: Lise 0grencisisin. Pandemi siirecinde hi¢ disar1 ¢ikmadin. Okula gidemedin.
Arkadaslarinla goriisemediginiz i¢in yalnizlik c¢ekiyorsun. Hi¢ degilse onlarla telefonda
goriisgmek, oyun oynamak ve sosyal medyada vakit gecirmek istiyorsun. Cevrimigi
derslerden de higbir sey anlamiyorsun, zaten dersler de c¢ok sikici. Annen ise seni
anlamiyor telefonu birakarak ya ders ¢alismani ya da ev isi yapmamn istiyor. Artik seni

rahat birakmali!

B Kisisi: Annesin. Cocugun pandemi siirecinde evde ve okula gidemiyor. Ders ¢aligmak,
odasin1 toplamak, ev islerine yardim etmek istemedigi gibi, siirekli telefonda vakit
gegciriyor. Onun bu durumun agok iiziiliiyor ve sinirleniyorsun. Artik bu duruma miidahale
etmenin zamani geldi. Sorumluluklarinin farkina varmak zorunda!

5. Katilimcilara asagida linki yer alan videonun ilk 15 saniyesi izletilir. Katilimcilar
ikili olurlar, olayin bundan sonrasini ben/ sen dilini kullanarak canlandirirlar. Es zamanli
dogaclama baslar. Gruplar caligmalarini tamamladiktan sonra sonucu olumluya baglayan
ve olumsuza baglayan 2 canlandirma 6rnegi izlenir ve siire¢ degerlendirilir.
https://ders.eba.gov.tr/ders/proxy/VCollabPlayer v0.0.938/index.html#/main/curriculumR
esource?resourcelD=091522526e50ec889505788d1dbf5599&resourceTypelD=3&loc=-

1 &showCurriculumPath=true

Ara degerlendirme:

. Canlandirmalarla ilgili ne hissettiniz, ne diisiindiiniiz?

. Kisilerin birbirlerine karst duygular1 basta nasildi? Sonra nasil oldu?
. Sen dili/ ben dili kullanmak arasinda nasil bir fark var?

. Sen dilini/ ben dilini kullanmak iletisiminizi nasil etkiledi?

. Giinliik hayatta sen dilini mi ben dilini mi daha ¢ok kullaniyorsunuz?
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Yanitlar alindiktan sonra videonun tamami izlenir.

6. Grup ¢emberde toplanir. Katilimeilar 4 gruba ayrilir. “Iletisimde sen dili ve ben dili
kullanim1” konulu resim/ poster yaparlar. Iki grup sen dili, diger iki gruba da ben dili
konusu verilir. Calismalar tamamlandiktan sonra duvara asilarak sergilenir. Gruplar
resimleri/posteri inceler. Gruplar resimlerdeki/ afislerdeki ¢izimleri, mesajlar1 neyi neden
yaptiklarini yorumlarlar. Siire¢ tamamlanir.

7. Katilimcilara gilinliikk hayatta karsilagtiklart olaylarda sen dili ve ben dili

kullanimina dair gézlem yapip bir sonraki oturumda paylasmalari istenir.

OTURUM- VIII
Konu: {ltifat etme- vedalasma
Yontem ve Teknikler: Yaratici Drama/ Diiz anlatim, kiiciik grup tartismasi, soru- cevap,

biiyilik grup tartismasi, es zamanli dogaglama, liderin rolde olmasi

Kazanim:

. [ltifat etmenin iletisimde dnemini fark eder.

o Siireci degerlendirir.

SUREC

l. Katilimeilar gemberdedir. Onceki oturum ev 6deviyle birlikte 6zetlenir.

2. Katilimcilar cemberde bulusur. Mekanda yer alan minderlere otururlar. Bos kagida

el sablonlarini ¢ikarirlar. Sakin bir miizik esliginde her bir parmaga giiclii yanlarini,
hobilerini, olumlu y6nlerini yazarlar. Kisiler sirayla yazdiklarini anlatir. Diger katilimcilar
anlatimlara iliskin merak ettikleri konuyla ilgili soru sorarlar.

Ardindan bitiren kisiyle ilgili grup tlyeleri o kisiye iltifat eder.
Ara degerlendirme:

Etkinlik bitiminde katilimeilar duygu ve diisiincelerini paylasir.

3. Katilimcilar cemberdedir.

Katilimeilar okuldaki yasam becerileri iletisim komisyonuna katilan kisilerdir. Okulda
konuyla ilgili farkindalik ¢alismalar1 planlamak icin toplantidalar. Iletisim becerilerinin
gelistirilmesi i¢in yapilacak caligmalar konusunda onerileri alip program olusturacaklardir.

Lider komisyon bagkani olarak siireci baglatir.
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Iletisim komisyonu yapilacaklara karar verirler.

4. Katilimcilar mekanda bulunan minderlere otururlar.

Katilimeilar iletisim becerilerini  gelistirmede problemi yasayan baska ¢ocuklarin
katilimlar1 i¢in program tanitimini igeren bir tavsiye mektubu yazarlar. Yazilan mektuplar
ihtiyaci oldugu diisiintilen arkadaslara iletilir.

5. Katilimcilara “Iletisim Becerileri Program1 Basari, Cesaret Belgesi” verilir.

Lider gruba siiregteki cabalari ve katilimlar i¢in tesekkiir eder ve vedalasirlar

123



